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PERIODO CERTIFICADO
NOMBRE DEL SUPERVISOR: Nathaly Puerto Bonilla 1 10 25 31 10 25

NOMBRE DEL CONTRATISTA: Erickson David Alvarado Rojas

DOCUMENTO:746.643

OBJETO DEL CONTRATO: Prestar servicios como PROFESIONAL MEDICO AMBULATORIO dentro de los diferentes procesos y procedimientos de la SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD NORTE E.S.E. de

alas de la

TOTAL DE EJECUCION (% ):

OBLIGACIONES ESPECIFICAS

ACTIVIDADES REALIZADAS

1. Contribuir con el mantenimiento y mejora del Sistema Obligatorio de

Garantia de la Calidad Institucional durante el desarrollo de las responsabilidades asignadas, en el marco de
operacion de los componentes del Sistema tnico de Habilitacion, Auditoria para el Mejoramiento de la
Calidad, Sistema Unico de Acreditacion y Sistema de Informacion.

A través de la consulta médica se da cumplimiento a la normatividad, contribuyendo asi a alcanzar los estdndares establecidos para el sistema
Unico de acre I

‘macion, y demas cor

2.Desarrollar las estrategias definidas a nivel institucional para el

mantenimiento y mejora de los Ejes del Sistema Unico de Acreditacion: Gestion del Riesgo, Humanizacion de
la Atencion, Transformacion cultural, Gestion clinica excelente y segura, Gestion de la Tecnologia, Atencion
centrada en el usuario y Responsabilidad social, acorde al desarrollo de las responsabilidades asignadas.

un trato do, sin discril

Se brindd una atencion integral a cada uno de los pacientes durante su consulta,
copn gestion del riesgo, responsabilidad social, un abordaje holistico.

algunas ,

3. Aplicar las enla 3280/2018, por la
cual se adoptan los lineamientos técnicos y operativos de las Rutas Integrales de Atencion.

Atencion médica integral, gestion integral del riesgo en salud y derivacion a rutas de atencion

4.Adherencia y direccionamiento de los pacientes a las rutas de
atencion Integral, con el fin de garantizar la prestacion del servicio a los pacientes.

Se realizé consulta medica resolutiva en las horas contratadas, se direcciono a los pacientes a rutas integrales de atencion en funcion de grupo de
vida y factores de riesgo

5.Realizar consulta de MEDICINA GENERAL AMBULATORIA, resolutiva, de promocién y mantenimiento y
prioritaria en el servicio de consulta

externa, garantizando la disponibilidad para el cubrimiento de los servicios de acuerdo a la programacion
realizada

se contrato por 93 horas, se ejecutan 74 horas distribuidas asi. MEDICINA GENERAL. ALAMOS se realizan 56 horas en el mes, consultas
resolutivas 168, inasistentes 32, extras:8 QUIRIGUA se realizan 18 horas en el mes consultas resolutivas 54, inasistencias 3
NOVEDADES: no se aplica para este periodo

6.Mantener los indicadores de produccién por encima del 95% y

Se realizd atencion opotuna de segun

consultas extra para cumplir demanda de cupos disponibles

de agenda, se realizaron

rendimiento de 3 pacientes por hora.

7.Realizar r icién de i ia de
produccion establecidos por la Subred.

para dar al porcentaje de rendimiento y

Se asignaron consultas extra para garantizar de cupos y reponer i

8.Hacer los registros clinicos y sus anexos, de acuerdo a los parametros
establecidos en la Resolucién 1995 de 1999

Se diligencian historias y registros clinicos acorde a los estandares establecidos por la ley

9.Brindar apoyo en actividades académicas al personal en formacién que rota en las Unidad de la Subred,
siguiendo el plan de delegacion
establecido en el plan de practicas formativas, efectuando supervision

Sin personal en formacion actualmente para brindar apoyo de actividades academicas

10,Brindar el cuidado de los equipos que le sean asignados para la
prestacion de los servicios. Si estos pertenecen al contratista, presentar hoja de vida, cronograma de
mantenimiento y ficha técnica del equipo,

Se realizo un uso adeucado del moviliario y los equipos medicos suministrados,para la consulta externa. Adicionalmente, se realizo reporte de
inconvenientes presentados por los mismos.

11, Participar en la elaboracion de las guias de manejo institucional,
protocolos, manuales y demas documentacion.

Este mes no hubo comunicado para participacion en guias.

12, Adherencia a los procesos establecidos por la Subred Norte (gulas, manuales, protocolos, instructivos y
demas) y adherencia a los procesos de
habilitacion y acreditacion promovidos por la Subred.

Atencion médica orientada acorde a los protocolos intitucionales .

13.Hacer la prescripcion en la plataforma MIPRES de medicamentos,
di NO PBS, cuando la patologia del paciente asi lo requiera

meédicos y pr

No cuento con MIPRES

14.Participar en la Junta de Pr cuando sea conel
fin aportar su concepto técnico, para aprobar o no las prescripciones realizadas y que requieran de dicho

procedimiento.

Este mes no se presento convocatoria

15.Conocimiento de la normatividad que rige la Donacién y trasplante
de 6rganos (Acuerdo 419/2009, Decreto 2493/2004, Resolucién 1805/2016)

Se cononoce y se difunde la normativa segin pertinencia.

16.Dar respuesta adecuada y oportuna, dentro de los términos
y reclamos

por laley, a las quejas

No se recibieron quejas este mes

17.Informar los eventos de importancia en Salud Publica, de acuerdo a
la Decreto No. 3518/2006 y segun protocolos de vigilancia epidemiolégica establecidos por el Instituto
Nacional de Salud

Se reportaron eventos de notificacion en salud publica, segun casos establecidos.




18.Realizar reporte adecuado y oportuno incidentes, eventos adversos
y complicaciones presentadas (acorde al manual de seguridad del paciente).

Reporte de sucesos de seguridad segun su presentacion utilizando los medios de notificacion dispuestos por la subred norte

19.Participar en las actividades programadas por la Subred,
capacitaciones presenciales o virtuales con el fin de mejorar la prestacion de los servicios a los usuarios.

Se participd en capacitaciones de fortalecimiento de talento humano

20.Aplicar los atributos de la calidad en cada una de las actividades a
desarrollar (continuidad, oportunidad, pertinencia, accesibilidad, seguridad, eficiencia, eficacia y efectividad

Se realiz6 consulta médica cumpliendo con atributos de calidad.

21.Desarrollar los procedimientos acordes al perfil, habilitados en la
Subred Norte

En el drea de consulta externa no se realizan procedimientos.

22.En caso de ser parte de un Convenio Interadministrativo suscrito por la
Subred Integrada de Servicios de Salud Norte E.S.E, realizar las actividades que le sean asignadas.

No hago parte del convenio

23.Brindar Trato humano, ético y célido al cliente Interno y Externo de la Institucién

Se brinda una atencion integral, tranversal y humanizado a cada uno de los pacietnees que asisitieron a consulta médica.

OBSERVACIONES:

TOTAL A PAGAR (Numero y letras): ($2.539.014) DOS MILLONES QUINIENTOS TREINTA Y NUEVE MIL CATORCE PESOS M/CTE

I, 0 .

Erickson David Alvarado Rojas CE 746,643

/
| Jaha Tl 1ol
S Fecha :31/10/2025 —

Firma de recibido stipervisor:Nathaly Puerto Bonilla

Nota: Este informe de obligaciones para aprobacion estara sujeto a la certificacion que expida el supervisor.




