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PROCESO DE GESTION CONTRACTUAL

ETAPA POSCONTRACTUAL

INFORME PARCIAL DE SUPERVISION

CONTRATO NRO. CO1.PCCNTR.5703971 DE 2023

1. ASPECTOS GENERALES

INFORME DE SUPERVISION

En mi calidad de Supervisor del Contrato CO1.PCCNTR.5703971 DE 2023, suscrito con INTERNEXA
S.A., cuyo objeto es “Contratar los servicios de internet en las sedes a nivel nacional del SENA en el
marco del Convenio interadministrativo suscrito entre el SENA e INTERNEXA SA., me permito presentar
Informe Parcial de Supervisién, de acuerdo con lo siguiente:

CONTRATANTE

Oficina de Sistemas — Direccion General

CONTRATO NRO.

CO1.PCCNTR.5703971 DE 2023

FECHA DE SUSCRIPCION

29/12/2023

Contratar los servicios de internet en las sedes a nivel nacional del

OBIJETO SENA en el marco del Convenio interadministrativo suscrito entre el
SENA e INTERNEXA SA.

CONTRATISTA INTERNEXA S.A.

CCoNIT 8110216549

LUGAR DE EJECUCION

El lugar de ejecucion del contrato serd en las instalaciones del
SENA en los lugares previstos en el Anexo 1B. Linea base
conectividad. Para todos los efectos contractuales se tendran como
domicilio la calle 57 No. 8- 69, Direccidon general SENA, Torre
Central - Piso 3, Bogota, D.C, Colombia

FECHA DE INICIO

29/12/2023

PLAZO INICIAL DEL CONTRATO

2 afios, 7 meses, dos dias, hasta el 31 de Julio de 2026

VALOR INICIAL DEL CONTRATO

$65.381.813.000,00

PRORROGA NRO.

No Aplica

FECHA DE TERMINACION

31 de Julio de 2026

ADICION NRO. 1

El 08 de noviembre de 2024 se adiciona al valor del contrato la
suma TREINTA Y UN MIL CUARENTA Y CUATRO MILLONES

GCCON-F-031 V03




SENA

N

DOSCIENTOS TREINTA Y NUEVE MIL DOSCIENTOS
DIECIOCHO PESOS CON CERO CENTAVOS (%
31.044.239.218,00), incluido IVA, incluido el Impuesto al Valor
Agregado (I.V.A.) y demas impuestos a que haya lugar.

VALOR ACTUAL DEL CONTRATO

$96.426.052.218,00

FORMA DE PAGO

El Servicio Nacional de Aprendizaje SENA, se compromete a pagar
el valor del contrato subordinado a las apropiaciones que del mismo
se hagan del presupuesto de la siguiente manera:

PAGO DE ACTIVACION

El SENA realizard un (1) primer pago una vez cumplidos los
requisitos de ejecucién y perfeccionamiento, y la correspondiente
configuracién de los servicios por la suma de MIL QUINIENTOS
SESENTA Y DOS MILLONES CIENTO TRECE MIL PESOS COP
($1.562.113.000, 00) IVA incluido y demas impuestos a que haya
lugar.

PAGO DE INSTALACION Y DISPONIBILIZACION

- Un pago correspondiente a los servicios de instalacion y
disponibilizacién en el mes de abril de 2024 por un valor de MIL
VEINTE MILLONES DE PESOS ($1.020.000.000,00) MCTE
incluido IVA y demas impuestos a que haya lugar.

- Un pago correspondiente a los servicios de instalacién y
disponibilizacion en el mes de mayo de 2024 por un valor de hasta
MIL SEISCIENTOS DIEZ MILLONES DE PESOS ($1.610.000.000)
MCTE incluido IVA y demas impuestos a que haya lugar.

- Un pago correspondiente a los servicios de instalacion y
disponibilizacién en el mes de junio de 2024 por un valor de hasta
DOS MIL MILLONES DE PESOS ($2.000.000.000,00) MCTE
incluido IVA y demas impuestos a que haya lugar.

PAGO DE SERVICIOS DE INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA
- Un pago correspondiente a los servicios de evaluacion de
infraestructura en el mes de noviembre de 2024 por un valor de
SETECIENTOS TREINTA Y SIETE MILLONES OCHOCIENTOS
MIL PESOS ($737.800.000,00) MCTE incluido IVA y demas
impuestos a que haya lugar.

- Un pago correspondiente a los servicios de infraestructura LAN
CORE en el mes de diciembre de 2024 por un valor de SEIS MIL
CIENTO  VEINTIOCHO  MILLONES QUINIENTOS MIL
PESOS.PESOS ($6.128.500.000,00) MCTE incluido IVA y demas
impuestos a que haya lugar.

- Un pago correspondiente al suministro de infraestructura
tecnoldgica en el mes de diciembre de 2024 por un valor de
TREINTA Y DOS MIL CIENTO TREINTA MILLONES DE PESOS.
($32.130.000.000,00) MCTE incluido IVA y demés impuestos a que
haya lugar.
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PAGO DE OPERACION

- El SENA realizara hasta veinticinco (25) pagos mensuales
equivalentes a los servicios efectivamente prestados en el periodo
correspondiente, que luego de tener la totalidad de las sedes
instaladas ascendera a un valor mensual de hasta DOS MIL
CINCUENTA Y OCHO MILLONES SETECIENTOS MIL PESOS
COP ($2.058.700.000) MCTE incluido IVA y demas impuestos a
que haya lugar, correspondiente a los meses desde julio de 2024

hasta el 31 de julio de 2026

2. EJECUCION CONTRACTUAL

OBLIGACIONES

ACTIVIDADES REALIZADAS

OBLIGACIONES TECNICAS

1. Acatar las instrucciones y recomendaciones que de manera
sustentada realice el supervisor del SENA frente a la ejecucion del
objeto del presente contrato

Se anexan los comunicados recibidos y sus
respuestas de la misma manera de
comunicados de Novedad que se han
presentado durante la ejecucion del contrato.

2. Prestar los servicios objeto de esta contratacion con eficiencia y
calidad, de acuerdo con la oferta presentada, las especificaciones
técnicas (anexos técnicos y deméas documentos de caracter
técnico), el alcance del contrato, las condiciones de cantidad y
calidad pactadas y las inherentes a su naturaleza y finalidad con
cobertura nacional en todas las sedes del SENA y aquellas en las
gue el SENA ofrezca acceso a tales servicios.

Se avanza en el desarrollo del proyecto
segln lo pactado, se anexa Informe de
Gestion  Mensual, el cual contiene
informacion relevante para evidenciar el nivel
de cumplimiento de acuerdo con lo pactado
entre las partes.

3. Cumplir con los Acuerdos de Niveles de Servicio (ANS)
estipulados en el contrato y los anexos que hacen parte integral de
este, particularmente el anexo sobre Acuerdos de Niveles de
Servicio, ANS

Actas de conciliacion ANS - proyecto
conectividad nacional Sena de los periodos
de ejecucion contractual, sesiones en la cual
se verifican y analiza el cumplimiento de ANS
de cada uno de los periodos cursados.

4. Instalar la infraestructura tecnolégica requerida para el soporte
de los servicios de tecnologias de la informacién y las
comunicaciones objeto del presente contrato, de acuerdo con lo
definido en los anexos técnicos y condiciones generales de
prestacién de los servicios que se encuentran en los documentos
gue hacen parte integral de este contrato.

La Entidad cuenta con la informacion de la
infraestructura (Ancho de banda, ID, marca,
serial) con entrega y recibo a satisfaccion.

5. Garantizar la disponibilidad y permanencia de los bienes
(materiales e inmateriales; muebles e inmuebles, entre otros)
necesarios para la implementacion y operaciéon de los servicios
objeto de la contratacion. Estos bienes deberan cumplir con los
requerimientos establecidos en los anexos técnicos del contrato y
contar con el respectivo soporte y garantia oficial por parte del
fabricante de ser el caso.

El proveedor realiza entrega de la Garantia
del Fabricante.

6. Garantizar que el hardware y software y en general toda la
tecnologia necesaria para la prestacion de los servicios objeto de
esta contratacion no se encuentre en versiones de prueba, demo o
beta y garantizar que el software ofertado cuente con las
actualizaciones correspondientes durante la vigencia del contrato.

El proveedor realiza entrega de la Garantia
del Fabricante.
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7. Al finalizar la instalacién e implementaciéon de los enlaces el
contratista debera entregar los siguientes productos:

0 Topologias fisicas y légicas de los canales de Internet

O Inventario de la infraestructura implementada

El proveedor mantiene actualizado segun
avance del proyecto, la respectiva topologia
fisica y légica de los canales de internet,
Topologia por medio (Fibra/Satelital/Radio)
con identificacion de cada sede, segun
avance de instalacion, con anexo de
informacién  técnica  (direccionamiento/
mascara) segun avance de instalacion.
Infraestructura (Ancho de banda, ID, marca,
serial)

8. Presentar mensualmente al supervisor del contrato los Informes
mensuales de disponibilidad de los servicios y demas
requerimientos que solicité el ordenador del gasto o de quien se
delegue la supervisién del contrato o quien integre los diferentes
servicios TIC de la Entidad

El Proveedor da cumplimiento a la presente
obligacion para los periodos de facturacion, a
través de la presentacion de los Informes de
disponibilidad 'y deméas documentos
contractuales. En fase de implementacion se
entrega Informe de avance en la entrega de
enlaces en operacion.

9. Cumplir con las condiciones estipuladas en el contrato y los
anexos que hacen parte integral de este, particularmente el anexo
“Anexo 3- Requerimiento técnico infraestructura” y Anexo “3.1
Linea base equipos sobre Servicio de infraestructura tecnolégica”
y Oferta técnico comercial InterNexa (Anexo técnico Otro si
Derivado 1 07-11-2024)

De acuerdo con los servicios pactados para
el contrato y sus anexos, el proveedor da
cumplimiento a la presente obligacion, para
los cual se han realizado sesiones de trabajo
conjuntas, verificacion y andlisis al
cumplimiento de los compromisos, asi como
al nivel de avance de implementacion de los
periodos cursados.

10. La Infraestructura tecnolégica entregada al SENA, pasara a ser
propiedad del SENA sin ningln pago adicional, al contemplado en
este contrato. De tal manera que pasara a ser propiedad del SENA
toda la infraestructura tecnolégica requerida y que sea
suministrada y entregada por INTERNEXA. En cumplimiento de
esta obligacion InterNexa debera transferir al SENA, el dominio de
por lo menos los siguientes bienes y derechos: i) todas las
garantias que acompafian la infraestructura tecnologica, ii) los
software y hardware que hacen parte de la infraestructura
tecnoldgica, iii) las licencias de uso de los softwares de operatividad
de los equipos, iv) el inventario actualizado de toda la
infraestructura tecnoldgica entregada en las distintas sedes.

De acuerdo con los servicios pactados para
el contrato y sus anexos, INTERNEXA da
cumplimiento del Objeto de este Contrato y
de acuerdo con el alcance establecido en la
Oferta Comercial, Acuerdos de Niveles de
Servicio y demas documentos contractuales.
Haciendo entrega de la respectiva topologia
fisica y légica de la Infraestructura
Tecnoldgica con identificacion de cada sede,
seglin avance de instalacidon, con anexo de
informacion  técnica  (direccionamiento/
mascara de red, entre otras) seglin avance de
instalacion.

OBLIGACIONES ADMINISTRATIVAS

1. Disponer de un equipo minimo de trabajo para la ejecucién del
contrato, el cual debera cumplir con las caracteristicas descritas en
el anexo "Técnico".

Internexa presenta su equipo de trabajo y su
respectiva matriz de escalamiento.

Esquema de STC - Equipo de Exito para el
Cliente (por sus siglas en Inglés)

2. La contratacién del personal debera hacerse previo AVAL de la
hoja de vida por parte de la INTERVENTORIA o el SENA.

El Proveedor realiza entrega de HV de cada
uno de los integrantes relacionados al
proyecto, las cuales fueron validadas por la
Entidad.
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3. En caso de que el contratista se haya obligado en la propuesta
a ofrecer personal adicional, el mismo debe contar con la
experiencia y formacion profesional descrita en dicha propuesta.

El proveedor presenta los respectivos
soportes del personal con su respectiva
experiencia e idoneidad.

4. Si se presenta retiro, licencia o incapacidad del personal, el
mismo debera ser reemplazado por otro de iguales o mejores
caracteristicas, previa aprobacion por parte de la interventoria en
un tiempo no mayor a quince (15) dias habiles a partir de la causal
de retiro del personal.

El proveedor presenta los respectivos
soportes del personal con su respectiva
experiencia e idoneidad.

5. Conforme al proceso de seguimiento, vigilancia y control
establecidos para el presente contrato, el SENA podra solicitar el
cambio de cualquier integrante del equipo de trabajo con el fin
salvaguardar la prestacién efectiva de los servicios contratados. El
uso de dicha facultad se enmarcaréa en los principios de la funcion
administrativa (Art. 209 de CN y Articulo 3 de la Ley 1437 de 2011).

Para los periodos de facturacion SENA no
presenta solicitud alguna que corresponda al
cambio en algun integrante del equipo de
trabajo.

6. Permitir y facilitar el acceso (fisico, material o remoto) al personal
de la interventoria, del SENA y/o demas personas autorizadas por
el SENA, a los espacios (fisicos o virtuales) utilizados para la
prestacion del servicio.

Para desarrollar esta actividad el contratista puede disefiar
protocolos de seguridad los cuales deberan contar con aval previo
de la interventoria o el SENA

El SENA concili6 y establecio desde el inicio
del proyecto que la informacion estaria
compartida y alojada en Nube propiedad del
SENA. El acceso para el cargue de
informacién desde Internexa ha sido
establecido para el Project Manager de
Internexa.

7. Elaborar, consolidar, suscribir y remitir a la interventoria o la
SENA informes mensuales de seguimiento a mas tardar a los seis
(06) dias habiles siguientes al cierre reportado. El informe debe
contener como minimo lo referente al componente técnico,
administrativo y juridico el cual incluye como minimo aspectos
precontractuales, contractuales, post- contractuales, financieros y
de Ejecucion presupuestal. La informacion de caracter econémico
y financiero debera estar firmada por el revisor fiscal o contador del
contratista. El informe deberd ser elaborado y presentado en
formato previamente avalado por el SENA y la Interventoria.

El proveedor presenta los respectivos
informes de gestion, abarcando los diferentes
campos solicitados en el contrato

8. Elaborar, consolidar, suscribir y remitir informes puntuales que
solicite la interventoria o el SENA en el tiempo y la forma solicitada.
En caso de que estos informes tengan como destinatario final entes
de control, el contratista deberd hacer los ajustes o cambios que
solicite la interventoria o el SENA en los tiempos y la forma
requerida.

Para los periodos de facturacion, no se han
solicitado informes puntuales ademas de los
concernientes al despliegue del proyecto.

9. Realizar los cambios o0 ajustes solicitados por la interventoria o
el SENA a los informes remitidos en los tiempos y la forma
solicitada. En caso de que el contratista tenga alguna objecién a la
solicitud esta debera contar por escrito y estar debidamente
soportada

El proveedor cumple con esta obligacion,
segln lo requerido por SENA, con el
componente de gestion, administrativo,
financiero y juridico segun lo requerido, para
los periodos de Facturacion causados se
realizaron ajustes sugeridos por el cliente
para mejorar la comprension y uso del
respectivo Informe.

OBLIGACIONES FINANCIERAS
1. Utilizar los recursos econémicos dispuestos por el SENA para
este proceso de contratacion Unica y exclusivamente para la
ejecucion del objeto de este contrato

Internexa da cumplimiento a la siguiente
obligacion segun lo certificado por su
Representante Legal
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2. Rendir informes financieros mensuales discriminados, de
acuerdo con la norma contable vigente y aplicable e informacion
requerida para la gestion financiera del SENA.

El Proveedor realiza entrega de Informe
mensual de  ejecucion  (Informacion
Presupuestal)

3. Facturar en debida forma y de manera oportuna acorde con lo
pactado en la forma de pago del contrato y la normativa establecida
en materia tributaria vigente y demas normas concordantes y
complementarias vigentes Art. 614 E.T. Decreto. 2242 de 2015 y
demas normas concordantes o aquellas que las modifiquen,
adicionen o deroguen.

El proveedor realiza presentacion de su
factura segun lo dispuesto en el marco del
contrato, anexos y modificatorio.

6. Indicar en el concepto de la factura los servicios efectivamente
prestados y/o efectivamente disponibles, el valor de los mismos
conforme la oferta econémica, la unidad de medida y los
descuentos a aplicar conforme a las condiciones del contrato.

El proveedor presenta facturacion, segin lo
requerido (Detalle de factura)

7. Responder por el cumplimiento de sus obligaciones fiscales y
tributarias en los términos de ley.

El Proveedor en el marco del proceso de
facturacion, adjunta certificacion de Revisor
Fiscal, certificando el cumplimiento de sus
obligaciones fiscales y tributarias segin los
términos de ley.

8. Propender por la adecuada ejecucién de los recursos en el
marco de los principios de moralidad publica, eficiencia y eficacia.
Garantizar que ninguna de las condiciones y especificaciones
técnicas establecidas en el presente documento generen costos
adicionales al SENA.

En los periodos de facturacién causados no
se han generado costos adicionales para el
SENA diferentes a los recursos ya
contemplados dentro de la disponibilidad
presupuestal del proyecto

OBLIGACIONES JURIDICAS

1. Cumplir en la contratacion del personal a su cargo con las
restricciones legales en materia de inhabilidad, incompatibilidad o
conflicto de intereses, de conformidad con la normativa vigente. Se
tendran en cuenta las mismas restricciones que le rigen al SENA,
aunque el régimen de contratacion sea privado o especial.
Cualquier hecho o circunstancia de alguna persona a su cargo que
configure una de estas causales debera ser informada de manera
inmediata al SENA.

Internexa da cumplimiento a la presente
obligacion, lo cual se encuentra certificado
por su Representante Legal.

2. Cumplir con la legislacién relativa a derechos de autor en la
utilizacion de todos los bienes, elementos, manuales y
procedimientos que se incorporen o utilicen en la ejecucion de este
contrato, especialmente de los programas de soporte légico
(software) que utilice, cuyas licencias se compromete a transferir
en debida forma al SENA cuando sean propiedad de tercero.

Internexa da cumplimiento a la presente
obligacion, lo cual se encuentra certificado
por su Representante Legal.

3. La titularidad de los derechos patrimoniales sobre los nuevos
desarrollos, documentacion, y en general cualquier obra
susceptible a proteccion que realice el contratista en ocasion a la
ejecucion del contrato, corresponde en su totalidad al SENA. Para
cumplir con esto el CONTRATISTA debera entregar ademas toda
la documentacion relativa a esta nueva creacion.

Internexa da cumplimiento a la presente
obligacion, lo cual se encuentra certificado
por su Representante Legal.

4. Desarrollar e implementar una politica de tratamiento de datos
personales de conformidad con lo establecido en

la Ley 1581 de 2012, el DU 1074 de 2015 y deméas normas
concordantes, y aquellas que las modifiquen, deroguen o

Internexa da cumplimiento a la presente
obligacion, lo cual se encuentra certificado
por su Representante Legal.
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adicionen. Esta politica debera ser acorde a la implementada por
el SENA.

5. Cumplir con la normativa vigente en términos de proteccion de
datos, prevencion contra pornografia infantil y proteccién de
propiedad intelectual.

Internexa da cumplimiento a la presente
obligacion, lo cual se encuentra certificado
por su Representante Legal.

6. Cumplir con toda la normativa vigente relacionada con seguridad
y salud en el trabajo.

Internexa da cumplimiento a la presente
obligacion, lo cual se encuentra certificado
por su Representante Legal.

7. Proyectar la respuesta a los PQRS, acciones judiciales o
constitucionales relacionados con la ejecucién del contrato, en los
tiempos y forma solicitado por el SENA o la Interventoria. Las
peticiones que realicen los entes de control y autoridades judiciales
directamente al contratista deberan ser resueltas por este,
informando al SENA de dicha peticion y de la subsiguiente
respuesta.

Para los periodos de facturacién causados
no ha requerido al proveedor apoyo en la
proyeccion de respuestas a PQRS.

8. Mantener indemne al SENA de cualquier dafio o perjuicio
originado en reclamaciones de terceros y que se deriven de sus
actuaciones o de las de sus subcontratistas o dependientes.

Internexa da cumplimiento a la presente
obligacion, lo cual se encuentra certificado
por su Representante Legal.

9. Cumplir laley 1273 de 2009 sobre la proteccion de la informacién
y los datos y demés leyes de Republica relacionadas con la
seguridad de la informacién.

Internexa da cumplimiento a la presente
obligacion, lo cual se encuentra certificado
por su Representante Legal.

10. Cumplir y coadyuvar al SENA, con las obligaciones que se
derivan de la Ley 222 de 1995, sobre la proteccion de los derechos
de autor, entre ellas lo indicado por la Ley 603 de 2000.

Internexa da cumplimiento a la presente
obligacion, lo cual se encuentra certificado
por su Representante Legal.

3. AVANCE FINANCIERO DEL CONTRATO

FECHA PORCENTAJE
DEL NRO. DE VALOR VALOR SALDO DEL DE )
INEFORME FACTURA FACTURADO EJECUTADO CONTRATO EJECUCION

FINANCIERA
31/01/2024 FVES50687 $1.562.113.000 $1.562.113.000 $94.863.939.218,00 1,62
04/06/2024 FVE54082 $1.020.000.000 $2.582.113.000 $93.843.939.218,00 2,68
05/07/2024 FVES55056 $1.609.999.999 $4.192.112.999 $92.233.939.219,00 4,35
25/09/2024 FVE56792 $1.999.999.998,92 $6.192.112.997,92 | $90.233.939.220,08 6,42
28/08/2024 FVES56072 $1.936.466.961,98 $8.128.579.959,98 | $88.297.472.258,10 8,43
24/10/2024 FVES57142 $1.998.457.373,31 | $10.127.037.333,21 | $86.299.014.884,79 10,50
22/11/2024 FVES58079 $2.011.314.882,22 | $12.138.352.215,43 | $84.287.700.002,57 12,59
25/11/2024 FVES58410 $2.013.292.960,51 | $14.151.645.175,94 | $82.274.407.042,06 14,68
20/12/2024 FVES58944 $1.955.274.694,05 | $16.106.919.869,99 | $80.319.132.348,01 16,70
15/01/2025 FVES59353 $1.999.619.035,05 | $18.106.538.905,04 | $78.319.513.312,96 18,78
10/02/2025 FVE58913 $737.800.000,00 $18.844.338.905,04 | $77.581.713.312,96 19,54
10/02/2025 FVES59437 $6.128.500.000,00 | $24.972.838.905,04 | $71.453.213.312,96 25,90
10/02/2025 FVE59438 | $10.196.520.765,55 | $35.169.359.670,59 | $61.256.692.547,41 36,47
10/02/2025 FVE59439 | $10.099.695.537,33 | $45.269.055.207,92 | $51.156.997.010,08 46,95
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10/02/2025 FVE59635 | $11.833.783.697,12 | $57.102.838.905,04 | $39.323.213.312,96 59,22
24/02/2025 FVEG60534 $1.985.328.585,50 | $59.088.167.490,54 | $37.337.884.727,46 61,29
21/03/2025 FVE61269 $2.005.142.586,26 | $61.093.310.076,80 | $35.332.742.141,20 63,36

Porcentaje de ejecucion fisica: 100% del recibido a satisfaccion de la Infraestructura Tecnolégica (Equipos
LAN/WLAN) por parte del Servicio Nacional de Aprendizaje — Sena

BALANCE DEL CONTRATO

PAGOS REALIZADOS

A la fecha de presentacion del presente informe, se certifica que el siguiente es el estado de pagos del

contrato del asunto:

VALOR INICIAL DEL CONTRATO

$ 65.381.813.000,00

ADICIONES

$31.044.239.218,00

VALOR ACTUAL

$96.426.052.218,00

VALOR PAGADO AL CONTRATISTA

$20.097.391.041,75

VALOR POR PAGAR AL CONTRATISTA

$ 40.995.919.035,05

VALOR EJECUTADO

$61.093.310.076,80

VALOR POR EJECUTAR

$35.332.742.141,20

4. RELACION DE PAGOS DE SEGURIDAD SOCIAL

2024

Periodo reportado: abril 2024 Planilla Nro. 76003921-7_6005238-76009602-
76398093-76614172 de abril del 2024
Planilla Nro. 77052416-77052812-77055930-
Periodo reportado: mayo 2024 77315299-77322759-77321918 de mayo del

Periodo reportado: junio 2024

Planilla Nro. 78174545 de junio del 2024

Periodo reportado:

septiembre 2024

SALUD, Peri - Planilla Nro. 78475019-78897906-78609236 de
PENSION Y eriodo reportado: julio 2024 julio del 2024
ARL
Periodo reportado: agosto 2024 Planilla Nro. 79635371-79516067-79746697-
79817519-79468704 de agosto del 2024
Planilla Nro. 79975138-79984388-79985003-

79975766-79984512-80285047-80290196-
80601982-79973402-80290205 de sep. del 2024

Periodo reportado: octubre 2024

Planilla

Nro.

81066619-81068680-81165013-
81197473-81316825
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Periodo reportado: noviembre 2024

Planilla Nro. 81757059-81777265-81932114-

82142860
. o Planilla Nro. 82328201-82623159-82658585-
Periodo reportado: diciembre 2024 82948872
. ) Planilla Nro. 83363397 — 83367750 -
Periodo reportado: enero 2025 836790034

Planilla Nro.  83718022-83722940-84077971-

Periodo reportado: febrero 2025 84250055-84250459-84570490

5. CERTIFICADO DE PAGOS DE SEGURIDAD SOCIAL

A la fecha de presentacién del presente informe, se certifica que INTERNEXA S.A., con Nit. 8110216549,
se encuentra al dia en pagos de Seguridad Social, aportes a Fondos de Pension y Aportes a la ARL, asi
como a paz y salvo por conceptos de pagos laborales y fiscales.

6. JUSTIFICACION PARA LA MODIFICACION CONTRACTUAL No. 2:

La presente justificacion dirigida a suscribir la modificacion No. 2 del contrato derivado No. 1, es
fundamental sefialar que, para maximizar el aprovechamiento del servicio de Internet, es necesario
garantizar los componentes de red LAN (Local Area Network) y WLAN (Wireless Local Area Network).

Por una parte, la LAN permite la conexion de dispositivos dentro de un area local, como en este caso serian
las oficinas o centros de formacion, a través de cables Ethernet. Esta infraestructura permite la
comunicacién rapida y confiable entre dispositivos, como computadoras, impresoras y servidores. Ademas,
reduce la latencia y optimiza el uso de recursos compartidos, lo que es crucial para usuarios que requieren
una conexién constante y sin interrupciones.

La WLAN, por otro lado, facilita la conexién inalambrica dentro de la misma area local, permitiendo a los
usuarios conectarse a Internet sin la restriccion de cables. Este tipo de red es especialmente valioso en
entornos donde la movilidad es importante, donde se utiliza una gran variedad de dispositivos méviles como
laptops, tablets y teléfonos. La WLAN complementa la LAN y permite extender la conectividad a zonas
donde seria dificil instalar conexiones fisicas, lo cual mejora la flexibilidad y la experiencia del usuario final.

Finalmente, la seguridad de la red, que puede estar gestionada mediante soluciones como SD-WAN
(Software-Defined Wide Area Network), es clave para mantener la integridad y privacidad de los datos en
la conexion a Internet. La SD-WAN permite administrar de forma centralizada la conectividad y priorizar el
trafico de red segun las necesidades, garantizando la seguridad en conexiones remotas y distribuidas.
Ademas, protege contra amenazas cibernéticas y asegura que los datos circulen de manera segura entre
diferentes redes, lo que es indispensable en un entorno en el que la informacién es un activo critico y la
seguridad debe ser prioritaria.

Dentro de esta nueva estrategia, se destaca que el SENA tiene suscrito con INTERNEXA el contrato
interadministrativo No. CO1.PCCNTR.5703971, cuyo objeto es “Contratar los servicios de internet en las
sedes a nivel nacional del SENA en el marco del Convenio interadministrativo suscrito entre el SENA e
INTERNEXA S.A”. INTERNEXA, en su calidad de entidad del Estado experta en tecnologias de la
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informacidn y telecomunicaciones, actualmente presta el servicio de canales de internet, lo cual requiere la
infraestructura tecnolégica necesaria tal y como se detallé anteriormente para otorgar pleno control de su
sistema de redes al SENA.

El Convenio Marco y los contratos derivados de este se inscriben en una nueva logica orientada a optimizar
el patrimonio publico del Estado. Estos contratos se han desarrollado con el propésito de obtener una
solucién tecnolégica integral que abarque, no solo el servicio de internet, sino también la infraestructura
adecuada que le corresponde. Todo ello se enmarca en una estrategia dirigida a recuperar la gobernanza
sobre la infraestructura y los servicios propios del SENA.

Como parte del estudio de cambios en la arquitectura contractual para el servicio de conectividad, el SENA
inicié un proceso de consulta en el mercado relevante, el cual se desarrollara mas adelanta de forma
especifica en este documento. Para ello, como se evidencia en el acapite de este documento denominado
“Conveniencia De Realizar La Modificacion Contractual”, con suficiente antelacion, se llevaron a cabo dos
eventos de cotizacion, con el objetivo de obtener informacion sobre los pormenores técnicos, tiempos
minimos de entrega, factores econdémicos y condiciones de los operadores de las posibles soluciones que
lograran encaminar al cumplimiento de la gobernanza esperada; los resultados de este ejercicio revelaron
gue las ofertas eran financieramente inviables y no cumplian con los plazos estimados para ejecutar el
plan. En vista de estos hallazgos, el SENA acudi6 a su aliado estratégico, INTERNEXA para estructurar
una solucién mas viable, en el marco de un Plan de Transicién Tecnolégica que permita adaptar y
modernizar la conectividad en todas sus sedes.

INTERNEXA proporciona servicios esenciales para una conectividad eficiente entre las distintas sedes del
SENA. Sin embargo, en su Plan Operativo, el SENA se propone actuar como un integrador de estos
servicios, buscando unificar la oferta que actualmente se encuentra distribuida entre varios proveedores.
Este enfoque responde a la necesidad de mejorar la coordinacién y efectividad de los servicios TIC, que
en el modelo actual estan fragmentados.

Al asumir este rol de integrador, el SENA busca reducir las limitaciones que surgen cuando cada proveedor
opera de manera aislada, lo que puede afectar la continuidad y calidad de los servicios. Con esta estrategia,
el SENA apunta a centralizar la gestion y obtener una visién completa de sus necesidades tecnolégicas,
optimizando asi el uso de recursos y mejorando la experiencia del usuario en todas sus sedes.

Este modelo unificado contrasta con el anterior, en el cual los servicios TIC del SENA dependian
exclusivamente un proveedor externo. Al consolidar su rol en la gestién de estos servicios, el SENA aspira
a asegurar una conectividad que dependa en su mayoria de su gestion, mas coherente y eficiente,
potenciando su infraestructura tecnoldgica y asegurando una respuesta mas rapida y adecuada a sus
demandas operativas.

La solucion propuesta por InterNexa obedece a un largo andlisis y a un amplio estudio de campo entre las
dos entidades, las cuales, desde el momento mismo de la suscripcion del Convenio Interadministrativo, se
dieron a la tarea conjunta de verificar las bases necesarias para la estructuracion del plan operativo.

Como producto de estos analisis, se acordo que lo mejor es transferir gradualmente la responsabilidad de
gestion al SENA. Esto le permitira adquirir experiencia y habilidades técnicas para manejar su propia
infraestructura tecnolégica en el futuro. De este modo, el SENA fortalecerd su independencia en la
administracion de su red, optimizando sus servicios TIC y asegurando una infraestructura sélida que
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responda a las demandas tecnolédgicas actuales y futuras, al tiempo que protege y optimiza el recurso
publico.

En este contexto, se establece que para lograr la gestion completa de la conectividad del SENA es esencial
contar con un servicio de infraestructura tecnoldgica integral. Este servicio abarca todas las etapas para
implementar y gestionar los sistemas tecnolégicos del SENA, asegurando la continuidad de los servicios
TIC, la infraestructura y el acceso a internet en todas sus sedes, conforme al convenio marco vigente No.
CO1.PCCNTR.5701391.

La inclusion de estos servicios, se realizan segln la planeacion del plan operativo descrito y resulta
compatible con el objeto, alcance y las obligaciones estipuladas en el contrato que se modifica; y su
ejecucidn, resulta inherente a la disponibilidad del internet actualmente contratado y se constituye en una
etapa esencial y sine qua non para le materializacion del servicio de internet y de la posibilidad de contar
con una solucién integral, eficaz y la gobernanza del servicio.

El contrato derivado No. 1 (CO1.PCCNTR.5703971) tiene como objeto: "contratar los servicios de internet
en las sedes a nivel nacional del SENA", con un alcance centrado en mantener el servicio de internet para
garantizar la operacion de las TIC en todas las sedes del SENA. Ademas, el contrato establece obligaciones
relacionadas con la instalacién y disponibilidad de la infraestructura tecnol6gica requerida para el soporte
de dichos servicios.

Se argumenta que la inclusién de actividades como el estudio técnico de abastecimiento, el suministro y la
configuracién de equipos es no solo viable, sino también necesaria para la conservacién del contrato
derivado No. 1 (CO1.PCCNTR.5703971) y el cumplimiento de su objeto y obligaciones.

7. JUSTIFICACION DE LA MODIFICACION CONTRACTUAL No. 3:

El Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA) es un establecimiento publico de orden nacional con personeria
juridica, patrimonio propio y autonomia administrativa, adscrito al Ministerio del Trabajo. Desde su creacion,
basada en la Ley 119 de 1994, el SENA ha tenido como funcién invertir en el desarrollo social y técnico de
los trabajadores colombianos, ofreciendo formacion profesional integral que facilite su incorporacion vy
crecimiento en actividades productivas, contribuyendo asi al progreso social, econémico y tecnoldgico del
pais.

La institucién cuenta con una amplia presencia en todo el territorio, operando en los 32 departamentos y
en el Distrito Capital, lo que se traduce en presencia en cientos de municipios a través de 33 regionales y
sus cientos de centros de formacion, organizados en distintas macrorregiones que responden a las
particularidades de cada zona geografica.

Con la mirada puesta en el futuro, el SENA se proyecta para el 2026 como lider en la cualificacién del
talento humano a nivel nacional e internacional, consoliddndose en la formacion profesional integral, el
empleo y el emprendimiento, y generando valor publico mediante el fortalecimiento de la economia
campesina, popular, verde y digital.
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Este compromiso también incluye promover el cambio, la transformacién productiva, la soberania
alimentaria, la justicia social, ambiental y econdémica, y contribuir a la consolidacién de la paz total en el
pais. En el marco de su actividad dinamica y su compromiso de llegar a cada rincén del territorio
colombiano, el SENA ha incorporado nuevas sedes que permiten ampliar su cobertura y optimizar el uso
de recursos.

Ejemplos de estas nuevas sedes son el Centro de Talento Creativo Multicampus, ubicado en el Distrito
Creativo Bronx de Bogotd, y el Complejo Occidente en Santafé de Antioquia.

Ademas, se han identificado sedes en las que, debido a la naturaleza dinamica de sus actividades y con el
fin de optimizar el servicio, no es necesario contar con los respectivos canales de internet: un ejemplo de
éstas son la sede ID 184, orientada a las tecnologias de la construccién en Soacha, y la sede ID 2A,
correspondiente a la Regional Antioquia.

Por lo tanto, se hace imperativo modificar el documento denominado "Anexo Linea Base" para reemplazar
las sedes previamente sefialadas por las nuevas que deben ser activadas, garantizando que la informacion
y la infraestructura tecnoldgica se ajusten a las necesidades actuales de la instituciéon y continden
impulsando el desarrollo social y técnico de los trabajadores colombianos.

ALCANCE DE LA MODIFICACION:

Validada la etapa de ejecucién contractual y los documentos publicados en el SECOP Il que la soportan, se
hace necesario realizar el siguiente ajuste al contrato:

MODIFICAR EL LUGAR DE EJECUCION DEL CONTRATO DE ACUERDO CON EL ANEXO DENOMINADO LINEA
BASE

Segun lo establecido en el ANEXO 1B. LINEA BASE CONECTIVIDAD, la ejecucién del contrato se llevara a
cabo en las instalaciones del SENA, en los lugares definidos en el mismo. No obstante, si por necesidades
del servicio el SENA lo requiere, podra solicitar a InterNexa el cambio de ubicacion del enlace, siempre que
dicho cambio sea previamente analizado y aprobado en términos financieros, técnicos y comerciales por
ambas partes.

PARAGRAFO: Las modificaciones de cambio de sede se hardn mediante acta firmada por el Comité
Operativo designado para Contrato, la cual hara parte integral del ANEXO 1B. LINEA BASE CONECTIVIDAD,
y parte integral del contrato.

Nota: Teniendo en cuenta que el valor mensual por el pago de operacién asciende hasta DOS MIL
CINCUENTA Y OCHO MILLONES SETECIENTOS MIL PESOS COP ($2.058.700.000) y que la presente
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modificacion del contrato no altera su valor, no es necesario realizar una adicién presupuestal ni modificar
el valor total del contrato."

8. JUSTIFICACION DE LA MODIFICACION CONTRACTUAL No. 4:

Mediante el presente documento se modifica el contrato de Prestacién de Servicios CO1.PCCNTR.
5703971 del 29 de diciembre de 2023 en los siguientes términos:

CREAR UN COMITE TECNICO OPERATIVO PARA EL SEGUIMIENTO DEL CONTRATO
INTERADMINISTRATIVO.

COMITE TECNICO OPERATIVO: Se establece la conformacién de un Comité Técnico operativo, para
todos los efectos, quien en general se encargara de definir situaciones técnicas del contrato y recomendara
aquellas de caracter administrativo, el cual estard conformado de la siguiente manera:

* Por parte del SENA: Minimo dos (2) personas que sean delegadas de manera escrita para tal fin.
* Por parte de INTERNEXA S.A.: Minimo dos (2) personas que sean delegadas de manera escrita para tal
fin.

FUNCIONES DEL COMITE OPERATIVO: Las funciones del Comité Técnico Operativo seran las
siguientes:

1. Monitoreo Continuo: Realizar un seguimiento a las necesidades de la entidad en el marco del servicio
prestado.

2. Evaluacion de Necesidades: Detectar y evaluar de manera oportuna las incidencias y cambios
operativos, priorizando aquellos ajustes que impacten directamente en la continuidad y calidad del servicio.

3. Documentacién Formal: Convocar reuniones periédicas y elaborar actas que documenten las decisiones,
propuestas de ajuste y acciones correctivas, asegurando la trazabilidad de todas las intervenciones
realizadas.

4. Coordinacion Interinstitucional: Facilitar la comunicacion y coordinacion entre el SENA e INTERNEXA
S.A., asi como entre las diferentes areas involucradas (técnica, juridica y administrativa), para la
implementacion de soluciones integrales.

5. Propuesta de Ajustes Contractuales: Revisar las condiciones de ejecucion del contrato segun las
necesidades del SENA y proponer las modificaciones en la documentacion contractual, para adaptar el
contrato a las necesidades emergentes y cambios en la operatividad de las sedes.

6. Modificacién de Sedes y Configuracién de Conectividad: Evaluar y gestionar, en coordinacion con las
partes involucradas, la actualizacién o ajuste de las sedes, enlaces, canales y capacidades de internet para
responder a las necesidades operativas emergentes del SENA.
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I. FUNDAMENTO LEGAL
Conforme a la sentencia C-035 de 1999 se determind:

“Los principios de eficacia, economia y celeridad que rigen las actuaciones de las autoridades
administrativas, constituyen precisamente orientaciones que deben guiar la actividad de éstas para que la
accion de la administracion se dirija a obtener la finalidad o los efectos practicos a que apuntan las normas
constitucionales y legales, buscando el mayor beneficio social al menor costo. En tal virtud, la observancia
de dichos principios no constituye un fin en si mismo, pues su acatamiento busca precisamente que se
convierta en realidad el cumplimiento de los deberes sociales del Estado en materia ambiental. El posible
conflicto entre la efectividad de los aludidos principios de la funciéon administrativa y la necesidad de
cumplimiento de los deberes sociales del Estado se resuelve en beneficio de esto Ultimo, porque es
inconcebible que aquéllos predominen sobre el bien superior de atender valiosos deberes sociales del
Estado, como son los atinentes a la preservacion del ambiente. (...)”

Estos principios que rigen a la administracion publica en relacion con los postulados de la Ley 80 de 1993,
logran establecer que cualquier modificacion contractual conlleva a que la razon principal sea servir los
fines del estado y prestacion eficiente del servicio publico, asimismo que las adiciones contractuales
conllevan adelantar los procedimientos con austeridad de tiempo, impidiendo la dilaciéon de la ejecucion
contractual.

En ese orden el contrato CO1.PCCNTR. 5703971 DE 2023, celebrado entre SENA e INTERNEXA S.A. se
sustenta en las normas de la contratacion estatal vigentes, contempladas, entre otras por la Ley 80 de
1993, la Ley 1150 de 2007, el Decreto 1082 de 2015 y adicionalmente por las leyes anticorrupcion,
presupuestales y fiscales que orientan la materia.

En las actuales condiciones reales de la ejecucion contractual las partes con fundamento en el principio de
autonomia de voluntad de las partes regulado por el articulo 13 de la Ley 80 de 1993, encuentran la
viabilidad de realizar la presente modificacion contractual con el cual se busca el cumplimiento de los fines
misionales de la Entidad y de los fines estatales que se nos ha encargado por virtud del articulo 2 de la
Constitucién Politica de Colombia de 1991. Es en este contexto sobre el cual se ha desarrollado los estudios
técnicos, administrativos, financieros, contables y juridicos para justificar el presente estudio de
conveniencia y oportunidad para la modificacién 1 del Contrato CO1.PCCNTR. 5703971 DE 2023.

En virtud de lo anterior, desde el punto de vista juridico, el Contrato CO1.PCCNTR. 5703971 DE 2023,
cuenta con la posibilidad legal de soportar la modificacion en los términos propuestos, ademas, se
encuentra dentro de un dmbito de ejecucién contractual en donde el objeto y las obligaciones pactadas
para su cumplimiento brindan el marco juridico y de ejecucion para dar lugar al desarrollo de las actividades
que se amparan con ésta, con lo cual no se altera los elementos esenciales de lo inicialmente pactado y
las actividades a realizar corresponden a una necesidad estatal que el SENA empieza a implementar como
una institucion pionera en las nuevas tecnologias aplicadas dentro de nuestro compromiso misional.

PERFECCIONAMIENTO Y EJECUCION: La presente modificacion, se entendera perfeccionada con la
aprobacion en la plataforma SECOP Il de las partes contratantes.

GARANTIAS: El contratista no debe modificar las garantias toda vez que no se afectan las mismas.
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RIESGOS: Para la modificacion del contrato No. CO1.PCCNTR. 5703971 DE 2023, se mantiene la misma
distribucion y asignacion de riesgos establecidos para su ejecucion.

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA: En virtud de la presente modificacion al contrato CO1.PCCNTR.
5703971 DE 2023, lo que no se modifica en este otrosi continuara en las condiciones originalmente
pactadas en el contrato y sus anexos.

8.1 Garantias contractuales

GARANTIA UNICA DE CUMPLIMIENTO

ASEGURADORA

JMALUCELLI TRAVELERS SEGUROS S.A.

NRO. DE POLIZA No. 79713
CERTIFICADO O ANEXO Anexo 0
FECHA EXPEDICION 29/12/2023
FECHA APROBACION 29/12/2023
VIGENCIA
AMPARO VALOR
DESDE HASTA
Cumplimiento 29/12/2023 31/07/2027 $84.476.884,96
Devolucion del pago
on el pag N/A N/A N/A
anticipado
Salarios restaciones
yPp 29/12/2023 31/07/2029 $65.808.138,25
sociales
Calidad del servicio 29/12/2023 31/07/2027 $84.476.884,96

En atencion a lo sefialado en el modificatorio Nro. ANEXO OTROSI 2 AL CONTRATO No. CO1.PCCNTR.
5703971 del 29 de diciembre de 2023, se efectud la ampliacion de las garantias en el siguiente sentido:

GARANTIA UNICA DE CUMPLIMIENTO

ASEGURADORA JMALUCELLI TRAVELERS SEGUROS S.A.
NRO. DE POLIZA No. 79713
CERTIFICADO O ANEXO Anexo 1
FECHA EXPEDICION 14/11/2024
FECHA APROBACION 21/11/2024
AMPARO VIGENCIA VALOR
DESDE HASTA
Cumplimiento 08/11/2024 31/07/2027 19.285.210.444,00
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Devoluc!op del pago N/A N/A N/A
anticipado
Salarios y prestaciones 08/11/2024 31/07/2029 9.642.605.222,00
sociales
Calidad y correcto
funcionamiento de los 08/11/2024 31/07/2027 3.213.000.000,00
Bienes y Equipos
Suministrados
Calidad del servicio 08/11/2024 31/07/2027 19.285.210.444,00

GARANTIA UNICA DE CUMPLIMIENTO

ASEGURADORA JMALUCELLI TRAVELERS SEGUROS S.A.
NRO. DE POLIZA No. 79713
CERTIFICADO O ANEXO Anexo 2
FECHA EXPEDICION 19/11/2024
FECHA APROBACION 21/11/2024
VIGENCIA
AMPARO VALOR
DESDE HASTA
Cumplimiento 08/11/2024 31/07/2027 19.285.210.444,00
Devolu0|_o_n del pago N/A N/A N/A
anticipado
Salarios y prestaciones 08/11/2024 31/07/2029 9.642.605.222,00
sociales
Calidad y correcto
funcionamiento de los 08/11/2024 31/07/2027 3.213.000.000,00
Bienes y Equipos
Suministrados
Calidad del servicio 08/11/2024 31/07/2027 19.285.210.444,00

8.2 Multas y sanciones

A la fecha de presentacién del presente informe, se certifica como supervisor del contrato que no se han
presentado multas, indemnizaciones, reintegros ni sanciones.
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8.3 Solicitud de modificacion
Conforme a lo anteriormente expuesto, se solicita:

Adicionar al valor del CONTRATO No. CO1.PCCNTR. 5703971 del 29 de diciembre de 2023, la suma de
Se adiciona al valor del contrato la suma TREINTA Y UN MIL CUARENTA Y CUATRO MILLONES
DOSCIENTOS TREINTA Y NUEVE MIL DOSCIENTOS DIECIOCHO PESOS CON CERO CENTAVOS ($
31.044.239.218,00) MCTE incluido IVA y demas impuestos a que haya lugar; respaldados bajo Certificado
de Disponibilidad Presupuestal No. 2224

Modificar la clausula de obligaciones técnicas del contratista, las cuales modifican las obligaciones técnicas
del contratista, mediante la inclusion de dos obligaciones que a continuacion se exponen:

- (...) 13. Cumplir con las condiciones estipuladas en el contrato y los anexos que hacen parte integral de
este, particularmente el anexo “Anexo 3- Requerimiento técnico infraestructura” y Anexo “3.1 Linea base
equipos sobre Servicio de infraestructura tecnoldgica” y Oferta técnico comercial InterNexa (Anexo técnico
Otro si Derivado 1 07-11-2024)

- 14. La Infraestructura tecnoldgica entregada al SENA, pasara a ser propiedad del SENA sin ningun pago
adicional, al contemplado en este contrato. De tal manera que pasara a ser propiedad del SENA toda la
infraestructura tecnoldgica requerida y que sea suministrada y entregada por INTERNEXA. En
cumplimiento de esta obligacién InterNexa debera transferir al SENA, el dominio de por lo menos los
siguientes bienes y derechos: i) todas las garantias que acompafian la infraestructura tecnolégica, ii) los
software y hardware que hacen parte de la infraestructura tecnoldgica, iii) las licencias de uso de los
softwares de operatividad de los equipos, iv) el inventario actualizado de toda la infraestructura tecnolégica
entregada en las distintas sedes.

9. CUMPLIMIENTO DEL OBJETO

A la fecha de presentacion del presente informe y con la firma del presente informe, en mi calidad de
supervisor, certifico el cumplimiento a cabalidad de las obligaciones establecidas en el contrato por parte
del contratista y la plena autonomia en desarrollo de sus actividades durante el respectivo periodo.

10. OBSERVACIONES

Teniendo en cuenta la forma de pago pactada en el marco del contrato, asi como las actividades
referenciadas las cuales constituyen soporte al servicio prestado por el contratista INTERNEXA S.A. en
cumplimiento a lo establecido, Yo, Pablo Fernando Arciniegas Chamorro, mayor de edad, domiciliado en
la ciudad de Bogota, identificado con la cédula de ciudadania nimero No. 79.361.352 expedida en Bogota,
en calidad de Supervisor del Contrato CO1.PCCNTR.5703971 DE 2023. Informo que el desarrollo del
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contrato al presente corte de facturacién cumplié con el objeto del contrato y obligaciones relacionadas a
éste, de igual manera se informa que los pagos de aportes a seguridad social Salud y Pension y ARL se
encuentran al dia.

Para constancia se firma el 07/04/2025

PABLO FERNANDO ARCINIEGAS CHAMORRO
Supervisor CO1.PCCNTR.5703971 DE 2023
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