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1. Objetivo General

Fortalecer la capacidad institucional del municipio de Acevedo Huila, en la sexta
dimensién del Modelo Integrado de Planeacion y Gestién, mediante la elaboracion de
herramientas para la identificacion del conocimiento existente de la entidad.

Fortalecer las capacidades institucionales del municipio de Acevedo (Huila) en la sexta
dimension del Modelo Integrado de Planeacion y Gestién, mediante el disefio e
implementacién de instrumentos metodolégicos que permitan identificar y organizar el
conocimiento institucional, contribuyendo al mejoramiento de la gestion publica y la
toma de decisiones basada en evidencia.
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2. Objetivo Especifico

¥ Realizar la identificacion del conocimiento explicito de la entidad territorial.
Realizar la caracterizacién del conocimiento explicito institucional, a partir del
levantamiento, revision y sistematizacion de documentos, procesos, herramientas y
registros formales existentes en la entidad territorial.

¥ Realizar la identificacién del conocimiento tacito de la entidad territorial.
ldenhﬁw ¥ anahzar el oonoclmlemo tacito presente en los servidores publicos,
no das que inciden en la

% gesﬁén institucional.
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La discapacidad tambien puede aumentas &l nesgo de pobreza por la falta de oporiunidades de
amplea y education, ks salarios. mas bajas y el mayor coslo de vida qua supons vivir can ung
discapacidag” (Banco Mundisl, 2023)

Segun datos de |a Organizacien Panamericana de la Salud (OPS) se estima que alrededor del
12% da I3 paliacion de Amarnica Lating y of Canbe vive con al mencs une discapacidad. En asie
sentido, 17 de los 52 paises miembros de esle organismo multilatersl estan aplicendo planes
nacionales de discapacidad v rehablifacion, dentro de los cuales se destaca la Esirategia
Comunitaria de Rehabilitacion de [a Organizacion Panamericana de |a Salud (OPS). Aplicado por
= paises miembros de esta organzacidn: Argenting, Bolivia, Chile, Cotombia, Costa Rica,
Paraguay y Venezusda. (Organizacion Panamericana de la Salud [OPS], 2013)

En &l ambile naconal, Colombda poe medio de la Ley 762 de 2002 ralificd la "Convancian
Interamericana para la Eliminacién de Todas las Formas de Discriminacian”, de igual forma
madianiela Loy 1346 de 2009, Eneste sonlido, la Loy 1618 de 2013 establecia fas disposicicnis
para garanlizar el pleno ejercicio de los derechas da |as personas con discapacidad: esta ley es
@l principal ingtrumento para el aseguramienio de la igualdad v equidad de las parsonas con
discapacidad

Cabe rasaltar, que la Lew, 11485 de 2007 mediante |a resalucién 3317 de 2012 gel
Ministario de Salud y Proteccidn Soclal [MINSALJDI s cred @l sisterna Macional de Discapacidad
[SND) el cual se compone de los diferentes Comités Municipalas de Discapacidad (CMD), los
Comités Departamentales de Discapacidad (CDD) y el Consejo Nacional de Discapacidad {CND)
las cuales fungen como instancias para la conceriacién, ariculacion y coordinacion de las
diterentes politicas plblicas gue se prelendan implementar en materia de inciusidn soctal en
discapacidad. {Ministeria daj Inferior, 5.1) i Wilmat I




Anexo: Planeacion metodolégica "Cartografia del saber institucional”

Planeacion metodoldgica "Cartografia del saber institucional”

Descripcion Participantes Tiempo Resultado esperado
Actividad inicial que permite reconocer el conocimiento
tacit n ta mentado. rticipant
1. Actividad .aC|o”que o esta documentado. Cada participa ’e Apertura emocional,
. . identifica un saber fundamental que posee y que podria L . .
introductoria: ) A N . reduccion de resistencias
perderse Si no esta institucionalizado. [ Todos los . -
El . 15 min [y reconocimiento del
. participantes .
conocimiento - valor del conocimiento
L Con esto, se da inicio formal al taller destacando que .
invisible L L . tacito.
su objetivo es la proteccion de los saberes colectivos y
no una evaluacion.
Trabajo por niveles del mapa de procesos (estratégico,
misional y apoyo). Cada grupo identifica fortalezas,
vacios y conocimientos criticos no documentados
mediante una plantilla de 4 cuadrantes:
i Trabaj n Identificacion  preliminar
2. Radiografia v" Lo que hacemos muy bien. abajo el '3 denti icacién  pre imi al
de mi v Lo que depende de personas puntuales. grupos (segun 25 min de conocimiento critico y
dependencia v Lo que no esta documentado. nivel de riesgos de dependencia
P v Lo que seria grave perder. proceso) en personas especificas.
Segundo momento: Diligenciamiento matrices de
conocimiento tacito y explicito.
CAMI
Construccion colectiva de un mapa visual donde se
. |ubican procesos flujos de conocimiento. Se ) L -
3. Cartografia |, . p. y J. - Visualizacion grafica de
identifican interdependencias, nodos criticos y puntos . o
del L R Todos los . |la circulacion del
. de concentracion del saber institucional. . 30 min o »
conocimiento participantes conocimiento y deteccion
institucional L . . de cuellos de botella.
Este ejercicio permite entender la entidad como un
sistema interdependiente.
Priorizacion estratégica mediante clasificacion del
conocimiento identificado segun nivel de riesgo (verde, Lista  priorizada  de
4. Semaforo |amarillo, rojo). Se seleccionan los conocimientos mas | Todos los 20 min conocimientos  criticos
del riesgo | criticos para intervenir. participantes con mayor riesgo de
pérdida.
LUIS
Acciones concretas,
. Propuesta de mecanismos sencillos, alcanzables y|Trabajo en . |responsables definidos y
5. Prototipo | . L o 20 min )
viables para proteger el conocimiento priorizado. grupos compromisos
institucionales iniciales.
Sintesis del ejercicio y formalizacién de compromisos.
Se conecta gl .resultado con _sost.enlbllldad |nst|tucpna| Apropiacion colectiva,
y fortalecimiento  organizacional. =~ Compromiso: Todos los alineacion institucional y
6. Cierre ion fi cni - 10 min ) . o
Con.strucmon final .c!el d(')cgmento técnico por parte del participantes evidencia del ejercicio
equipo de Innovacién Publica ESAP. realizado.
TODOS
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Introduccion

La Escuela Superior de Administracion Publica (ESAP), como entidad del Estado e institucion
gubernamental de caracter universitario de Colombia, creada por la Ley 19 de 1958, contempla
en su misionalidad brindar asesoria y Asistencia Técnica que coadyuve a las transformaciones
del Estado y fortalecer la administracion publica en diferentes regiones de Colombia, enmarcado
con la nacionalidad del documento CONPES 4091 el cual promueve la ejecucion de las
asistencias territoriales en busca de fortalecer la misionalidad de las administraciones
municipales.

Dentro del desarrollo de la asistencia técnica es el enfoque de escuela aplicada, el cual promueve
la capacitacion de estudiantes de los Centros Territoriales de Administracion Publica (CETAP),
cumpliendo el rol de monitoria, el cual permite la profundizacién en areas como Politicas
Publicas, Contratacion Estatal, Estructuracion de Proyectos etc. El cual permite una mejor
capacitacion de los estudiantes para asumir retos innovadores en su vida profesional.

Asi mismo, en la innovacion de la sociedad en general, las entidades territoriales, organizaciones
civiles y ciudadanos en el saber administrativo publico con excelencia académica y liderazgo en
la proyeccion con la mejora continua de sus procesos, y un talento humano competente, que
garantiza la eficiencia, eficacia y efectividad en cada uno de los procesos, generando valor en el
quehacer publico.

La ESAP realiza una nueva proyeccion institucional, a través de la estrategia de Asistencia
Técnica Territorial (ATT) y la escuela aplicada, que tiene como objetivo vincular profesionales
especializados, universitarios y estudiantes, con el propédsito de orientar a los gobiernos locales,
impulsar mejores alternativas para administrar lo publico, y promover la innovacién para beneficio
de las comunidades. Asi mismo, la ESAP mediante la politica para la ATT, busca promover
iniciativas concretas de asesoria y consultoria en los municipios de quinta y sexta categoria.

En este caso puntual, para la construccién de este documento, esta enfocado en la realizacién
de caracterizacién y diagndstico del municipio de Cabrera, Santander, con el objetivo de obtener
un panorama amplio, que permita determinar cuales son las debilidades y fortalezas, y de esta
manera que sea una herramienta Util para toma decisiones y el mejoramiento de los procesos y
procedimientos, que el municipio tiene que ejecutar durante el cuatrienio.
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.Caracterizacion del Municipio
1.1.Contexto Territorial

El municipio de Cabrera se localiza en la region centro oriente del departamento de Santander,
en la provincia de Guanenta, cuya capital es el municipio de San Gil. Su superficie territorial es
de 78 km, con una extension area urbana: 1,3 Km2 y extensioén area rural: 76,7 Km2. (Alcaldia
de Cabrera, 2020).

Limita al norte con el municipio de Galan y Barichara; al oriente con San Gil y Barichara, al sur
con El Socorro y Pinchote y al occidente con El Palmar y Galan. El municipio se divide en un
centro urbano y una zona rural, distribuida en 11 veredas (El Hoyo, San Pedro, Bocoré, El Oval,
Ojo de Agua, El Colorado, Santuario, Altico, Cuchillas, Sardinas y la Llanada).

En la figura 1, se puede observar la ubicacion geografica del municipio de Cabrera y la division
de sus veredas.

Figura 1.

Localizacion geografica del Municipio de Cabrera, Santander.
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Fuente: datos tomados a partir del Plan de Desarrollo Municipal, (Alcaldia de Cabrera, 2020)

1.2.Contexto Econémico

Cabrera es un municipio con un area total de 6.837 hectareas, de las cuales el 75,6% pertenece
al sector rural, con una vocacién econémica agricola en la que se evidencia que la participacion
del sector primario en el valor agregado tiene un crecimiento, representado en un 28,84% para
el afo 2021; ubicandose en orden descendente: la naranja, el maiz y la papaya como sus cultivos
de mayor produccion.

En cuanto al inventario pecuario, en primer lugar, se encuentra la avicultura con un total de
12.292 aves distribuidas en 189 predios (Instituto Colombiano Agropecuario, 2023). En segundo
lugar, los bovinos con un total de 7.264 cabezas, distribuidas 205 fincas (Instituto Colombiano
Agropecuario, 2021).
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De igual manera, segun el Plan de Desarrollo Municipal (2020-2023), “en el sector comercio se
encuentran inscritas 18 empresas, las cuales estan distribuidas de la siguiente manera: comercio
al por mayor y al por menor (nueve), alojamiento y servicios de comida (cinco), industrias
manufactureras (uno), distribucion de agua, evacuacion y tratamiento (uno), informacion y
comunicacion (uno) y actividades profesionales, cientificas y técnicas (uno)”.

Figura 2.

Valor agregado total y por actividades econémicas de Municipio de Cabrera, Santander.
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Fuente: datos tomados de TerriData, (2024).
Figura 3.

Participacion del valor agregado del municipio de Cabrera en el departamento.
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Fuente: datos tomados de TerriData.

La figura 3 indica la participacion del valor agregado, haciendo referencia al valor econémico
adicional que adquieren los bienes, donde se puede observar que, el municipio de Cabrera,
desde el 2014 hasta el 2020 se mantiene constante en 0,04% pero, luego de siete afios, en 2021
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esta cifra crece a 0,05% lo que infiere que el municipio esta iniciando un periodo de crecimiento
en el periodo 2021.

1.3.Dinamica Demografica

El municipio de Cabrera, para el censo 2018, contaba con 1.621 personas efectivamente
censadas, de las cuales el 50,5% eran hombres y el 49,5% eran mujeres, indica que la
distribucién de la poblacion por sexo es casi par, ya que la diferencia entre un sexo y otro
corresponde so6lo a 16 personas.

Respecto a la edad, en cuanto a los hombres, el intervalo entre los 45 y 49 afios, indica la mayor
cantidad de personas y el intervalo entre los 95 y 99 anos, muestra la menor cantidad. Con
relacion a las mujeres, el intervalo entre los 10 y 14 afos es el mayoritario y el intervalo entre los
95 y 99 el minoritario.

Figura 4.
Poblacién del Municipio de Cabrera, por sexo y edad - 2018.
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Fuente: datos tomados de TerriData.
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Tabla 1.

Proyeccién poblacional hasta 2028, municipio de Cabrera, Santander.

2020 ‘ 2021 2023 ‘ 2024 2025 2026 2027

Oy4 123 120 115 116 113 112 107 106 103

5y9 144 142 145 143 141 140 135 133 130
10y 14 158 155 155 156 154 151 154 152 148
15y 19 132 130 131 131 125 126 124 124 123
20y 24 111 110 106 108 104 100 99 99 97
25y 29 111 109 112 112 112 114 110 109 105
30y 34 117 120 124 125 124 127 132 131 129
35y 39 138 138 138 139 142 141 142 144 144
40y 44 140 144 149 152 150 152 156 155 157
45y 49 134 133 134 135 137 141 144 143 144
50y 54 119 118 120 117 119 116 118 118 123
55y 59 114 114 112 115 116 120 119 115 116
60 y 64 118 122 120 129 128 135 138 136 142
65y 69 100 102 106 108 118 119 118 128 127
70y 74 86 84 88 90 98 101 102 104 112
75y 79 66 66 66 75 76 77 82 83 87
80 o mas 67 69 69 71 68 74 78 84 87

Poblacion por ano

Fuente: elaboracion propia a partir de informacién tomada de TerriData.
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Segun la informacioén de la tabla anterior, la poblacidon aumenta afio a afo, donde se observa que
a 2028 el mayor numero en los rangos de edad que comprenden entre los 35 y 49 anos, y el
menor valor entre los 75 y mas de 80 anos; lo que indica que Cabrera contara a futuro con unos

residentes adultos que impulsaran el crecimiento y desarrollo del Municipio.

1.4.Etnias y Minorias

Tabla 2.

Desagregacion porcentual de grupos poblacionales del municipio de Cabrera, Santander.

’ Cabrera
Autorreconociento Etnico
CNPV 2018
Indigena 0,0%
Gitano(a) o Rrom 0,0%
Raizal del Archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa Catalina 0,0%
Palenquero(a) de San Basilio 0,0%
Negro(a), mulato(a), afrodescendiente, afrocolombiano(a) 0,1%
Ningun grupo étnico 99,9%
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Fuente: elaboracion propia.

En el afio 2018, en el municipio de Cabrera se pone en evidencia que, sélo una persona de las
1.621 censadas se reconoce como perteneciente a la comunidad negro(a), mulato(a),
afrodescendiente, afrocolombiano(a). Esto quiere decir, que la poblacion del municipio es
relativamente homogénea, sin una diversidad étnica y cultural significativa.

1.5.Victimas del Conflicto Armado y Desplazamiento Forzado

De acuerdo con las cifras del Registro Unico de Victimas (RUV) (Gobierno de Colombia, 2024),
con ultima fecha al 26 de junio de 2023, en el municipio de Cabrera se da a conocer que hay una
victima en el total de hogares, esta victima es una mujer y es residente del sector urbano, la
causa de estar en el RUV es por desplazamiento, violencia sexual y desaparicion forzosa.

El documento denominado indice de Incidencia del Conflicto Armado (IICA), menciona que,
“Colombia es el pais con mayor cantidad de desplazados internos en el mundo” y se da
principalmente en territorios estratégicos para el narcotrafico y para particulares con intereses
empresariales”. (Departamento Nacional de Planeacion [DNP], 2021)

2.Caracterizacion de la Subregién o Provincia

El municipio de Cabrera pertenece a la region centro oriente, es de sexta categoria, segun la ley
617/ 2000, hace parte de la provincia Guanenta cuya capital corresponde al municipio de San Gil
y se encuentra localizado en la parte centro suroriental del departamento de Santander. Limita
con los siguientes municipios: al norte con Galan y Barichara; al oriente con San Gil y Barichara,
al sur sirviendo de limite el rio Fonce con los municipios de Socorro y Pinchote y al occidente
mediante el rio Suarez con los municipios de El Hato y El Palmar.

El poblado fundado en 1808 por Luis José, Ignacio y Juan José Delgado, Rafael y Enrique Nunez,
Juan Agustin, Ramén y Bonifacio Afanador. Elevado a parroquia en 1846. Creado como
Municipio en 1887. Su nombre se debe a la espanolizacion del nombre de los indigenas calvera
que habitaban la region a la llegada de los conquistadores. Las principales actividades
econdmicas son la agricultura con cultivos de maiz, millo, tabano, platano, frijol, frutales y la
ganaderia con especies bovinas, caprinas, equinas, ovinas y porcinas. (Alcaldia de Cabrera,
2020)

En la tabla 3, se observa la categorizacién de los municipios que conforman la Provincia
Guanenta, la cual es a la que pertenece el Municipio de Cabrera Santander.
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Tabla 3.

Categorizacion Municipios Provincia Guanenta.

Municipio Categoria — Ley 617 del 2000

Aratoca
Barichara
Cabrera
Cepita
Coromoro
Curiti
Charala
Encino
Jordan
Mogotes
San Gil
San José
Ocamonte
Paramo
Pinchote
Valle de San José
Villanueva

Sexta

Fuente: elaboracion propia a partir de los datos tomado del DNP.
3.Analisis de los Indicadores Municipales

En el presente apartado, se analizan algunos indicadores municipales medidos a partir de la
informacion estadistica existente a nivel de municipio y se utilizan para evaluar la situacion de la
entidad, establecer metas y objetivos, y medir el progreso y el desempefio.

De igual forma, identificar la situacion actual de la entidad territorial; para esto, es necesario
realizar un analisis de los indicadores municipales que reflejen la realidad del territorio. Por tal
razon, se tienen en cuenta cinco indicadores que demuestren los resultados que ha obtenido la
entidad en los ultimos cuatro afos, con el objetivo de fijar herramientas que mejoren las
capacidades de gestion y resultados del municipio, ademas, los indicadores municipales son
herramientas de analisis que resumen las caracteristicas mas relevantes de una entidad
municipal en un area especifica, como son:

3.1.Medicion de Desempeno Municipal

El municipio de Cabrera pertenece al Grupo 3 de capacidades en la Medicion de Desempefio
Municipal (MDM). Grupo conformado por municipios con baja capacidad administrativa y
financiera, que presentan limitaciones para la prestacion eficiente de servicios basicos y la
implementacién de politicas publicas, permitiendo identificar cémo ha sido el desempeno del
municipio en la gestién y desarrollo de sus capacidades institucionales
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Tabla 4.

Resultados Medicion de Desemperio municipal de Cabrera, Santander (2022- 2023).

2020 ‘ 2021 2022 2023

Indicador
Puntaje Ranking Puntaje Ranking

Componente de Gestion 41,77 180 63,78 11 67,36 5 66,52 7

Componente de 62,08 206 66,05 161 67,72 100 | 7071 73
Resultado

Ranking MDM 40,81 187 65,35 6 68,04 218 67,70 8

Fuente: elaboracion propia con datos tomados del DNP.

En la tabla niumero 4 se evidencia que para el componente de gestion en el afio 2020, el municipio
obtiene el puntaje mas bajo con 41,77 y el puntaje mas alto se encuentra en el 2023 con 66,52
para el componente de resultado presenta puntajes sin mayor variacion presentado para el afo
2020, el puntaje mas bajo con 62,08 y para el 2023 el puntaje mas alto con 70,71 para el rankin
de Medicién de Desemperfio Municipal el puntaje mas bajo lo presento el afio 2020 con 40,81 y
el puntaje mas alto el afio 2022 con 68,04.

Figura 5.

Evoluciéon Mediciéon de Desemperfio Municipal municipio de Cabrera, Santander.
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Fuente: Elaboracioén propia, datos tomados de portal territorial DNP.
3.2.Medicién del Desempenio Institucional

El municipio de cabrera se encuentra en el grupo par “Intermedio — Alcaldia” conformado por 416
alcaldias agrupadas en el entorno de desarrollo intermedio. En este grupo, corresponde a las
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entidades que funcionan o se encuentran asociadas a las ciudades intermedias y municipios
cuyos niveles de desarrollo estén cercanos a la media nacional, teniendo como caracteristicas
poblacion menos dispersa, mayor conectividad a servicios digitales y resultados en el indice de
desempenio institucional cercanos a la media nacional, lo cual se refleja en el contexto en el que
operan las entidades asociadas a este grupo. (Departamento Administrativo de la Funcion
Pudblica [DAFP], 2021).

En los ultimos dos afios, para el municipio de Cabrera, se evidencia un avance constante en
aumento del desempefio institucional de la siguiente manera:

Tabla 5.

Evolucién Medicion de Desempeinio Institucional del Municipio de cabrera - Santander durante
los afios 2023- 2023.

Indice Desempeiio Institucional 2022
Promedio 56,19 56,67
Puntaje Maximo 97 89
Puntaje minimo 3 9
Puntaje Obtenido 56,2 57,7

Fuente: elaboracion propia a partir de los datos tomados del Visor DNP.

En los ultimos dos afios, los indices de desempefio y gestion presentan para el afio 2022, cinco
de las dimensiones obtienen puntuacion por debajo de los 60 puntos, control interno presenta el
puntaje mas bajo con 38,97, solo direccionamiento y planeacion con 64,4 presenta puntaje
superior a 70, para el afio 2022. Para el afio 2023 Direccionamiento y Planeacién presenta un
valor por encima de 70, evidenciando que control interno es el de mas baja calificacién con 23,53
presentando una reduccién de 15 puntos respecto a la vigencia anterior

Figura 6.

Evolucién indices de las Dimensiones de Gestién y Desemperio del Municipio de cabrera,
Santander durante los afios 2022 — 2023.

Sede: Territorial Santander

Correo Sede: ventanillaunica.santander@esap.edu.co

Dire_ccién: Carrera 26 numero 30-70 www.esap.edu.co
Cddigo Postal: 111321

Linea Conmutador PBX: 018000423713

Linea Nacional gratuita PBX: 018000423713

Cédigo: EI-FO-028 / version: 1 / Fecha: 08 /11/2024




®  ESCUELA SUPERIOR
oo DE ADMINISTRACION
€500 PUBLICA

m2022 w2023
@ n
© < N —
o} ¥ un n o — <
~ Q - - ~ ~N N
0 8 9 X J S 8 *®
o ™ ~
N N N g ~
| | | |
o
(32}
wn
I !
o
O SN e & & RS &
\a Q Aa 0 N S
Q Q ] o > <& S
N N\ = O 3 <
N 2 ,\\O @v c—,& \/\ \g
™ N o o* ¢ © W
S Q &¢ < <& N
& 9 N S <
> @ (e}
A & (@)
o

Fuente: datos tomados de la Funcion Publica.

3.3.Indicadores de Desempeno Fiscal

15

El Municipio de Cabrera de sexta categoria se encuentra en el grupo de capacidades fiscales
G3. En la siguiente tabla se presenta el comparativo para los anos 2024 y 2023 en sus

indicadores de desempeno fiscal

Tabla 6.

Comparativos indicadores de desemperio fiscal de Cabrera, Santander durante los afios 2023 —

2024.

Indicadores 2024 2023
Resultado Resultado

Dependencia de transferencias 70,1 75,0
Relevancia formacion bruta de capital (FBK) fijo 27,6 39,1
Endeudamiento de largo plazo 11,4 8,2

Ahorro corriente 30,7 46,8
Balance primario 19,7 7.4
Dimensién Resultados Fiscales 47,4 52,0
Capacidad de programacion y ejecucion de ingresos 125,0 229,0
Capacidad de ejecucion del gasto de inversion 95,4 99,3
Nivel de holgura 22,1 21,5
Bonificacion catastro 0 0
Bonificacion esfuerzo propio 0 0
Dimension Gestion Financiera Territorial 86,1 12,2
indice de Desempeiio Fiscal 55,1 64,2
Clasificacion Desempefio Fiscal 2. Riesgo (>=40 y <60) | 3. Riesgo (>=60 y <70)

Fuente: elaboracién propia a partir de los datos tomados del SisPT.
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Respecto al indicador dependencias de transferencias, se refleja un indicador elevado
presentando dependencia de las transferencias del orden nacional y departamental evidenciando
una reduccion de 5, puntos para el afo 2024 de la dependencia de transferencias.

Figura 7.

Indicador Dependencia de Transferencias municipio de Cabrera, Santander 2023 — 2024.
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Fuente: elaboracion propia a partir de los datos tomados del SISFUT.
Figura 8.

Indice de Desempefio Fiscal municipio de Cabrera, Santander 2023— 2024
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Fuente: elaboracion propia a partir de los datos tomados del SISFUT.
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.4.Indice de Pobreza Multidimensional
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Respecto al indice de Pobreza Multidimensional (IPM) se realiza un andlisis con los datos
obtenidos por las cinco dimensiones y sus variables, realizando una comparacién con las
cabeceras municipales y centros poblados rural y disperso:

Dimensién 1: condiciones educativas del hogar
v'Analfabetismo
v'Bajo logro educativo

Dimensién 2: condiciones de la nifiez y juventud
v'Barreras a servicios para cuidado de la primera infancia
v'Inasistencia escolar

v'Rezago escolar

v'Trabajo infantil

Dimensién 3: salud
v'Tasa de dependencia
v'Trabajo informal

Dimensién 4: trabajo
v'Barreras de acceso a servicios de salud
v'Sin aseguramiento en salud

Dimensidn 5: acceso a servicios publicos domiciliarios y condiciones de la vivienda
v'"Hacinamiento critico

v'Inadecuada eliminacién de excretas

v'Material inadecuado de paredes exteriores

v'Material inadecuado de pisos

v'Sin acceso a fuente de agua mejorada

En el municipio de Cabrera, Santander, se puede evidenciar, segun la figura 9, en los IPM, en
temas de analfabetismo y bajo logro educativo, representan una tendencia alta en los centros
poblados, rurales y dispersos; esto se puede explicar, como consecuencia ante las dificultades
que pueden tener los habitantes de la poblacion rural para llegar a los centros educativos.
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Figura 9.

Dimensién 1: Indice de Pobreza Multidimensional del municipio de Cabrera, Santander.
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Fuente: elaboracion propia a partir de los datos tomados del DANE.

Respecto a la dimension dos se presenta una tendencia alta en la variable del rezago escolar en
la cabecera municipal y centros poblados y rurales, en comparacién con la variable de trabajo
infantil y rezago escolar presentan indices bajos en el municipio.

Figura 10.

Dimensién 2: indice de Pobreza Multidimensional del municipio de Cabrera, Santander.
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Fuente: elaboracion propia a partir de los datos tomados del DANE.

En el municipio de Cabrera respecto a la dimensién tres se refleja un alto indice de trabajo
informal en la cabecera municipal y centro poblado rural y disperso.
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Figura 11.
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Dimensién 3: Indice de Pobreza Multidimensional del municipio de Cabrera, Santander.
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Fuente: elaboracion propia a partir de los datos tomados del DANE.

Respecto a la dimensién cuatro las barreras de acceso a servicios de salud en los centros
poblados rural y disperso se evidencian el mayor promedio de puntuacién respecto a la cabecera
municipal esto se explicaria a la dificultad que tienen los habitantes del sector rural para acceder

a los servicios de salud

Figura 12.

Dimensién 4: Indice de Pobreza Multidimensional del municipio de Cabrera, Santander.
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Fuente: elaboracion propia a partir de los datos tomados del DANE.

20

Se observa para la dimensién cinco compuesta por seis indicadores, en los centros rural y
disperso no cuentan con un adecuado acceso de fuentes de agua mejorada. Asi mismo, se refleja
que viviendas no presentan adecuada eliminacion de excretas en la cabecera municipal y centros

rurales disperso.

Figura 13.

Dimensién 5: indice de Pobreza Muitidimensional del municipio de Cabrera, Santander.

DIMENSION 5
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Fuente: elaboracion propia a partir de los datos tomados del DANE.

3.5.Indice Municipal de Riesgo de Desastres Ajustado

El municipio de Cabrera se ubica en el puesto 810 del ranking de riesgo de desastre con un area
de 4.823,20 de area amenazada presentando un indice de capacidad de 33,44 puntos.

Tabla 7.

Indice municipal del riesgo ajustada del municipio de Cabrera, Santander.
Variable Valor

Ranking del Municipio 810
Area municipal amenazada 4.823,20
indice de capacidad del Municipio 33,44
Variacion con el indice de riesgo ajustado 45,0
Ranking del indice de riesgo ajustado 864

Fuente: elaboracién propia a partir de los datos tomados del DNP.
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~ 6

.Diagnéstico de las Lineas Tematicas

La Escuela Superior de Administracién Publica (ESAP), en el marco de su mision institucional de
fortalecer las capacidades del Estado, implementa la estrategia de Asistencia Técnica Territorial,
orientada a acompanar a los gobiernos locales en el fortalecimiento de su gestion administrativa
y el mejoramiento de su desempefio institucional. A través de esta estrategia se promueve la
transferencia de conocimiento especializado y la implementacién de acciones técnicas que
permitan a las entidades territoriales optimizar sus procesos, fortalecer sus capacidades de
gestion y generar valor publico en beneficio de las comunidades.

La Escuela Superior de Administracion Publica (ESAP), realizé la oferta institucional de 10 lineas
tematicas con el propésito de apoyar al municipio de Cabrera por medio de la estrategia de
Asistencia Técnica Territorial. Para esto, se realizé un ejercicio de concertacion, socializando la
oferta institucional de las siguientes lineas:

1.Asociatividad Territorial

2.Asuntos Etnicos, Enfoque de Género y Gobernanza Cultural
3.Contratacion Estatal

4.Convergencia

5.Estructuracién de Proyectos

6.Finanzas Publicas

7.Innovacion Publica

8.0rdenamiento Territorial y Adaptacién al Cambio Climatico
9.Paz Total

10.Politicas Publicas Sociales

Como resultado del proceso de concertacion con la administracion municipal, se priorizé la
implementacién de dos asistencias técnicas orientadas al fortalecimiento institucional: la primera
asociada a la elaboracion del Mapa de Gestion del Conocimiento, en el marco de la linea de
innovacion publica, y la segunda, la actualizacién del Manual de Cartera y Cobro Coactivo, en el
marco de la linea de finanzas publicas.

Estas acciones se desarrollan en coherencia con los lineamientos establecidos en el Documento
CONPES 4091, el cual orienta el fortalecimiento de las capacidades institucionales de las
entidades territoriales mediante modelos de gestion publica enfocados en la eficiencia
administrativa, la transparencia y la sostenibilidad institucional. En este contexto, a continuacion,
se expone el diagndstico técnico que sustenta las dos asistencias técnicas.

4.1.Descripcion de las Problematicas en la Linea Tematica Innovacion Publica

La administracion municipal de Cabrera enfrenta una problematica estructural en el marco de la
gestion del conocimiento institucional y de la innovacion publica. Esta situacion se evidencia en
los resultados del FURAG durante los ultimos tres afos: 39,0 puntos en 2022, 23,5 en 2023 y
14,5 en 2024, una tendencia decreciente producto de condiciones organizacionales que no han
sido atendidas oportunamente.

El diagndstico realizado por el equipo de profesionales de la linea tematica de Innovacion Publica
permite identificar el problema, sus causas, consecuencias, actores involucrados, alternativas de
solucion y un plan de trabajo estructurado a partir de la lectura diferencial del problema y del
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territorio. Dentro de las causas identificadas por medio de espacios de recoleccién de informacién
primaria y secundaria, se destacan:

v'Alta carga de funciones;

v'Ausencia de sistemas de documentacion;

v'Ausencia de practicas de documentacion;

v'Concentracién del conocimiento en personas individuales;

v'Falta de capacitacion;

v'Falta de planes de mejora;

v'Débil gestién documental;

v'"No hay procesos de empalme internos;

v'Alta fuga de conocimiento;

v'Débil funcionamiento del Comité Institucional de Gestién del Desempefio.

De esta manera, a partir del andlisis de las causas, se define como problema central: Baja gestion
del conocimiento y la innovacién en la administracién municipal de Cabrera.

4.1.1.Contextualizacion de la Problematica Frente a las Bases del PND

La problematica identificada en el municipio en el area de gestién del conocimiento tiene relacion
con las bases del Plan Nacional de Desarrollo "Colombia Potencia de la Vida™ en los siguientes
ejes:

v'Seguridad humana vy justicia social: abordara la expansion de capacidades en busca de
mejores oportunidades de la poblacién para lograr sus proyectos de vida a través de la
democratizacion del conocimiento mediante el aprovechamiento de la propiedad intelectual y el
reconocimiento de los saberes tradicionales.

Segun el PND 2022-2026 apropiacién social del conocimiento a partir de:

“un enfoque diferencial y territorial, se desarrollara un programa institucional para promover y
fortalecer procesos de apropiacién social del conocimiento y de innovacién social. Se impulsara
la ciencia abierta, la participacion de la ciudadania en los procesos de construccion de
conocimiento y de acceso a resultados, sobre todo cuando la investigacién ha sido financiada
con recursos publicos. Se mejorara la comunicacion publica, divulgacién e impacto de la ciencia,
tecnologia e innovacién, impulsando modelos abiertos y participativos™ (Plan Nacional de
Desarrollo [DNP] 2022-2026)

v'Convergencia regional: coadyuva al mejoramiento de la eficiencia institucional mediante la
generacion de valor en un estado abierto, especificamente, como lo semana el PND 2022-2026
en la estrategia (c) mediante: La integracién de la innovacion en la gestién publica desde la
promocién de las habilidades de experimentacion, el uso de datos para la toma de decisiones, la
gestion y el intercambio de conocimiento y el disefio de soluciones a retos y necesidades de la
ciudadania. (Plan Nacional de Desarrollo [DNP] 2022-2026)

En lineas generales la linea tematica se alinea con el Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026 al
promover e incentivar la participacion de diferentes actores para que “a partir de los
conocimientos y buenas practicas de gestion”, sea posible desarrollar nuevas propuestas que
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permitan mejorar y hacer mas eficiente la gestion territorial. (Escuela Superior de Administracion
Publica [ ESAP ], 2026)

4.1.2.Analisis de Involucrados

Actualmente, existen diferentes definiciones sobre el concepto de actores involucrados, grupos
de interés o "Stakeholders" (partes interesadas); sin embargo, todas tienen en comun el tratarse
de aquellas personas, grupos, colectivos u organizaciones que resultan afectadas, de forma
directa o indirecta, por las actividades o decisiones de las organizaciones. Esta definicion incluye
no solo a personas y/o grupos internos a la organizacion, sino también externos a ella y con
diferentes grados de implicacién.

A continuacién, se presenta por medio de la tabla nimero 1, la identificacién de actores
involucrados a partir de las categorias de analisis consideradas como relevantes para el caso
puntual de la asistencia técnica: Actor, tipo de actor, si es interno o externo, interés frente al
problema, posicién frente a la solucion, poder, interés y una estrategia de vinculacion.

Tabla 8.

Analisis de involucrados, Linea Tematica Innovacion Publica

Interés frente al Posicion
Tipo de actor frente a la Interés Estrategia de vinculacion
problema s
solucion
Asegurar la
implementacion No aplica una estrategia de
. del MIPG y la vinculacion. Se  sugiere
Gobierno . . .
R Externo mejora de | Afavor Alto Medio mantener informado por
Nacional . . .
indicadores de parte de la administracion
gestion publica en municipal.
los municipios.
Mejorar los
resultados de
gestion de los No aplica una estrategia de
Gobernacién municipios del vinculaciéon. Se  sugiere
Externo departamento y | A favor Alto Medio mantener informado por
de Santander . .
fortalecer la parte de la administracion
capacidad municipal.
institucional
territorial.
La administracion tiene el
Mejorar los rol de liderar el proceso y
resultados garantizar condiciones para
. FURAG, la implementacion de la
Alcaldia . . .
e fortalecer la asistencia  técnica. La
Municipal de | Interno P . A favor Alto Alto . L
institucionalidad y vinculacion de la ESAP con
Cabrera . .
cumplir con los la alcaldia debe ser
estandares de estrecha basada en
gestion publica. comunicacién permanente
y asertiva.
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Interés frente al Posicion
Tipo de actor frente a la Poder Interés Estrategia de vinculacion
problema .
solucién
Por medio del enlace
Contar con :
. asignado por parte de la
herramientas vy L -
. A favor con administracion, se debe
Secretarios y procesos  claros ; N
. posible ) convocar la participacion de
jefes de Interno para documentar ) . Medio Alto . .
. . resistencia los secretarios y jefes de
dependencia y transferir el . .
o al cambio dependencia en los
conocimiento en S . -
. ejercicios de diagndstico,
sus areas. L S
co-creacion y validacion.
Cumplir con sus .
L Por medio del enlace
obligaciones ;
asignado por parte de la
contractuales; son L L
. . administracion, se debe
Funcionarios portadores de . . L
. Interno . Neutral Bajo Medio convocar la participacion de
y Contratistas conocimiento que .
los contratistas en los
suele perderse al B . o
. ejercicios de diagndstico,
terminar el - e
co-creacion y validacion.
contrato.
Vigilar el buen uso No aplica una estrategia de
Conceio de los recursos vinculaciéon. Se sugiere
K j Externo publicos y el A favor Medio Medio mantener informado por
Municipal . . s
desempeio de la parte de la administracion
administracion. municipal.
Recibir servicios
publicos de No aplica una estrategia de
calidad como vinculaciéon. Se  sugiere
Comunidad Externo resultado de una A favor Bajo Alto mantener informado por
administracion parte de la administracion
mas eficiente e municipal.
innovadora.
Asegurar la
correcta . .
. L No aplica una estrategia de
implementacion . L )
del MIPG y vinculaciéon. Se sugiere
DAFP Externo . A favor Alto Alto mantener informado por
mejorar los . .
- parte de la administracion
indicadores =
. municipal.
nacionales de
gestién publica.
Verificar que la
administracion . .
. No aplica una estrategia de
gestione . . .
. vinculaciéon. Se  sugiere
Veedurias adecuadamente ) . .
. Externo A favor Bajo Medio mantener informado por
ciudadanas los recursos y . .
. parte de la administracion
mejore su -
< municipal.
desempefio
institucional.
" Monitorear el Es importante vincular al
Comité o ) .
L avance de Ilos comité con el fin de motivar
Institucional . B
L. Interno planes de A favor Medio Alto su participacion en la
de Gestion del . ) "
~ mejoramiento  y construccion del mapa de
Desempeiio L -
los resultados de gestion del conocimiento.
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. Posicion
Interés frente al

Actor Tipo de actor frente a la Poder Interés Estrategia de vinculacion

problema .
solucién

gestion de la
entidad.

Fuente: elaboracién propia, 2025. Nota: el nivel de poder se refiere a la capacidad del actor para facilitar o bloquear la solucién; el
nivel de interés indica qué tanto le afecta o importa el problema directamente.

Trascendiendo la identificacion de actores y partiendo de las propuestas tedricas y metodologicas
de diferentes autores, se disefia el mapa de poder € interés que permite visualizar la posiciéon de
cada actor en relacion con la problematica identificada, como menciona la guia “metodologia
mapa de actores clave y espacios de discusion” del Ministerio de Trabajo, “esto facilita la
priorizacion de las estrategias de vinculacion segun su capacidad de influencia y su nivel de
interés en la solucién”.

Los actores ubicados en el cuadrante superior derecho (alto poder, alto interés) requieren una
gestion cercana y continua; los de alto poder y bajo interés deben mantenerse satisfechos; los
de alto interés y bajo poder deben mantenerse informados; y los de bajo poder y bajo interés se
monitorean peridodicamente.

Con respecto al analisis de los niveles de poder € interés, (Acufia, 2012) analiza el modelo de
Gardner, el cual permite orientar la clasificacién de los actores y el tipo de relaciones que se
deben desarrollar con cada grupo y asi definir estrategias focalizadas, logrando un
relacionamiento efectivo y garantizando su factible acompanamiento en las agendas
institucionales. Esto se hace a través de una matriz 2x2 de doble entrada, que clasifica a los
actores de acuerdo con el nivel de interés/poder. A partir de este tipo de herramientas se pueden
mejorar las estrategias de relacionamiento y toma de decision efectiva, ya que establece como
el grado de poder de cada actor le permite gestionar sus relaciones segun el nivel de interés que
represente. (Ministerio de Trabajo de Colombia, 2016)

Tabla 9.

Clasificacion de Actores, Linea Tematica Innovacion Publica

ALTA INFLUENCIA BAJA INFLUENCIA

1. Alcalde Municipal

UL 2. Comité Institucional de Gestion del Desempefio

1. Secretarios y jefes de dependencia

1. FunC|or.1ar|os y contratistas 1. Gobierno Nacional
2. Comunidad

BAJO PODER 3. Conceio municioal 2. Gobernacién de Santander
' J P 3. DAFP

4. VVeedurias ciudadanas

Fuente: elaboracion propia, 2026. Nota. Poder se entiende como la capacidad de tomar decisiones o de bloquear acciones;
Influencia como la capacidad de persuadir o afectar las decisiones de otros.

Para finalizar el analisis, a continuacién, en la tabla 3 se presenta una propuesta de
relacionamiento con cada grupo identificado.
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Estrategia de relacionamiento, Linea Tematica Innovacion Publica

CUADRANTE

26

ESTRATEGIA DE RELACIONAMIENTO CON LOS ACTORES IDENTIFICADOS

DESCRIPCION

ACTORES

ESTRATEGIA
RELACIONAMIENTO

JUGADORES
CLAVE (Alto Poder
+ Alta Influencia)

Son los actores mas criticos para el
éxito de la estrategia. Tienen
capacidad de decision directa y pueden
influir en otros actores. Su apoyo o
rechazo determina el éxito de la ATT.

Alcalde Municipal

Comité Institucional de

Gestion del Desempefio

Se propone involucrar a estos
actores de manera activa en todo el
proceso.

Gestionar una reunién presencial
con el alcalde con el fin de socializar
la ATT y los impactos esperados.

Firmar el acta de entendimiento
asegurando la comprension del
alcance de la estrategia de una
manera clara.

Por medio de los espacios de
reunion, demostrar cémo la ATT
mejora la gestion  municipal.

Realizar reuniones periédicas de
validacion del producto en desarrollo,
garantizando un ejercicio de co
creacion.

Convocar a los secretarios y jefes de
dependencia a todos os espacios de

justifican inversion intensiva de tiempo.

Tienen poder de decision o pueden reunion para mantenerios
MANTENER blo uearp acciones. bero no iFr)1qu on informados y satisfechos.
SATISFECHOS . q” . » P YeN| Secretarios y jefes de
._|significativamente en otros actores. ) .
(Alto Poder + Baja . L . dependencia Apoyarse en el conocimiento vy
. Requieren atencién para evitar que se . . .
Influencia) ) . experticia de los secretarios y jefes
conviertan en opositores. ) .
de dependencia para la planeacion y
ejecucion de los talleres
participativos.
Funcionarios y contratistas |Promover que la alcaldia gestione y
lidere un espacio de socializacion de
Lideres Comunitarios (JAC): |resultados en espacios comunitarios,
Influyen en opinion publica [evidenciando el impacto de la ATT.
MANTENER No toman decisiones directas pero si|local, son voz de Ia
INFORMADOS influyen en quienes deciden. Son|comunidad ante alcalde.|Es importante destacar que es
(Bajo Poder + Alta aliados estratégicos que pueden|Pueden validar o deslegitimar|acompafamiento técnico gratuito de
Inflilencia) generar ambiente  favorable ofla gestién municipal |la ESAP.
desfavorable.
Concejo municipal: Vigilan la|Mantener informados a los grupos
gestion y pueden cuestionar.|por medio de los canales de
comunicaciéon  predominantes y
Veedurias ciudadanas efectivos en el municipio.
MONITOREAR No ~ deciden ni —influyeniq i, Nacional o y
(Bajo Poder + Baja significativamente en quienes deciden. Compartir informacién cuando sea
Influencia) Requieren informacién basica pero no Gobernacién de Santander requerido.
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ESTRATEGIA DE RELACIONAMIENTO CON LOS ACTORES IDENTIFICADOS

ESTRATEGIA
RELACIONAMIENTO

CUADRANTE DESCRIPCION ACTORES

Monitoreo pasivo para detectar si
cambian de cuadrante. DAFP

Fuente: elaboracién propia

4.1.3.Identificacion del Problema o Necesidad, Linea Tematica Innovacion Publica

Segun la metodologia de marco légico, el arbol de problemas permite identificar las causas y
consecuencias del problema central identificado, en este caso por el equipo de trabajo de la linea
tematica de Innovacién Publica. Para la presente asistencia técnica, se define como problema:
Baja gestién del conocimiento y la innovacién en la administracién municipal de Cabrera.
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Figura 14.

Arbol de problemas, Linea Tematica Innovacion Publica

g Decisiones institucionales Limitada capacidad de Afectacion del desempefio
9 basadas en informacion innovacion en la gestion institucional y cumplimiento
% incompleta o dispersa. publica municipal. de metas.

=

] g |

% Pérdida recurrente de Reprocesos administrativos y Retrasos en la gestién por
@ conocimiento institucional. duplicidad de esfuerzos. falta de transferencia

a organizada de informacion.

Baja gestion del conocimiento y la innovacion en la administracién municipal de Cabrera.

Problema

; Ausenci istem
o Alta carga de funciones que Falta de capacitacion en usencia de sistemas y
& limita procesos de - S practicas organizacionales
7] gestiéon del conocimiento .
@ ist tizacio . 2 - orientadas a documentar y
= sistematizacion. e innovacion publica. - r i
fa) sistematizar informacion.

l ! l

" Concentracion del Inexistencia de procesos Falta de planes de mejora
g conocimiento en personas estructurados de institucional orientados a la
2 individuales. empalme interno. sistematizacion.
T
=
Débil gestion documental. Débil funcionamiento del Alta fuga de conocimiento
Comité Institucional de ante cambios de personal o
Gestion del Desempefio. administracion.

Fuente: elaboracion propia.
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Figura 15.
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4.1.4.Analisis de Objetivos
Arbol de Objetivos, Linea Tematica Innovacion Publica
Fortalecer la toma de Incrementar la Mej_orar el _desempeﬁo
decisiones basada en capacidad de innovacion ms}ﬂ_umonal y el
informacién organizada y en la gestion publica cumpllmlento_de metas
sistematizada. municipal. estratégicas.
Garantizar la conservacion y Reducir reprocesos Agilizar la gestion mediante
continuidad del conocimiento administrativos y duplicidad transferencia organizada de
institucional. de esfuerzos. informacion.
Fortalecer la gestidon del conocimiento y la innovacion en la administracion municipal
de Cabrera.
Sugerir la optimizacion en la . Fomentarla S:’Qifir la ir:co;porafzicr)']nlde
distribucion de funciones implementacion de practicas organizacionales
" sistemas formales de orientadas a la documentacién y
para facilitar procesos de - sistematizacion de la
sistematizacion institucional. documentacion informacion.
institucional
P I - b I q Brindar lineamientos para
| rqmo(\j/elr a gegthn esarrollar procesos g | formular e implementar
co.ectlt\j/a e conommle.n,to capam_ta(.:lon en _gestnon . ,e planes de mejora
evitando su cpndgegtra?lon conommlen'tgl_e innovacion institucional enfocados en la
en personas individuales. publica. sistematizacion.
Fortalecer la gestion Fomentar procesos Implementar estrategias
documental institucional. estructurados de empalme para mitigar la fuga de
interno y transferencia de conocimiento ante cambios
conocimiento. de personal o
administracion.
Fortalecer el funcionamiento
del Comité Institucional de
Gestion del Desemperio
como instancia articuladora
de la mejora institucional.
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Fuente: elaboracién propia
A partir del desarrollo del diagnostico presentado, a continuacién, se plantean los objetivos de
intervencion.

Objetivo general:

v'Disefar el Mapa de Gestion del Conocimiento institucional que permita diagnosticar, clasificar,
valorar y documentar el conocimiento estratégico de la entidad.

Objetivos especificos:

1.Diagnosticar el estado actual de la gestion del conocimiento en la entidad, identificando
procesos criticos, flujos de informacion y riesgos de pérdida o concentracion del conocimiento
institucional.

2.Clasificar y valorar los activos de conocimiento estratégico de la administracién municipal,
mediante la definicion de dominios institucionales, su priorizacion y caracterizacion segun su
impacto y nivel de riesgo.

3.Estructurar y socializar el Mapa de Gestion del Conocimiento como herramienta institucional,
mediante la documentacion de activos priorizados, el disefio de mecanismos de proteccion del
conocimiento y la definicion de lineamientos para su actualizacion y apropiacion institucional.

4.2.Propuestas de Solucion en la Linea Temadtica Innovacién Publica

Continuando con la metodologia propuesta, se presenta la identificacién de acciones, alternativas
de solucién y la estructura analitica del proyecto, pasos de la metodologia de marco légico.

4.2.1.ldentificacion de acciones

A continuacion, se mencionan las acciones concretas para materializar la asistencia técnica, la
propuesta contiene acciones orientadas a resolver el problema.
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4.2.2.Descripcion de las Alternativas de Soluciéon

Tabla 11.

Alternativas de Solucién, Linea Tematica Innovacién Publica

Construccion del Mapa de

Alternativa 1 Gestién del Conocimiento

Programa que fomente la

Alternativa 2 documentacion en la entidad

Plan de capacitacion en gestién

Alternativa 3 L
del conocimiento

Fuente: elaboracion propia, 2026.
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Aborda integralmente y a
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participativo el problema:
diagnostica, clasifica,
valora y documenta el
conocimiento.

Genera un producto
tangible que aporta valor
publico. Se alinea con
MIPG.

Aunque aborda solo el
conocimiento explicito, no
contempla el conocimiento
tacito y no se implementa
desde un enfoque
participativo y pedagdgico.

No resuelve el problema
estructural de pérdida de
conocimiento. Es una
accion puntual con bajo
impacto frente al problema
identificado.
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4.2.3.Estructura Analitica del Proyecto
Tabla 12.
Estructura Analitica del proyecto, Linea Tematica Innovacién Publica
Nivel Descripcion

Contribuir al fortalecimiento del desempefio institucional y la generaciéon de valor publico en la
FIN - " I : - . )
administracion municipal, mediante una gestion del conocimiento estructurada y alineada con MIPG.

PROPOSITO Disefiar el Mapa de Gestion del Conocimiento institucional que permita diagnosticar, clasificar, valorar
y documentar el conocimiento estratégico de la entidad.

COMPONENTE 1 Diagnéstico institucional

v'Realizar diagnéstico participativo del estado actual de la gestién del conocimiento.
ACTIVIDADES C1 v'Identificar procesos criticos y fuentes de conocimiento estratégico.

v'Mapear flujos de conocimiento entre dependencias mediante una cartografia institucional.
vIdentificar riesgos de pérdida y concentracién del conocimiento.

COMPONENTE 2 Clasificacion y valoracion del conocimiento

v'Definir dominios institucionales de conocimiento.

ACTIVIDADES C2 \/Clgsi_ficar y valqra_r activo§_de conocimiento segun impacto y riesgo.
v'Priorizar conocimiento critico.

v'Caracterizar activos estratégicos identificados.

COMPONENTE 3 Documentacion y estructuracion del Mapa de Gestion del Conocimiento

v'Disefiar mecanismos institucionales de proteccion del conocimiento (protocolos minimos, guias
ACTIVIDADES C3 rapidas, repositorios, Fra.nsferenmas. |nterngs).

v'Documentar procedimientos y activos priorizados.

v'Disefiar matriz de clasificacion y codificacion.

v'Estructurar el Mapa de Gestién del Conocimiento como herramienta institucional.

COMPONENTE 4 Apropiacién institucional

v'Socializar y validar el Mapa de Gestion del Conocimiento.

v'Definir responsables institucionales para su actualizacion.

ACTIVIDADES C4 v'Fomentar Iajncorporacic’)n del Mapa como instrumento de apoyo al Comité Institucional de Gestién
del Desempefio.

v'Formular recomendaciones lineamientos basicos para su actualizacion periddica.

v'Entregar caja de herramientas a la entidad.

Fuente: elaboracion propia.
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4.3.Descripcion de las Problematicas en la Linea Tematica Finanzas Publicas

A partir de las mesas de concertacion con la administracion municipal de Cabrera, se ha
diagnosticado una brecha normativa y operativa critica en el ciclo de ingresos. La entidad carece
de un Manual de Cartera Cobro Coactivo con enfoque territorial actualizado; esta ausencia no es
solo una omisién administrativa, sino un vacio legal que genera inseguridad juridica en las
actuaciones administrativas y limita la capacidad de ejecucion coactiva de la hacienda publica.

Sin un instrumento técnico que estandarice los procedimientos de cobro persuasivo y coactivo,
la entidad opera bajo una gestién reactiva, lo que deriva en una acumulacién ineficiente de
cuentas por cobrar y el riesgo inminente de prescripcion de obligaciones tributarias y no
tributarias.

De acuerdo con los resultados del indice de Desarrollo Fiscal (IFD), el municipio presenta una
excesiva dependencia vertical de las Transferencias del Sistema General de Participaciones,
esta condicién de vulnerabilidad financiera se explica, en gran medida, por la baja eficiencia de
recaudo de ingresos corrientes de libre destinacion (CLD).

La problematica identificada trasciende a lo financiero y afecta la gestién estratégica integral. El
cumplimiento de las metas del Plan de Desarrollo se ve comprometido por la inexistencia de
procesos estandarizados lo que dificulta el seguimiento y control de los contribuyente , asi mismo
la debilidad institucional por la falta de herramientas técnicas que impiden que el talento humano
cuente con protocolos claros para la recuperacion de cartera y por el ultimo el riesgo en el
detrimento patrimonial aumenta el riesgo de pérdida de recursos por la omision en el ejercicio
de cobro coactivo, lo que deriva en responsabilidades disciplinarias y fiscales para los
ordenadores del gasto.

4.3.1.Contextualizacion de la Problematica Frente a las Bases del PND

El Plan Nacional de Desarrollo (PND) 2022-2026 “Colombia Potencia Mundial de la Vida’,
establece un paradigma de gestion publica donde la estabilidad fiscal no es un fin en si mismo,
sino un vehiculo indispensable para la garantia de derechos y la transformacion territorial. Bajo
este marco, el fortalecimiento de las finanzas publicas locales se erige como un imperativo
técnico para reducir la brecha de desigualdad y fomentar la convergencia regional.
(Departamento Nacional de Planeacion, 2022)
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4.3.2.Analisis de Involucrados

Tabla 13.

ESCUELA SUPERIOR
DE ADMINISTRACION

Anadlisis de involucrados, Linea Tematica Finanzas Publicas.

Actores

Categoria

Orden

Intereses o expectativas

Posicion

34

Contribuciéon

Ministerio de
Hacienda y Crédito
Publico

Publico

Nacional

Direccionar 'y regular la
politica fiscal y financiera nivel
nacional

Cooperante

Provee las directrices
para la depuracion
contable y los criterios
de “cartera de dificil
cobro  “que deben
quedar consignados en
el manual

Departamento
Nacional de
Planeacién (DNP)

Publico

Nacional

Seguimiento a la gestion
presupuestal y promocién del
desarrollo sostenible

Cooperante

Aporta la metodologia
de indicadores de
gestion de recaudo,
permitiendo que el
manual incluya una
secciéon de evaluacion
de desempefio

Contraloria General

de la Republica Publico

Nacional

Ejercer control fiscal y el
cumplimiento  normativo vy
contable de los ingresos

Cooperante

Define los controles
preventivos para evitar
la caducidad y
prescripcion de la
accion de  cobro,
blindando el manual
contra fallos
procesales

Consejo Nacional de
Politica Econémicay
Social (CONPES)

Publico

Nacional

Formula politicas publicas que
inciden en el proceso de
control fiscal territorial

Cooperante

Suministra el sustento
técnico sobre la
importancia de la
autonomia territorial,
justificando la
necesidad del manual
ante el concejo

Consejo de Politica
Fiscal Municipal
(COMFIS)

Publico

Municipal

Aprueba la politica fiscal

Cooperante

Define la viabilidad
financiera de las
facilidades de pago y
las tasas de interés
moratorio  aplicables
segun la ley vigente

Alcaldia  Municipal
de Cabrera,
Santander

Publico

Municipal

Ejecuta politicas fiscales,
administrativas y de cobro
coactivo

Beneficiario

De forma concertada
puede adoptar por acto
administrativa el
manual, otorgandole
fuerza de ley dentro de
la  jurisdiccion  del
municipio

Secretaria de

Hacienda Pablico

Municipal

Garantizar la administracion
eficiente de los recursos
financieros y la disponibilidad
de liquidez

Beneficiario

Disefia le flujograma
de operacion, desde la
notificacion del
mandamiento de pago
hasta el remate de
bienes y el cierre del
expediente
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Actores Categoria Intereses o expectativas Posicion Contribucion

Asegura que el manual
sea coherente con el
Estatuto Tributario
Beneficiario Municipal, evitando
contradicciones entre
el cobro y la norma
sustantiva

Redacta el capitulo de
Derechos y Deberes
del Contribuyente,
Proteger el interés general y asegurando que los
Personeria Publico Municipal vigilar el cumplimiento de la Cooperante términos de
ley notificacion ~ cumplan
con el Codigo de
Procedimiento
Administrativo CPACA
Aporta la  realidad
sobre la capacidad de
pago, influyendo en el
disefio de los
convenios y acuerdos
de pago que se
estandarizan en el
manual

Ejercer control politico sobre

Concejo Municipal Publico Municipal la gestion fiscal

Cumplir obligaciones fiscales
Privado Municipal y exigir transparencia Beneficiario
administrativa

Poblacion en
general

Fuente: elaboracién propia

Sede: Territorial Santander

Correo Sede: ventanillaunica.santander@esap.edu.co

Di’repcién: Carrera 26 numero 30-70 www.esap.edu.co
Caédigo Postal: 111321

Linea Conmutador PBX: 018000423713

Linea Nacional gratuita PBX: 018000423713

Cédigo: EI-FO-028 / version: 1 / Fecha: 08 /11/2024




®  ESCUELA SUPERIOR
oo DE ADMINISTRACION
€500 PUBLICA

36

4.3.3.1dentificacion del Problema en la Linea de Finanzas Publicas

Figura 16.

Arbol de problemas, Linea Tematica Finanzas Publicas

indirectos

Descenso en la categorizacion
del indice de desarrollo fiscal
del DNP

I

Inseguridad juridica para el
contribuyente y aumento de
tutelas por fallas en el debido
proceso

Reduccion del valor publico y
desmejora en la calidad de vida
de la poblacion

!

(7]
[e]
-
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[
=
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Alta dependencia de las
transferencias del SGP

Prescripcic’)r|1 masiva de
obligaciones, generando
posibles procesos disciplinarios
por omision

?

Incumplimiento del Plan de
Desarrollo por falta de recursos
propios

I

.

Problema

Baja eficiencia en el recaudo y recuperacion de cartera en mora en el municipio de Cabrera,

Santander.

*

directas

[
Inexistencia de un Manual de
Cartera y Cobro Coactivo con
enfoque territorial

indirectas

Ausencia de protocolos de
notificacion electrénica e
inexistencia de actos
administrativos de soporte

Carencia de herramienta de
seguimiento de edades cartera
y alertas de prescripcion

i
Acumulacién de saldos
contables de dificil cobro sin
procesos de depuracion
técnica

Inexistencia de modulos de
edades de cartera

Fuente: elaboracion propia.
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4.3.4.Anélisis de Objetivos, Linea Tematica de Finanzas Publicas

Figura 17.

Arbol de objetivos, Linea Tematica Finanzas Publicas
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A

Fortalecimiento de la eficiencia en el recaudo y la recuperacion de la cartera morosa en el

municipio de Cabrera, Santander

A

Disponer de un marco juridico
actualizado y adaptado al
territorio

directos

Modernizar los procesos y las
herramientas de ejecucion

promocion cultura tributaria con
mecanismo que incentiven el
cumplimiento

Adopcién del Manual de Cartera
de Cobro Coactivo armonizado
con el CPACA

indirectos

Fuente: elaboracion propia.
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4.4.Propuestas de Solucion, Linea Tematica Finanzas Publicas
4.4.1.ldentificacion de Acciones

Figura 18.

Alternativas de solucion, Linea Tematica Finanzas Publicas

Fortalecimiento del sistema de recaudo y

actualizacion normativa del proceso de cartera y
cobro coactivo

Documento para la actualizaciéon del Manual de

Cartera y Cobro Coactivo para el municipio de
Cabrera
: I !
. Implementacién de un Despliegue de

A I . I i

prg?: dnilrﬁziaern?os s Ecosistema Digital Dashboard de Instaurar ciclos de

internos con el Documental para facilitar mando integral para profesionalizacion en
CPACA. el Estatuto la consulta en tiempo _seguimiento de gesltloanig reptag |

tributario y las real en los procesos de ingresos y gastos pararei:ngct)a;ﬁ: e

Fuente: elaboracién propia
4.4.2.Descripcioén de las Alternativas de Solucion

Tras la identificacion de los nudos criticos en la gestidn fiscal del municipio y la proyeccion de los
escenarios de desempeno deseados, se concluye que la intervencion debe ser multidimensional.
No basta con la creacion de un documento; se requiere de la armonizaciéon en el marco
normativo, la capacidad institucional, la transformacion digital y la transparencia administrativa.

De acuerdo con lo anterior, el fortalecimiento del capital humano y la gestion del conocimiento
permite implementar ciclos de formacion especializada en procedimientos de cobro persuasivo y
coactivo, asegurando que el personal técnico domine las etapas procesales y los términos de
ejecutoria para evitar prescripciones o elementos que transgrede el derecho al debido proceso.

Por otra parte, la actualizacion y armonizacion normativa permite adecuar los instrumentos
legales locales, eliminando vacios juridicos que impiden la recuperacion efectiva de cartera a
favor del municipio.

Impulsar la transformacién digital y gestion archivistica es fundamental para la integracion de
herramientas tecnolégicas en la automatizacién documental, garantizando la trazabilidad,
integridad y disponibilidad de los expedientes que soportan los titulos ejecutivos.
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Bajo un analisis de costo-beneficio y pertinencia técnica, la transformacion en la actualizacion y
redisefio del Manual de Cartera y Cobro Coactivo en la dinamica del desarrollo para la alianza
estratégica entre la ESAP vy el ente territorial, es la alternativa mas acertada dado que lograr
integrar de manera organizada la actualizacion normativa y estandarizacion de procesos en un
solo cuerpo técnico-operativo, asi mismo el acompafamiento de la ESAP garantiza que el
instrumento se armonice de acuerdo a los altos estandares de la administracion publica y la
doctrina juridica nacional, y por ultimo la sostenibilidad y transparencia estandariza procesos de
seguimiento, por tanto asegura que la gestion de cartera no dependa de la voluntad de turnos
administrativos, sino de un sistema institucionalizado que garantiza la transparencia y la
continuidad en la defensa del patrimonio publico.

4.4.3.Estructura Analitica del Proyecto
La administracion municipal opta por elegir la Asistencia técnica Territorial de Manual de Cartera
y cobro Coactivo (MCC) considerando que este insumo es el mas adecuado para mejorar sus
procesos.

Tabla 14.

Estructura analitica del proyecto.

Alternativa seleccionada Estructura analitica

Consolidar la estabilidad financiera y la autonomia fiscal del municipio de
Fin Cabrera Santander, mediante el fortalecimiento técnico del ciclo de ingresos y la
optimizacion del proceso de recuperacion de cartera

Optimizar la eficiencia operativa en la gestiéon de cartera y cobro coactivo para
blindar el bienestar financiero del municipio, incrementando la legitimidad
administrativa y la seguridad juridica institucional.

Propésito
Fortalecer la gestidon presupuestal, asegurando el cumplimiento de las metas del
Pan de Desarrollo y transformando el recaudo en inversion social y valor publico
para la ciudadania.

Fase diagnéstica en la identificacién y caracterizacion de brechas criticas en el
sistema de recaudo actual

Concertacion institucional para espacios de dialogo técnico con la administracién
para definir lineamiento y acciones de mejora especifica
Componentes
Desarrollo normativo en la estructuracién técnica y legal de la asistencia técnica
Manual de Cartera y para el disefio del Manual de Cartera

Cobro Coactivo
Transferencia de resultado en la socializacion estratégica de los productos
obtenidos mediante metodologia seccionada por dreas de impacto
Lanzamiento estratégico con socializacién de la linea de asistencia técnica en
finanzas publicas ante los lideres del proceso

Recoleccion de insumos en el levantamiento de informacion y documentacién
base para el analisis de la situacion fiscal

Diagnostico situacional para la evaluacion integral del estado real de la cartera y
Actividades la eficacia de los procesos de cobro vigente

Priorizacion institucional dentro de la concertacion del plan de asistencia técnica
ajustado a las necesidades apremiantes del municipio

Planificacion operativa y definicién de la hoja de ruta con el cronograma técnico
para el desarrollo de productos
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Alternativa seleccionada Estructura analitica

Mapea de Stakeholders en la identificacion y sensibilizacion de los actores claves
involucrados de cartera y cobro coactivo

Produccion técnica para la elaboracion detallada del documento de fortalecimiento
de la gestion de cartera y cobro coactivo

Control de calidad para la aprobacion del MCC por parte de lideres tematicos en
finanzas publicas, garantizando su rigor normativo y pertinencia territorial

Entrega institucional con transferencia formal del documento aprobado a la
administracion municipal de Cabrera
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Conclusiones

v'El diagnéstico desarrollado evidencia que la administracion municipal de Cabrera presenta
debilidades estructurales en la gestiéon del conocimiento y la innovacion, particularmente
asociadas a la falta de capacitacion, dispersion de la informacion institucional, la concentracion
de saberes en personas especificas y la ausencia de mecanismos sistematicos para documentar,
transferir y preservar el conocimiento estratégico. Estas condiciones generan riesgos para la
continuidad administrativa, afectan la eficiencia de los procesos internos y limitan la capacidad
institucional para aprender de sus propios saberes y experiencia.

v'La construccion del Mapa de Gestién del Conocimiento se plantea como una alternativa
pertinente para abordar estas problematicas de manera integra y sostenible. Esta herramienta
permite identificar, organizar y valorar los activos de conocimiento existentes en la entidad,
ademas, facilita su documentacién y transferencia entre dependencias. El proceso de
implementacién propuesto para la construccién del entregable esta mediado por un enfoque
participativo, diferencial y territorial que favorece la co-creacion y la apropiacion institucional, al
involucrar a las distintas dependencias en la identificacidn y caracterizacién de los conocimientos
criticos para la gestion publica a partir de analisis propios de su territorio y cotidianidad.

vEn este sentido, la asistencia técnica implementada, tendra como entregable un documento
técnico que consolida el Mapa de Gestion del Conocimiento y asi mismo, su proceso de
construccion va a promover condiciones institucionales para avanzar hacia una gestién publica
mas organizada, colaborativa y orientada a la generacién de valor publico, en coherencia con los
lineamientos del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG).

v'Por parte de finanzas publicas, la adopcién del Manual de Cartera y Cobro Coactivo (MCC)
bajo la asistencia técnica no representa unicamente un tramite administrativo, sino un blindaje
juridico para la entidad. Al estandarizar los procesos conforme a la normativa vigente, el
municipio mitiga el riesgo de prescripcion de obligaciones y previene posibles nulidades
procesales que derivan en detrimento patrimonial y responsabilidades disciplinaria para los
funcionarios encargados. La implementacion de estas herramientas técnicas es la ruta critica
para prevenir la alta dependencia de las transferencia nacional evidenciada en la medicion del
indice de Desarrollo Fiscal (IDF) , por tanto la optimizacién del recaudo y la depuracién de la
cartera permiten robustecer los Ingresos Corrientes de Libre Destinacién (ICLD) , otorgando a la
administracién municipal mayor margen de maniobra financiera para la ejecucion del Plan de
Desarrollo e incrementando su autonomia y sostenibilidad fiscal.

vEl fortalecimiento de la gestién de cartera se traduce en bienestar para la poblacién lo que se
traduce en la generacion de valor publico y bienestar social, por tanto, una administracién que
recauda con eficiencia y justicia distributiva esta en capacidad de reinvertir recursos en proyectos
sociales y de infraestructura, cumpliendo asi con los fines sociales del Estado y las mestas
propuestas en el Plan de Desarrollo Municipal.

v'Para el incremento de la eficiencia operativa y la modernizacion institucional en términos
financieros, permite integrar la gestién archivistica y tecnolégica desde la perspectiva de
protocolos claros de seguimiento y herramientas digitales de apoyo, por tanto, garantiza la
trazabilidad de la informacion y transparencia administrativa, permitiendo que el control interno
realice vigilancia efectiva sobre el ciclo de los ingresos y gastos.
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v'Por ultimo las transferencias de conocimientos como activo permanente dada la colaboracion
de la ESAP asegura el conocimiento técnico transferido de manera efectiva a los lideres
tematicos de la administracion. Esta transferencia garantiza que, una vez finalizada la asistencia
técnica, el municipio cuente con una capacidad institucional instalada y un personal cualificado
capaz de sostener los resultados financieros a largo plazo.
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Recomendaciones

v'A partir de los resultados y conclusiones del diagnédstico, se recomienda que la administracion
municipal fortalezca las capacidades institucionales relacionadas con la gestién del
conocimiento, promoviendo procesos de capacitacion y sensibilizacién dirigidos a todos los
servidores publicos sobre la importancia de documentar, organizar y compartir la informacion
estratégica generada en el desarrollo de sus funciones. Este proceso debe orientarse a reducir
la dependencia del conocimiento concentrado en personas especificas y a fomentar una cultura
organizacional basada en el aprendizaje institucional. Para esto, desde la asistencia técnica se
promovera la articulacion con el area de capacitaciones de la ESAP con el fin de ofrecer al
municipio eventos de capacitacion asociados a los temas en mencion.

vEn el mismo sentido, se recomienda avanzar en la implementacion progresiva del Mapa de
Gestion del Conocimiento como instrumento de organizacién y sistematizacion de los saberes
institucionales. Para ello, es importante establecer mecanismos internos que permitan actualizar
periodicamente la informacién identificada, documentar buenas practicas administrativas y
promover espacios de intercambio de conocimiento entre dependencias, de manera que el
conocimiento producido por la entidad pueda ser preservado y utilizado para mejorar la toma de
decisiones. Es importante que todas las acciones propuestas sean realizables y coherentes con
el contexto de la entidad para asegurar su sostenibilidad.

v'Finalmente, se sugiere que la administracién municipal integre el Mapa de Gestién del
Conocimiento dentro de sus procesos de planeacion y gestion institucional, asegurando su
articulacion con los lineamientos del Modelo Integrado de Planeacion y Gestién (MIPG). De esta
manera, la entidad podra consolidar practicas orientadas al fortalecimiento de la memoria
institucional, la mejora continua de los procesos administrativos y la generacion de valor publico
en el territorio.

v'Respecto a finanzas publicas, se recomienda institucionalizar y adoptar la normativa a través
de acto administrativo para adopcion del manual, asegurando que su contenido este plenamente
armonizado con el Estatuto Tributario Municipal y el CPACA.

v'Actualizar permanentemente y establecer clausula de revision anual para ajuste del manual
ante posibles reformas tributarias nacionales o cambios en las directrices.

v'Sanear y depura contablemente obligaciones prescritas, permitiendo que los estados
financieros reflejen la realidad econémica del municipio

v'Transformar digitalmente o adquirir médulos de software financiero que permitan el seguimiento
automatico de las edades de cartera y generen alertas tempranas antes de que ocurran la
prescripcion de titulos.

v'Mantener ciclos de formacién para el personal de Tesoreria y Hacienda sobre el debido
proceso, con el fin d reducir la tasa de nulidades en los actos administrativos de cobro.

v'Fortalecer la cultura tributaria a través de programas de cobro persuasivo priorizado mediante
comunicaciones claras y facilidades de pago, buscando recuperar la cartera antes de recurrir a
medidas cautelares gravosas.
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v'Socializar a la comunidad los beneficios de la recuperacién de cartera, demostrando cémo el

aumento del recaudo propio se traduce directamente en obras y servicios contemplados en el
Plan de Desarrollo Municipal.
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? Outlook

RE: Caracterizacion y Diagnéstico, Sucre, Santander.

Desde Yenny Katherine Velasco Martinez <yenny.velasco@esap.edu.co>
Fecha Sab 28/03/2026 1:06
Para Yerly Katherine Villamizar Cristancho <yerly.villamizar@esap.edu.co>

cc Wilson Arturo Amezquita Viasus <WILSONAMEZQUITA@esap.edu.co>; Nathalia Rengifo Botero
<nathalia.rengifo@esap.edu.co>

[ﬂJ 2 archivos adjuntos (2 MB)
20260326_CaracterizacionyDiagnéstico_Sucre Aprobado.docx; 20260326_CaracterizaciényDiagndstico_Sucre Aprobado.pdf;

Hola Kathe
Un gusto Saludarte

Tras realizar la revision técnica integral de los documentos de caracterizacion y diagndstico del
municipio de Sucre, me permito informarle que estos han sido aprobados, toda vez que cumplen
satisfactoriamente con los lineamientos y criterios de calidad exigidos.

En virtud de lo anterior, y con el propdsito de formalizar el cierre de esta etapa, adjunto los archivos
finales en los siguientes formatos:

¢ \Versiones editables: Documentos en formato Word para su archivo de gestién.
¢ Versiones definitivas: Documentos en formato PDF para el tramite oficial.

Es importante precisar que, conforme a la estructura de archivos establecida, Unicamente se debe
proceder con el cargue de la versidn final en formato PDF en las carpetas de Drive correspondientes.

Te deseo un excelente dia

De: Yerly Katherine Villamizar Cristancho <yerly.villamizar@esap.edu.co>

Enviado: jueves, 26 de marzo de 2026 18:48

Para: Yenny Katherine Velasco Martinez <yenny.velasco@esap.edu.co>

Cc: Wilson Arturo Amezquita Viasus <WILSONAMEZQUITA@esap.edu.co>; Nathalia Rengifo Botero
<nathalia.rengifo@esap.edu.co>

Asunto: Caracterizacion y Diagndstico, Sucre, Santander.

Buenas noches Kathe,

Adjunto documento correspondiente a caracterizacion y diagndstico del municipio de Sucre. Quedo atenta a tu
retroalimentacion.

Me complace compartirte que con este documento cumplimos 10/10 &)

https://outlook.office.com/mail/id/AAQkADg4ZGE3NTgyLTEZYzUtNDE4ZS1iZWZiLWY 3MjQyNDg5MWQxYgAQAN%2BnA6XtzxNEngFfOdHH3bg%3D...
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Muchas gracias.

NOTA CONFIDENCIAL: La informacion contenida en este E-mail es confidencial y solo puede ser
utilizada por el individuo o la compafiia o entidad a la cual esta dirigido. Si no es el receptor
autorizado, cualquier retencién, difusién, distribucion o copia de este mensaje es prohibida y sera
sancionada por la ley. Si por error recibe este mensaje, favor reenviarlo y borrar el mensaje recibido
inmediatamente. This message and any attached files may contain information that is confidential
and/or subject of legal privilege intended only for use by the intended recipient. If you are not the
intended recipient or the person responsible for delivering the message to the intended recipient, be
advised that you have received this message in error and that any dissemination, copying or use of
this message or attachment is strictly forbidden, as is the disclosure of the information therein. If you
have received this message in error please notify the sender immediately and delete the message.
NOTA CONFIDENCIAL: La informacion contenida en este E-mail es confidencial y solo puede ser
utilizada por el individuo o la compafiia o entidad a la cual esta dirigido. Si no es el receptor
autorizado, cualquier retencién, difusién, distribucion o copia de este mensaje es prohibida y sera
sancionada por la ley. Si por error recibe este mensaje, favor reenviarlo y borrar el mensaje recibido
inmediatamente. This message and any attached files may contain information that is confidential
and/or subject of legal privilege intended only for use by the intended recipient. If you are not the
intended recipient or the person responsible for delivering the message to the intended recipient, be
advised that you have received this message in error and that any dissemination, copying or use of
this message or attachment is strictly forbidden, as is the disclosure of the information therein. If you
have received this message in error please notify the sender immediately and delete the message.

https://outlook.office.com/mail/id/AAQkKADg4ZGE3NTgyLTEZYzUtNDE4ZS1iZWZiLWY 3MjQyNDg5MWQxYgAQAN%2BnA6XtzxNEngFfOdHH3bg%3D...  2/2
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? Outlook

RE: Caracterizacion, diagnostico, PATT Cabrera, Santander.

Desde Yenny Katherine Velasco Martinez <yenny.velasco@esap.edu.co>
Fecha Lun 23/03/2026 14:10
Para Yerly Katherine Villamizar Cristancho <yerly.villamizar@esap.edu.co>

cc Nathalia Rengifo Botero <nathalia.rengifo@esap.edu.co>; Wilson Arturo Amezquita Viasus
<WILSONAMEZQUITA@esap.edu.co>

[ﬂJ 5 archivos adjuntos (7 MB)

20260319_CaracterizacionYDiagnostico_Cabrera APROBADA.docx; 20260319_CaracterizacidénYDiagnostico_Cabrera
APROBADA.pdf; 20260319_PATT_Cabrera APROBADO.docx; 20260319_PATT_Cabrera APROBADO.pdf; 20260319_PATT_Cabrera
APROBADO.pdf;

Hola Kathe,
Espero que te encuentres muy bien.

Tras realizar la revisién técnica detallada del documento de caracterizacidon y diagndstico, asi como del
Plan de Asistencia Técnica Territorial (PATT) correspondientes al municipio de Cabrera, me complace
informarte que ambos han sido aprobados, ya que cumplen a cabalidad con todos los lineamientos
necesarios.

Asimismo, quiero felicitarte por la excelencia de este trabajo; se nota el rigor profesional tanto en el
fondo como en la forma de los documentos.

Teniendo en cuenta lo anterior, ya puedes proceder con el cargue de las versiones finales compartidas
en formato PDF en cada una de las carpetas de Drive correspondientes.

Feliz semana

De: Yenny Katherine Velasco Martinez <yenny.velasco@esap.edu.co>
Enviado: lunes, 23 de marzo de 2026 14:08

Para: Yerly Katherine Villamizar Cristancho <yerly.villamizar@esap.edu.co>
Asunto: RE: Caracterizacidn, diagndstico, PATT Cabrera, Santander.

Hola Kathe,
Espero que te encuentres muy bien.

Tras realizar la revision técnica detallada del documento de caracterizacién y diagndstico, asi como del
Plan de Asistencia Técnica Territorial (PATT) correspondientes al municipio de Cabrera, me complace

https://outlook.office.com/mail/id/AAQkKADg4ZGE3NTgyLTEZYzUtNDE4ZS1iZWZiLWY 3MjQyNDg5MWQxYgAQAPAuGhkAbhhAr1rB6kDVioQ%3D?na...  1/2
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informarte que ambos han sido aprobados, ya que cumplen a cabalidad con todos los lineamientos
necesarios.

Asimismo, quiero felicitarte por la excelencia de este trabajo; se nota el rigor profesional tanto en el
fondo como en la forma de los documentos.

Teniendo en cuenta lo anterior, ya puedes proceder con el cargue de las versiones finales compartidas
en formato PDF en cada una de las carpetas de Drive correspondientes.

Feliz semana

De: Yerly Katherine Villamizar Cristancho <yerly.villamizar@esap.edu.co>

Enviado: jueves, 19 de marzo de 2026 17:38

Para: Yenny Katherine Velasco Martinez <yenny.velasco@esap.edu.co>; Wilson Arturo Amezquita Viasus
<WILSONAMEZQUITA@esap.edu.co>

Cc: Nathalia Rengifo Botero <nathalia.rengifo@esap.edu.co>

Asunto: Caracterizacion, diagndstico, PATT Cabrera, Santander.

Buena tarde Kathe,

Envio documentos de caracterizacidn, diagndstico y PATT del municipio de Cabrera, Santander, para tu
revision, quedo atenta.

Muchas gracias.

NOTA CONFIDENCIAL: La informacion contenida en este E-mail es confidencial y solo puede ser
utilizada por el individuo o la compafiia o entidad a la cual esta dirigido. Si no es el receptor
autorizado, cualquier retencién, difusién, distribucidon o copia de este mensaje es prohibida y sera
sancionada por la ley. Si por error recibe este mensaje, favor reenviarlo y borrar el mensaje recibido
inmediatamente. This message and any attached files may contain information that is confidential
and/or subject of legal privilege intended only for use by the intended recipient. If you are not the
intended recipient or the person responsible for delivering the message to the intended recipient, be
advised that you have received this message in error and that any dissemination, copying or use of
this message or attachment is strictly forbidden, as is the disclosure of the information therein. If you
have received this message in error please notify the sender immediately and delete the message.
NOTA CONFIDENCIAL: La informacion contenida en este E-mail es confidencial y solo puede ser
utilizada por el individuo o la compafiia o entidad a la cual esta dirigido. Si no es el receptor
autorizado, cualquier retencién, difusién, distribucion o copia de este mensaje es prohibida y sera
sancionada por la ley. Si por error recibe este mensaje, favor reenviarlo y borrar el mensaje recibido
inmediatamente. This message and any attached files may contain information that is confidential
and/or subject of legal privilege intended only for use by the intended recipient. If you are not the
intended recipient or the person responsible for delivering the message to the intended recipient, be
advised that you have received this message in error and that any dissemination, copying or use of
this message or attachment is strictly forbidden, as is the disclosure of the information therein. If you
have received this message in error please notify the sender immediately and delete the message.

https://outlook.office.com/mail/id/AAQkADg4ZGE3NTgyLTEZYzUtNDE4ZS1iZWZiLWY 3MjQyNDg5MWQxYgAQAPAuGhkAbhhAr1rB6kDVioQ%3D?na...  2/2
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? Outlook

RE: Caracterizacidn, diagnostico, PATT - Bolivar, Santander.

Desde Yenny Katherine Velasco Martinez <yenny.velasco@esap.edu.co>
Fecha Lun 23/03/2026 12:04
Para Yerly Katherine Villamizar Cristancho <yerly.villamizar@esap.edu.co>

cc Nathalia Rengifo Botero <nathalia.rengifo@esap.edu.co>; Wilson Arturo Amezquita Viasus
<WILSONAMEZQUITA@esap.edu.co>

[ﬂJ 6 archivos adjuntos (6 MB)

20260319_PATT_Bolivar APROBADO.docx; 20260319_PATT_Bolivar APROBADO.pdf;
20260319_CaracterizacionYDiagnostico_APROBADO.docx; 20260319_CaracterizacionYDiagnostico APROBADO.pdf;
20260319_CaracterizacionYDiagnostico_APROBADO.pdf; 20260319_PATT_Bolivar APROBADO.pdf;

Hola Kathe,
Espero que te encuentres muy bien.

Tras realizar la revisién técnica detallada del documento de caracterizacidon y diagndstico, asi como del
Plan de Asistencia Técnica Territorial (PATT) correspondientes al municipio de Bolivar, me complace
informarte que ambos han sido aprobados, ya que cumplen a cabalidad con todos los lineamientos
necesarios.

Asimismo, quiero felicitarte por la excelencia de este trabajo; se nota el rigor profesional tanto en el
fondo como en la forma de los documentos.

Teniendo en cuenta lo anterior, ya puedes proceder con el cargue de las versiones finales compartidas
en formato PDF en cada una de las carpetas de Drive correspondientes.

Feliz semana

De: Yerly Katherine Villamizar Cristancho <yerly.villamizar@esap.edu.co>

Enviado: jueves, 19 de marzo de 2026 16:40

Para: Yenny Katherine Velasco Martinez <yenny.velasco@esap.edu.co>

Cc: Nathalia Rengifo Botero <nathalia.rengifo@esap.edu.co>; Wilson Arturo Amezquita Viasus
<WILSONAMEZQUITA@esap.edu.co>

Asunto: RE: Caracterizacion, diagndstico, PATT - Bolivar, Santander.

Kathe, buena tarde.

Envio documentos de caracterizacion, diagndstico y PATT atendiendo a las sugerencias realizadas. Quedo
atenta a tu indicacién para proceder con la versién final.

Muchas gracias!
https://outlook.office.com/mail/id/AAQKADg4ZGE3NTgyLTEZYZUtNDE4ZS1iZWZILWY3MjQyNDg5MWQXYgAQABMfp4a4mMNLoyDS71D2LIM%3D?...  1/4
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De: Yenny Katherine Velasco Martinez <yenny.velasco@esap.edu.co>

Enviado: lunes, 16 de marzo de 2026 7:28

Para: Yerly Katherine Villamizar Cristancho <yerly.villamizar@esap.edu.co>

Cc: Nathalia Rengifo Botero <nathalia.rengifo@esap.edu.co>; Wilson Arturo Amezquita Viasus
<WILSONAMEZQUITA@esap.edu.co>

Asunto: RE: Caracterizacion, diagndstico, PATT - Bolivar, Santander.

Hola Kathe,
Espero que se encuentren muy bien.

He tenido la oportunidad de revisar los dos productos entregados para el municipio de Bolivar y quiero
comenzar felicitdndote a ti y al equipo. Se nota un esfuerzo importante en la consolidacién de la
informacidén y un avance valioso en el diagndstico del territorio.

Para que podamos avanzar hacia la version final, he separado las observaciones en dos bloques,
resaltando la importancia de que cada documento mantenga su identidad y estructura técnica segun los
lineamientos:

1. Documento de Caracterizacion y Diagndstico

* Lo que destacamos: El analisis de los indicadores municipales y el contexto econémico es muy
completo, los arboles de problemas y de objetivos tienen congruencia logica y estan muy
completos y lo anterior permite entender la realidad del municipio.

e Oportunidad de mejora: En el documento a través del control de cambios realice algunas
observaciones de forma que nos sirven para asegurar que el analisis mantenga el rigor técnico
en todos sus capitulos, siguiendo fielmente la estructura definida para la fase de preparacion.

2. Plan de Asistencia Técnica Territorial (PATT)

* Lo que destacamos: Los objetivos planteados estdn bien orientados hacia las necesidades
identificadas y guardan congruencia con las lineas tematicas seleccionadas y la matriz ANS
2026.

¢ Oportunidad de mejora: En el punto de Monitoreo y Seguimiento, es necesario que la
informacidn de las lineas tematicas se presente de manera completa . La estructura actual no
refleja la totalidad de la informacién necesaria; por ello, les sugiero adoptar un formato mds
técnico que permita visualizar claramente el avance y cumplimiento en cada etapa de acuerdo a
los tiempos de elaboracion definidos por la estrategia, asi como implementar las observaciones
realizadas en el control de cambios incluidos en el documento.

Recordatorios de forma y protocolo:

* Marca de agua: Por favor, asegurense de que los documentos enviados para revisidon siempre
incluya la marca de agua "Documento en construccion" mientras terminamos de integrar estos
ajustes y se envien en word.

* Formalizacion: Una vez que los documentos cuenten con el visto bueno final, estos deberan
seran convertidos a PDF por la profesional de seguimiento para que como lider territorial
procedas con su cargue oficial en el onedrive en la carpeta correspondiente.

https://outlook.office.com/mail/id/AAQkADg4ZGE3NTgyLTEZzYzUtNDE4ZS 1iZWZiLWY 3MjQyNDg5MWQxYgAQABMfp4a4mMNLoyDS71D2LfM%3D?... 2/4
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* Lineamientos: Recordemos que la forma de los documentos técnicos debe regirse
estrictamente por los lineamientos de forma para la entrega de los documentos técnicos de la
vigencia 2026, conservando la estructura de su contenido emitida desde nivel central.

Nota: Adjunto también los reportes de similitud que se encuentran dentro del rango establecido y por
otra pare no se evidencia escritura con IA.

Les agradezco mucho el compromiso y la disposicidn para pulir estos detalles. Estos ajustes finales nos
permitirdn entregar productos con un estandar de excelencia que facilitara el seguimiento a nuestra
labor.

Quedo atenta a cualquier inquietud o solicitud tras la revisién de las observaciones.
Un fuerte abrazo,

te deseo una semana maravillosa Kathe

De: Yerly Katherine Villamizar Cristancho <yerly.villamizar@esap.edu.co>

Enviado: martes, 10 de marzo de 2026 17:46

Para: Yenny Katherine Velasco Martinez <yenny.velasco@esap.edu.co>

Cc: Nathalia Rengifo Botero <nathalia.rengifo@esap.edu.co>; Wilson Arturo Amezquita Viasus
<WILSONAMEZQUITA@esap.edu.co>

Asunto: Caracterizacion, diagndstico, PATT - Bolivar, Santander.

Buenas tardes Kathe,

Envio documentos correspondientes a caracterizacion, diagndstico y PATT elaborados para el municipio
de Bolivar, Santander.

Quedo atenta a tu revision y retroalimentacion.

Un abrazo.

NOTA CONFIDENCIAL: La informacion contenida en este E-mail es confidencial y solo puede ser
utilizada por el individuo o la compafiia o entidad a la cual esta dirigido. Si no es el receptor
autorizado, cualquier retencién, difusién, distribucidon o copia de este mensaje es prohibida y sera
sancionada por la ley. Si por error recibe este mensaje, favor reenviarlo y borrar el mensaje recibido
inmediatamente. This message and any attached files may contain information that is confidential
and/or subject of legal privilege intended only for use by the intended recipient. If you are not the
intended recipient or the person responsible for delivering the message to the intended recipient, be
advised that you have received this message in error and that any dissemination, copying or use of
this message or attachment is strictly forbidden, as is the disclosure of the information therein. If you
have received this message in error please notify the sender immediately and delete the message.
NOTA CONFIDENCIAL: La informacion contenida en este E-mail es confidencial y solo puede ser
utilizada por el individuo o la compafiia o entidad a la cual esta dirigido. Si no es el receptor
autorizado, cualquier retencién, difusién, distribucion o copia de este mensaje es prohibida y sera
sancionada por la ley. Si por error recibe este mensaje, favor reenviarlo y borrar el mensaje recibido
inmediatamente. This message and any attached files may contain information that is confidential
and/or subject of legal privilege intended only for use by the intended recipient. If you are not the
intended recipient or the person responsible for delivering the message to the intended recipient, be
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advised that you have received this message in error and that any dissemination, copying or use of
this message or attachment is strictly forbidden, as is the disclosure of the information therein. If you
have received this message in error please notify the sender immediately and delete the message.
NOTA CONFIDENCIAL: La informacion contenida en este E-mail es confidencial y solo puede ser
utilizada por el individuo o la compafiia o entidad a la cual esta dirigido. Si no es el receptor
autorizado, cualquier retencién, difusién, distribucion o copia de este mensaje es prohibida y sera
sancionada por la ley. Si por error recibe este mensaje, favor reenviarlo y borrar el mensaje recibido
inmediatamente. This message and any attached files may contain information that is confidential
and/or subject of legal privilege intended only for use by the intended recipient. If you are not the
intended recipient or the person responsible for delivering the message to the intended recipient, be
advised that you have received this message in error and that any dissemination, copying or use of
this message or attachment is strictly forbidden, as is the disclosure of the information therein. If you
have received this message in error please notify the sender immediately and delete the message.
NOTA CONFIDENCIAL: La informacion contenida en este E-mail es confidencial y solo puede ser
utilizada por el individuo o la compafiia o entidad a la cual esta dirigido. Si no es el receptor
autorizado, cualquier retencién, difusién, distribucion o copia de este mensaje es prohibida y sera
sancionada por la ley. Si por error recibe este mensaje, favor reenviarlo y borrar el mensaje recibido
inmediatamente. This message and any attached files may contain information that is confidential
and/or subject of legal privilege intended only for use by the intended recipient. If you are not the
intended recipient or the person responsible for delivering the message to the intended recipient, be
advised that you have received this message in error and that any dissemination, copying or use of
this message or attachment is strictly forbidden, as is the disclosure of the information therein. If you
have received this message in error please notify the sender immediately and delete the message.
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? Outlook

RE: Caracterizacion, diagnostico, PATT Cabrera, Santander.

Desde Yenny Katherine Velasco Martinez <yenny.velasco@esap.edu.co>
Fecha Lun 23/03/2026 14:10
Para Yerly Katherine Villamizar Cristancho <yerly.villamizar@esap.edu.co>

cc Nathalia Rengifo Botero <nathalia.rengifo@esap.edu.co>; Wilson Arturo Amezquita Viasus
<WILSONAMEZQUITA@esap.edu.co>

[ﬂJ 5 archivos adjuntos (7 MB)

20260319_CaracterizacionYDiagnostico_Cabrera APROBADA.docx; 20260319_CaracterizacidénYDiagnostico_Cabrera
APROBADA.pdf; 20260319_PATT_Cabrera APROBADO.docx; 20260319_PATT_Cabrera APROBADO.pdf; 20260319_PATT_Cabrera
APROBADO.pdf;

Hola Kathe,
Espero que te encuentres muy bien.

Tras realizar la revisién técnica detallada del documento de caracterizacidon y diagndstico, asi como del
Plan de Asistencia Técnica Territorial (PATT) correspondientes al municipio de Cabrera, me complace
informarte que ambos han sido aprobados, ya que cumplen a cabalidad con todos los lineamientos
necesarios.

Asimismo, quiero felicitarte por la excelencia de este trabajo; se nota el rigor profesional tanto en el
fondo como en la forma de los documentos.

Teniendo en cuenta lo anterior, ya puedes proceder con el cargue de las versiones finales compartidas
en formato PDF en cada una de las carpetas de Drive correspondientes.

Feliz semana

De: Yenny Katherine Velasco Martinez <yenny.velasco@esap.edu.co>
Enviado: lunes, 23 de marzo de 2026 14:08

Para: Yerly Katherine Villamizar Cristancho <yerly.villamizar@esap.edu.co>
Asunto: RE: Caracterizacidn, diagndstico, PATT Cabrera, Santander.

Hola Kathe,
Espero que te encuentres muy bien.

Tras realizar la revision técnica detallada del documento de caracterizacién y diagndstico, asi como del
Plan de Asistencia Técnica Territorial (PATT) correspondientes al municipio de Cabrera, me complace
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informarte que ambos han sido aprobados, ya que cumplen a cabalidad con todos los lineamientos
necesarios.

Asimismo, quiero felicitarte por la excelencia de este trabajo; se nota el rigor profesional tanto en el
fondo como en la forma de los documentos.

Teniendo en cuenta lo anterior, ya puedes proceder con el cargue de las versiones finales compartidas
en formato PDF en cada una de las carpetas de Drive correspondientes.

Feliz semana

De: Yerly Katherine Villamizar Cristancho <yerly.villamizar@esap.edu.co>

Enviado: jueves, 19 de marzo de 2026 17:38

Para: Yenny Katherine Velasco Martinez <yenny.velasco@esap.edu.co>; Wilson Arturo Amezquita Viasus
<WILSONAMEZQUITA@esap.edu.co>

Cc: Nathalia Rengifo Botero <nathalia.rengifo@esap.edu.co>

Asunto: Caracterizacion, diagndstico, PATT Cabrera, Santander.

Buena tarde Kathe,

Envio documentos de caracterizacidn, diagndstico y PATT del municipio de Cabrera, Santander, para tu
revision, quedo atenta.

Muchas gracias.

NOTA CONFIDENCIAL: La informacion contenida en este E-mail es confidencial y solo puede ser
utilizada por el individuo o la compafiia o entidad a la cual esta dirigido. Si no es el receptor
autorizado, cualquier retencién, difusién, distribucidon o copia de este mensaje es prohibida y sera
sancionada por la ley. Si por error recibe este mensaje, favor reenviarlo y borrar el mensaje recibido
inmediatamente. This message and any attached files may contain information that is confidential
and/or subject of legal privilege intended only for use by the intended recipient. If you are not the
intended recipient or the person responsible for delivering the message to the intended recipient, be
advised that you have received this message in error and that any dissemination, copying or use of
this message or attachment is strictly forbidden, as is the disclosure of the information therein. If you
have received this message in error please notify the sender immediately and delete the message.
NOTA CONFIDENCIAL: La informacion contenida en este E-mail es confidencial y solo puede ser
utilizada por el individuo o la compafiia o entidad a la cual esta dirigido. Si no es el receptor
autorizado, cualquier retencién, difusién, distribucion o copia de este mensaje es prohibida y sera
sancionada por la ley. Si por error recibe este mensaje, favor reenviarlo y borrar el mensaje recibido
inmediatamente. This message and any attached files may contain information that is confidential
and/or subject of legal privilege intended only for use by the intended recipient. If you are not the
intended recipient or the person responsible for delivering the message to the intended recipient, be
advised that you have received this message in error and that any dissemination, copying or use of
this message or attachment is strictly forbidden, as is the disclosure of the information therein. If you
have received this message in error please notify the sender immediately and delete the message.
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? Outlook

RE: Caracterizacion, diagnostico, PATT, Oiba - Santander.

Desde Yenny Katherine Velasco Martinez <yenny.velasco@esap.edu.co>
Fecha Vie 27/03/2026 23:00
Para Yerly Katherine Villamizar Cristancho <yerly.villamizar@esap.edu.co>

cc Nathalia Rengifo Botero <nathalia.rengifo@esap.edu.co>; Wilson Arturo Amezquita Viasus
<WILSONAMEZQUITA@esap.edu.co>

[ﬂJ 2 archivos adjuntos (2 MB)
20260317_CaracterizacionYDiagnostico_Oiba APROBADO.docx; 20260317_CaracterizaciénYDiagnéstico_Oiba APROBADO.pdf;

Hola Kathe

Un gusto saludarte

Tras realizar la revisidn técnica integral de los documentos de caracterizacion y diagndstico del municipio
de Oiba, me permito informarle que estos han sido aprobados, toda vez que cumplen satisfactoriamente
con los lineamientos y criterios de calidad exigidos.

En virtud de lo anterior, y con el propdsito de formalizar el cierre de esta etapa, adjunto los archivos
finales en los siguientes formatos:

¢ \ersiones editables: Documentos en formato Word para su archivo de gestion.
¢ Versiones definitivas: Documentos en formato PDF para el tramite oficial.

Es imperativo precisar que, conforme a la estructura de archivos establecida, Unicamente se debe
proceder con el cargue de la versidén final en formato PDF en las carpetas de Drive correspondientes.

Finalmente, le informo que, una vez concluida la fase de aprobacion de caracterizaciones a nivel global,
se dara prioridad a su territorial para la revisidn de los Planes de Accion de Transformacién Territorial
(PATT).

Que tengas un excelente dia

De: Yerly Katherine Villamizar Cristancho <yerly.villamizar@esap.edu.co>

Enviado: martes, 24 de marzo de 2026 9:48

Para: Yenny Katherine Velasco Martinez <yenny.velasco@esap.edu.co>

Cc: Nathalia Rengifo Botero <nathalia.rengifo@esap.edu.co>; Wilson Arturo Amezquita Viasus
<WILSONAMEZQUITA@esap.edu.co>

Asunto: Caracterizacion, diagndstico, PATT, Oiba - Santander.
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Buenos dias Kathe,

Envio para tu revisidon los documentos correspondientes a caracterizacion, diagndstico y PATT del
municipio de Oiba, Santander.

Quedo atenta, un abrazo.

NOTA CONFIDENCIAL: La informacion contenida en este E-mail es confidencial y sélo puede ser
utilizada por el individuo o la compafiia o entidad a la cual esta dirigido. Si no es el receptor
autorizado, cualquier retencion, difusién, distribucién o copia de este mensaje es prohibida y sera
sancionada por la ley. Si por error recibe este mensaje, favor reenviarlo y borrar el mensaje recibido
inmediatamente. This message and any attached files may contain information that is confidential
and/or subject of legal privilege intended only for use by the intended recipient. If you are not the
intended recipient or the person responsible for delivering the message to the intended recipient, be
advised that you have received this message in error and that any dissemination, copying or use of
this message or attachment is strictly forbidden, as is the disclosure of the information therein. If you
have received this message in error please notify the sender immediately and delete the message.
NOTA CONFIDENCIAL: La informacion contenida en este E-mail es confidencial y sélo puede ser
utilizada por el individuo o la compafiia o entidad a la cual esta dirigido. Si no es el receptor
autorizado, cualquier retencion, difusién, distribucién o copia de este mensaje es prohibida y sera
sancionada por la ley. Si por error recibe este mensaje, favor reenviarlo y borrar el mensaje recibido
inmediatamente. This message and any attached files may contain information that is confidential
and/or subject of legal privilege intended only for use by the intended recipient. If you are not the
intended recipient or the person responsible for delivering the message to the intended recipient, be
advised that you have received this message in error and that any dissemination, copying or use of
this message or attachment is strictly forbidden, as is the disclosure of the information therein. If you
have received this message in error please notify the sender immediately and delete the message.
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? Outlook

RE: Caracterizacion, diagnostico, PATT El Playon, Santander.

Desde Yenny Katherine Velasco Martinez <yenny.velasco@esap.edu.co>
Fecha Vie 27/03/2026 23:24
Para Yerly Katherine Villamizar Cristancho <yerly.villamizar@esap.edu.co>

cc Nathalia Rengifo Botero <nathalia.rengifo@esap.edu.co>; Wilson Arturo Amezquita Viasus
<WILSONAMEZQUITA@esap.edu.co>

[ﬂJ 2 archivos adjuntos (2 MB)

20260324 _CaracterizacionyDiagnéstico_El_Playén Aprobado.docx; 20260324_CaracterizacionyDiagndstico_El_Playén
Aprobado.pdf;

Hola Kathe
Un gusto Saludarte

Tras realizar la revision técnica integral de los documentos de caracterizacion y diagndstico del
municipio de El Playén , me permito informarle que estos han sido aprobados, toda vez que cumplen
satisfactoriamente con los lineamientos y criterios de calidad exigidos.

En virtud de lo anterior, y con el propdsito de formalizar el cierre de esta etapa, adjunto los archivos
finales en los siguientes formatos:

¢ \Versiones editables: Documentos en formato Word para su archivo de gestién.
¢ Versiones definitivas: Documentos en formato PDF para el tramite oficial.

Es importante precisar que, conforme a la estructura de archivos establecida, Unicamente se debe
proceder con el cargue de la versidn final en formato PDF en las carpetas de Drive correspondientes.

Finalmente, te informo que, una vez concluida la fase de aprobacion de caracterizaciones a nivel global,
se dard prioridad a su territorial para la revision de los Planes de Accidn de Transformacion Territorial
(PATT).

Que tengas un excelente dia

De: Yerly Katherine Villamizar Cristancho <yerly.villamizar@esap.edu.co>

Enviado: martes, 24 de marzo de 2026 13:47

Para: Yenny Katherine Velasco Martinez <yenny.velasco@esap.edu.co>

Cc: Nathalia Rengifo Botero <nathalia.rengifo@esap.edu.co>; Wilson Arturo Amezquita Viasus
<WILSONAMEZQUITA@esap.edu.co>

Asunto: Caracterizacion, diagndstico, PATT El Playdn, Santander.

Buenas tardes Kathe,
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Envio documentos correspondientes a la caracterizacion, diagndstico y PATT del municipio de El Playdn,
para tu revision.

Muchas gracias, estoy atenta!

NOTA CONFIDENCIAL: La informacion contenida en este E-mail es confidencial y solo puede ser
utilizada por el individuo o la compafiia o entidad a la cual esta dirigido. Si no es el receptor
autorizado, cualquier retencién, difusién, distribucion o copia de este mensaje es prohibida y sera
sancionada por la ley. Si por error recibe este mensaje, favor reenviarlo y borrar el mensaje recibido
inmediatamente. This message and any attached files may contain information that is confidential
and/or subject of legal privilege intended only for use by the intended recipient. If you are not the
intended recipient or the person responsible for delivering the message to the intended recipient, be
advised that you have received this message in error and that any dissemination, copying or use of
this message or attachment is strictly forbidden, as is the disclosure of the information therein. If you
have received this message in error please notify the sender immediately and delete the message.
NOTA CONFIDENCIAL: La informacion contenida en este E-mail es confidencial y solo puede ser
utilizada por el individuo o la compafiia o entidad a la cual esta dirigido. Si no es el receptor
autorizado, cualquier retencién, difusién, distribucion o copia de este mensaje es prohibida y sera
sancionada por la ley. Si por error recibe este mensaje, favor reenviarlo y borrar el mensaje recibido
inmediatamente. This message and any attached files may contain information that is confidential
and/or subject of legal privilege intended only for use by the intended recipient. If you are not the
intended recipient or the person responsible for delivering the message to the intended recipient, be
advised that you have received this message in error and that any dissemination, copying or use of
this message or attachment is strictly forbidden, as is the disclosure of the information therein. If you
have received this message in error please notify the sender immediately and delete the message.
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? Outlook

RE: Caracterizacidn, Diagndstico, PATT, Matanza, Santander.

Desde Yenny Katherine Velasco Martinez <yenny.velasco@esap.edu.co>
Fecha Vie 27/03/2026 23:47
Para Yerly Katherine Villamizar Cristancho <yerly.villamizar@esap.edu.co>

cc Wilson Arturo Amezquita Viasus <WILSONAMEZQUITA@esap.edu.co>; Nathalia Rengifo Botero
<nathalia.rengifo@esap.edu.co>

[ﬂJ 2 archivos adjuntos (3 MB)

20260324 _CaracterizacionYDiagnostico_Matanza Aprobado.docx; 20260324 _CaracterizaciénYDiagnéstico_Matanza
Aprobado.pdf;

Hola Kathe
Un gusto Saludarte

Tras realizar la revision técnica integral de los documentos de caracterizacion y diagndstico del
municipio de Matanza , me permito informarle que estos han sido aprobados, toda vez que cumplen
satisfactoriamente con los lineamientos y criterios de calidad exigidos.

En virtud de lo anterior, y con el propdsito de formalizar el cierre de esta etapa, adjunto los archivos
finales en los siguientes formatos:

¢ \Versiones editables: Documentos en formato Word para su archivo de gestién.
¢ Versiones definitivas: Documentos en formato PDF para el tramite oficial.

Es importante precisar que, conforme a la estructura de archivos establecida, Unicamente se debe
proceder con el cargue de la versidn final en formato PDF en las carpetas de Drive correspondientes.

Finalmente, te informo que, una vez concluida la fase de aprobacion de caracterizaciones a nivel global,
se dard prioridad a su territorial para la revision de los Planes de Accidn de Transformacion Territorial
(PATT).

Que tengas un excelente dia

De: Yenny Katherine Velasco Martinez <yenny.velasco@esap.edu.co>

Enviado: viernes, 27 de marzo de 2026 23:46

Para: Yerly Katherine Villamizar Cristancho <yerly.villamizar@esap.edu.co>

Cc: Wilson Arturo Amezquita Viasus <WILSONAMEZQUITA@esap.edu.co>; Nathalia Rengifo Botero
<nathalia.rengifo@esap.edu.co>

Asunto: RE: Caracterizacion, Diagndstico, PATT, Matanza, Santander.

Hola Kathe
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Un gusto Saludarte

Tras realizar la revisidn técnica integral de los documentos de caracterizacidon y diagnostico del
municipio de El Playén , me permito informarle que estos han sido aprobados, toda vez que cumplen
satisfactoriamente con los lineamientos y criterios de calidad exigidos.

En virtud de lo anterior, y con el propdsito de formalizar el cierre de esta etapa, adjunto los archivos
finales en los siguientes formatos:

¢ Versiones editables: Documentos en formato Word para su archivo de gestién.
¢ Versiones definitivas: Documentos en formato PDF para el tramite oficial.

Es importante precisar que, conforme a la estructura de archivos establecida, Unicamente se debe
proceder con el cargue de la versidn final en formato PDF en las carpetas de Drive correspondientes.

Finalmente, te informo que, una vez concluida la fase de aprobacion de caracterizaciones a nivel global,
se dard prioridad a su territorial para la revision de los Planes de Accidn de Transformacion Territorial
(PATT).

De: Yerly Katherine Villamizar Cristancho <yerly.villamizar@esap.edu.co>

Enviado: miércoles, 25 de marzo de 2026 7:34

Para: Yenny Katherine Velasco Martinez <yenny.velasco@esap.edu.co>

Cc: Wilson Arturo Amezquita Viasus <WILSONAMEZQUITA@esap.edu.co>; Nathalia Rengifo Botero
<nathalia.rengifo@esap.edu.co>

Asunto: Caracterizacion, Diagndstico, PATT, Matanza, Santander.

Buenos dias Kathe,

Envio documentos correspondientes a la caracterizacion, diagndstico y PATT del municipio de Matanza,
para tu revision.

Muchas gracias, estoy atenta!

NOTA CONFIDENCIAL: La informacion contenida en este E-mail es confidencial y sélo puede ser
utilizada por el individuo o la compafiia o entidad a la cual esta dirigido. Si no es el receptor
autorizado, cualquier retencion, difusién, distribucién o copia de este mensaje es prohibida y sera
sancionada por la ley. Si por error recibe este mensaje, favor reenviarlo y borrar el mensaje recibido
inmediatamente. This message and any attached files may contain information that is confidential
and/or subject of legal privilege intended only for use by the intended recipient. If you are not the
intended recipient or the person responsible for delivering the message to the intended recipient, be
advised that you have received this message in error and that any dissemination, copying or use of
this message or attachment is strictly forbidden, as is the disclosure of the information therein. If you
have received this message in error please notify the sender immediately and delete the message.
NOTA CONFIDENCIAL: La informacion contenida en este E-mail es confidencial y sélo puede ser
utilizada por el individuo o la compafiia o entidad a la cual esta dirigido. Si no es el receptor
autorizado, cualquier retencion, difusién, distribucién o copia de este mensaje es prohibida y sera
sancionada por la ley. Si por error recibe este mensaje, favor reenviarlo y borrar el mensaje recibido
inmediatamente. This message and any attached files may contain information that is confidential
and/or subject of legal privilege intended only for use by the intended recipient. If you are not the
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intended recipient or the person responsible for delivering the message to the intended recipient, be
advised that you have received this message in error and that any dissemination, copying or use of
this message or attachment is strictly forbidden, as is the disclosure of the information therein. If you
have received this message in error please notify the sender immediately and delete the message.
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? Outlook

RE: Caracterizacion, diagnostico, PATT - Charta, Santander.

Desde Yenny Katherine Velasco Martinez <yenny.velasco@esap.edu.co>
Fecha Sab 28/03/2026 0:18
Para Yerly Katherine Villamizar Cristancho <yerly.villamizar@esap.edu.co>

cc Wilson Arturo Amezquita Viasus <WILSONAMEZQUITA@esap.edu.co>; Nathalia Rengifo Botero
<nathalia.rengifo@esap.edu.co>

[ﬂJ 2 archivos adjuntos (2 MB)
20260324 _CaracterizacionYDiagnostico_Charta Aprobado.docx; 20260324 _CaracterizaciénYDiagnoéstico_Charta Aprobado.pdf;

Hola Kathe
Por favor toma esta ultima versidon del documento.

De: Yerly Katherine Villamizar Cristancho <yerly.villamizar@esap.edu.co>

Enviado: miércoles, 25 de marzo de 2026 18:08

Para: Yenny Katherine Velasco Martinez <yenny.velasco@esap.edu.co>

Cc: Wilson Arturo Amezquita Viasus <WILSONAMEZQUITA@esap.edu.co>; Nathalia Rengifo Botero
<nathalia.rengifo@esap.edu.co>

Asunto: Caracterizacion, diagndstico, PATT - Charta, Santander.

Buenas tardes Kathe,

Adjunto documentos correspondientes a caracterizacion, diagndstico y PATT del municipio de Charta.
Quedo atenta a tu retroalimentacion.

6/10 &

Muchas gracias.

NOTA CONFIDENCIAL: La informacion contenida en este E-mail es confidencial y solo puede ser
utilizada por el individuo o la compafiia o entidad a la cual esta dirigido. Si no es el receptor
autorizado, cualquier retencién, difusién, distribucidon o copia de este mensaje es prohibida y sera
sancionada por la ley. Si por error recibe este mensaje, favor reenviarlo y borrar el mensaje recibido
inmediatamente. This message and any attached files may contain information that is confidential
and/or subject of legal privilege intended only for use by the intended recipient. If you are not the
intended recipient or the person responsible for delivering the message to the intended recipient, be
advised that you have received this message in error and that any dissemination, copying or use of
this message or attachment is strictly forbidden, as is the disclosure of the information therein. If you
have received this message in error please notify the sender immediately and delete the message.
NOTA CONFIDENCIAL: La informacion contenida en este E-mail es confidencial y solo puede ser
utilizada por el individuo o la compafiia o entidad a la cual esta dirigido. Si no es el receptor
autorizado, cualquier retencién, difusién, distribucion o copia de este mensaje es prohibida y sera
sancionada por la ley. Si por error recibe este mensaje, favor reenviarlo y borrar el mensaje recibido

https://outlook.office.com/mail/id/AAQkADg4ZGE3NTgyLTEZYzUtNDE4ZS1iZWZiLWY 3MjQyNDg5MWQxYgAQADYAgBVpbbFCrGo3ZdBXgo0%3D?n...  1/2
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inmediatamente. This message and any attached files may contain information that is confidential
and/or subject of legal privilege intended only for use by the intended recipient. If you are not the
intended recipient or the person responsible for delivering the message to the intended recipient, be
advised that you have received this message in error and that any dissemination, copying or use of
this message or attachment is strictly forbidden, as is the disclosure of the information therein. If you
have received this message in error please notify the sender immediately and delete the message.

https://outlook.office.com/mail/id/AAQkKADg4ZGE3NTgyLTEZYzUtNDE4ZS1iZWZiLWY 3MjQyNDg5MWQxYgAQADYAgBVpbbFCrGo3ZdBXgo0%3D?n...  2/2
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RE: Caracterizacion, Diagnéstico, PATT, Landazuri, Santander.

Desde Yenny Katherine Velasco Martinez <yenny.velasco@esap.edu.co>
Fecha Sab 28/03/2026 0:24
Para Yerly Katherine Villamizar Cristancho <yerly.villamizar@esap.edu.co>

cc Wilson Arturo Amezquita Viasus <WILSONAMEZQUITA@esap.edu.co>; Nathalia Rengifo Botero
<nathalia.rengifo@esap.edu.co>

[ﬂJ 2 archivos adjuntos (2 MB)

20250325_CaracterizacionYDiagnostico_Landazuri Aprobadovf.docx; 20250325_CaracterizacionYDiagnostico_Landazuri
Aprobadovf.pdf;

Hola Kathe
Por favor toma esta ultima versidon del documento.

De: Yerly Katherine Villamizar Cristancho <yerly.villamizar@esap.edu.co>

Enviado: jueves, 26 de marzo de 2026 15:23

Para: Yenny Katherine Velasco Martinez <yenny.velasco@esap.edu.co>

Cc: Wilson Arturo Amezquita Viasus <WILSONAMEZQUITA@esap.edu.co>; Nathalia Rengifo Botero
<nathalia.rengifo@esap.edu.co>

Asunto: Caracterizacion, Diagndstico, PATT, Landazuri, Santander.

Buenas tardes Kathe,

Adjunto documentos correspondientes a caracterizacion, diagndstico y PATT del municipio de Landazuri. Quedo
atenta a tu retroalimentacion.

7/10 &)
Muchas gracias.

NOTA CONFIDENCIAL: La informacion contenida en este E-mail es confidencial y sélo puede ser
utilizada por el individuo o la compafia o entidad a la cual esta dirigido. Si no es el receptor
autorizado, cualquier retencion, difusién, distribucién o copia de este mensaje es prohibida y sera
sancionada por la ley. Si por error recibe este mensaje, favor reenviarlo y borrar el mensaje recibido
inmediatamente. This message and any attached files may contain information that is confidential
and/or subject of legal privilege intended only for use by the intended recipient. If you are not the
intended recipient or the person responsible for delivering the message to the intended recipient, be
advised that you have received this message in error and that any dissemination, copying or use of
this message or attachment is strictly forbidden, as is the disclosure of the information therein. If you
have received this message in error please notify the sender immediately and delete the message.
NOTA CONFIDENCIAL: La informacion contenida en este E-mail es confidencial y sélo puede ser
utilizada por el individuo o la compafia o entidad a la cual esta dirigido. Si no es el receptor
autorizado, cualquier retencion, difusién, distribucién o copia de este mensaje es prohibida y sera

https://outlook.office.com/mail/id/AAQkADg4ZGE3NTgyLTEZYzUtNDE4ZS1iZWZiLWY 3MjQyNDg5MWQxYgAQAMWPY4Fd%2F CBEIKEU4LIE3mo%3... 12
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sancionada por la ley. Si por error recibe este mensaje, favor reenviarlo y borrar el mensaje recibido
inmediatamente. This message and any attached files may contain information that is confidential
and/or subject of legal privilege intended only for use by the intended recipient. If you are not the
intended recipient or the person responsible for delivering the message to the intended recipient, be
advised that you have received this message in error and that any dissemination, copying or use of
this message or attachment is strictly forbidden, as is the disclosure of the information therein. If you
have received this message in error please notify the sender immediately and delete the message.

https://outlook.office.com/mail/id/AAQkADg4ZGE3NTgyLTEZYzUtNDE4ZS1iZWZiLWY 3MjQyNDg5MWQxYgAQAMWPY4Fd%2F CBEIKEU4LIE3mo%3...  2/2
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RE: Caracterizacidn, Diagnéstico, PATT, Surata, Santander.

Desde Yenny Katherine Velasco Martinez <yenny.velasco@esap.edu.co>
Fecha Sab 28/03/2026 0:38
Para Yerly Katherine Villamizar Cristancho <yerly.villamizar@esap.edu.co>

cc Wilson Arturo Amezquita Viasus <WILSONAMEZQUITA@esap.edu.co>; Nathalia Rengifo Botero
<nathalia.rengifo@esap.edu.co>

[ﬂJ 2 archivos adjuntos (4 MB)
20250325_CaracterizacionYDiagnostico_Suratda APROBADO.pdf; 20250325_CaracterizaciénYDiagnostico_Surata.docx;

Hola Kathe
Un gusto Saludarte

Tras realizar la revision técnica integral de los documentos de caracterizacion y diagndstico del
municipio de Surata , me permito informarle que estos han sido aprobados, toda vez que cumplen
satisfactoriamente con los lineamientos y criterios de calidad exigidos.

En virtud de lo anterior, y con el propdsito de formalizar el cierre de esta etapa, adjunto los archivos
finales en los siguientes formatos:

¢ \Versiones editables: Documentos en formato Word para su archivo de gestién.
¢ Versiones definitivas: Documentos en formato PDF para el tramite oficial.

Es importante precisar que, conforme a la estructura de archivos establecida, Unicamente se debe
proceder con el cargue de la versidn final en formato PDF en las carpetas de Drive correspondientes.

Finalmente, te informo que, una vez concluida la fase de aprobacion de caracterizaciones a nivel global,
se dard prioridad a su territorial para la revision de los Planes de Accidn de Transformacion Territorial
(PATT).

De: Yerly Katherine Villamizar Cristancho <yerly.villamizar@esap.edu.co>

Enviado: jueves, 26 de marzo de 2026 15:30

Para: Yenny Katherine Velasco Martinez <yenny.velasco@esap.edu.co>

Cc: Wilson Arturo Amezquita Viasus <WILSONAMEZQUITA@esap.edu.co>; Nathalia Rengifo Botero
<nathalia.rengifo@esap.edu.co>

Asunto: Caracterizacion, Diagndstico, PATT, Surata, Santander.

Buenas tardes Kathe,

Adjunto documentos correspondientes a caracterizacion, diagndstico y PATT del municipio de Surata. Quedo
atenta a tu retroalimentacién.

https://outlook.office.com/mail/id/AAQkADg4ZGE3NTgyLTEZYzUtNDE4ZS1iZWZiLWY 3MjQyNDg5MWQxYgAQABU4FHkDucZAgri5jA0xQVA%3D?na... 12
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8/10 &
Muchas gracias.

NOTA CONFIDENCIAL: La informacion contenida en este E-mail es confidencial y solo puede ser
utilizada por el individuo o la compafiia o entidad a la cual esta dirigido. Si no es el receptor
autorizado, cualquier retencién, difusién, distribucion o copia de este mensaje es prohibida y sera
sancionada por la ley. Si por error recibe este mensaje, favor reenviarlo y borrar el mensaje recibido
inmediatamente. This message and any attached files may contain information that is confidential
and/or subject of legal privilege intended only for use by the intended recipient. If you are not the
intended recipient or the person responsible for delivering the message to the intended recipient, be
advised that you have received this message in error and that any dissemination, copying or use of
this message or attachment is strictly forbidden, as is the disclosure of the information therein. If you
have received this message in error please notify the sender immediately and delete the message.
NOTA CONFIDENCIAL: La informacion contenida en este E-mail es confidencial y solo puede ser
utilizada por el individuo o la compafiia o entidad a la cual esta dirigido. Si no es el receptor
autorizado, cualquier retencién, difusién, distribucion o copia de este mensaje es prohibida y sera
sancionada por la ley. Si por error recibe este mensaje, favor reenviarlo y borrar el mensaje recibido
inmediatamente. This message and any attached files may contain information that is confidential
and/or subject of legal privilege intended only for use by the intended recipient. If you are not the
intended recipient or the person responsible for delivering the message to the intended recipient, be
advised that you have received this message in error and that any dissemination, copying or use of
this message or attachment is strictly forbidden, as is the disclosure of the information therein. If you
have received this message in error please notify the sender immediately and delete the message.

https://outlook.office.com/mail/id/AAQkADg4ZGE3NTgyLTEZYzUtNDE4ZS1iZWZiLWY 3MjQyNDg5MWQxYgAQABU4FHKDucZAgri5jAOxQVA%3D?na...  2/2
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RE: Caracterizacién y Diagnostico, Santa Helena del Opon, Santander.

Desde Yenny Katherine Velasco Martinez <yenny.velasco@esap.edu.co>
Fecha Sab 28/03/2026 0:54
Para Yerly Katherine Villamizar Cristancho <yerly.villamizar@esap.edu.co>

cc Wilson Arturo Amezquita Viasus <WILSONAMEZQUITA@esap.edu.co>; Nathalia Rengifo Botero
<nathalia.rengifo@esap.edu.co>

[ﬂJ 2 archivos adjuntos (2 MB)

20260326_CaracterizacionYDiagnostico_SantaHelenadelOpon APROBADO.docx;
20260326 _CaracterizacionYDiagnostico_SantaHelenadelOpon APROBADO.pdf;

Hola Kathe
Un gusto Saludarte

Tras realizar la revision técnica integral de los documentos de caracterizacion y diagndstico del
municipio de Santa Helena del Opdén , me permito informarle que estos han sido aprobados, toda vez
gue cumplen satisfactoriamente con los lineamientos y criterios de calidad exigidos.

En virtud de lo anterior, y con el propdsito de formalizar el cierre de esta etapa, adjunto los archivos
finales en los siguientes formatos:

¢ \Versiones editables: Documentos en formato Word para su archivo de gestién.
¢ Versiones definitivas: Documentos en formato PDF para el tramite oficial.

Es importante precisar que, conforme a la estructura de archivos establecida, Unicamente se debe
proceder con el cargue de la versidn final en formato PDF en las carpetas de Drive correspondientes.

Te deseo un excelente dia

De: Yerly Katherine Villamizar Cristancho <yerly.villamizar@esap.edu.co>

Enviado: jueves, 26 de marzo de 2026 18:08

Para: Yenny Katherine Velasco Martinez <yenny.velasco@esap.edu.co>

Cc: Wilson Arturo Amezquita Viasus <WILSONAMEZQUITA@esap.edu.co>; Nathalia Rengifo Botero
<nathalia.rengifo@esap.edu.co>

Asunto: Caracterizacion y Diagndstico, Santa Helena del Opdn, Santander.

Buenas noches Kathe,

Adjunto documento correspondiente a caracterizacidn y diagndstico del municipio de Santa Helena del Opdn.
Quedo atenta a tu retroalimentacion.

9/10 &=
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Muchas gracias.

NOTA CONFIDENCIAL: La informacion contenida en este E-mail es confidencial y solo puede ser
utilizada por el individuo o la compafiia o entidad a la cual esta dirigido. Si no es el receptor
autorizado, cualquier retencién, difusién, distribucion o copia de este mensaje es prohibida y sera
sancionada por la ley. Si por error recibe este mensaje, favor reenviarlo y borrar el mensaje recibido
inmediatamente. This message and any attached files may contain information that is confidential
and/or subject of legal privilege intended only for use by the intended recipient. If you are not the
intended recipient or the person responsible for delivering the message to the intended recipient, be
advised that you have received this message in error and that any dissemination, copying or use of
this message or attachment is strictly forbidden, as is the disclosure of the information therein. If you
have received this message in error please notify the sender immediately and delete the message.
NOTA CONFIDENCIAL: La informacion contenida en este E-mail es confidencial y solo puede ser
utilizada por el individuo o la compafiia o entidad a la cual esta dirigido. Si no es el receptor
autorizado, cualquier retencién, difusién, distribucion o copia de este mensaje es prohibida y sera
sancionada por la ley. Si por error recibe este mensaje, favor reenviarlo y borrar el mensaje recibido
inmediatamente. This message and any attached files may contain information that is confidential
and/or subject of legal privilege intended only for use by the intended recipient. If you are not the
intended recipient or the person responsible for delivering the message to the intended recipient, be
advised that you have received this message in error and that any dissemination, copying or use of
this message or attachment is strictly forbidden, as is the disclosure of the information therein. If you
have received this message in error please notify the sender immediately and delete the message.

https://outlook.office.com/mail/id/AAQkKADg4ZGE3NTgyLTEZYzUtNDE4ZS1iZWZiLWY 3MjQyNDg5MWQxYgAQAJriJoeVLsONrsG6zIgWIX4%3D?nativ...  2/2
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Avance 1: Finanzas Publicas, Suratd, Santander.

Desde Yerly Katherine Villamizar Cristancho <yerly.villamizar@esap.edu.co>

Fecha Mar 31/03/2026 11:00

Para Yenny Katherine Velasco Martinez <yenny.velasco@esap.edu.co>

cc Wilson Arturo Amezquita Viasus <WILSONAMEZQUITA@esap.edu.co>; Nathalia Rengifo Botero
<nathalia.rengifo@esap.edu.co>

[ﬂJ 1 archivo adjunto (3 MB)
20260331_DiagnosticoMCCA_Surata.docx;

Buenos dias Kathe,

Adjunto documento de diagndstico del Manual de Cartera y Cobro Coactivo del municipio de Surata.
Quedo atenta a la retroalimentacion de la lider tematica para proceder con el documento final.

Muchas gracias. Un feliz dia!

https://outlook.office.com/mail/sentitems/id/AAQkADg4ZGE3NTgyLTEzYzUtNDE4ZS1iZWZiLWY3MjQyNDg5SMWQxYgAQAOg9QzD6c4RFiDg26Nf5K. .. m
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RV: Avance 1: Finanzas Publicas, Sucre, Santander.

Desde Yenny Katherine Velasco Martinez <yenny.velasco@esap.edu.co>
Fecha Mié 01/04/2026 17:26
Para Yerly Katherine Villamizar Cristancho <yerly.villamizar@esap.edu.co>

cc Nathalia Rengifo Botero <nathalia.rengifo@esap.edu.co>; Wilson Arturo Amezquita Viasus
<WILSONAMEZQUITA@esap.edu.co>

[ﬂJ 1 archivo adjunto (3 MB)
20260328 _DiagndésticoMCCA_Sucre_R_NBD_01.04.2026.docx;

Hola Kathe buenas tardes, espero que esté bien,

Comparto documento y mensaje de nuestra lider tematica nacional, para tener en cuenta y avanzar en
la construccidn del documento.

Envio el documento para ajustes incluidos en los comentarios, por favor responder dentro del
comentario para llevar la trazabilidad de las respuestas.

- Por favor las conclusiones y recomendaciones delimitarlas y separarlas con vifietas.
- Por favor tener en cuenta el alcance y la normatividad de la ATT con base en el documento del
Ministerio de Hacienda y Crédito Publico.

Tengo una duda, ¢qué relacidon hay entre el hallazgo de la Contraloria, la disminucion de las cuentas por
cobrar y las estrategias establecidas por el municipio para el recaudo ? entiendo que después del
hallazgo empezé a disminuir significativamente el recaudo, eso se observa en la grafica 1., me gustaria
despejar esa duda para dar ampliacidn al diagnéstico

Quedo atenta a cualquier inquietud o solicitud tras la revisidn de las observaciones.

Feliz tarde

NOTA CONFIDENCIAL: La informacion contenida en este E-mail es confidencial y solo puede ser
utilizada por el individuo o la compafiia o entidad a la cual esta dirigido. Si no es el receptor
autorizado, cualquier retencién, difusién, distribucion o copia de este mensaje es prohibida y sera
sancionada por la ley. Si por error recibe este mensaje, favor reenviarlo y borrar el mensaje recibido
inmediatamente. This message and any attached files may contain information that is confidential
and/or subject of legal privilege intended only for use by the intended recipient. If you are not the
intended recipient or the person responsible for delivering the message to the intended recipient, be
advised that you have received this message in error and that any dissemination, copying or use of
this message or attachment is strictly forbidden, as is the disclosure of the information therein. If you
have received this message in error please notify the sender immediately and delete the message.

https://outlook.office.com/mail/sentitems/id/AAQkADg4ZGE3NTgyLTEzYZUtNDE4ZS1iZWZiLWY3MjQyNDg5SMWQxYgAQAA%2BPsRcDFEpIVT3T70n...



4/4/26, 6:40 p.m. Elementos enviados: Yerly Katherine Villamizar Cristancho - Outlook

? Outlook

Avance 1, Proyectos, Suratd, Santander.

Desde Yerly Katherine Villamizar Cristancho <yerly.villamizar@esap.edu.co>
Fecha Vie 27/03/2026 10:43
Para Yenny Katherine Velasco Martinez <yenny.velasco@esap.edu.co>

cc Wilson Arturo Amezquita Viasus <WILSONAMEZQUITA@esap.edu.co>; Nathalia Rengifo Botero
<nathalia.rengifo@esap.edu.co>

[ﬂJ 1 archivo adjunto (498 KB)
20260327 _Avancel_Surata.docx;

Buenos dias Kathe,

Adjunto documento correspondiente al avance nimero 1 de la ATT "guia para la estructuracién de
proyectos comunales' para el municipio de Suratd, Santander. Este documento contiene un avance en el
desarrollo de varios puntos de la estructura propuesta. A la fecha, se han desarrollado diferentes
espacios de reunidn con la administracion municipal, de manera presencial y virtual. La informacién
recolectada ha sido el insumo para la construccién del avance adjunto.

Estamos atentos para continuar con la elaboracién del producto final.

Gracias!

https://outlook.office.com/mail/sentitems/id/AAQkADg4ZGE3NTgyLTEzYzUtNDE4ZS1iZWZiLWY3MjQyNDgSMWQxYgAQAG%2FLTHOBjF1EIR6VgVz...  1/1
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Avance 1, Politica Publica, El Playon, Santander.

Desde Yerly Katherine Villamizar Cristancho <yerly.villamizar@esap.edu.co>
Fecha Jue 26/03/2026 11:08
Para Yenny Katherine Velasco Martinez <yenny.velasco@esap.edu.co>

cc Wilson Arturo Amezquita Viasus <WILSONAMEZQUITA@esap.edu.co>; Nathalia Rengifo Botero
<nathalia.rengifo@esap.edu.co>

[ﬂJ 1 archivo adjunto (896 KB)
20260326_ Avancel1_PPDiscapacidad_EIPlayén.docx;

Buenos dias Kathe,
A partir de las recomendaciones recibidas durante el Ultimo espacio de mentoria, se fortalecid el
documento proyectado como avance numero 1, el cual adjunto en el presente correo. Esta asistencia

esta enmarcada en el tema de discapacidad e inclusién social en el municipio de El Playén.

Quedo atenta a la retroalimentacion por parte de los lideres tematicos para continuar con el entregable
final.

Muchas gracias!

https://outlook.office.com/mail/sentitems/id/AAQkADg4ZGE3NTgyLTEzYZzUtNDE4ZS1iZWZiLWY3MjQyNDg5SMWQxYgAQAFI6B5K%2F3XhFmvso2oK...  1/1
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Avance 1: Politicas Publicas, Charta, Santander.

Desde Yerly Katherine Villamizar Cristancho <yerly.villamizar@esap.edu.co>
Fecha Jue 26/03/2026 11:05
Para Yenny Katherine Velasco Martinez <yenny.velasco@esap.edu.co>

cc Nathalia Rengifo Botero <nathalia.rengifo@esap.edu.co>; Wilson Arturo Amezquita Viasus
<WILSONAMEZQUITA@esap.edu.co>

[ﬂJ 1 archivo adjunto (834 KB)
20260326_ Avance1_PPDiscapacidad_Charta.docx;

Buenos dias Kathe,
A partir de las recomendaciones recibidas durante el Ultimo espacio de mentoria, se fortalecid el
documento proyectado como avance numero 1, el cual adjunto en el presente correo. Esta asistencia

esta enmarcada en el tema de discapacidad e inclusién social.

Quedo atenta a la retroalimentacion por parte de los lideres tematicos para continuar con el entregable
final.

Muchas gracias!

https://outlook.office.com/mail/sentitems/id/AAQkADg4ZGE3NTgyLTEzYZzUtNDE4ZS1iZWZiLWY3MjQyNDg5SMWQxYgAQAJGBxXA7JqvSMnd6WU%2... m
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Avance 1, Proyectos, El Playon, Santander.

Desde Yerly Katherine Villamizar Cristancho <yerly.villamizar@esap.edu.co>
Fecha Vie 27/03/2026 10:41
Para Yenny Katherine Velasco Martinez <yenny.velasco@esap.edu.co>

cc Wilson Arturo Amezquita Viasus <WILSONAMEZQUITA@esap.edu.co>; Nathalia Rengifo Botero
<nathalia.rengifo@esap.edu.co>

[ﬂJ 1 archivo adjunto (512 KB)
20260327_Avance1_EIPlayon.doc;

Buenos dias Kathe,

Adjunto documento correspondiente al avance nimero 1 de la ATT "guia para la estructuracién de
proyectos comunales' para el municipio de El Playdn, Santander. Este documento contiene un avance en
el desarrollo de varios puntos. Asi mismo, por parte del equipo de proyectos de la direccion territorial,
se propuso una estructura para ser validada con los lideres tematicos.

A la fecha, se han desarrollado diferentes espacios de reunidn con la administracién municipal, de
manera presencial y virtual. La informacion recolectada ha sido el insumo para la construccién del
avance adjunto.

Estamos atentos para continuar con la elaboracién del producto final.

Gracias!

https://outlook.office.com/mail/sentitems/id/AAQkADg4ZGE3NTgyLTEzYZzUtNDE4ZS1iZWZiLWY3MjQyNDgSMWQxYgAQADHZXPUEPc10iG03cWVa...  1/1



Y4
(i
Nacion

ol

Compromiso Presupuestal de Gasto —

Comprobante.

Usuario Solicitante:

Unidad 6 Subunidad
Ejecutora Solicitante:

Fecha y Hora Sistema:

MHycorreaa
05-03-00-14

YEINA CORR

EA ARCINIEGAS

REGIONAL ESAP SANTANDER

5/03/2026 12:00:00 a. m.

REGISTRO PRESUPUESTAL DEL COMPROMISO

Con base en el CDP No: 1226 de fecha 2026-01-09. Se hizo el registro presupuestal con el siguiente detalle

Nuamero: 18526 Fecha Registro: |2026-03-05 Unidad / Subunidad Ejecutora: 05-03-00-14 REGIONAL ESAP SANTANDER
Vigencia Presupuestal Actual Estado: Generado Tipo de Moneda: COP-Pesos Tasa de Cambio: 0,00
Valor Inicial: 46.000,00 | Valor Total Operaciones: 0,00 Valor Actual: 46.000,00 | Saldo x Obligar: 46.000,00
TERCERO ORIGINAL
Identificacion: NIT | 860011153|Razén Social:  |POSITIVA COMPARIA DE SEGUROS S. A. [Medio de Pago: [iro
CUENTA BANCARIA
Nuamero: ‘ ‘ Banco: ‘Tipo: ‘ Estado: ‘
ORDENADOR DEL GASTO
Identificacion: ‘ 6715651 ‘ Nombre: WILMAN NORBERTO AMAYA LEON Cargo: ‘ DIRECTOR REGIONAL SANTANDER
CAJA MENOR VIATICOS DOCUMENTO SOPORTE
e o Fecha de . ) Num. Solicitud de . ) y s ACTO ADMINI X 2.
Identificacion: Registro: Genera Viaticos: No Comision: Numero: |SC-363 Tipo: STRATIVO Fecha: 2026-03-05
ITEM PARA AFECTACION DE GASTO
DEPENDENCIA POSICION CATALOGO DE GASTO FUENTE RECURSO SITUAC.

C-0505-1000-4-20306D-0505040-02

ADQUIS. DE BYS - SERVICIO DE
0201FA DIRECCION DE ASISTENCIA TECNICA EN EL
FORTALECIMIENTO Y SABER ADMINISTRATIVO PUBLICO i VALOR

- FORTALECIMIENTO Y APOYO A Propios 20 CSF FECHA OPERACION VALOR INICIAL VALOR ACTUAL SALDO X OBLIGAR
APOYO A LA GESTION LA GESTION DE LAS ENTIDADES OPERACION
ESTATAL. -

ESTATALES, LA CAPACITACION Y

LOS PROCESOS DE SELECCION

NACIONAL

46.000,00 0,00
Total: 46.000,00 0,00 46.000,00 46.000,00
Objeto: ‘AMPARAR EL PAGO APORTE ARL DE LA PRACTICANTE NEYDY SANCHEZ SEGUN RESOLUCION SC - 363 DEL 04 DE MARZO DE 2026.
PLAN DE PAGOS
DEPENDENCIA DE AFECTACION DE PAC POSICION DEL CATALOGO DE PAC FECHA VALOR A PAGAR SALDO POR OBLIGAR LINEA DE PAGO
014 ‘ REGIONAL SANTANDER 9-1 INVERSION PROPIOS CSF 2026-07-31 46.000,00 46.000,00 | NINGUNO
FIRMA(S) RESPONSABLE(S)
Pagina 1 de 2
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Compromiso Presupuestal de Gasto —
Comprobante.

Usuario Solicitante:

Unidad 6 Subunidad
Ejecutora Solicitante:

Fecha y Hora Sistema:

MHycorreaa
05-03-00-14

YEINA CORREA ARCINIEGAS
REGIONAL ESAP SANTANDER

5/03/2026 12:00:00 a. m.

REGISTRO PRESUPUESTAL DEL COMPROMISO

Con base en el CDP No: 1626 de fecha 2026-01-13. Se hizo el registro presupuestal con el siguiente detalle

Nuamero: 18426 Fecha Registro: |2026-03-05 Unidad / Subunidad Ejecutora: 05-03-00-14 REGIONAL ESAP SANTANDER
Vigencia Presupuestal Actual Estado: Generado Tipo de Moneda: COP-Pesos Tasa de Cambio: 0,00
Valor Inicial: 7.003.620,00 | Valor Total Operaciones: 0,00 Valor Actual: 7.003.620,00 | Saldo x Obligar: 7.003.620,00
TERCERO ORIGINAL
g’ii':’t:(":f‘ci:": Cédula de 1002277727 |Razén Social:  |NEYDY GERALDYN SANCHEZ COLMENARES Medio de Pago: Abono en cuenta
CUENTA BANCARIA
Numero: ‘ 203930607 ‘ Banco: BANCO DE BOGOTA ‘Tipo: Ahorro Estado: Registrada
ORDENADOR DEL GASTO
Identificaciéon: ‘ 6715651 ‘ Nombre: WILMAN NORBERTO AMAYA LEON Cargo: ‘ DIRECTOR REGIONAL SANTANDER
CAJA MENOR VIATICOS DOCUMENTO SOPORTE
e eg Fechade gl Num. Solicitud de . . y i ACTO ADMINI . oy
Identificacion: Registro: Genera Viaticos: No Comision: Numero: |SC-363 Tipo: STRATIVO Fecha: 2026-03-05
ITEM PARA AFECTACION DE GASTO
DEPENDENCIA POSICION CATALOGO DE GASTO FUENTE RECURSO SITUAC.

C-0505-1000-4-20306D-0505040-02

ADQUIS. DE BYS - SERVICIO DE
czore DiREcoonpe  ASTENCIATEONCAENEL
FORTALECIMIENTO Y S S O PUBLICO . A VALOR

- FORTALECIMIENTO Y APOYO A Propios 20 CSF FECHA OPERACION VALOR INICIAL VALOR ACTUAL SALDO X OBLIGAR
APOYO A LA GESTION LA GESTION DE LAS ENTIDADES OPERACION
ESTATAL. -

ESTATALES, LA CAPACITACION Y

LOS PROCESOS DE SELECCION

NACIONAL

7.003.620,00 0,00
Total: 7.003.620,00 0,00 7.003.620,00 7.003.620,00
Obieto: Amparar la vinculacién de la practicante NEYDY GERALDYN SANCHEZ COLMENARES del programa de pregrado en Administracion Publica Territorial en la DFAGE de la Subdireccién de Proyeccion Institucional de la
Jeto: ESAP, para el primer semestre del 2026.
PLAN DE PAGOS
DEPENDENCIA DE AFECTACION DE PAC POSICION DEL CATALOGO DE PAC FECHA VALOR A PAGAR SALDO POR OBLIGAR LINEA DE PAGO

014 REGIONAL SANTANDER 9-1 INVERSION PROPIOS CSF 2026-07-31 7.003.620,00 7.003.620,00 | NINGUNO
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CER_AFI_2026021522948

LA GERENCIA DE AFILIACIONES Y NOVEDADES

CERTIFICA QUE:

Neydy Geraldyn Sanchez Colmenares identificado con CC. 1002277727 registra la siguiente informacién en el ramo
de Riesgos Laborales:

INFORMACION DEL EMPLEADOR

Nombres y/o Raz6n Social REGIONAL ESAP Tipo y Numero de

SANTANDER Documento NI - 800117540

INFORMACION RELACION LABORAL

Fecha de Inicio de Tipo de Estudiante Decreto 055 de
Cobertura 2026/03/06 Vinculacién 2015

H Estado de Afiliacion Activa Fecha Retiro No registra

Cdédigo Actividad

AR 1854101
Econdmica

Clase de Riesgo 1

Esta certificacién se expide a los 5 dias del mes de marzo del 2026.

T B

Para verificar la autenticidad de este certificado, escanea el codigo QR incluido o visita nuestra pagina web.
Selecciona la opcion  "Validar certificados de  afiliacion" e ingresa el siguiente  cddigo:
CC05032026N1002277727A12337413. Este cédigo es vdlido por un mes.

Cordialmente,

MIS_4_1_3_FR15 v 010

Gerencia de afiliaciones y novedades ARL
POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S. A.

Positiva Compaiiia de Seguros S.A.:
Nit. 860.011.153-6 | Linea Gratuita Nacional: (+57) 01-8000-111-170 - Teléfono: +57 (601) 330 7000

Defensor del Consumidor Financiero: Ana Maria Giraldo (Principal) - Pablo Valencia(Suplente) | LA ASEGURADORA
defensordelcliente@positiva.gov.co | Carrera 10 #97A - 13, Oficina 502. Bogota | +57 (601) 610 8164 | DE TODOS LOS
Lunes a Viernes 8:00 a. m. — 6:00 p. m. | El Defensor, resolvera las quejas o reclamos, actuara como COLOMBIANOS

Conciliador ante Positiva.

Mas informacion: https://www.positiva.gov.co/web/guest/defensoria-del-consumidor
Puedes interponer una queja ante Positiva, o el Defensor, o la SFC u otro organismo de

) Positiva Companiade seguros 8 @Positivacol (@) Positivacol  EPositivaseguros WWW.pOSitiV&.gOV.CO



®  ESCUELA SUPERIOR
oo DE ADMINISTRACION
€$660 PUBLICA

Bucaramanga, 05 de marzo 2026

ACTADEINICIO

El 05 de marzo 2026, suscribe Wilman Norberto Amaya Leén, Director Territorial Santander,
Yerly Katherine Villamizar Cristancho, en calidad de tutor administrativo y Neydy Geraldyn

Sanchez Colmenares, en calidad de p
la Gestién Estatal, para dar inicio formal

racticante de la Direccion de Fortalecimiento y Apoyo a
a:

RESOLUCION: Resolucion No. 363 del 04 de marzo de 2026

OBJETO: “Por la cual se realiza la vinculacidon de practicantes de
los programas de pregrado en Administracion Publica
Territorial en la Direccion de Fortalecimiento y Apoyo a
la Gestion Estatal de la Subdireccion de Proyeccion
Institucional de la ESAP, para el primer semestre del
2026, y se dictan otras disposiciones”

PRACTICANTE: Neydy Geraldyn Sanchez Colmenares

TUTOR ADMINISTRATIVO: Yerly Katherine Villamizar Cristancho

REGISTRO PRESUPUESTAL No.: | 18426 del 05 de marzo de 2026

FECHA INICIO: 06/marzo/2026

FECHA FIN: 06/julio/2026

Para constancia se firma en Bucaramanga, a los 05 dias del mes de marzo de 2026.

Neydy Quﬂ%m Sanche

Wilman Norberto Amaya leén
DIRECTOR TERRITORIAL

J J v

J

Neydy Geraldyn Sanchez Colmenares

PRACTICANTE

Yerly Katherine Villamizar Cristancho
TUTOR ADMINISTRATIVO

Sede principal

Calle 44 # 53 - 37, CAN, Bogota D.C.
Cadigo postal: 111321

Linea conmutador PBX: 018000 423713

www.esap.edu.co



REUNION PRACTICANTE 04 DE MARZO - INDUCCION
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REUNION PRACTICANTE 24 DE MARZO - DEFINICION PLAN DE TRABAJO




4/4/26, 6:26 p.m. Elementos enviados: Yerly Katherine Villamizar Cristancho - Outlook

? Outlook

Documentos tramite de pago practicante Asistencia Técnica

Desde Yerly Katherine Villamizar Cristancho <yerly.villamizar@esap.edu.co>
Fecha Mar 31/03/2026 9:06
Para Julian Adolfo Solano Perez <julian.solano@esap.edu.co>

[ﬂJ 3 archivos adjuntos (730 KB)

Formatolnforme_Marzo.pdf; InformeMensual_Marzo.pdf; CertificadoEstudiante__Marzo.pdf;

Buenos dias Julian,

Adjunto documentos correspondientes al tramite de pago del estimulo académico del mes de marzo de
la estudiante Neydy Sanchez, practicante del equipo de Asistencia Técnica.

Muchas gracias, un feliz dia!l

https://outlook.office.com/mail/sentitems/id/AAQkADg4ZGE3NTgyLTEzYZUtNDE4ZS1iZWZiLWY 3MjQyNDg5MWQxYgAQAHEF 1r'WMWRAKKI6jJUoO... m



COMISION CABRERA - INNOVACION PUBLICA Y GESTION DEL CONOCIMIENTO







COMISION EL PLAYON - ESTRUCTURACION DE PROYECTOS
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REUNION DE EQUIPO 03 DE MARZO




REUNION DIRECCION TERRITORIAL 05 DE MARZO




SEGUIMIENTO LIDERES TERRITORIALES 20 DE MARZO

SEGUIMIENTO LIDERES TERRITOR...
08:52 O

<

Nathalia Rengifo Botero Wilson Arturo Amezquita Viasus

MARIA ALEJANDRA TOVAR BER... & Aura Maria Robledo Ledezma %

Natalia Aranda Poveda & Kaila Indira Moreno Ortega ¥

O © ¢ e

Rafael De Je... & David Andres... &%  Gisela Zuleim... ¥




SEGUIMIENTO LIDERES TERRITORIALES 27 DE MARZO

< SEGUIMIENTO LIDERES TERRITOR... @ o8
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Wilson Arturo Amezquita Viasus eee

© ® © ¢

Natalia Arand... Nathalia Rengif...
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Moises Alejandr...




REUNION DIRECCION TERRITORIAL 27 DE MARZO




REUNION AUDITORIA ASISTENCIA TECNICA - 12 DE MARZO




CIERRE DE AUDITORIA - 13 DE MARZO




PROYECCION Y EXTENSION - Componente de Asistencia Técnica:

RECOMENDACION 10: Verificar la idoneidad del perfil profesional contratado para
el desarrollo de las lineas tematicas (Plan de desarrollo turistico municipal para el
municipio el Playon).

En atencion a la Recomendacién 10, relacionada con la verificacién de la idoneidad
del perfil profesional para el desarrollo de la Asistencia Técnica “Plan de desarrollo
turistico municipal” en el municipio de El Playon, se precisa que desde el nivel
territorial se dio estricto cumplimiento a los lineamientos técnicos definidos por la
Direccidén Nacional. La contratacion de los profesionales se realizé conforme al perfil
establecido en los lineamientos que contemplan una amplia diversidad de nucleos
basicos de conocimiento y areas afines, asi mismo, se cumplié con los requisitos de
formacion posgradual y experiencia establecidos.

No obstante, se comprende el alcance y la importancia de la recomendacién en
cuanto a la necesidad de fortalecer la correspondencia especifica entre los perfiles
y las lineas tematicas ofertadas. En este sentido, se procedera a trasladar la
observacion al nivel central, con el fin de que se analice y se planteen acciones
asociadas a la fase de planeacion de la estrategia, que propendan por la idoneidad
del perfil profesional a contratar para cada linea tematica, de manera que estos
presenten una mayor alineacion con los campos de conocimiento propios de cada
linea tematica, reduciendo la amplitud actual en su definicion.

A nivel territorial, la asignacion de las asistencias técnicas se realiza con base en el
conocimiento, interés y experiencia de cada profesional, asi mismo, se garantiza la
participacion periddica en espacios de alineacion tedrico-metodoldgica con lideres
nacionales expertos, asi como en reuniones de seguimiento y revisidon de avances
por parte de la coordinacién territorial, el nivel central y los lideres tematicos. De
igual forma, cada asistencia técnica es desarrollada por un equipo de trabajo, con
acompanamiento permanente de la Direccion de Fortalecimiento y Apoyo a la
Gestién Estatal, velando por la calidad de los productos entregados



