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Tema: Socializacion de Hallazgos generados en el seguimiento retrospectivo para el periodo 01 de octubre al
31 de diciembre de 2025 (Ciclo I) de la Linea de Medicamentos y Tecnologias en Salud de las cuatro Subredes
Integradas de Servicios de Salud

Dependencia (Direccién / Oficina) Proceso

GESTION SOCIAL Y TERRITORIAL EN SALUD PUBLICA
/ INSPECCION, VIGILANCIA Y CONTROL

SUBSECRETARIA DE SALUD PUBLICA

Objetivo Fecha: 11/03/2026
Asistencia Técnica:
Tipo de | Asesoria (') Capacitacion ( )
reunion |Qrientacion () Acompafiamiento ( )

Socializar los hallazgos del -
equipo de apoyo a la supervision Otro (X ) Reunion

de la linea de Medicamentos y | Modalidad: | Presencial ( ) Virtual (X ) Mixta ()
Tecnologias en Salud como
resultado del seguimiento | Lugar: Reunién Virtual Plataforma Teams
retrospectivo correspondiente al
periodo evaluado del 01 de | Hora Inicio: 03:00 p.m. Hora Fin: 04:30 p.m.
octubre al 31 de diciembre de
2025 de las Subredes Integradas | Notas por: Didier Alexis Santos Lozano
de Servicios de Salud Norte, Sur
Occidente, Centro Oriente y Sur. | proxima Reunion: No aplica

Quien cita: No aplica

TEMAS Y COMENTARIOS TRATADOS *

Se inicia reunién de socializacion de hallazgos del seguimiento retrospectivo correspondiente al periodo 01 de
octubre al 31 de diciembre de 2025, para las 4 subredes.

SOCIALIZACION DE HALLAZGOS ;

EQUIPO DE APOYO A LA SUPERVISION

12. Proceso integral e integrado de Vigilancia de la
Salud Ambiental

Linea de Medicamentos y Tecnologias en Salud

CONVENIOS INTERADMINISTRATIVOS GSP - PSPIC

MAS
Bienestar

Seguimiento Retrospectivo de 01 de Octubre al 31 de Diciembre de 2025
Seguimiento en campo meses: Diciembre , Enero y Febrero de 2025.

Fecha de la socializacién: 12 de Marzo de 2025
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SUBRED INTEGRADA DE
SERVICIOS DE SALUD
NORTE E.S.E.
Convenio GPS-PSPIC
N° 8387508- 2025
Fecha de seguimento: 01 de
Octubre al 31 de Diciembre de
2025

S N
E swp | BOGOT/\

MUESTREO

B,

Acciones de Fiscalizacion y Aseguramiento Sanitario
(Establecimiento Vigilado y Controlado)

1.576 Soportes reportadas como ejecutadas en el informe de gestion
VSA M oo il
665 Soportes o actividades Verificados por el Equipo de Apoyo a la 1
Supervision

~

La muestra es definida teniendo en cuenta un margen de error
del 5% y un nivel de confianza del 95%; utilizando el instrumento
https://www.questionpro.comVes/calculadorade-muestra.html

Vigilancia Intensificada de Eventos Adversos asociados a Dispositivos B
Médicos - Tecnovigilancia

Fortalecimiento de la Estrategia de Autorregulacion

Liderazgo Teécnico de la Vigilancia de la Salud Ambiental

&3 swun | BOGOT/\
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TALENTO HUMANO E INSUMOS
TALENTO HUMANO INSUMOS

« Severifico en el Modulo de talento humano del SIVIGILADC
(hoja de vida, contrato, certificaciones académicas, etc) y
{as bases de talento humano; sin identificar hallazgos.

» Saverificd el pago de honorarios, de acuerdo a las planilias
de pago suministradas por la Subred sin identificar

hallazgos.

Se verificaron los siguientes perfiles en &l periodo:
* 2 Profesionales Especializado 4

* 13 Profesionales Universitarios 1

* 1 Profesionales Universitarios 2

* 3 Tecnologos

* Secontdcon 2 colaboradores de planta

* Para el periodo de seguimiento en la linea se identificaron

las siguientes novedades;

= 7 Ingresos: 4 QFs, 1 Optémetra, 1 Tecndlogo, 1 Lider

Operative
* 1Retiro

HALLAZGOS SEGUIMIENTO RETROSPECTIVO

* No se identificaron hallazgos en |a verificacion de los
materiales, equipos e insumos, con los sernvicios y la
dotacion acordes a los anexos 6 y 8 del convenio,

R
E‘J Wi | BOGOT/\

Incongruencia en &l concaplo sanitaro y 1o evidencado en &l acta

- ] 247 - G31
« Viehicuo fransportador de T ™ 1 e
medicamentos y dispositvos = Se evidencio espacios sin diigenciar en el iterm 5.8, I aloc'lado
médicos vigilado y controfado
= Incorsistencia al solicitar Resolucian para el ejercicio farmacéutico para el
personal Delegado y Dispensador (Radicado No. 202324000047521 del
110172023 - Ministaro de Salud y Proteccidn Social)
= Error en la fecha registrada en el acta ARO1 (Se registro Nowembre cuando
correspondia a Octubra)
= Espacios sin diigenciar en las actas SADS, en s items 1, 2 y 4 de |la Revision
Documental
247 - Engativa
65 - Visitas de IVC a farmacias  » Incorsistencias en el registro del ndmero de trabajadores entre la cédula del Suba G341
droguarias yl'o droguerias establecimiento y el regisiro en el apartado del Talerto Humano Chapinero 31 S tes
Ncuidas las que prestan senicios Teusaguilo afectados
8l Sistema General de Seguridad = Espacios sin dilgenciar, & punto 1.2, Productos qua Comercializa !/ Dispensa — Usagquan
Sccial en Salud - SGSSS Informativo, sn registro 12 de 18 (tems Barrios Uniklos
= Espacios sin diigenciar en el apartado de frma por parte del establecmiento del
acla de inyectologia
» Diigenclamiento Incorrecto del NIT an la céduda del establecimiento
_— w
* |ID del establecimiento regstrado a Kpiz E saup | BOGOT\
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HALLAZGOS SEGUIMIENTO RETROSPECTIVO

66 - Vlsi::, t“ NG a » Espacios sin ditgenciar en el item 2.1.2.3., correspondenta al nimero de cédula
Hperdroguerias do cudadania del Delegado Responsadle
) 247 - 1

68 - Vistas de IVC a depdsitos de
drogas (Inchye operadores
logisticos y depdsilos que -
aimacanen y/o reamasan
materias primas de uso
farmacéutico)

Espacios sin diigenciar en el apartado correspondiente a la firma por parte del
establecimento.

247 -
71 - Visitas de IVC a aistribudores |
de productos de higiene
doméslica, absorbentes de
higiane parsonal y pafiskaras

Espadios sin dilgenciar en el acta en el nimero de mnscaripaon, no se dejd
consignada adaracién alguna respecto a dicha situacon.

HALLAZGOS SEGUIMIENTO RETROSPECTIVO

* Enacta anaxa MSD1N como fecha de vigencia de ka resoluciin de inscripcion
para el manajo de MCE el 27/08/2025, sin embiargo, no se registrd obsenvacion
relaconada a solictud de renovacion de la msma, aunado a 6510 58 registrd
como fecha de wgencia de la resolucion de modificacon 18/12/2028, sin
embargo, esta estd sujeta a la vigenca de la resolucion de inscripcidn o
renovacion para el manejo de MCE.

247 -
73 « Visilas de IVC a droguerias
que manegan medicamentos
de control especial

* En acta anexa MSD1N qua no sa registrd fecha de vigancia de |a resolucion de
inscripcidn y renovacion para la dispensacion de medicamentos de cantral

especial.

= Espacios sin diigenciar en las aclas SADS, en bos items 1, 2 y 4 de la Revision
Documentad @ item 2.6.2

Barrios Unidos

Usagquén

Engativa

Engativa
Suba
Chapinero
Usagquan

G3-1
1 Soporte
afectado

G341
1 Soparte
afectado

G341
1 Soparte

afectado

W s8aom

G341

5 Soportes
afectados

» Espacios sin diigenciar en el apanado comespondiente a la fima por parte del
establecimento y an los tems 4.8y 4.9,

247 - -
79 - Visitas de IVC a Tiendas
MNaturistas

No se registré dertro del conterido del acta nota aclaratoria relacionada al no
diigencamiento del nimero de inscripcion del establacimiento.

* No s registrd 18 norma nfringida por l establecimiento & cual obtuvo concapto
santario desfavorable

Suba
Chapinero
Usaquén

G311

5 Soporte
afectado

pre—

SALUD

&
BOGOTA\
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HALLAZGOS SEGUIMIENTO RETROSPECTIVO

* Incumpimientos generales en ks puntos 11, Mantenimiento y Servicios, punto 12.
Documentacion  (exceptuando los rumerales 125 y 12.6) y en el puto 14,
Sistema de Geslidn de Caldad, adiconalmente, en &l purto 16. Registro de
247 - Halazgos se corsigna, que el establecimiento no tiena planilas de cortrol de
caldad y trazabildad de los DMSVO, paredes con humadad, o que represanta
81 lﬂ;&vg;gﬂ :ﬂ“ sin asgo para la sald pablica, ademas del concepto santarky Dasfavorable. se 631
consullorio, Taller éptico ylo y o panes F.!a saritara de. 6 d. en aplicacién d: pnr;;r;o da Lbaquen 4 Soportes
cializadores de di A0S pravencitn y protecaon de b sakd pdblica. de acuerdo con b Ley 8 de 1979, Engativa afectados
"'““’ﬁ:f” 'I""d;f':f" ¥ L Incongruencia en la clasificacion del establecimiento, en la cédula del
¥ establecimiento se registrd como Optica con Consuliorio, mientras que en o
punto 3, Clsificacion del Establecimiento se consigné como Optica sin
Cormutorio.
» Espacios sin diigenciar en las actas SADS, en ks items 231, 232 y 233,
= Error en &l diigenciamianto del correo aactronico para notificaciones
G31
247 -
* Sa avdencid en la cedula del establecmianto al |0 registrado a laplz Tousagullo
1015 - .
Eslable?:i:ier\:::ii (:;::aco:w:os Engativé 3 Soportes
» Se evidencio doble marcacion (4.3.3 y 4.3.4) en las opciones “ro” y “no aplica” sn afectados
|_reakzar ningura aclaracion. |
247 — 1763 - Operativos = .
astablecmiantos que » Enacta anaxa de Decomiso MHI2N se identifico espacios sin dilganciar en el Barrios E . L o
comercialzan dispositivos médicos | campo correspondiente al ndmero de inscripcién Unidos & 3 o BdOOT’\
para la salud visual y ocudar o
* No se realzo el enid de informe bimensual al INVIMA del periodo octubre-
noviembre, con copia a la Subdireccitn de Viglanca en la Salud Publica de la
247 - secratara Dietrtal de Salud bajo los plazos establecidos.
2496 - Liderazgo técnico de 1a Suba G31

» Adional a esto @ pudo emificar respuasta a PQRS bajo radicado 2025-
32148542.2, al peticionario, INVIMA y SDS, sin embargo, en & respuesta no se
anexo el acta de visita del establecimiento cbjeto de b PORS, segun lo solcitado
por & INVIMA.

Vigilancia de la Salud Amblental
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CRITERIOS DE GLOSA APLICADOS

USAQUEN $ 1.330.196 $ 1.339.196 15,86%

ENGATIVA $ 3.278.980 $ 3.278.980 38.84%

SL8A $ 1.339.196 $ 1.339.196 15,86%

CHAPINERD $ 951,534 $ 951.534 11,27%

BARRICS UNDCS S 845,808 $ 845.808 10,02%
S 687.219 $ 687.219

Elvalor 1018l e 1a glosa equivale al 3,01 % del valor total @jecutaca por la linea ($ $ 280,392,789)

Sk

E SO
&4 | sauw | BOGO

SEGUIMIENTO RETROSPECTIVO - VSA DESFAVORABLES

CANTIDAD DE
LOCALIDAD \ DESFAVORABLES ‘OBSERVACIONES | HALLAZGOS NUMERD %
! REVISADOS
Ny contraaneia sntra flsco y Sivgia D.C. 3
ENGATIVA ] 22
Incanpiniento o nearmbentos o
suaa . a Incumpdmiento de Incamierios e 2,06%
Mo concorapnein snire fisco y Sivgia D.C. 1
TELSAQUILLO @ 1,55%
Incurpiniento o Ieanmiertos 2
BARRICS UNDCS | 2 Incutrpdmiesto de Incatmierios. 1 0,52%
USADUEN 14 Incmptimento o biwsmieeton 1 0,52%
CHAPINERD 1 Incampliniento o Ereanierios &) 1.03%
' mom n 88,14%
TOTAL 194 No concordencin anbe fsico y Sivigls 0.C 4 2,08%
Incumpimissio de Inesminmios 0 9,79%
La cantidad revisada corresponde al 100% de los desfavorables reportados como ejecutades en el
informe de gestion VSA
Frente a las Medidas Sanitarias de Seguridad fueron revisadas: 24 de las cuales, 1 soporte presento I
espacios en blanco en el nimero de inscripcion E’J saup | BOGO

Sk
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~ HALLAZGOS

Codigo nctividad PP y
linsamiento

SEGUIMIENTO EN CAMPO

Cantidad de

Localidad Hillaggos  Plan mejora Glosa

Hecomenitationus

Foucha de
intervencan

Fecha del
sepuiniento

81 - Visita de VC a Opticas
sin comiftorio, Optica con
cansultonio, Taller ptico y/o

y comerdalizad de

T quillo 1 No No Ne

dispositivos médicos sobre
medida para a salud visual
ocular

07/12/2025 23/12/2025

69 - Visitas de WVC a
Distribuidores de Cosméticos

Teusaguillo 1

10/12/2025 23/12/2025

65 - Visitas de NC 2
farmacias droguerias y/o
droguerias incduidas las gue
prestan sendcos al Sistema
General de Seguridad Social
__cn Salud-SGSSS

Barrios

Unidos No

Noe No

21/02/2026
24/02/2026
25/02/2026

27/02/2026
27/02/2026
03/03/2026

79 - Visitas e IVC a Tiendas
_ Naturistas
71 - Visitas de VC a

et Lkl q
de pi

Suba No

de higlene doméstica,
absorbentes de higene
personal y pafialeras

Suba 1 No No No

zuwmlcsmmu|

12/02/2026 03/03/2026

79 - Wisitas de IVC a Tiendas|

Naturistas

Usaquén 1 No Ne No Mo

l 2770212006 I 27/02/2026 ’ )
*

prr—

No se identificaron Hallazgos en los seguimientos en campo retrospectivos (7) y concurrentes (1 )Q; saup | BOGOT/\
Durante la vsita de Seguimiento ka Subred Informd contar con sopartes adicionales de 13 sigulante manera
Barvm Uern 3y ¥ Sotesogies s Sahat - W ! o
Gara (vazu an Opmeatan - Ui sn a1 Rl Vasdl y Craw v | R
Baves (e ) v-omoo—-n-mdnuwm::;:m:nym.mm o ¢ oo
i Owgwem 21 w1~u--—rm-§nua - Petaseerad . I3V JIRES
| Oupren n Vea y Cxsar v | v |
| Qugdwen 25 Favtne con owee sebdain L | DO::?::'
L Trostm <) T ¥ Semsages ar s Pudwiat | - WO orony |
Ergued 12 Opmrbvn Estal o AN on (d o S Ve ¥ O . | ININGS Y NS
H Lrgaia = Y s 1 ]
Lrgete a*3-22 Vistum de W 2 A - r . B LT -T2 2
‘ Trosta wa e e T P - WD Jme ]
Trosm Y m-ﬁw-'mmsnm"m?ﬁmmnl.v-u!h--.hmn-ﬂu- - ' e
& Tigete 221 Vikian 9 IVC a Taovdee Natumsta 1
| Baw o4 Opmwiren £ CLRe i Ve (v b Bl Ve i Crsiee . ! e
[ = aoar | VMR MO O s Commthe, s i o, o i i Orsasaasons Mewes i I e ’
Daw 33-23 Vistas e N 8 Satdsecrrarties ms Famindutoss 2 DNV
: aw = | 1
P " 2038 m-'a:-nmhcmlnm-nw_;hnw‘myh—-uam‘wwmvm ‘ l ponerrrt
| w0 Favaetodoon |
2 T "2 Wiwtna 0 WO & Corton Evgeos [ | NS |
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SOPORTES ADICIONALES

Durante la vsita de Seguimiento ka Subred informd contar con soportas adicionales de 1a sigulente manera

sl LOUM DS TEVPAOOH et IO OF | A NTEBNINEOM
fr andy [t e O » Duptetan e D ebayw ')--s: ‘:..,:a::‘:.r::‘.nu Be Arixeran \12 Reevasen Veiwta s "EN000%
!
: from po lvnaalll."mm.wm— ?—.Twp:-un—-mr-—nmm » 2 06T INWNGE
P et — ——t R P8 M A R ANITER.
Ve o0 AT & Optican s Donvadons, Option tem Compduy, Tobw Opsion sh ¥ Cormers bomiems s Dispenfuns Moo & ("
Farsin Uakon L l retts jaee s Cabet y o 1 et
Enoe s ‘ ke de A » Ot s Comudtans Lua-.uA.a.::::;::lﬁq::::‘.::m.u:m-C-mlmmu . 1 VO REE  D1I8
S T 5 Vi 0 Yo Rt X WA
S e 2 Dpacuto L owes Veckeararess y Tesoagin s Sabs -« Promeces 1 12140
o s Vs il MC » Opteas ser Desudses Opece oo Conatres Titw Coay iz § Corweriskiztans oo Dopeatms Nasc: ¢ 3
Whvw i et b bl Vew v Onse
[ 25 Vititm 44 FIC 3 DRutrbyisoms e Cowveton )
T - S 7Y X
[y v 2 Winbas o WC » Tiarwion Matuistas ]
o2 [ Opmnsrar | bws Y -t Dl (1
Tegivade e 15 Cratys con rm amibuie [
Tesrzzds e 1 Yartes oa W 3 Crstecrierin w Fwrsescss Ll
Frome [ Vata s Lo Made prwrdon ¢ Toawmomn o0 Gl Ve tamadpol
Lroetw S0 I Cyotres e O Madzm s = Zebal Vo § Ot A\
Ergure o ‘ Vats s W s O zas s Comfions n-:-::: C-T::.:. :; S:c;::;::":mnm- s Dugentme Madc: » 1 1228 AN TNGS
Ergare . | VATes o0 1 0 Drup e s Mangars Wt st 14 0 Cortnd Evom st 1 LN
" ke e 0 # Optaas s Comudans Opmes oo Conpdoms, Dt Opaad y4 o Commriiintoms 2o Dot Madw  » -
{cad .. } ectrw rwtcn L s Detad VVaaet y Oram V1200

Total de soportes adicionales: 135

9 | 5 | sosom,

SUBRED INTEGRADA DE
SERVICIOS DE SALUD
SUR E.S.E.
Convenio GPS-PSPIC
N° 8385626 - 2025
Fecha de seguimento: 01 de
Octubre al 31 de Diciembre de
2025

RS N
E sup | BOGOT/\
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* Para el

MUESTREO

Acciones de Fiscalizacion y Aseguramiento Sanitario

(Establecimiento Vigilado y Controlado)

456 Soportes reportadas como ejecutadas en el informe de gestion

VSA. Revisados al 100%

Vigilancia intensificada de problemas relacionados con medicamentos

(Farmacovigilancia) e intoxicaciones por medicamentos

Fortalecimiento de la Estrategia de Autorregulacion

Liderazgo Técnico de la Vigilancia de la Salud Ambiental

TALENTO HUMANO E INSUMOS

TALENTO HUMANO

* Se verifico en el Modulo de talento humano del SIVIGILA

DC (hoja de vida, contrato, certificaciones académicas,
etc) y las bases de talento humano; sin identificar
hallazgos.

Se verifico el pago de honorarios, de acuerdo a las

lanillas de pago suministradas por la Subred
identificando para algunos colaboradores no se
evidencio el pago y raconocimiento de 6 horas
regularesen el mes de diciembre de 2025.

Se verificaron los siguientes perfiles en el periodo:

3 ProtesionalesEspecislizadod

6 ProfasionalesUniversitanos 1

2 ProtasionatesUnivarsitancs 2

1 Yecnologos

Se contd con 02 colaboradores de péanta

periodo de seguimiento en la linea se

identificaron las siguientes novedades:
7 Ingresos: 1 QFs, 1 Lider Operativo
1 Retiro

&
BOGOTA\

INSUMOS

* No se identificaron hallazgos en la verificacion
de los materiales, equipos e insumos, con los
servicios y la dotacién acordes a los anexo 6y 8

delconvenio.

o
| swu | BOGOT/\
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HALLAZGOS SEGUIMIENTO RETROSPECTIVO

247 -

= Establecimienio con quej No. 2025600.017663-2, reflacionada con un evento
adverso presuntaments por una celuitis en gliteo deracho, qua postaronments
requind intervencidn quirdrgica en ka Clinica Centenario. Al renisar el acta de
inyeciciogla MS19S010717, 5@ evidancia & registro da “No cumple” en relacién
con & disponbiidad de ekementos de uso exchsivo para la impleza v
desinfeccidn del drea de imyectolegia y adcionalmente, no se registra la
aplicacidn intramusculsr de medicamentos, o cual resuta inconsistente teniendo
en cuenta o antecedente clinico objeto de 13 quaja. Considerando & resgo
Wentificado para 13 segurkiad del paciente y la Salud Piblica (Ley 9 de 1979), se
observa que debiercn adoptarse maedidas de segundad sanitarias adiconales al
concepto sanitano desfavorable, an concordancia con la denuncia presentada.

65 - Visitas de IVC a farmacias Turivetito G341
droguarias ylo droguerias = En las actas anexas ARD1, se evidencid en el apartado de obsarvacionas ll’}sme
NCudas las que prestan sendclos | dligencamiento con escrtura an laplz. Ciudad Botivar 24 Soportes
al Sistema General de Segundad afectadas
Sccal en Salud - SGSSS * Incongruencia en o dilgenciamiento del acta que afecta la clandad y trazabildad
de la informacion reportada para el Delegado Responsable, posteriormente en los
puntos 2.2.4. Delagacidn se registraba “No Aplica™,
» Incongruencias en la nformacion dal talente humano, s registra un (1) trabajador
comrespandenta al Director Técrnico, pero se calficaron “No Cumpla” y “Si
Cumple” en el itern 2.2.4 mecanismo para suplir sus ausencias.
» Espacios sin diiganciar en las actas SADS, en ks items 1, 2 ¥ 4 da la Revision "
Documental P~ -
E sawun | BOGOTH\

HALLAZGOS SEGUIMIENTO RETROSPECTIVO

No se realizd muestreo de productos de higiene doméstica ni de absorbentes de
higiena personal, en el acta de Verificacion de rotulado en praductos con
Notificaciin Sarnitaria Obligatoria

* Ausencia de la hoja 9 de 11 del acta correspondiente, la cual hace referencia al

247 - apartado de Hallazgos ylo Exigencias (FR) G341
71 - Visitas de |VC a distribuidores Turjusdito
de productos de higiena » Sa igantifich arror an al nimero de dentificacion dal propietano consignado en la Usma 5 Soportes
domestica, absorbentes de cadula del establecimiento, posteriormente, sa obsarva que el nimero corecto Cludad Bovar afectados
higiene parscnal y pafialeras fus corregido mediante escritura en Apiz
= Seccién de anlecedentes conceplo santario del establacimiento no se registrd ka
informaciin relaciorada a visita realizada el dia 26/08/2025 en la cual =& dio
(%) pto sanitario 1 able y favorable con requerimientos, sin registrar nota
aclaratoria
247 - o . . . - G341
1771 - Mussirace de la Linea de = Espadcios sin dﬁg-en.mar enel v_eguslv.o de lemperau:m_a de recbo en el LSP. Turjusilo
afectando la trazabildad y verificacion de las condiciones de congenvacion Usme
Meadicamentos y Tecnokogias en durante 18 recopcidn Cludad Botvar 3 Soportes
Salud - Andlisis microblokbgco ' afectadas
"D

&
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HALLAZGOS SEGUIMIENTO RETROSPECTIVO

* Incumpimiento en la undad de base de costeo de ka accidn de bienestar/accian
247 - da gastion para el bienestar GSP-PSPIC, ya qua no se evidencd en kas planilas
65 - Visitas de IVC a farmacias de pago radicadas por la subred, el pago de & horas requiares para ks perfies!
droguarlas y'o droguerias
nouidas las que prestan senickos = RUTINARIA
al Sistema General de Seguidad » 1 perfil Profesional Universitario 1
Socal en Salud - SGSSS = 1 perfil Tecndlogo
Turjusdito
69 - Visitas de IVC a dstribuidores »  VIGILANCIA INTENSIFICADA FARMACO Usmea G1
de cosméticos * 4 Profesional Espacializado 4 Ciudad Bolfvar
* Lo que equvale a 18 horas del perfil profesional especializado 4.
1132 - Vigilancia Intensficada de
Problemas Relaciorados con = 2 Profesional Universitario 1.
Medicamentos Farmacovglanca » Lo que equivale a 12 horas de perfil profesional Universitario 1,
@ Intoxcacknes por
Medicamentos * 2 Profesional Universitario 2:
* Lo que equivale a 12 horas de perfil profesional Universitario 2.
* Incumpimiento en la activdad "Realzar segumiento en campo a las actividades
250 - adclantadas en wvigilbincia rtinara, intersificada y epidemiclégica  ambiertal,|
2496 - Liderazgo Técrico de la corresponde a 40 horas mes por kder”, teriendo en cuenta qua en el sagumiento | Ciudad Bolivar G3-1
Vigilancia de la Salud Ambiertal se soportaron solo 22 horss de las 40 establecidas por lineamiento para el
Segumiento en campo, E I _*‘
saun | BOGOTH\

CRITERIOS DE GLOSA APLICADOS

CRITERIOS DE GLOSA APLICADOS

G341 Gt TOTAL DE GLOSAS " POR
TUNJUELITO $§ 2117468 $ 157.800 $ 2275268 40,95%
CIUDAD BOLIVAR $ 97768 £ 107.400 $ 1,025,166 18,45%
USME $ 1.130.692 $ 1.125.600 $ 2.256.292 40,60%

Elvalor 1018l cbe 18 glosa equivale al 2,98 % del valor total @jecutaca por la linea ($ 186,716.270)

prr—

SALUD
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SEGUIMIENTO RETROSPECTIVO - VSA DESFAVORABLES

CANTIDAD DE
LOCALIDAD DESFAVORABLES OBSERVACIONES | HALLAZGOS NUMERO %
REVISADOS
TUNJUELITO 4 Ninguro 4 25 ‘
CIUDAD BOLIVAR 2 Negiuno 2 12,50
Ninguro )
USME 10 62,5
Incumplimient de linsamisrtos 1
+ |
Nguno 15 93,75
TOTAL 16
Incunplimierto de linesmientos 1 6,25

La cantidad revisada corresponde al 100% de los desfavorables reportados como ejecutados en el
Informe de gestion VSA

Frente a las Medidas Sanitarias de Seguridad fueron revisadas: 2 de las cuales  sin novedades

9 | 5 | sosom,

HALLAZGOS SEGUIMIENTO EN CAMPO

Cantided e
Codign scirvidad P9V y fucha de Fecma del
Locolded segubmiontos el Mabutgos Plan meors Ghoss fecomendacones & IERE

tados

69 - Visitas de WC 2
dstrbuidores de cosméticos
€5 - Viskas de IVC & farmacio

dropuerias y/o droguerias
el las que prestan
senicios al Sktema General de
Seguridad Socul en Salud -
1 SGSSS
05 - Vistas de IVC 2 farmacias
droguerias y/o droguerias
ncluidas las que prestan
servicios al Sktema General de
Segiridad Social en Salud -
SGSSS
69 - Visltas do WC 2
| Distruidores d Casméticos
71 Veitasde NCa
distribuidores de productos de
hgens doméstica, ateorbentes
de higene personal y pafaleras
€5 - Vistas de IVC & farmacies
drapuerian yfo drogueries
e e e | Tntonino 1 "o o Ha No e | 2w
Segaricod Sockl en Salud -

Chuded Bolivar 1 No No No Ne 15/42/2025 18/12/205

Tunjueizo 1 No No No No 10/12/2025 18/12/2025

No No No 26/01/2026 29/01/2026

Ciudad Boliar 2 o o No 23/01/2026 29/01/2026

=¥

Chucind Nafbar 2 oy » i e s

29/01/2026
No _No Mo 26/01/2026 25/01/206.

Ciudad Bolhae 1 Si No Si Ne 26/01/2026 012026

65 — Se evidencid al nombra de la Directora Técnica consigrado en &l acta no es concordanta con el nombire afactivamente evidenci ado an al

astablecmianto [ﬁ p—— K
71 - Se evidencid datos qua no son concordantas an la cedula del establecimiento en cuanto a la direccién de notificacian saup | BOGOT/\
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SOPORTES ADICIONALES

Durante la visita de Seguimiento ia Subred Informd contar con soportas adicionales de |3 siguente manera

MES LOCAUUAD NTERVENCION FECHA VISITA.  CANTIDAD
Cudas Sobar Ot 2028 Yisitan de MC 2 Sondins naturssn 2aRs
Turmmtto [ O 2025 Wietas de VO 3 Sondkys natar e Wb '
= - 3809 nfic.h-n-mmmnm:?‘::g;-mmuhm&uumww!m LI
TOTAL s

5‘3 suun | BOGOT/\

SUBRED INTEGRADA DE
SERVICIOS DE SALUD
CENTRO ORIENTE E.S.E.
Convenio GPS-PSPIC

N° 8387562-2025
Fecha de seguimento: 13 de enero
al 21 de enero de 2025

i h
E swp | BOGOT/\
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MUESTREO % T
L) :(\-.,;\_'“o)'-"
247 - Acciones de fiscalizacion y aseguramiento sanitario - o
Establecimiento vigilado y controlado. .
%
1746 soportes reportados como ejecutados en el informe de gestion &880 ’

VSA

699 soportes verificados por el Equipo de Apoyo a la Supervision

VA
Bo &%

]
_—
VAR

249 — Educacion para la salud publica — Fortalecimiento de
capacidades. Verificacion del 100% de los soportes.

250 — Gerencia para la vigilancia de la salud ambiental - Liderazgo
técnico operativo de la Vigilancia de la Salud Ambiental y
Fortalecimiento en la Estrategia de Autorregulacion.

La muestra es definida teniendo en cuenta un margen de error del 5% y un
nivel de confianza del 95%; utilizando el instrumento
https://www.questionpro.com/es/calculadorade-muestra.html

....... A
5’3 suun | BOGOT/\

TALENTO HUMANO E INSUMOS

TALENTO HUMANO INSUMOS

» Se verificé en el Modulo de talento humano i ifi
del Siigla DC_ (noja de vida, contralo,  yerificacion de. los materiales. equipos ¢
certificaciones académicas, etc.) K las bases insumos, con los semicios y la do?acidn
de talento humano; sin identificar hallazgos. acordes a los anexos 6 y 8 del convenio.

« Se verifico el pago de honorarios, de acuerdo
a las planillas de pago suministradas por la
Subred; sinidentificarhallazgos.

Se verificaron los siguientes perfiles en el
periodo;

* 7 Profesionales universitarios 1: 5 Quimicos
farmacéuticosy 2 optémetras.

» 1Tecndlogo: Regente en farmacia.

o
| swu | BOGOT/\
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HALLAZGOS SEGUIMIENTO RETROSPECTIVO

* Se evdencld aspectos sin dilgenciar para los iems 1.2 y acta anexa de IVC
Cantrol Sanitaro para la gestion de los resduos.

247 — 65 - Visitas de IVC & g Inoansl.:to‘ncu en registra de fecha en acta de inyectologia con la registrada en o

acta princpal

farmacias droguarias ylo | oy qe registro de informackin de alertas saritarias revisadas durarte ef Sonoristobel
droguerias Inchidas las que desarmollo de la acthidad de VG Rafaal Lribe G
hrostan sencios 3l SIMA | S evidencks fata de codficacisn de actas ulilzadas en 1a acthidad de IVC Wribe, Mirtires | 9 actas
Sakud - SGSSS * Inconsistencia detectada en relacién con el contrato del director técrico, |
delegaciin de activdades en el blecimiento y el plo emitido, el cul

dabid ser desfavorabla,

HALLAZGOS SEGUIMIENTO RETROSPECTIVO

» Se evidencid aspecios sin diigenciar en el acta anexa correspondiente a la G3-1
247 - 69 - Vigitas de IVC a inspaccién. vigilancia y control — ley 1335 de 2009, relacionado a la fecha de Candelara 1 acta
dstrbuklores de coaméticos ratificacion del acta,

247 - 73 - Vigitas de IVC a » Se evidencid aspectos sin diligenciar en acta anexa del IVC y Control Sanitario) Amtonio Narifo
droguerias qua manajan para la gastidn de ks rasiduos 1 acta

maedicamentas de cortrol especial,

G3-1
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HALLAZGOS SEGUIMIENTO RETROSPECTIVO

247 - B1 - Visita de |VC a Opticas
sin consultonio, Optica con
cansutono, Talker optico ylo y
comercaizadores de dispositivos
médicos sobre medida para ks
sakyd visual y ocular.

Sa evidencié una incorsistencia en la clasifi an del blecimiento registradal . G331

en la cédua del blecimiento, en acion con el cuerpo del acta MSO03. Santafé 1 acta

P

47 - 1129 - Muastreos de la Linear Se evidanckd ausencia de 1 soporta, ya que no fueron prasentados durante 13| Rafael Uribe G101

de Medicamentos y Tecnologias | vista de segumiento Urbe 1 acta

en Salud - Andlisis Fisicoquimico
B | e A
4 | sauwn | BOGOTH\

CRITERIOS DE GLOSA APLICADOS

OSA AP ADO

SAUAAVE 631 G104 ToTALDE GLOsas [PESO PORCENTUAL POR
Antonio Narifio 1 Q0 $ 261.938 14,28%
Martires 2 Q0 $ 281,935 14,28%
Rafasl Urbe Lribe 2 1 $ 422.904 2141%
San Cristobal 3 Q0 3 704.840 35,69%
Ci ia 1 Q0 $ 71,958 3.64%
Santafe 1 Q0 $ 211.452 10,71%

Elvalor 1018l cbe 18 glosa equivale al 1,59 % del valor total ejecutado por la linea [$ 123,440,465)

B |5 | socoik
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SEGUIMIENTO RETROSPECTIVO - VSA DESFAVORABLES

LOCALIDAD

Artorio Narifio

Martres

Rafaal Lriba Uriba

San Cristébal
Candelaria
Santate

TOTAL

Notx Se achra que 2 realizo 8 revision dal 100 5 o 06 SOPONks Con CoNcapid déstinvornabio de B Vglancia ruinasna

CANTIDAD DE
REVISADOS

15
0

14

42

OBSERVACIONES |
HALLAZGOS

Ninguro
Ninguro
Ninguno
Nao concordancia entre fisico y
Shigila D.C.

Nimguna
Ninguro
Ninguno
Nnguro

No concordancia enlre fisico y
Shigila D.C.

HALLAZGOS SEGUIMIENTO EN CAMPO

Cadigo actvidad PPP y

lineamiento

81 - Visita de IVC a Optices
sin cansutario, Optica con
consukorio, Taler dplico yio

y comercisizadores de
dispostivos madicos sobve
| medida para la salugd vsual
y ocular

Cantidad de
localldad seguimientosreal Mallazgos

zados

Plan mejora Gloma

NUMERO

15
a
12

35,71%

30,95%

33.33%
97,62%

2,38%

&
BOGOTA\

E‘.’z SALUD

fecha del
seguimiento

180012026

080172026

65« Visitas de IVC »
farmacias droguarias y'o
droguerias nchidas las que
prastan sarvcos al Sistama
Gaeneral de Seguridad Social
en Salud - SGSSS

Santaté

0BN012028 1012026

73 <« Visitas de IVC a
droguarias que manejan
medicamentcs de control

i

sspecial

14/01/2028 19/01/2026

&
BOGOTA\
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SOPORTES ADICIONALES

Durante la visita de Seguimiento la Subred Informd contar con soportas adicionales de |3 siguente manera

Ostetre de 2025 Arizres Marmo T i T y 200

65 - Vielis S VT o bemacan
Srogectys 1o droguerae Fickadss e
Kque preatan servicos o Satona Ganend
o Sepuraied Socur wn B! - SGESE

Ochatem e 2035 St Crmtitaal 2 Jonams

B1 - Vi 02 NG 2 Opooas 3n
Cyrics con

Octaten de 2020 Sarmorn 00300 ¥ ¥ Comms by adores de ' 210

Novenbee de 2025 San Criszton TOSCOMETIS ¥ GISoMT) Medcrs ' e

D wrtam i 2079 Cdeie s oNpans
D iritem de 2025 Mty TV - Viatam o IV & Iarvdan retirmian i) TN
B - e 0 NG o Opticas 3

oeaunng, Opica 00 ConsURN, Tiker
Dxcmmtn da 2075 Matasd Litos Urtm 000 P Y comis ibd mione O ! TINIQ00S VNS
BpoeiTass mdcon cobre meda pors

B2 . el rarepodacor 08
Daciomtoe oo 2025 S Crandbal MOICAN TS y Tesitas mbdee A 12122006 AARS

Wikedo p comticheds
B~ Vil Os W 8 deivbuidtees oo
coamMos

Dicimitee ds 2025 Somatn 1 o120
D seriten dn 2035 Sar B Vi 0 NG i o e ot YIS 22205

Total de soportes adicionales: 26 B | s oao‘r?\
; saup | B

SUBRED INTEGRADA DE
SERVICIOS DE SALUD SUR
OCCIDENTE E.S.E.
Convenio GPS-PSPIC
N° 8388233- 2025
Fecha de seguimento: 10 de
Febrero al 18 de Febrero de 2026

i N
_ swp | BOGOT/\
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MUESTREO

247 - Acciones de fiscalizacion y aseguramiento sanitario -
Establecimiento vigilado y controlado.

1093 soportes reportados como ejecutados en el informe de gestion

VSA -
[=]=]
555 soportes verificados por el Equipo de Apoyo a la Supervision l

250 — Gerencia para la vigilancia de la salud ambiental - Liderazgo
técnico operativo de la Vigilancia de la Salud Ambiental y
Fortalecimiento en la Estrategia de Autorregulacion.

La muestra es definida teniendo en cuenta un margen de error del 5% y un
nivel de confianza del 95%; utilizando el instrumento
https://www.questionpro.com/es/calculadorade-muestra.html

TALENTO HUMANO E INSUMOS

TALENTO HUMANO INSUMOS

o lad

9 | 5 | sosom,

* Se verificé en el Modulo de talento humano del ., Ng se identificaron hallazgos en la verificacion de

Sivigila DC (hoja de vida, contrato, certificaciones
académicas, etc.) y las bases de talento humano;
identificando hallazgos relacionados a del convenio
discrepancia del registro de horas laboradas por el :
talento humano {1 1%.

los materiales, equipos e

insumos, con_ los

servicios y la dotacion acordes a los anexos 6y 8

* Severifico el pago de honorarios, de acuerdo alas  Novedades relacionadas al Talento Humano de la

planillas de pago suministradas por la Subred; sin linea de MyTS
identificar hallazgos.

Se verificaron los siguientas perfiles en el periodo:
* 9 Profesionales universitarios 18 Q.F,1 Optémetra

« 7 Profasionales universitanios 2: 2 ing. Ambiental, dia 15/12/2025.
51ng. Biomédico,

« 2 Tecndlogos (Regentes an farmacia)
+ Secontd con 1 colaborador de planta

* Ingreso de un perfil tecnologe el dia 05/12/2025
* Ingreso de un perfil Profesional Universitario 2 el

R
[ﬂ_ wus | BOGOY/\
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HALLAZGOS SEGUIMIENTO RETROSPECTIVO

= Sa evidencid aspactos sin diiganciar en acta principal, acta anexa de MSS, IVC v
Cortrol Sanitario para fa gestion de ks residuos y de inyactologia.

* Incorsistencia en @l regstro de numero de trabajaderes en cecula  del

lacimiento con resy al cuerpa del acta MS05

= Se evidercid el incumplimiento de los plazos establecidos para una rueva visita
conforme al conceplo santario, seqin ko descrito en el documento "Operativo del
Proceso Integral e Integrado de VSA,

* Se evdencid ausencia de frma del profesional de planta en acta principal por
matvo de apicacon de MSS de Dacomiso,

247 -85 -Visitas de IVCa  » Se evidencio incongruencia del concepto emitide en e acta principal y acta anexa G341

farmacias droguerias y/o de IVC y Control Sanitanio para la gestion de los residuos. ‘m:ﬁ: 48 aclas
droguarias includas las que = Se evidencid s ausencia de registro de las exigancias derivadas de los hallazgos Fontibén !
prestan saricios al Sstema Mentificados aen el acta de viska. la cual emitid un concepto fevorable con Gr-2
Ganeral da Segurdad Social an requenmentos Kanned 1 soporte
Salud - SGSSS * Incongruencia en registro de servicios ofrecidos en el establecmiento y la Y

evaluaciin de los mismos.

= Incorgistencia en registro de identificacion del propietario en acta anexa de MSS.

» Se evidencid exigencia relacionada a formacion especifica para levar 8 cabo
actividadas de dispensacion an los establecimentos ,

* Se evdencid ncongruancia frente al regstrd de numero de trabajadores del
establecimiento y sopories de delegacion de activdades.

* Dmcrepancia en los indicadores de conoep f bles y bles con
requedimiantos en el informe de Gastidn

S»

9| | 55 | edao

HALLAZGOS SEGUIMIENTO RETROSPECTIVO

247 ~ 68 - Visitas de IVC a
depdsitos de drogas (Incluye
operagores logisticos y dapdsitos |
que almacenan y/o reanvasen
materias primas de uso
farmacéutico)

» Sa evidencid la ausencia de registro de 138 ecigancias derivadas de los hallazgos
Mentificados an el acta de viska. la cusl emitid un concepto favorable con  Fontibdn
requerimientos

G3-1
5 actas

= Se evidencid & ausencia de registro de las exigencias derivadas de los hallazgos
entificados en el acta de viska. la cusl emitid un concepto favorable con
requedimentos ,

247 - 69 - Visitas de IVC a * Ausercia de registro completa del sustento normativo que respakde la juslrﬁcacnf)n;';‘n"o Ar,' :‘::: G341
dstrbuikdoras de . del concepto desfavorable emitide en el acta de IVC. Fontibon ! 22 actas

Se evidencio aspectos sin diligenciar en acla principal.
Error en el registro del nombre del establecimiento vigitado.

P
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HALLAZGOS SEGUIMIENTO RETROSPECTIVO

» Ausencia de registro completo del sustento normative que respakde 1a justificaciin
dal concepto desfavorable emitido en el acta de IVC

* Ausercia de registro del sustento normativo que respakde la justficacién del
concepto desfavorable emitido en el acta de IVC |Bosa. Kenned

= Se evidencid & ausencia de registro de las exigencias derivadas de los hallazgos N v
byl : . Puante Aranda, G31
identificados en el acta de viska, la cual emitid un conceplo favorable con Fontibén 10 actas
requedimantos

* Sa evgancid el Incumpimianto de los plazos estableckios para una nuava visita
conforme al concepto santario, segin ko descrito en el documento ‘Operativo del
Proceso Integral e Integrado de VSA.

247 .71 - Visitas de IVC a
Distribuidores de Productos de
Higiena Doméstica, absorbentas
de Hglena personal y pafialkeras

HALLAZGOS SEGUIMIENTO RETROSPECTIVO

Se evidencid la ausencia de registro de las exigencas dermvadas de los halazgos
247 -73 - Visitas de IVC a ertificados en & acta de visita, la cual emilid un conceplo favorable Kennedy, G31
{ droguarias que manejan reguarimientos Fortbon 2 actas
| medicamentos da control especal ¢+ Ausencla de regstro de fecha de vigenca de resolucion para @l manep de MCE

o — -

247 .76 - Vistas da IWVC a Se evidenckd aspactos sin diigenciar en acta principal Fortibén G31

farmacias homeopdticas rivel |1 1 acta
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HALLAZGOS SEGUIMIENTO RETROSPECTIVO

Se evdencid &l ncumplimiento de los plezos establecides para una nueva visita
247 -79 - Vistas de IVC a tendas| conforme al concapto sanitano, sagun lo descrto en & documento 'Operativa del Bosa, Kennady G311
natunstas Precaso Integral @ Integrado de VSA 7 actas

247 -81 - Visita de IVC a Opticas

sin corsutaria, Optica con Se evdenckd dilgenciamiente de acta de IVC a lapz lo cual no garantiza |
corsultorio, Taler éptico ylo y formalidad e megralidad de la informacion. Kennedy, G31
comercializadores de disposilivos [+ Se evidencid aspectos =in diigenciar en acta principal. Fortibon 2 aclas
madicos sobre madida para la

salud wsual y ocular

® | 5 | socoih

CRITERIOS DE GLOSA APLICADOS

CRITERIOS DE GLOSAAPLICADOS

631, o2 TOTAL DE GLOSAS PORCDTUA
Kennedy 10 1 $5.794.428 43,92%
Bosa 6 0 $2.721.004 20,62%
Puente Aranda 6 0 $ 995.620 7,55%
Fontibon 0 $ 3.682.856 27,91%

Elvalor 1018l cbe 18 glosa equivale a1 4,47 % del vator 10184 ejecutado por 18 linea ($ 295.166.289)

B |5 | socoik
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SEGUIMIENTO RETROSPECTIVO - VSA DESFAVORABLES

CANTIDAD DE
LOCALIDAD DESFAVORABLES
REVISADOS

OBSERVACIONES /
HALLAZGOS

Ningune ] 5

No concordancia antre fisico
Keemnady 28 y Seigia D.C. | 40,56%
Incumpbmianto de

NUMERO %

 Ninguno | 13
Bosa 19 Incumpimaanto de 27,54%
linaamisrtos

Fontbon 9 Incumpimiento de 13,04%

Puente Aranda 13 Incumplmsnta de 18,84%

o Nrgwo | a2 | £0,86%
No concordancia entra fisico
il 69 _y Segia D.C.

Incumplmeenta de | | AL
i A 26 37,68%

1 1,44%

Notsr Se achira que o= realizo B revson del 100 55 de 8 soparkes con concepio destaorable de B vigiancis rulinsna

&4 | suup | BOGOTH\

Frene a bs Medcas Santarias de Seguridad fusron revisadas: 3 de s calkes =in novecades F‘n
.

SEGUIMIENTO RETROSPECTIVO - VSA DESFAVORABLES

CANTIDAD DE

LOCALIDAD DESFAVORABLES i d NUMEROC %
REVISADOS

Fortibon 4 Nguno 4 13,33%
Usaquén 3 Ninguro 3 10,00%
Pusnte Aranda 3 Nrguo 3 10,00%
Artonio Narfo 5 Nrguro 5 16,665%
Bosa 2 Ninguro 2 6.66%
Chapinero 2 Niguro 2 6.66%
Engativa 1 Nrguno 1 3.33%
Kennedy 4 Nnguro 4 13,33%
Mértias 1 Ninguro 1 3.33%
Santafe 1 Ngurno 1 3.33%
Suba 2 Nnguno 2 6.66%
Tausaquilo 1 Nmguro 1 333%
Tunjuelito 1 Ninguro 1 3.33%
TOTAL ) Ninguro 0 100%

Notse Se schira que oo realizo B revision del 100 55 de 18 sopares con concapid destavorabie de b vigincis inknsifcads

Freme a s Meddas Santarias de Seguridad fueron revsadas 7 de las omles sin novecades

:'ﬂ

< | saup | BOGOT/\
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HALLAZGOS SEGUIMIENTO EN CAMPO

171272025 205

sitbre machil ors 1
sahued sl ¥ ccuilr

1557 Visias Sa IVE
o Sarrnacias
droguenias y/o
aroguerias inculdoy
1as que prestan
senvicks 3 Sistoma
Vigtlarein Forshon b} Mo Mo Gx No 12352005 s
Intemsttonds de
estadlecimientos
comerchyizadores o
mqupo biemidice ¢
dapaithvos midcn
aliows (ESTETICAS)

9 | 5 | sosom,

HALLAZGOS SEGUIMIENTO EN CAMPO

Cantidadd de Feuha de Fecha del
Colgo acthidad PPP y linsamisato ' lacalidad seguimlentos reallzados Halliges. | [Wienmajors: | Gloss | Neckmmndecionss: | o rancdn seguimiento

1836 - Vigiancia intamsificads »
dabive i da disposish ¥, dy 1 No Ne Gx Ne 12/02/2006 12/02/2026
médicos y afines

65 - Visitas de IVC a farmacias drogueria
y/o droguerias ncluidas las que p
servidios al § General de Segurid, SanAdy 1 No Ne Gx Ne 06/02/2026 12/02/2026
Sodal en Salud- 56558

65 « Visitas de INC a tarmacas droguerial

YR Eropienes Sy s saque Fontibén L o No G o 0600272006 | 12/02/2026
vicios al Sistema G | de Segunid ; :
Social en Salud- 56555

Hallazgos:
65 - Visitas de IVC a farmacias droguerias y/o droguerias inchidas las que prestan servicics al Sistema General de Seguridad Social en Sakd -
SGSSS:

MS05S019397, 1D: 351647, concapto sanitario Desfavorable, en los aspeclos evaluados del acla de medida sanitaria de seguridad
MHOSCO0BA2Z6, se identificd espacios sin diigenciar en la Sade del establecimiento, y en el acta de Decomiso MHO2C006318, & idertificd que
no 56 registrd coractamanta an nimero del acta princpal (MSOSCD1537) y espacios sin dligencar en la UPZ

J— K
[g wu | BOGOT\
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HALLAZGOS SEGUIMIENTO EN CAMPO

Cantidaet de e Techa de Focha det
Codigo actividad PPP y lineamients Locafidud seguimientos sealizades Hallaggos Plan mejors  Gloss  Aecomendasiones Intarveaddn  veguimiento
|
B5 « Visitas de WC a farmacias droguerias
y/o droguerias inclusdas ka5 que prestan - 05/02/2026
lservicios af Sistema General de Seguridsd. 20 2 - 1 SRt e o6/02/2025 | LHON302E
Social en Salud- SGSSS
81 Visita de WC a Opticas sin
l 1 Optica con Itorio, Taller et
optico y/o y comerdalizadores ée Arnods 1 No No Ox No 13/02/2026 | 13/02/2026
disposithos médicos sobre modida para
salud visual y ocular

Hallazgos:
65 - Visitas de IVC a tarmacias droguerias y/o droguarias Inchidas 1as qua prestan sanvicios al Sistema General de Segurkdad Social en Sakd -

SGSSS:
Se eadencid en acta MS0SC019649, 1D 384403 de fecha 08002/2026 espacio sin diigenciar en ks items relacicnados a ubicacién en la cedula

del establecmiento, e items 59, 510y 5.11.

SOPORTES ADICIONALES

Durante la visita de Seguimiento ka Subred informd contar con soportas adicionales de |3 sigulante manera

Ve LOCALIDAD TN BN CANTIDAD FECMA DE LA INTERVERCION
[ O e 2 Ba wn vmﬁ.‘m. B l 2N
isree i) e nx-v- I.“'v.::.—l : Eale o]
T | Vatas o NG 8 Dubeasdoe o
| Crtave e 2029 bas | s s | 01000 W0
T1 - Vatas oe NC & Dobtuasore e
Cuhane 9o 228 Bone Frotactios 0o Hpese Dorvdsbon. Alsoter bes 2 DU 2 WA
s AT s ek St
5 V. 0 Supneen v
Ovttm 0o 2006 fens l iy e iy Sy ey " BUADNGS WIS
Cetsww e 315 Bouw N-v-!ut;‘c'-w-u‘lu i) i -2 yanes
B Viwa o VC 0 depcudiie b Supee
anye Kghtzas y eudos e
Cxhgorn do 2524 ottt W 3w T Yadmies pATes Oy ’ "
Cetdrn da 2025 Fatrer SRS T Ok UL D Spne o O 2 VIS 20020
Oxtere e 22 Foreee e 'ﬁ"‘f"" ' ] M wacs
TH . Vatas 0o VO 5 00000 08 GO gy
L SRARNEANS L . AR EeA .t Tegcanachon s VT ety . il L.
| Oxtire o 315 Pirrta 2semts I . s e ' I wacs
“Vghrta e "
Oxhtne e 215 Forttde ' LLS
! shne Jusprdbese  DEA
Novivn 0 2621 et siasda e S SN ——— \ | nvvs
TE - Vatas e WC 3 Dubtasdons o
Chtrmreien #e 2024 Koy Froducton 0o Hpens Davdeion Alechering 2 MDA DN
L da lpene Punirar y Patvarss

Total de soportes adicionales: 50
o R
E saup | BOGOT/\
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TEMAS A SOCIALIZAR

Préximo ciclo de Seguimiento Retrospective Enero — Febrero 2026 — Ciclo i
Inicio 20 de marzo de 2026

Rotacién: Subred Centro Oriente, Sur, Sur Occidente y Norte
Socializacion Hallazgos Ciclo II: 8 de Mayo y 11 de Mayo de 2026 (4]

Se solicita el equipo de Referentes Distritales si consideran realizar algin

ajuste a la lista de chequeo, ¢iteniendo en cuenta ajustes a los l\/
lineamientos, claridades o precisiones??

Conciliacion de Glosas periodo Octubre a Diciembre de 2025 se realizara
los dias 13, 14 y 15 de Mayo de 2026 (Oficio de Levantamiento de Glosas)

=
=]
“W— I\JHiJ

E"z suun | BOGOT/\
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Posterior a la presentacion de los resultados del seguimiento retrospectivo para las cuatro subredes, se abre el espacio para

preguntas, comentarios y observaciones por parte de los referentes distritales y participantes de la reunion.

El Ing. Oscar Alejandro Pérez solicita que en el acta de la reunion se incluyan los nimeros de las actas revisadas de las
Opticas objeto de hallazgos en las diferentes subredes, con el fin de revisarlas posteriormente y comprender con mayor detalle

las situaciones identificadas. El equipo de seguimiento indica que dicha informacion sera incorporada en el acta de reunion.

La Dra. Ruth Lorena Correa manifiesta su inquietud frente a las quejas que han recibido por parte de algunos usuarios
relacionadas con la emision de conceptos desfavorables. Solicita al equipo de seguimiento identificar y compartir las
principales causas por las cuales se evidencian incumplimientos de lineamientos en estos casos, con el fin de fortalecer las
asistencias técnicas y orientar adecuadamente a los equipos operativos. Ante esta solicitud, el equipo de seguimiento informa
que en las listas de chequeo se consolidan las causas asociadas a los conceptos desfavorables, por lo que se compartiran las

tablas correspondientes para facilitar la identificacion de dichos hallazgos.

Adicionalmente, la Dra. Ruth Lorena recomienda revisar la periodicidad establecida en los lineamientos para la realizacion
de visitas posteriores a la emisién de conceptos favorables, sefialando que se han identificado casos en los cuales algunos
establecimientos son visitados nuevamente antes del tiempo definido, lo cual ha generado inconformidades por parte de los
usuarios. Sugiere realizar revisiones aleatorias en el sistema SIVIGILA D.C. con el fin de verificar el cumplimiento de los
tiempos establecidos. El equipo de seguimiento informa que durante el presente ciclo ya se identificaron algunos casos en la
subred sur occidente en los cuales un mismo establecimiento presentd entre cuatro y cinco visitas durante el afio 2025, algunas

sin justificacion clara, situacion que fue retroalimentada a la subred correspondiente.

La Ing. Angie Magelli Gomez complementa sefialando que la verificacion de frecuencias de visita aplica para todas las lineas
de intervencion y que Unicamente puede exceptuarse cuando el establecimiento se encuentre dentro de las bases priorizadas
por el Fortalecimiento de la estrategia de la Autorregulacion. Asimismo, menciona que a partir de los censos de visitas
generados desde el sistema SISVEA es posible identificar establecimientos con visitas reiterativas o, por el contrario,
establecimientos que llevan varios afios sin intervencion, informacion que puede ser solicitada al equipo de salud ambiental

para su respectivo analisis.

Por su parte, la Ing. Diana Carolina Guerrero consulta si ain es posible remitir un acta de noviembre en la cual se identificé
un incumplimiento técnico para que sea incluida dentro del proceso de glosa. El equipo de seguimiento indica que dicha
informacion puede ser remitida mediante oficio con el concepto técnico correspondiente, para que sea considerada dentro
del proceso de conciliacién de glosas programado para los dias 13, 14 y 15 de mayo de 2026. Se aclara que el oficio debe ser
emitido por la Secretaria indicando el hallazgo identificado, mientras que la tipificacion de la glosa sera definida

posteriormente por el equipo de seguimiento en el marco del anexo 9.
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La Ing. Diana Carolina Guerrero también informa que en la subred sur occidente se identificd un ajuste en los censos de
vigilancia intensificada, debido a que algunos establecimientos de seguridad quimica migraron a la linea de medicamentos.
En este sentido, se estructurd una estrategia de vigilancia para depurar el censo, especialmente en establecimientos de estética.
De igual forma, sefiala que cerca de 200 laboratorios dentales seran retirados del censo de vigilancia debido a cambios
normativos que trasladan la competencia de vigilancia al INVIMA en lo relacionado con la fabricacion de dispositivos
médicos dentales. En estos casos, se debera diligenciar el acta de terminado indicando la causal de cambio de actividad,

aclarando en observaciones que el retiro se realiza en el marco del cambio normativo que asigna la competencia al INVIMA.

Posteriormente, la Ing. Angie Magelli realiza algunas observaciones frente a los resultados presentados, sefialando la
necesidad de revisar con prioridad la situacion de la subred norte, la cual reporta un alto nimero de soportes pendientes por
facturar. Indica que es importante verificar con los lideres de la subred las causas de esta situacion, especialmente
considerando que existe una subejecucién en el convenio. Asimismo, solicita que en futuros informes se incluyan las fechas

de los soportes pendientes para facilitar el seguimiento por parte de la supervision.

Con relacion al tema de cadena de custodia, la Ing. Carolina Guerrero expone la situacién actual de los cuartos de
almacenamiento de productos decomisados, indicando que en algunas subredes la capacidad se encuentra al limite debido a
gue no se ha podido ejecutar el contrato para la destruccién de productos, proceso que ha tenido dificultades administrativas.
En este sentido, se acuerda que en el proximo ciclo de seguimiento se verifique el cumplimiento del lineamiento relacionado
con la entrega del protocolo de cadena de custodia por parte de las subredes, documento que debia remitirse dentro de los

quince dias posteriores a la firma del convenio.

El Ing. Oscar Alejandro Pérez sugiere ademas verificar que las subredes estén suministrando los stickers o etiquetas para la
identificacion de los elementos almacenados en cadena de custodia, conforme a lo establecido en los lineamientos. El equipo

de seguimiento manifiesta que revisara este aspecto durante el proximo ciclo.

Finalmente, se acuerda realizar una reunién adicional de socializacién sobre los lineamientos y requerimientos relacionados
con cadena de custodia, con el fin de aclarar al equipo de seguimiento los aspectos técnicos que deben ser verificados. Esta
reunién se programoé de manera virtual para el dia lunes 16 a las 2:00 p. m., con participacion de los equipos técnicos
correspondientes.

No presentandose mas comentarios por parte de los asistentes, se da por finalizada la reunién.

Teniendo en cuenta los compromisos adquiridos durante la reunion se deja registro de los establecimientos del codigo

intervencion 81 donde se generaron glosas en las diferentes Subredes:

Subred Centro Oriente
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e Santafe: MSO9E509510 con ID 491357
Subred Sur Occidente
e Kennedy MS09C006441 con ID 703047
¢  Fontibén MS09C006416 con ID 798683
Subred Norte
e Usaquén: MS09N010947 con ID 689249 y MS09N010948 con ID 505050
e Engativd: MS09N011017 con ID 846968 y MS09N011021 con ID 847553

| COMPROMISOS*

ACCION RESPONSABLE FECHA
Realizar socializacion del acta de reunion a los
referentes Distritales de la Linea de
Medicamentos Seguros, Lider de VSA vy Didier Alexis Santos Lozano,
Equipo de Apoyo a la Supervisién sobre Profesional equipo de apoyo a la 12/03/2026
socializacién de hallazgos generados en el supervisién SDS-SSSP
seguimiento retrospectivo para el periodo 01
de octubre al 31 de diciembre de 2025.
Registrar informacién relacionada a actas de .- .
. - Didier Alexis Santos Lozano,
IVC de la intervenciéon 81 en las cuales se . :
Profesional equipo de apoyo a la 12/03/2026
generaron hallazgos y conllevaron a la gy
S 4 supervision SDS-SSSP
aplicacién de las respectivas glosas.
Realizar programacion de reunién para Angie Magelli Gomez Gomez 12/03/2026
revision de Anexo Cadena de Custodia Referente Distrital
REVISION Y APROBACION DEL ACTA
] DIRECCION
No | NOMBRES Y APELLIDOS CORREO TELEFONO OFlgﬁ\lgl / FIRMA
Leidy Judith Rodriguez Nieves LJRodri 3649090 Ext SDS - SVSP =~
guez@saludca 2
1 pital.gov.co 9535 /
Diana Carolina Guerrero ; 3007628190 SDS - SVSP Firmado
, dcguerrero@saludcapit 1./l d digitaimentepor
2 Bahamon al.gov.co W%ﬁaﬁ g{j&g&/;ggoum
3 Oscar Alejandro Pérez Lara oaperez@saludcapital. 3132070184 SDS - SVSP ~ EEEESS?TI“T“"‘;"
gov.co e
4 Ruth Lorena Correa Ribén Icorrea@saludcapital.g 3643020 Ext SDS - SVSP 2026.03.19
ov.co 535 10:41:07 -05'00'
Angie Magelli Gémez Gomez AMgomez@saludpublic 3508262375 SDS - SVSP
5 a.gov.co /L,,- Wl G G
Dersy Liliana Afiasco DLAnasco@saludcapit 3176436042 SDS - SVSP Dty sty
° algov.co Pe7 g
; Freddy Vicente Nieto Moreno FVNieto@saludcapital. 3202659507 SDS-SSSP ﬁ Firmado digtamene
gov_ co Nieto Moreno
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Didier Alexis Santos Lozano : 30174029224 SDS-SSSP
8 dasantos@saludcapital Aexias Sactes 4.
.gov.co
Andrés Felipe Lépez aflopez@saludcapital 3104725882 SDS-SSSP —
9 Rodriguez P @ov.co pralg %/C/é(!éf/ﬂé%
ASISTENTES

Anexo listado de asistencia SDS-PYC-FT-002.

Nota: Cuando la asistencia es igual o superior a 10 personas, se debe hacer uso del formato Listado de asistencia a
reuniones SDS-PYC-FT-002, segun lineamiento SDS-PYC-LN-011

Evaluacion y cierre de la reunién

¢ Selogré el objetivo?

Observaciones (si aplica)

Si (X)

No ()

No aplica



http://sdssapp01/Isolucion/FramesetArticulo.asp?Pagina=bancoconocimiento%2FL%2FLISTADODEASISTENCIAREUNIONES%5Fv1%2FLISTADODEASISTENCIAREUNIONES%5Fv1%2Easp&IdArticulo=1985

		2026-03-18T15:25:32-0500
	Leidy Judith Rodríguez Nieves


		2026-03-18T16:12:04-0500
	OSCAR ALEJANDRO PEREZ LARA


		2026-03-18T20:54:18-0500
	DIANA CAROLINA GUERRERO BAHAMON


		2026-03-18T21:45:00-0500
	Angie Magelli Gómez Gómez


		2026-03-19T10:41:07-0500
	Ruth Lorena Correa Ribón


		2026-03-19T14:51:03-0500
	ce39e885-e9c6-48c8-8edc-c76589103fc0


		2026-03-19T14:58:15-0500
	Didier Alexis Santos Lozano


		2026-03-19T16:18:09-0500
	e66a5042-d0c1-476e-b084-8eaaf57f55db


		2026-03-20T09:11:31-0500
	Freddy Vicente Nieto Moreno




