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ANALISIS DEL SECTOR Y ESTUDIO DE MERCADO

Proceso de contratacion - MINIMA CUANTIA
Servicio de instalacion de equipos de aire acondicionado
Delegacién departamental de NORTE DE SANTANDER y sedes adscritas.

1.INTRODUCCION

En desarrollo de las funciones asignadas a la Registraduria Nacional del Estado Civil y con
el proposito de garantizar condiciones adecuadas de confort térmico, continuidad operativa
y preservacion de la infraestructura fisica y tecnoldgica, se hace necesario adelantar la
contratacion del servicio de instalacion de equipos de aire acondicionado en la Delegacion
Departamental de NORTE DE SANTANDER y algunas sedes adscritas.

El' presente documento integra el Andlisis del Sector y el Estudio de Mercado,
constituyéndose en un insumo técnico fundamental para la planeacién del proceso
contractual, la definicion del presupuesto oficial y la seleccion de la modalidad de
contratacion, en cumplimiento de los principios de economia, eficiencia, planeacion vy
transparencia que rigen la contratacion estatal.

2. ANALISIS DEL SECTOR
2.1 Caracterizacion del sector

El sector objeto del presente proceso contractual corresponde a los servicios especializados
de instalacion de sistemas de aire acondicionado y climatizacién, los cuales comprenden
actividades técnicas indispensables para garantizar condiciones adecuadas de confort
termico, asegurar la continuidad operativa institucional y contribuir a la preservacion de la
infraestructura fisica y tecnolégica de las sedes de la Registraduria Nacional del Estado Civil.
Las actividades propias del sector incluyen, entre otras:

« Instalacion técnica de equipos de aire acondicionado nuevos suministrados por la
Entidad.

« Desmonte de equipos existentes, cuando asi se requiera.

» Adecuacion de puntos eléctricos, mecanicos y estructurales necesarios para la
instalacion.

» Instalacién de tuberias, drenajes, soportes y accesorios conforme a especificaciones
técnicas.

» Ejecucion de pruebas operativas, verificacion de parametros técnicos y puesta en
marcha de los equipos instalados.

La adecuada ejecucion de estos servicios resulta esencial para el cumplimiento de las
funciones misionales de la Entidad, particularmente en la Delegacion Departamental de
NORTE DE SANTANDER, donde las condiciones climaticas propias de la region exigen la
implementacion de sistemas de climatizacion confiables que garanticen el bienestar del/v
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personal, la correcta atencion al ciudadano y el funcionamiento continuo de los sistemas
tecnolégicos.

2.2 Analisis de la oferta

El mercado oferente esta conformado por personas naturales y juridicas que desarrollan
actividades relacionadas con la refrigeracion, climatizacion y aire acondicionado, incluyendo
empresas especializadas en la instalacion técnica de estos sistemas.

A nivel nacional se evidencia la existencia de oferta suficiente para atender el objeto del
presente proceso; sin embargo, dicha oferta no es homogénea, en la medida en que
presenta diferencias en:

* Experiencia especifica en instalaciones institucionales.

» Capacidad técnica y certificaciones del personal.

» Cobertura geografica y disponibilidad logistica para zonas apartadas.

o Estructura de costos asociada al transporte, desplazamiento y suministro de
materiales.

Estas variables inciden directamente en los valores ofertados por los proveedores.

2.3 Analisis de |la demanda

La demanda del servicio se origina principalmente en entidades publicas que requieren
garantizar condiciones ambientales adecuadas en sus sedes administrativas y de atencién
al ciudadano.

En el caso particular de la Registraduria Nacional del Estado Civil, la necesidad es puntual
y especifica, orientada a la instalacién técnica de equipos de aire acondicionado
suministrados por la Entidad, en la Delegacion Departamental de NORTE DE SANTANDER y
en algunas sedes municipales adscritas.

El alcance del contrato es limitado tanto en objeto como en valor, lo cual resulta compatible
con la modalidad de seleccién de minima cuantia.

2.4 Condiciones econdmicas del sector

El valor del servicio de instalacion de equipos de aire acondicionado esta determinado por
multiples variables de caracter técnico, operativo y logistico, entre las cuales se destacan:

« Capacidad de los equipos (BTU).
» Tipo de sistema a instalar (Mini Split, Cassette o Techo — tecnologia inverter).
» Condiciones fisicas y estructurales del sitio de instalacion.
+ Necesidad de desmonte de equipos existentes.
+ Materiales, insumos y accesorios requeridos para la instalacion.
* Adecuaciones eléctricas necesarias para el correcto funcionamiento de los equipos.
0
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» Ubicacion geografica de las sedes y costos logisticos asociados al departamento de
NORTE DE SANTANDER.
» Costos indirectos, administrativos y utilidad del contratista.

En atencion a estas variables, no existen tarifas tnicas ni estandarizadas en el mercado,
dado que los precios pueden variar de manera significativa segun las condiciones
especificas de cada sede y las particularidades técnicas de la instalacion.

3. Estudio de mercado
3.1 Valor estimado del proceso

El valor total estimado del proceso de seleccion para la instalacién de equipos de aire
acondicionado en la Delegacion Departamental de NORTE DE SANTANDER corresponde
a la suma de Dieciséis millones trescientos treinta y dos mil ciento noventa y ocho
pesos. ($ 16.332.198) M/L, incluido IVA y demas impuestos a que haya lugar.

NOTA: El proceso de seleccion se adjudicara por el valor total del presupuesto teniendo en
cuenta los valores ofertados.

3.2 Justificacion del estudio de mercado

Con el fin de estructurar de manera técnica, objetiva y razonable el presupuesto oficial del
presente proceso de contratacion, la Entidad adelanté un estudio de mercado, en
cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 2.2.1.1.2.1.1 del Decreto 1082 de 2015, el cual
establece que, cuando el valor del contrato esté determinado por precios unitarios, la Entidad
debera indicar la forma en que estos fueron calculados y soportar la estimacién presupuestal
correspondiente.

El estudio de mercado tuvo como propésito identificar las condiciones reales del sector,
establecer valores de referencia acordes con los precios del mercado y garantizar la
aplicacion de los principios de economia, eficiencia, planeacion y transparencia que rigen la
contratacion estatal.

3.3 Metodologia del estudio

Para el desarrollo del estudio de mercado, la Entidad adelanté las siguientes actividades:
3.3.1 Identificacion del mercado objetivo

Se identificaron y contactaron empresas nacionales especializadas en servicios de

climatizacion y refrigeracion, con experiencia en la instalacién y mantenimiento de equipos
de aire acondicionado, con capacidad técnica y operativa para ejecutar el objeto contractuai},{\,
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3.3.2 Solicitud de cotizaciones

Con el propésito de obtener precios reales del mercado y garantizar la pluralidad de
oferentes, se remitieron los requerimientos técnicos del servicio a diversos proveedores del

sector.

En desarrollo de esta actividad, la Entidad envié solicitudes de cotizacién a un total de quince
(15) proveedores, mediante correo electronico enviado el dia 08 de enero de 2026, con
prioridad alta y utilizando el mecanismo de copia oculta (CCO) a las siguientes direcciones

electrénicas:

daniel.acosta@instalaire.com.co
info@aconaire.com.co
contacto@ccc.org.co
contactenos@aireflex.com
gerencia@airsolutionscolombia.com

inforefrigeracionco@gmail.com
proyectos@ayrcol.co
gerencia@aconfrios.com

direccioncomercial@articasoluciones.co
info@ibrosa.com
refricesarsas@gmail.com
cimtoltda@hotmail.com
david.torres@operacionsistemica.com
servicio.cliente@trspartes.com
servicioalcliente@refrinorte.com

(Se deja constancia de las direcciones electrénicas contactadas y se anexa evidencia del

envio de los correos electrénicos).
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- solicitud de cotizacion instalaci
T KB

Estimado (a) senor (a) representantes de empresas especializadas:

El Fondo Rotatorio de la Registraduria Nacional del Estado Civil, comprometido con los
principios de transparencia, eficiencia y responsabilidad en la gestion de los recursos
publicos, se complace en invitar a su reconocida empresa, especializada en el suministro e
instalacion de equipos de refrigeracidn y climatizacidn, a participar activamente en la etapa
de planeacion de un proximo proceso de seleccion de minima cuantia que se adelantara
durante la presente vigencia.
Su valiosa participacion, mediante la presentacion de una cotizacion con precios reales y
actualizados del mercado, sera fundamental para que esta Entidad pueda establecer un
valor de referencia justo y competitivo, contribuyendo asi a una adecuada planeacion y
optimizacion de los recursos publicos.
Agradecemos de antemano su interés, colaboracion y disposicion, que permitiran consolidar y
un proceso transparente, ajustado a las dinamicas actuales del sector y en beneficio del .
cumplimiento misional de la Registraduria Nacional del Estado Civil.
&I

Anexo: Evidencia del envio de correos electronicos en copia oculta (CCO).
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Esta gestion evidencia el esfuerzo realizado por la Entidad para obtener cotizaciones
actualizadas del mercado que permitieran soportar técnica y presupuestalmente la
estimacion del valor del proceso.

No obstante, debido a la limitada respuesta del mercado, situacién asociada, entre otros
factores, a las condiciones técnicas y logisticas propias del departamento de NORTE DE
SANTANDER, y con el fin de garantizar la objetividad en la estimacién presupuestal, la
Entidad procedio a utilizar como referencia el promedio de los precios unitarios obtenidos,
asi como informacion derivada de solicitudes de cotizacion realizadas a empresas dedicadas
a la venta de repuestos y elementos necesarios para la instalacion de equipos de aire
acondicionado tipo inverter.

3.4 Calculo del presupuesto oficial

El presupuesto oficial del presente proceso se determiné a partir del analisis integral de los
costos necesarios para la correcta ejecucion del objeto contractual, el cual comprende la
instalacion técnica de los equipos de aire acondicionado suministrados por la Entidad.

Para la estimacion presupuestal se tuvieron en cuenta, entre otros, los siguientes conceptos:

e Mano de obra especializada para el desmonte de equipos existentes, cuando
aplique, y la instalaciéon de equipos nuevos.

* Suministro de materiales y elementos requeridos para la instalacion, tales como
puntos eléctricos, soportes, tuberias de cobre, cableado encauchetado, kits de
accesorios, cable apantallado y refrigerante.

+ Costos indirectos, gastos administrativos y utilidad del contratista, conforme a precios
de mercado.

Nota: Los metrajes correspondientes a la tuberia de cobre y al cableado eléctrico han sido
calculados con base en estimaciones técnicas preliminares y podran presentar variaciones
de acuerdo con las condiciones fisicas, estructurales y particulares de cada sede donde se
realice la instalacion.

El presupuesto incluye la totalidad de los costos directos e indirectos necesarios para la
correcta ejecucion del contrato, sin que haya lugar a pagos adicionales, salvo aquellos

expresamente autorizados por la Entidad. L
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INSTALACION AIRES ACONDICIONADOS PARA DELEGACION DEPARTAMENTAL NORTE DE SANTANDER 2026

Grupo de Mantenimiento y Construcciones m
Fecha: ENERO 2026 R
VR. UNITARIO
ITEM CONCEPTO UNIDAD | CANTIDAD (incluido VR'“LOAETI'UCGN
IVA+AIU) )
INSTALACION DE AIRE ACONDICIONADO TIPO MINI SPLIT DE 12000
BTU INVERTER 220 UN 2,00 $ 2563398 5126796
INSTALACION DE AIRE ACONDICIONADO TIPO MINI SPLIT DE 18000
2 |BTU INVERTER 220 V UN 2,00 S 2589 451 5178902
INSTALACIONDE AIRE ACONDICIONADO TIPO MINI SPLIT DE 24000
3 BTUINVERTER 220 V UN 2,00 H 3013250 6.026.500

VALOR TOTAL INSTALACION AIRES ACONDICIONADOS IVA+AIU INCLUIDO $ 16.332.198

Con base en lo anterior, el valor total estimado del contrato de instalacion para la delegacion
de NORTE DE SANTANDER es la suma de Dieciséis millones trescientos treinta y dos
mil ciento noventa y ocho pesos. ($ 16.332.198) M/L., valor que servira como referencia
para la estructuracion y planeacion del proceso de contratacion correspondiente, en
aplicaciéon de los principios de economia, transparencia y planeacion establecidos en la
normativa vigente.

4. Conclusion

Con fundamento en el analisis del sector y el estudio de mercado realizado, se concluye que
el servicio de instalacion de sistemas de aire acondicionado cuenta con oferta suficiente a
nivel nacional para atender el objeto contractual propuesto.

La metodologia adoptada por la Entidad para la estimaciéon del presupuesto oficial resulta
técnica, objetiva y razonable, y permite sustentar adecuadamente la modalidad de seleccion
de minima cuantia, garantizando una planeacién contractual eficiente y el cumplimiento de
los principios de economia, transparencia y responsabilidad que rigen la contratacion estatal.
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