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Doctora

GLORIA ANDREA PATINO
Gerente de Proyecto

DATA TOOLS S.A.

Avenida la Américas No. 31-20
Bogota D.C.

Asunto:  Ajustes a los indicadores de la Metodologia de evaluacion de las obligaciones del Contrato 227 de
2020 - OBL 4.2.3.20

Estimada Dra. Gloria Andréa,
Con ocasidn de la revision realizada a los indicadores de medicién de las obligaciones del Contrato 227 de 2020,

realizada el 08 y 23 de octubre de 2020, se remite la metodologia ajustada en los indicadores que se mencionan
a continuacion:

FORMA DE MEDICION FORMA DE MEDICION
OBL CONTENIDO OBL HASTA SEPTIEMBRE 2020 A PARTIR DE OCTUBRE 2020
Indicador actual Observacion Indicador Observacion
Aplicar las buenas
practicas
ambientales, las
zﬁ'létcltcr?csei Certificacion suscrita
por el Representante
consagradas en la Legal en la que se
Politica Nacional de :
Produccién acredite el
Consumo y cumplimiento de las
Sostenible de buenas practicas Certificacion suscrita por el
Colombia v las ambientales / Representante Legal en la que Certificacion
4.1.20 herramien{as herramientas de N/A se acredite el cumplimiento de mensual
. analisis costo-beneficio las buenas practicas
gsl}iaabf;izs tir;lla del Ministerio de ambientales.
metodold icF; dey Ambiente y Desarrollo
compras gL’Jblicas Sostenible para
sostzniblgs con el insumos de oficina,
ambiente G- servicios generales y
CPSMA-02, equipos eléctricos
expedidas por
Colombia Compra
Eficiente.
Transcribir o (ltems con la De forma aleatoria se Con corte al 31 de
capturar los datos ; extraeran 100 items diciembre de 2020
- completitud de datos
que le indique la . sobre los cuales se y de acuerdo con
capturados / items o ) Paquetes con captura completa / .
ADRES de los validara la calidad de . g la metodologia que
sobre los cuales se ’ X paquetes radicados segun
4232 soportes entregados L la consistencia de los . se adopte para el
. solicitd la captura de volumetria y cronograma de o
por las entidades . datos capturados. efecto se validara
datos)*Factor de . paquetes cerrados X )
recobrantes, e . Cada item que la consistencia de
verificacion de revision i
contrastarlos contra de calidad cumpla con la calidad los datos
la informacién de captura de datos capturados.
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FORMA DE MEDICION FORMA DE MEDICION
OBL CONTENIDO OBL HASTA SEPTIEMBRE 2020 A PARTIR DE OCTUBRE 2020
Indicador actual Observacion Indicador Observacion
registrada en los tendra como
medios magnéticos resultado un 1% del
entregados por las factor de calidad.
entidades
recobrantes, La captura de datos
generar un reporte de cada paquete
con la informacion deberé realizarse al
transcrita o momento en que se
capturada entregue el resultado
consistente y del cierre del
certificar los respectivo paquete.
resultados de estas
actividades.
Informar de acuerdo
con las
instrucciones
impartidas por la CUANDO APLIQUE
ADRES los PAQUETE(S) APF
resultados del o ((NGmero de paguetes ((NGmero de paqqetes sgbre los
proceso de revision que el contratista informé los
P sobre los que el "
y verificacion a las o . resultados de la auditoria a las
) contratista informé los . .
entidades resultados de Ia entidades recobrantes / nimero
recobrantes y auditoria a las de paquetes gestionados) * 40%)
revisar la . + ((NUmero de paquetes con
: " entidades recobrantes /
retroalimentacion . reporte semanal generado por el
numero de paquetes

que para el efecto estionados) * 40%) + tablero de control de acuerdo con

4238 estas realicen. El ges! 0 el PDT del paquete generado por

2.3. ) . ((Namero de paquetes ; ;
contratista debera el contratista / Nimero de
disefiar un tablero con reporte semanal aquetes en tramite) * 60%)
paq o
de control mediante generado por el tablero
el cual realice de contol e acuerdo CUANDO NO APLIQUE
sequimiento al paq PAQUETE(S) APF
s generado por el .

cumplimiento de los . . ((Numero de paquetes con
cronogramas de contra?sta /n'\tlfn;ﬁ 0 ‘ie reporte semanal generado por el
trabajo establecidos ggg/u)e es en ramite) tablero de control de acuerdo con
por la ADRES y que ° el PDT del paquete generado por
permita evidenciar el contratista / Nimero de
el progreso diario y paquetes en tramite) * 100%)
semanal de la
ejecucion de las
labores contratadas.
Elaborar y presentar | CUANDO NO EXISTAN CUANDO NO EXISTAN Esta obligacion se
al supervisor y/o REQUERIMIENTOS REQUERIMIENTOS POR determina
interventor del POR PARTE DEL PARTE DEL SUPERVISOR Unicamente para la
contrato los planes SUPERVISOR (cualitativo) entrega de los
de contingencia que | (cualitativo) Sin excepcion, Certificacion del Director de paquetes
le sean requeridos Certificacion del durante la ejecucion Control Interno de los planes de entregados por la
para superar Director de Control del contrato, los contingencia operativa y ADRES, sin
estados de atraso o | Interno de los planes de | planes como su tecnoldgica y el plan de perjuicio de los
mora. Dichos planes | contingencia operativa implementacion continuidad de negocio, que le demas planes de

42313 deberan ser y tecnolégica y el plan deberan estar a permita asegurar la disponibilidad | accion que pueda
presentados dentro de continuidad de disposicion del y continuidad de sus procesos, solicitar el
de los tres (03) dias | negocio, que le permita | supervisor y/o de los recursos tecnoldgicos y supervisor o la
habiles siguientes al | asegurar la interventor para la del sistema de informacion sobre | ADRES.
requerimiento disponibilidad y respectiva el cual se soporta el proceso.
efectuado por el continuidad de sus verificacion y control. Sin excepcion,
supervisor y/o procesos, de los CUANDO EXISTAN durante la
interventor y las recursos tecnolégicos y REQUERIMIENTOS POR ejecucion del
labores a ejecutar del sistema de PARTE DEL SUPERVISOR contrato, los
no deberan superar | informacion sobre el (cuantitativo) planes como su
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FORMA DE MEDICION FORMA DE MEDICION
OBL CONTENIDO OBL HASTA SEPTIEMBRE 2020 A PARTIR DE OCTUBRE 2020 B
Indicador actual Observacion Indicador Observacion ~ p
el término de quince | cual se soporta el (Cantidad de planes de mejora implementacion
(15) dias calendario. | proceso. presentados en oportunidad y deberan estar a
Lo anterior, sin segun las condiciones de la disposicion del
perjuicio de la CUANDO EXISTAN obligacién/ Cantidad de planes supervisor y/o
aplicacion del REQUERIMIENTOS de mejora requeridos para interventor para la
Acuerdo de Nivel de | POR PARTE DEL superar estados de atraso o respectiva
Servicios previstos SUPERVISOR mora de paquetes)*100 verificacion y
en el estudio previo. | (cuantitativo) control.
(Cantidad de planes de
mejora presentados en
oportunidad y segun las
condiciones de la
obligacién/ Cantidad de
planes de mejora
requeridos) *100
(No. de Validaciones
Aplicadas a través de CUANDO SE GENERE
C) Recibir los Cargues Masivos con PAQUETE:
42.3.14 resultados de las los Resultados de las Certificacion de cierre del
Concordada con | validaciones que Validaciones N/A paquete N/A
la Clausula 3.2 ejecute la ADRESa | Ejecutadas por la
(infraestructura) | través de cargues ADRES /No. de CUANDO NO SE GENERE
masivo Recibo de Validaciones PAQUETE:
Ejecutadas por la N/A
ADRES) * 100
i Los controles y las
g:lj:n;;e);or ad: F::{;)rr;‘troles funcionalidades
asegurar la calidad, guedeg_:er s_g]eto
complefitud y e modificacion o
consistencia del p:el]l:rsimientos de
registro de informacion a
, desarrollo o
e) Tener controles / Nimero de controles modificacion de
que permitan establecidos para (NG
. - Umero de controles software, en
asegurar la calidad, asegurar la calidad, implementados y en funcion de cambios
completitud y completitud y ) ) .
: : : : funcionamiento / Nimero de de norma que se
consistencia del consistencia del trol tablecid | iten durante |
42.3.14 registro de registro de informacion) Igotn 50 zs es at elc' ZS Ien € susclten gralm cla
. P . istado de controles de ejecucion del
Concprdada con mformacpn ylas (Nq. de. N/A Contratista, con sus respectivas contrato.
la Clausula 3.2 funcionalidades que | funcionalidades o Ero
: actualizaciones) *50%) +
(infraestructura) | soporten el proceso operando que soportan Certificacion del Director d Eli tario d
de control de el proceso de control de E: € tl ||c?ct|on eh [rec(’or e i |r;ve|n ario ae
h : ontrol Interno haciendo constar | controles se
calidad para la calidad para |a entrega las condiciones establecidas por | encuentra
enirega de los de los resultados a la la obligacion) * 50%) discriminado por el
resultados a ADRES / No. de 9 ° capitulo del P
ADRES. funcionalidades Me?nual Overativo
establecidas para pef
y de Auditoria de
soportar el proceso de Recobros v seqin
control de calidad para : ¥ seg
el tipo de
la entrega de los radicacion
resultados a la ADRES) Medi
%100 (Medicamentos y
Tutelas)
a) Las personas ((Numero de dias calendario
presentadas para la Namero de efectivamente disponibles del
firma del contrato no ificaci equipo directivo (sumatoria de los
dran ser retiradas | Coreaciones Segun Oficio 46310 dias laborados por cada cargo) /
42315 po R trimestrales de 9 . S p -arg
- durante la ejecucion o del 03-07-2020 Numero de dias calendario del
) suficiencia de personal )
del contrato sin /2 periodo a evaluar por cada cargo
aviso previoa la del equipo del equipo directivo
ADRES. Enel requerido (5 *30)) * 100%
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FORMA DE MEDICION FORMA DE MEDICION
OBL CONTENIDO OBL HASTA SEPTIEMBRE 2020 A PARTIR DE OCTUBRE 2020 B
Indicador actual Observacion Indicador Observacion ~ p
evento de ser
necesario el cambio Nota: El reemplazo del personal
de este personal, el debera realizarse en un término
Contratista debera méximo de un mes (1) siguiente
garantizar que el al retiro del personal inicialmente
nuevo personal presentado
cumple con el perfil
minimo y los
requisitos

contenidos en el
contrato; en todo
caso la ADRES se
reservara el derecho
de aceptarono a
los candidatos que
en este Ultimo caso
se propongan. De
igual manera, la
ADRES, de
considerarlo
necesario, durante
la ejecucion del
contrato, podra
solicitar el
reemplazo de
cualquier integrante
que haga parte del
equipo de trabajo. El
reemplazo del
personal debera
realizarse en un
término maximo de
un mes (1) siguiente
al retiro del personal
inicialmente
presentado. En el
evento de limitacion
de la oferta del
personal requerido
en el mercado
laboral, acreditado
lo pertinente, el
contratista debera
suplir la falencia con
personal que pueda
adelantar las
labores
correspondientes,
previo aval del
supervisor 0
interventor del
contrato.

Realizar reportes de
los avances del

(Namero de reportes

suministrados a la ADRES de los La entrega de los

proceso y de los (Numero de reportes reportes se
o avances del proceso y de los .
resultados de la suministrados a la o realizara todos los
42318 L N/A resultados de la revision y iy
revision y ADRES de los avances e miércoles e cada
A verificacion entregados por la
verificacion a los del proceso y de los P mes, por eso el
o ADRES/(4*nimero de meses )
servicios y resultados de la denominador es 4.

sobre los cuales aplica))

tecnologias en salud | revision y verificacion
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FORMA DE MEDICION FORMA DE MEDICION
OBL CONTENIDO OBL HASTA SEPTIEMBRE 2020 A PARTIR DE OCTUBRE 2020 B
Indicador actual Observacion Indicador Observacion  p
no financiadas con entregados por la
la UPC que le ADRES / Nimero de

fueron entregados reportes de los avances
por la ADRES, con del proceso y de los
la periodicidad que resultados de la

la Entidad, el revision y verificacion
supervisor y/o requeridos por la
interventor del ADRES) * (Nimero de
contrato le accesos otorgados a
indique(n). El quien defina la ADRES
contratista dara al sistema de

acceso al supervisor | informacién para

o interventor o a monitorear en tiempo
quien la ADRES real los avances del
defina al sistema de | proceso de revision y
informacion que verificacion / Nimero

soporte el proceso de accesos solicitados
objeto del contrato por la ADRES)

con el propdsito de
monitorear en
tiempo real los
avances del proceso
y el cumplimiento de
los cronogramas
establecidos.

Como se trato en la referida sesion, la metodologia ajustada se aplicara para la medicion del estado de
cumplimiento obligacional, a partir del informe de gestion del mes de octubre de la presente anualidad por lo que
se reitera la solicitud de entrega de los insumos necesarios para la medicion de la obligacion 4.2.3.14 del Contrato
227 de 2020.

Cordialmente,

Abrane é?’MF

ALVARO ROJAS FUENTES LX CONTRERAS SALAZAR
Director de Liquidaciones y Garantias, encargado de Lider Grupo Supervisor
las funciones de Director de Otras Prestaciones Contrato No. 227 de 2020

Anexo. Matriz de metodologia de evaluacién ajustada.

Proyectd: Laura C
Aprobo: Lilia C / German S. / Javier M / Yuly G / Julio G / Angélica V / Daniela Z
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