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PROCESO GESTION DEL TALENTO HUMANO
FORMATO INFORME MENSUAL EJECUCION CONTRACTUAL

Malaga, 12 de marzo de 2026

Sefior (a)

ERIKA BARRERA MONTANEZ

SUPERVISORA CONTRATO No. CO1.PCCNTR.9047971

Instructor G-15

Coordinadora Académica

Malaga
Asunto: Informe mensual de ejecucion
contractual Mes marzo del aifio 2026

Referencia: No. CO1.PCCNTR.9047971 del afio 2026

Andrea Paola Jurado Castellanos, identificado con la cédula de ciudadania No. 1096951866
de Malaga Santander, en mi calidad de Contratista del SENA, en drea temdtica de SALUD
(VIRTUAL), en cumplimiento del Contrato de Prestacion de Servicios de la referencia, a
continuacion, presento el Informe de actividades realizadas en el mes objeto de cobro.

Valor y forma de Pago: Se fija como valor total para el contrato la suma de CUARENTA Y
SIETE MILLONES TRESCIENTOS SETENTA Y CUATRO MIL NOVECIENTOS SETENTA PESOS
M/CTE (S 47.374.970,00). Esta suma serd pagada por el SENA al contratista de la siguiente
manera: a) Pagos mensuales por valor de CUATRO MILLONES SETECIENTOS TREINTA Y SIETE
MIL CUATROCIENTOS NOVENTA Y SIETE PESOS M/CTE (S 4.737.497,00), Incluido IVA y
proporcionales, esto para el primer y/o ultimo pago, atendiendo al plazo de ejecucion
establecido.

Plazo: Sera de 300 dias es decir hasta el 3 de diciembre de 2026.

OBIJETO:

Prestar los servicios de apoyo a la gestion y/o profesionales como instructor, para planear y
orientar la formacion profesional integral y el desarrollo curricular en los diferentes niveles de
formacion, en el drea de SALUD (Virtual), y demds funciones propias de su competencia, en los
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vigencia 2026.

programas de formacion regular del Centro Agroempresarial y Turistico de los Andes, durante la

Obligaciones Especificas:

No Obligaciones Acciones realizadas Evidencias
1 | Orientar acciones de formacion Se orienta formacién en las | Evidencias de
virtual segun la guia de la GFPI- | fichas 8458227, 8458228, Alistamiento de los
G-014, guia de orientaciones 8458229, 8458230 E‘ﬂsgzL%EDACRED'TAC'ON
para la forrtnlaciér) en AVA, ACREDITACION EN SA;LUD, Plataforma,fichas 8458227,
programacmn asgnada y de acuerdo con la guia G- 8458228, 8458229, 8458230
lineamientos nacionales. 014.
Alistamiento de las fichas de
formacion titulada, en
zajuna y desarrollo de la
formacion, atenciéon de
aprendices, revisidon y
retroalimentacion de
evidencias.
2 | Reportary registrar en el Se asocian aprendices Evidencias en la bitacora:

aplicativo Sofia

Plus las actividades establecidas
para el cumplimiento de la
formacidn virtual que son de su
responsabilidad, garantizando la
calidad de la informacién y su
coherencia con el proceso
formativo tales como: a)
Establecer la ruta de aprendizaje
en Sofia Plus de acuerdo con la
programacion de cada proceso
de formacion virtual. b) Asociar
aprendices en el aplicativo Sofia
Plus, en el tiempo establecido
por la formacién virtual, c)
Retroalimentar y evaluar las

tiempos establecidos en los
estandares de formacion virtual,
d) verificacion de registro de

actividades de aprendizaje en los

actividades en Sofia plus durante

en el aplicativo Sofia Plus,
en

el tiempo establecido por la
formacion virtual, fichas
fichas 8458227, 8458228,
8458229, 8458230
ACREDITACION EN SALUD,
Se retroalimentan y evaluan
las

actividades de aprendizaje
en

los tiempos establecidos en
los estandares de formacion
virtual.

Asociacién de

Aprendices en

Sofia plus a la ruta

de Aprendizaje.

- Pantallazos de

trabajo desarrollado en zajuna,
revisién de evidencias de los
Aprendices con su

respectiva

retroalimentacion
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los de 5 primeros dias habiles de
cada mes, e) reporte de Juicios
Evaluativos.

Realizar la Evaluacién de la
apropiacién de las competencias
de los aprendices, emitiry
registrar los juicios evaluativos
de cada aprendiz (Etapa lectivay
productiva), previa verificacion
efectuada de logro de los
resultados de aprendizaje y
portafolio de evidencias del
aprendiz, de acuerdo con los
criterios de evaluacién
establecidos en el programa de
formacidn en un plazo méximo
de 8 dias después de finalizada la
evaluacion de las actividades de
aprendizaje segun fechas
establecidas en el plan de
trabajo y planeacién pedagdgica.

Se realizé seguimiento y
retroalimentacion del
proceso formativo de las
Fichas de formacion virtual,

3415977, 3415978,
3415989, 3415990
Humanizacion de la atencidn
en salud

Evidencia en el portafolio de
evidencias subido en el
drive.

Captura de pantalla del
portafolio en la bitacora

Realizar la induccién y
reinduccion institucional a los
aprendices de acuerdo con los
lineamientos institucionales.

Se realiz6 a aprendices, a
través de sesion de
bienvenida virtual.

En Bitacora se evidencian
capturas de pantalla de
anuncio de bienvenida e
induccion a

formacion.

Atender diariamente los
requerimientos de los aprendices
del aula virtual segun la accién
de formacidn y lineamientos
institucionales.

Se ingresa a la plataforma
zajuna diariamente, con el
fin de atender
requerimientos de los
aprendices, enviar correos
de motivacion, revisar,
retroalimentar y evaluar
evidencias enviadas por los
aprendices.

Capturas de pantalla en la
bitacora, de atencion realizada
a a los aprendices y
retroalimentacion de
actividades.

Usar las herramientas
disponibles en el ambiente
virtual de aprendizaje para
fortalecer la formacién y lograr el
cumplimiento de los
lineamientos.

Se utilizan herramientas
disponibles en el ambiente
virtual para ejecucion y
fortalecimiento de la
formaciéon como:

- Foros

- Anuncios

En Bitacora se evidencian
capturas de pantalla de:
-publicacion de anuncios

- retroalimentacién y
clasificacion de foros

- retroalimentaciones y
calificacion de actividades
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- Correos
- Revision de actividades.

7 | Aplicar el modelo pedagdgico Se aplicd el modelo En Bitacora reposa donde
establecido por el SENAy el pedagogico establecido por | encontrara evidencias.
Procedimiento de Ejecucion de la el SENA y el Procedimiento | - publicacion de
F i6n Profesional Int | de Ejecucion de la anuncios

or.maC|on rofesional Integral, Formacién Profesional - retroalimentacién
aplicando los formatos Integral, aplicando los foros
Establecidos por el SIGA. formatos Establecidos por - retroalimentaciones y
el SIGA. calificacién de
Integrar herramientas actividades
adicionales para el
aprendizaje.

8 Aplicar y hacer cumplir el Se aplica En bitacora reposa
reglamento del aprendiz, asi el reglamento del aprendiz, evidencias de:
como el conducto regular para asf como el conduc_to i Captura_a,

ti | debid d regular para garantizar el publicacion buen
garantizar €l debldo proceso d€ | yehido proceso de uso de foros.
gestion de novedades en participacién por mediacion | - Captura
especial cuando sean virtual mediante el publicacion
notificaciones de menores de modelamiento de uso de Normas de
edad. foros y socializacion de convivencia
normas de netiqueta

9 Realizar seguimiento a la Se realizara seguimiento a Evidencias en la bitacora.
ejecucion de cada accion de la ejecucion formacion
formacidn asignada, participar formaC|on.aj13|gf1ada F!chas

o L de formacion virtual, fichas
en comités de evaluacion y
o 8458227, 8458228,
seguimiento, documentar en
. . . 8458229, 8458230
actas y registros la ejecucion de
e ACREDITACION EN SALUD
los seguimientos, como las
novedades que se presenten en
la accion de formacion.

10 | Participary asistir a las sesiones En el mes objeto de cobro En el mes objeto de cobro
en lineas programadas por no se realizo esta actividad no se realizo esta actividad
gestores virtuales.

11 | Realizar procesos de En el mes objeto de cobro En el mes objeto de cobro
actualizacion y formacion no se realizo esta actividad no se realizo esta actividad
requerida para el cumplimiento
de las obligaciones contractuales
en ambientes virtuales de
aprendizaje.

12 | Atender requerimiento de apoyo | En el mes objeto de cobro En el mes objeto de cobro

en la elaboracion de disefo y
desarrollo curricular en caso

no se realiz6 esta actividad

no se realiz6 esta actividad
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requerido segun lineamientos
institucionales.

13 | Realizar el cierre y envio de Se realiza cierre de fichas el | Evidencia del cierre en zajuna,
informes mensuales y finales en | dia 9 de marzo en sofia plus | publicacién reporte del curso
maximo 3 dias al supervisor del y se suben evidencias al
contrato y al coordinador portafolio.
académico.

14 | Notificar de manera oportuna las | Se envia correo a Pantallazo de correo y
novedades que se puedan coordinacion académica de evidencias de la situaciéon
presentar, documentando la dificultades técnicas para presentada en zajuna, durante
informacién en los formularios desarrollar el alistamiento el alistamiento en el mes de
creados para tal fin por el Gestor | de las fichas asignadas en el | marzo.

Virtual Regional. periodo

15 | Desarrollar la totalidad de las Se impartié formacion En Bitacora reposa:
acciones de formacién, que profesional en las fichas de - Pantallazo
permitan el aseguramiento de la formacion virtual, fichas sesion_es enllinea
calidad de la FPI segun los 8458227, 8458228, que evidencian las
lineamientos institucionales 8458229, 8458230 aociones

y realizadas curso

necesidad del servicio. ACRED'TAGON EN SALUD modalidad

se reIaIC|o.nan segun ' presencial

requerimientos de Ia§ guias | “cronograma de

Se des_arrolla la totallda!q de actividades

las acciones de formacion, S

que permitan el - publicacion de

aseguramiento anunclos .

de la calidad de la FPI - retroalimentacion

segun los lineamientos

institucionales y necesidad

del servicio.

16 | Participar en procesos de En el mes objeto de cobro En el mes objeto de cobro
promocién y divulgacion de la no se realizé esta actividad no se realiz6 esta actividad
oferta de los programas de
Formacidn Profesional Integral,
servicios y actividades de
Divulgacién Tecnoldgica
programados por el Centro de
Formacion.

17 | Generary ejecutar estrategias Se motiva a los aprendices a | En Bitacora se evidencia:

que permitan la permanencia 'y
retencién de aprendices durante
la ejecucidn del proceso de
formacién virtual.

través de la publicacion de
anuncios, retroalimentacion
de actividades a tiempo y
envio de correos para
informar sus avances.

correos y anuncios de
motivacion a participar en
el programa de formacion.
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18

Implementar estrategias que
garanticen la baja desercion, por
cada formacién que se imparta.

Se generan y ejecutan
estrategias que permitan la
permanencia y retencion de
aprendices durante la
ejecucion del proceso de
formacion virtual.

En Bitacora se evidencia:
- Carpeta con paso

a paso de

orientacion para
realizaciéon de

tareas

19

Participar en las jornadas de
actualizaciéon y transferencia
pedagdgica y tecnoldgica
convocadas por el centro.

En el mes objeto de cobro
no se realizo esta actividad

En el mes objeto de cobro
no se realiz6 esta actividad

20

Cumplir la ejecucién de la
formacidn que se asigne para el
acompafiamiento de aprendices
de Ambientes Virtuales de
Aprendizaje segun lo descrito en
el Instructivo para orientar en el
desempefio del instructor en
Ambientes Virtuales de
Aprendizaje SENA, entregado
para la Direccién de Formacion
Profesional.

Se realizan acciones de
alistamiento de la formacion,
se publica cronograma,
anuncios, se realiza
sesiones en linea, y se
atienden a los aprendices
cuando estos lo requieren.

Evidencias en zajuna en el
ambiente de formacion de las
fichas: 8458227, 8458228,
8458229, 8458230
ACREDITACION EN SALUD

21

Reportar y sistematizar segin
plan operativo del programa, las
acciones de formacion en los
portafolios de evidencias y en
documentos (Actas de
evaluacién de

programas, Actas de empalme,
Actas de seguimiento Trimestral,
Casos exitosos, sistematizacién
de practicas pedagdgicas para la
ejecucion de la FPI) que
demuestren los resultados de la
ejecucion contractual y la FPI, en
los

diferentes medios y/o espacios
fisicos y digitales que disponga el
centro.

En el mes objeto de cobro
no se realiz6 esta actividad

En el mes objeto de cobro
no se realizo esta actividad

22

Apoyar la gestidon para el
alistamiento y ejecucion de los
programas de formacién
titulada, complementaria

Se realiza alistamiento de las
fichas 8458227, 8458228,
8458229, 8458230
ACREDITACION EN SALUD

Evidencias en la bitacora.
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presencial y/o virtual segin
necesidad del centro
de formacion.

Se publica cronograma,
anuncios, se disponen los
foros y se realizan todas las
acciones tendientes a
realizar el alistamiento
conforme a la guia GFPI-G-
014, guia de orientaciones
para la formacién en AVA,

23

Programar y reportar al
supervisor de contrato, en los 5
ultimos dias habiles de cada mes
las actividades a ejecutar en el
siguiente mes segun la
programacion de las fichas, los
ambientes de aprendizaje, de
manera que se autorice por
escrito su movilizacidn previa a la
salida y se gestione el cargue de
los eventos en Sofia

plus, en el marco de su objeto
contractual y lineamientos
Institucionales y legales.

Fichas actualmente en
ejecucion.

Fichas actualmente en
ejecucion.

24

Articular las acciones de
formacidn con las estrategias
institucionales Sennova,
Agrosena, los procesos
misionales de Emprendimiento y
ECCL y demads procesos
institucionales en el marco del
mapa de procesos SIGA, segln
alcance de la FPI.

En el mes objeto de cobro
no se realiz6 esta actividad

En el mes objeto de cobro
no se realiz6 esta actividad

25

Participar en las jornadas de
seguimiento, acompafiamiento,
actualizacion, capacitacién y
trasferencia tecnoldgica
convocadas por el centro de
Formacion.

En el mes objeto de cobro
no se realiz6 esta actividad

En el mes objeto de cobro
no se realiz6 esta actividad

26

Acatar los lineamientos del
Sistema Integrado de Gestiény
Autocontrol, Seguridad y Salud
en el trabajo, gestién ambiental,
gestidon de la informaciény
Gestion de la Calidad.

Se acatan lineamientos del
sistema integrado se
seguridad y salud en el
trabajo, haciendo pausas
activas, higiene postural,
mantener el lugar de trabajo

Evidencias en la bitacora
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ventilado y con buena luz,
etc.

27

Reportar de manera oportuna
como usuario proveedor, en la
etapa de ejecucion contractual
dentro de la plataforma SECOP II,
los soportes correspondientes
qgue evidencien la correcta
ejecucién y pagos realizados en
cumplimiento del contrato de
prestacion de servicios suscrito,
realizando la entrega oportuna
de los documentos y soportes de
cuenta de cobro al supervisor del
contrato, seglin cronograma que
se establezca por parte de la
entidad y atendiendo la forma de
pago establecida, con el fin de
dar cumplimiento a la meta de
ejecucion presupuestal.

Se realizan los reportes GF Y
GC, y se publican en el secop
Il correspondientes a la
cuenta de cobro # 2

Se sube en SECOP II GC y
GF de acuerdo con lo
indicado y fecha sefnalada.

28

Aplicar al proceso de
certificacion de la norma de
competencia “Orientar Procesos
Formativos Con Base En Los
Planes De Formacion
Concertados, O La

Actualizacién "Orientar
Formacion Presencial De
Acuerdo Con Procedimiento
Técnico Y Normativo" o en su
defecto debera aplicar al proceso
de certificacién de la normay
aportar el respectivo certificado
de aprobacidn, o la evidencia

de la inscripcion efectiva a
mismo, al informe de ejecucion
contractual.

En el mes objeto de cobro
no se realiz6 esta actividad

En el mes objeto de cobro
no se realiz6 esta actividad

29

Participar en las actividades
programadas por el SENA 'y
equipo SIGA a las cuales se les
convoque en cumplimento de las
actividades propias del objeto
contractual.

En el mes objeto de cobro
no se realiz6 esta actividad

En el mes objeto de cobro
no se realiz6 esta actividad
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30

El contratista que realice
comisiones de servicios o
desplazamientos autorizados por
el supervisor debera presentar
dentro de los cinco (5) dias
habiles siguientes a la fecha de
finalizaciéon de la comisidn, la
respectiva legalizacién al area de
Contable o quien haga sus veces.

En el mes objeto de cobro
no se realiz6 esta actividad

En el mes objeto de cobro
no se realizo esta actividad

31

Hacer entrega oportuna al
supervisor del contrato, segin
cronograma que se establezca
por parte de la entidad y
atendiendo la forma de pago
establecida de los documentos y
soportes de cuenta de cobro, con
el fin de dar cumplimiento a la
meta de ejecucién presupuestal.

Se entrega cuenta de cobro
# 02 correspondiente al mes
de marzo de 2026

Se entrega cuenta de cobro #
02 correspondiente al mes de
marzo de 2026

32

El CONTRATISTA debera
acreditar que se encuentra al dia
en el pago de los aportes al
sistema de seguridad social
integral (salud, pensién y riesgos
laborales).

Se anexa planilla de pago #
47915082 correspondiente
al mes de febrero de 2026

Se anexa planilla de pago en
GF correspondiente al mes de
febrero de 2026

33

Atender los requerimientos que
le realice el supervisor dentro del
marco del objeto contractual.

Se atienen requerimientos
realizados por el supervisor
del contrato

Evidencia en bitacora

A continuacion, relaciono los desplazamientos que realicé previo a la presentacidn de este
informe. Una vez finalizado cada desplazamiento presenté al ordenador del gasto el informe
en el Formato Informe Legalizacion Desplazamiento Contratista GTH-F-087, en el que se
describieron las actividades desarrolladas y los resultados de cada desplazamiento. Cada
informe cuenta con el visto bueno del Supervisor.

Se lista a continuacién el soporte de la legalizacidon de los desplazamientos realizados, los

cuales forman parte integral del presente informe de ejecucién contractual.

ITEM No DE LA ORDEN | LUGAR DE FECHA DE FECHA DE
DE VIAJE DESPLAZAMIENTO DESPLAZAMIENTO | DESPLAZAMIENTO
INICIAL FINAL
1. XX XX XX XX
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2. | XX | XX | XX

Nota 1: Por cada desplazamiento que haya realizado el contratista, adjuntard el respectivo

informe que la soporte. En caso de haber realizado el desplazamiento en fecha posterior a

la presentacién del informe de ejecucidn contractual, debera reportarlo en el siguiente

informe de ejecucion contractual.

Para el trdmite de la cuenta me permito adjuntar: Documentos electrénicos enunciados

como evidencias del cumplimiento de las obligaciones contractuales y los desplazamientos

realizados y el No0.47915082 de la planilla, Compensar/Miplanilla.com del mes de febrero.

(Decreto Ley 2106 de 2019 — “Decreto Ley Antitramites”)

Evidencias en (12) folios

Cordialmente,

C N —

Andrea PaolaJurado Castellanos
C.C. No. 1096951866

Contratista

Recibi a satisfaccion:

Firma

'%/m %/&’&Z[[;{ﬁm&}mi )

ERIKA’BARRERA MONTANEZ

SUPERVISORA CONTRATO No. CO1.PCCNTR.9047971
Instructor G-15

Coordinadora Académica
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SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA

CENTRO AGROEMPRESARIAL Y TURISTICO DE LOS ANDES
BITACORA EJECUCION DE ACCIONES DE FORMACION

NOMBRE INSTRUCTOR: ANDREA PAOLA JURADO CASTELLANOS

Red

Complementaria virtual

FECHA

ACTIVIDAD REALIZADA

ASISTENCIA APRENDICES

FICHAS -PROGRAMA

SOPORTE EVIDENCIAS

2 de marzo a
31 de marzo
de 2026

Orientar acciones de
formacion virtual
segun la guia de la
GFPI-G-014, guia de
orientaciones para la
formacion en AVA,
programacion
asignada y
lineamientos
nacionales.

Impartir formacién virtual
a

fichas 8458227, 8458228,
8458229, 8458230
ACREDITACION EN SALUD

Alistamiento de las fichas asignadas en el periodo 11/03/26

€5t




SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA
CENTRO AGROEMPRESARIAL Y TURISTICO DE LOS ANDES
BITACORA EJECUCION DE ACCIONES DE FORMACION

Asociar Aprendiz a una Ruta de Aprendizaje

Opciones de bisqueda
Establecer la ruta de R+ D )
aprendizaje en Sofia Plus de Ruta de Aprendizie- RUTAVIRTUAL 3458227 a
acuerdo con la programacion — ’
de cada proceso de formacién
virtual. b) Asociar aprendices '

Aprendices

en el aplicativo Sofia Plus, en el
tiempo establecido por la

enor Instructor: Antes de proceder a asodiar la ruta de aprendizaje al Aprendiz, debe indicarle a cada Aprendiz que verifique sus dalos basicos (Tipe de documentol
imero de documento, nombres, apellidos), esto, con el fin de evitar errores en el proceso de certificacion del Aprendiz_ Recuerde que una vez asociada la ruta no e
osible adelantar modificaciones sobre la informacion basica del Aprendiz|

f .z . [ |

ormacion virtua ’ C) O ©C 1116553363 DAYANA KATHERIN CARRILLO VARGAS En Transito
O €C 24344102 LEYDI LORENA GUTIERREZ HINCAPIE En Transito
] CC 1082838914 JOSE LEONARDO SANTAMARIAAREVALO En Transito
0 ©C 1112768270 JORGE IVAN ESTRADA FERNANDEZ En Transito
O CC 108826668 OSCAR ANDRES CLAVIJO ARANGO En Transito
O CC 1102800342 CLAUDIA MILENA ARROYO CORTEZ En Transito
0 CC 10774934 MARLON DARLEY RESTREPO URANGO En Transito
O CC 1063962480 ESTEFANIS MELISA RANGEL HERNANDEZ En Transito

& ANDREA PAOLA JURADO @ Ayuda y soporte == Bandeja de tareas = LMS SENA & Cambiar Clave Salir &
< Asociar Aprendiz a una Ruta de Apl j
. Opciones de bitsqueda
v Ficha de caraclerizacion 3458227 - ACREDITACION EN SALUD o4
o
AT RUTAVIRTUAL 2458227 m4Q
o
Consultar Aprendices
mativo
zaje -
La operacion Asociar ices a ruta se realizo I 80 i ala Ruta de je: RUTA VIRTUAL 3458227, Se ha

e enviado un correo electronico a los aprendices asociados a la ruta




SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA
CENTRO AGROEMPRESARIAL Y TURISTICO DE LOS ANDES
BITACORA EJECUCION DE ACCIONES DE FORMACION

Se realizé seguimiento y
retroalimentacion del
proceso formativo de las
Fichas de formacion virtual,
3415977, 3415978,
3415989, 3415990
Humanizacion de la
atencion en salud,
orientadas en el mes de
febrero.

Fecha de cierre de las
fichas marzo 9 de 2026

Realizar la induccion y
reinduccién institucional a
los aprendices de acuerdo
con los lineamientos
institucionales.

® Compartr G Copiarvinculo (@) Afadir acceso directo a Mis archivos | Descargar L@ Sincronizar IF Odenarv = v @&

cooracademregucata TITULADA REGULAR 2026 COMPLEMENTARIA VIRTUAL Vigencia 2026 ANDREA PAOLA JURADO CASTELLANOS Primera Vigencia & &
Nombre Modificado Modificado por Tamafio.. »  Compar Actividad

& Ficha 3415977 ace 27 minuto Andrea Paola Jurado Castellanos 4 elemento 8 Comparti.

& Ficha 3415978

& “Ficha 3415989

I8 “Ficha 3415990 ace 25 minutos Andrea Paola Jurado Castellan 4 elementos & Compart

capturas de pantalla de anuncio de bienvenida e induccion a

formacion.

Mis cursos / P_33110262_V_3458227_R 68 C 9545 / Anuncios / Bienvenida EE

J)Arundos

Bienvenida

[ Mostrar respusstzs aridagas ¢ | [ Mover este debane 5 ) Mower
r Bienvenida
de ANDREA PAOLA JURADO CASTELLANOS - miércoles, 11 de marzo de 2026, 21:30

ACREDITACION EN SALUD

Cordial saludo apreciado aprendiz.

Reciban una bienvenida sspecial por parte del SENA al programa d formacién "Acreditacion en Salud” con codigo de ficha 2458227, Mi nombre es Andrea Paola Jurado Castellanos y tendré el gusto de
acompafiarios como instructor(s) virual durante este proceso de aprendizaje

El programs iniciz =l 11 marzo y estard dispanible n la plstaforma Sofi lus hasta | 15 de abril, &l plazo ménme para 12 entrega de actividades serd el 13 de abril de 2026,

Para fadilitar Is comunieacién y el acompafiamianta durante el procsso formativo, |a plstaforma dispone de herramisntas como foros, mensajenis interna, chat y correo, las cusles podrén utilizsr pars resolver inguietudes
& intaractusr tant con el instructor como eon sus compaReros.

Come primer pase, s invito  recorrer Iz platsforma y familiarizars con cads uno de los espacios del curse. En I seccién Informacin gensral - Documentos de interés pars =l prendiz. encontrarin matsriales de poye
nomnas de convivencia y orientacionss sobre el uso de Is plataforma que serén de gran ayuda para el desarrclic del programa.

Les desso muchos dxitos en ssts proces da formacién

ANDREA PAGLA JURADO
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Usar las herramientas
disponibles en el ambiente
virtual de aprendizaje para
fortalecer la formacién y lograr
el cumplimiento de los
lineamientos.

Aplicar y hacer cumplir el
reglamento del aprendiz, asi
como el conducto regular para
garantizar el debido proceso de
gestion de novedades en
especial cuando sean
notificaciones de menores de
edad.

Publicacion de anuncios

ACREDITACION EN SALUD. (3458227)
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Anuncios

Anuncios y novedades genersles

uscar en los foros Afadit un nuevo tema de debate
Debate Comenzado por
e @y AnoRea paoLA
T Inicia Unidad Uno ‘Ka 12 mar 2026
@y Avomea paoLa
Y& Apertura del curso “9 11 mar 2026
. @y ARz FaOLA
fr  Bienvenida Y 11 mar 2026

Ira B

Captura publicaciéon buen uso de foros.
- Captura publicacion Normas de convivencia

Ottimo mensaje § Réplicas
‘.@ ANDREA PAGLA . o

@Y 12 mar 2026

“@ ANDREA PACLA ... o

Y 11 mar 2026

(Y #NDREA FAOLA N

@Y 11 mar 2026

Diseho cumicular -

Mis cursos / P_33110262 Vi 3458227 R _68_C 9545 / 6n general / D de interés | aprendi

4 Volver a ‘Informacién general

Documentos de interés para el aprendiz

ACREDITACIGN EN SALUD

Através de este espacio podrd acceder a los
documentos que la sarvirin para conocer las
pautas al momento de iniciar este programa de
formacién. Haga clic en cada recurso para acceder
al documents o enlace.

Reglamento del aprendiz

Gufa buen uso de foras

. Y Derechos y deberes del aprendiz
Manual para el aprendiz sobre el manejo del
LMS
4Qué es SGFIA PLUS?
:Gémo deseargar un certificado en Sofia Plus?

Filtima macificaridn inse 78 da marn da 9134 A038
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Evidencia del cierre en zajuna, y publicacion de reporte del curso

Realizar el cierre y envio de

informes mensuales y finales

en Mis cursos / Cursos / (ocullo/s) / P_33110059.V_3415978 R 68.C.9545
maximo 3 dias al supervisor
del contrato y al
coordinador académico.

ANUNCIO Colapsar todg

HUMANIZACION DE LA ATENCION
EN SALUD

v Reporte del curso (Oadiadoalos aprendices

@ Libro de calificaciones XLSX

R Oeuibaco 2los presices

@ Reporte de juicios evaluativos X5
B Do s spreices

Notificar de manera
oportuna las novedades Pantallazo de correo y evidencias de la situacion presentada en zajuna, durante

que se puedan presentar, el alistamiento en el mes de marzo.
documentando la
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informacién en los
. < o m B 8 1des > Egv
formularios creados para
. . o Yeison Ferney Zambrano Galeano Widthacodhore)  Yr @ 6
tal fin por el Gestor Virtual para i ~
. Cordial saludo estimada instructora,
Regional.

De manera atenta informo que dichas errores se reportan en Ia plataforma SAVA y as mismo nos allegas el nimero de requerimiento que te asignen.
Cordialmente,

De: ANDREA PAOLA JURADO CASTELLANOS <andreapao.castellano06@gmail.com>

Enviado el: jueves, 12 de marzo de 2026 11:10a. m
Para: Yeison Ferney Zambrano Galeano <yzambranog@sens edu.co; ebarrermm@sena.edu co
Asunto: Novedad semilla ficha 3458229

INo suele recibir correo electronico de andrespao.castellana06@gmail.com. Por gué es esto importante

Yeison Ferney Zambrano Galeano
1 Y Turistico De Los Andes -

Error

& Q @86 8 Qo L@ & W oo v ~ Z mae e
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“ 7 Editar curser ACREDITACION B X
a % @
[ Todos los marcadere:

¢ X % zajunasena.edu.co/zajuna/course/view phplid=102970

v Actividades de aprendizaje_Guia 1.4 i
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L
'Z0 2026 -
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B
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TIEMPO ACT. APOYO A LA FORMACION

INSTRUCTOR: ANDREA PAOLA JURADO CASTELLANOS

CENTRO DE

FORMACION: CENTRO AGROEMPRESARIAL Y TURISTICO DE LOS ANDES

FECHA INICIAL: 01/03/2026 00:00:00
FECHA FINAL:  31/03/2026 23:59:59

ACTIVIDADES ACADEMICAS

FICHA 3458228 - ACREDITACION EN SALUD.
DE APRENDIZAJE:

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  Orientar personas segun normativa de salud

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. RECONOCER LAS NORMAS ASOCIADAS AL PROCESO DE ACREDITACION DE ACUERDO CON LAS CARACTERISTICAS PROPIAS
DEL SECTOR DE LA SALUD.

2. REALIZAR EL PROCESO DE AUTOEVALUACION DE LA INSTITUCION DE ACUERDO CON LOS ESTANDARES DE ACREDITACION Y
NORMAS DEL SECTOR DE LA SALUD.

3. VERIFICAR CUMPLIMIENTO DE LOS ESTANDARES DE ACREDITACION TENIENDO EN CUENTA RESULTADOS DEL PLAN DE
MEJORAMIENTO.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 32,00

FICHA 3458229 - ACREDITACION EN SALUD.
DE APRENDIZAJE:

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  Orientar personas segun normativa de salud

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. RECONOCER LAS NORMAS ASOCIADAS AL PROCESO DE ACREDITACION DE ACUERDO CON LAS CARACTERISTICAS PROPIAS
DEL SECTOR DE LA SALUD.

13/03/26 9:09 Page 1 of 5



2. REALIZAR EL PROCESO DE AUTOEVALUACION DE LA INSTITUCION DE ACUERDO CON LOS ESTANDARES DE ACREDITACION Y
NORMAS DEL SECTOR DE LA SALUD.

3. VERIFICAR CUMPLIMIENTO DE LOS ESTANDARES DE ACREDITACION TENIENDO EN CUENTA RESULTADOS DEL PLAN DE
MEJORAMIENTO.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 32,00

FICHA 3415977 - HUMANIZACION DE LA ATENCION EN SALUD
DE APRENDIZAJE:

Asistir actividades de la vida diaria segun protocolos de salud y
politica de humanizacién

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. RECONOCER LA IMPORTANCIA DEL SER HUMANO, SUS NECESIDADES, VALORES Y CAPACIDADES TENIENDO EN CUENTA LAS
DIMENSIONES Y EL CONTEXTO DE LA ATENCION EN LOS SERVICIOS DE SALUD.

2. DISENAR ESTRATEGIAS PARA HUMANIZAR LOS SERVICIOS DE SALUD TENIENDO EN CUENTA EL RECONOCIMIENTO DE
PRACTICAS HUMANIZANTES.

3. IMPLEMENTAR HABILIDADES PROPIAS QUE APORTEN EN LA ATENCION HUMANIZADA EN LOS SERVICIOS DE SALUD TENIENDO
EN CUENTA EL SER HUMANO, LINEAMIENTOS NORMATIVOS Y POLITICAS DE LA ORGANIZACION.

4. HUMANIZAR LA ATENCION EN SALUD CENTRADA EN LA PERSONA, TENIENDO EN CUENTA, HABILIDADES, PRINCIPIOS DE VIDA Y
DEL TRABAJO.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 12,00

FICHA 3415978 - HUMANIZACION DE LA ATENCION EN SALUD
DE APRENDIZAJE:

Asistir actividades de la vida diaria segun protocolos de salud y
politica de humanizacién

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. RECONOCER LA IMPORTANCIA DEL SER HUMANO, SUS NECESIDADES, VALORES Y CAPACIDADES TENIENDO EN CUENTA LAS
DIMENSIONES Y EL CONTEXTO DE LA ATENCION EN LOS SERVICIOS DE SALUD.

2. DISENAR ESTRATEGIAS PARA HUMANIZAR LOS SERVICIOS DE SALUD TENIENDO EN CUENTA EL RECONOCIMIENTO DE
PRACTICAS HUMANIZANTES.

3. IMPLEMENTAR HABILIDADES PROPIAS QUE APORTEN EN LA ATENCION HUMANIZADA EN LOS SERVICIOS DE SALUD TENIENDO
EN CUENTA EL SER HUMANO, LINEAMIENTOS NORMATIVOS Y POLITICAS DE LA ORGANIZACION.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:
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4. HUMANIZAR LA ATENCION EN SALUD CENTRADA EN LA PERSONA, TENIENDO EN CUENTA, HABILIDADES, PRINCIPIOS DE VIDA Y
DEL TRABAJO.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 12,00

FICHA 3415989 - HUMANIZACION DE LA ATENCION EN SALUD
DE APRENDIZAJE:

Asistir actividades de la vida diaria segun protocolos de salud y
politica de humanizacién

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. RECONOCER LA IMPORTANCIA DEL SER HUMANO, SUS NECESIDADES, VALORES Y CAPACIDADES TENIENDO EN CUENTA LAS
DIMENSIONES Y EL CONTEXTO DE LA ATENCION EN LOS SERVICIOS DE SALUD.

2. DISENAR ESTRATEGIAS PARA HUMANIZAR LOS SERVICIOS DE SALUD TENIENDO EN CUENTA EL RECONOCIMIENTO DE
PRACTICAS HUMANIZANTES.

3. IMPLEMENTAR HABILIDADES PROPIAS QUE APORTEN EN LA ATENCION HUMANIZADA EN LOS SERVICIOS DE SALUD TENIENDO
EN CUENTA EL SER HUMANO, LINEAMIENTOS NORMATIVOS Y POLITICAS DE LA ORGANIZACION.

4. HUMANIZAR LA ATENCION EN SALUD CENTRADA EN LA PERSONA, TENIENDO EN CUENTA, HABILIDADES, PRINCIPIOS DE VIDA Y
DEL TRABAJO.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 12,00

FICHA 3458230 - ACREDITACION EN SALUD.
DE APRENDIZAJE:

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  Orientar personas segun normativa de salud

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. RECONOCER LAS NORMAS ASOCIADAS AL PROCESO DE ACREDITACION DE ACUERDO CON LAS CARACTERISTICAS PROPIAS
DEL SECTOR DE LA SALUD.

2. REALIZAR EL PROCESO DE AUTOEVALUACION DE LA INSTITUCION DE ACUERDO CON LOS ESTANDARES DE ACREDITACION Y
NORMAS DEL SECTOR DE LA SALUD.

3. VERIFICAR CUMPLIMIENTO DE LOS ESTANDARES DE ACREDITACION TENIENDO EN CUENTA RESULTADOS DEL PLAN DE
MEJORAMIENTO.
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HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 32,00

FICHA 3415990 - HUMANIZACION DE LA ATENCION EN SALUD
DE APRENDIZAJE:

Asistir actividades de la vida diaria segun protocolos de salud y
politica de humanizacién

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. RECONOCER LA IMPORTANCIA DEL SER HUMANO, SUS NECESIDADES, VALORES Y CAPACIDADES TENIENDO EN CUENTA LAS
DIMENSIONES Y EL CONTEXTO DE LA ATENCION EN LOS SERVICIOS DE SALUD.

2. DISENAR ESTRATEGIAS PARA HUMANIZAR LOS SERVICIOS DE SALUD TENIENDO EN CUENTA EL RECONOCIMIENTO DE
PRACTICAS HUMANIZANTES.

3. IMPLEMENTAR HABILIDADES PROPIAS QUE APORTEN EN LA ATENCION HUMANIZADA EN LOS SERVICIOS DE SALUD TENIENDO
EN CUENTA EL SER HUMANO, LINEAMIENTOS NORMATIVOS Y POLITICAS DE LA ORGANIZACION.

4. HUMANIZAR LA ATENCION EN SALUD CENTRADA EN LA PERSONA, TENIENDO EN CUENTA, HABILIDADES, PRINCIPIOS DE VIDA Y
DEL TRABAJO.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 12,00

FICHA 3458227 - ACREDITACION EN SALUD.
DE APRENDIZAJE:

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  Orientar personas segun normativa de salud

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. RECONOCER LAS NORMAS ASOCIADAS AL PROCESO DE ACREDITACION DE ACUERDO CON LAS CARACTERISTICAS PROPIAS
DEL SECTOR DE LA SALUD.

2. REALIZAR EL PROCESO DE AUTOEVALUACION DE LA INSTITUCION DE ACUERDO CON LOS ESTANDARES DE ACREDITACION Y
NORMAS DEL SECTOR DE LA SALUD.

3. VERIFICAR CUMPLIMIENTO DE LOS ESTANDARES DE ACREDITACION TENIENDO EN CUENTA RESULTADOS DEL PLAN DE
MEJORAMIENTO.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 32,00
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TOTAL HORAS ACTIVIDADES ACADEMICAS: 176,00

EVENTOS DE DIVULGACION TECNOLOGICA - EDT's

FICHA FECHA INICIO FECHA FINAL EVENTO HORAS

TOTAL TIEMPO EDT's: 0,00

ACTIVIDADES ADICIONALES

FECHA INICIAL FECHA FINAL ACTIVIDAD HORAS

TOTAL ACTIVIDADES ADICIONALES: 0,00

INSTRUCTOR: ANDREA PAOLA JURADO CASTELLANOS

CENTRO DE
FORMACION: CENTRO AGROEMPRESARIAL Y TURISTICO DE LOS ANDES
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