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APERTURA DE BUZON DE SUGERENCIAS

CDI BARULLO SAN PEDRO MARTIR MODALIDAD INSTITUCIONAL

Siendo las 9:30 am del dia 26 del mes de MARZO del afio 2026, se dio la apertura del buzén de
sugerencias, en el cual se encontré 1 formato de peticion, queja, reclamo y/o sugerencia
diligenciado para atender oportunamente todos los requerimientos de nuestros usuarios o partes
interesadas de la fundacion.

Observaciones en la apertura:

El tipo de PQRS gue se encontro fue una sugerencia que hizo una madre de familia por la atencidn,
asesoria y trato que se le ha brindado a su hija.
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Firmas de quienes participaron en el proceso de apertura del buzén de sugerencia:
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FORMATO DE PETICIONES, QUEJAS, RECLAMOS Y SUGERENCIAS
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Cartagena, 27 de marzo de 2026

SENORA:
ANDREA GARRIDO RUIZ
Madre de familia CDI BARULLO SAN PEDRO MARTIR

Cordial y bendecido saludo.

A través de la presente nos dirigimos a usted agradeciéndole la percepcion positiva q tiene del
servicio brindado por su experiencia favorable para con su hija Dara Carolina Ortiz Garrido
identificada con RC 1042598293 y le manifestamos nuestro compromiso de estar en constante
mejora continua aplicando los estandares mas altos en pro de la Atencion Integral a la Primera
Infancia.

Cordialmente,
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KEYLA DALLANA PABON NOGUERA
C.C. 1.093.757.008 de Los Patios (N. de S.)
Auxiliar Administrativa CDI BARULLO SAN PEDRO MARTIR
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