Alcaldia de
LA MERCED

Secretaria de

PLANEACIONY

ACTA DE SUPERVISION
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS

NUMERO DE CONTRATO CPS-035{2026 (CO1.PCCNTR.9264630)
PRESTAQION DE SERVICIOS DE APOYO A LA
GESTION, ORIENTADOS A Lff\ ADMINISTRACION,
OPERACION Y ACTUALIZACION CONTINUA DE LA
BASE DE| DATOS DEL SISBEN EN EL MUNICIPIO DE

OBJETO CONTRACTUAL LA MERCED, CALDAS, GARANTIZANDO EL
CUMPLIMIENTO DE LOS LINEAMIENTOS TECNICOS,
PROCEDIMENTALES Y NORMATIVOS
ESTABLECIDOS ~POR EL  DEPARTAMENTO
NACIONAL DE PLANEACION -DNP-

CONTRATISTA JUAN PABLO RENDON AGUDELO

N° IDENTIFICACION CC 1.055.478.279

CONTRATANTE MUNICIRIO DE LA MERCED CALDAS

N° IDENTIFICACION NIT. 890.802.795-8

REPRESENTANTE LEGAL YENI FERNANDA HENAO DAVILA

N° IDENTIFICACION C.C. 1.088.284.011

VAIDR TRECE MILLONES DOCIENTOS MIL PESOS MCTE
($13.200,000)

CDP NRO N° 133 DEL 17 DE ENERO DE 2026

RP NRO N ° 194 DEL 3 DE FEBRERO DE 2026

INICIO 03 DE FEBRERO DE 2026

SURKCION HASTA EL VEINTICIETE (27) DE JUNIO DE 2026, A
PARTIR DE LA SUSCRIPCION DEL ACTA DE INICIO.

TERMINACION 27 DE JUNIO DE 2026

POLIZAS NO APLICA

N° DE SUPERVISION 2

LUGAR DE EJECUCION LA MERCED, CALDAS

FECHA 13 DE MARZO DE 2026

En La Merced-Caldas, el 13 de marzo de

2l ano dos mil veintiséis (2026): Entre los a

saber: JERSSON ALEJANDRO CATANO MONTOYA identificado con Cédula de

Ciudadania No 1.060.594.226, como ag
lado: JUAN PABLO RENDON AGUDELOQ, id
Nro. 1.0565.478.279, en su calidad de CQO
actividades del CONTRATO DE PRESTA
(CO1.PCCNTR.9264430), asi:

tual Supervisor del Contrato, y de otro
entificado con la Cédula de Ciudadania
NTRATISTA, acuerdan dar informe de las
CION DE SERVICIOS NRO. CPS-035-2026
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PERIODO DE ACTIVIDADES A SUPERVISAR:

1 Obligacion 1:

20 DE FEBRERO A 13 DE MARIZO DE 202é.

LLEVAR A CABO LA ADMINISTRACION, O
DE DATOS DEL SISBEN, TOMANDO

DEPARTAMENTO NACIONAL DE PLANEACI(

ERACION Y ACTUALIZACION DE LO BASE
N CUENTA LAS DISPOSICIONES DEL
DN (DNP) AL RESPECTO.

Se constaté que el contratista desarrolld
normativa vigente las actividades relaciq

actudlizacion de la base de datos del

atencion de las solicitudes presentadas p

tradmite, asi como la verificacion del
lineamientos técnicos definidos por la ent|

Asimismo, se evidenci6 la realizaciéon de 1
de fichas previamente registradas y la ag
por los hogares, garantizando su correctd
sistema de informacion.

Como resultado de estas actividades, du
efectud diez (10) encuestas nuevas, frei
nueve (%) proceso de verificacion y ochg
para un total de cincuenta y siete
procedimientos de encuesta.

) de manera oportuna y conforme a la
pnadas con la administracion, manejo y
SISBEN. Estas labores comprendieron Ia
or la ciudadania, su respectivo regisiro y
cumplimiento de los procedimientos y
dad competente.

wevas encuestas, la revision y validacion
ctualizacion de la informacion reportada
) incorporacidn y consistencia dentro del

srante el periodo evaluado el contratista
nta (30) actudlizaciones de informacion,
(8) registros en espera de sincronizacion,
(57) ciudadanos atendidos mediante

2) Obligacion 2:

ATENDER A LOS CIUDADANOS PARA LA RECEPCION DE SOLICITUDES DE ENCUESTA

NUEVA, INCLUSION, ACTUALIZACION
RECTIFICACION DE INFORMACION EN §
QPORTUNAMENTE.

DE INFORMACION, EXCLUSION Y

L SISTEMA DEL SISBEN, Y DAR TRAMITE

Se pudo verificar que el contratista pres
ciudadanos que solicitaron framites rela
manera organizada y eficiente las sol
encuestas y la actualizacion de informac

En el desarrolio de sus funciones, se €
usuarios sobre los requisitos, etapas y prg
la revision y verificaciéon de la document
adecuado tramite de las solicifudes.

16 atencidn oportunq y adecuada a los
cionados con el SISBEN, gestionando de

citudes para la aplicacién de nuevas

ion.

videncié la orientacién brindada o los

)cedimientos cormrespondientes, asi como
acion presentada en cada caso para el
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3) Obligacion 3:

REALIZAR LA SINCRONIZACION DE LA

INFORMACION RECOLECTADA EN LAS

ENCUESTAS A TRAVES DE LOS DISPOSITIVOS MOVILES DE CAPTURA (DMC),

VERIFICANDO LA CALIDAD Y CONSISTENC

DE LOS DATOS.

Se constaté que el conirafista realizd las actividades relacionadas con la
sincronizacion de la informacion recolectada a través de los Dispositivos Moviles
de Captura (DMC). En el ejercicio de verificacién se constatd que, antes de cada
proceso de transmisién, se efectud una revision detallada de los registros

obtenidos en campo, validando su coire

pondencia con las visitas realizadas.

Asimismo, se comprobé que las sincronizaciones se llevaron a cabo conforme a

los procedimientos y lineamientos técni
Duran

Nacional de Planeacién (DNP).
cincuenta y siete (57) sincronizaciones
correcta, dentro de los tiempos previsto
técnica vigente.

cos establecidos por el Departamento
te el periodo evaluado se realizaron
las cuales se ejecutaron de manera
5 y en cumplimiento de la normatividad

4) Obligacion 4:

REALIZAR LA TRANSMISION DE LA INFORM
AL DNP.

r\CléN RECOLECTADA EN LAS ENCUESTAS

Se puedo determinar que el coniratista fue responsable del proceso de envio de

la

informaciéon obtenida mediante las encuestas

aplicadas, asegurando

previamente la comrecta organizacién, revision y validacion de los paquetes de

datos generados durante el trabajo
Departamento Nacional de Planeacion (

De igual manera, se evidencid que la

de campo, antes de su remision ai
DNP).

s transmisiones se efectuaron de forma

oportuna, respetando los fiempos Eestablecidos y cumpliendo con los
procedimientos definidos para este procesoc. En total, durante el periodo
reporfado el confratista realizé cinguenta y siete (5§7) transmisiones de
informacion.

5) Obligacion 5:

REALIZAR PROCEDIMIENTO DE RESPALDO

(BACKUP) Y RECUPERACION DE DATOS,

PARA PREVENIR LA PERDIDA DE INFORMACION Y GARANTIZAR LA CONTINUIDAD

OPERATIVA DEL SISBEN.

Durante el periodo objeto de supervision se evidencié que el contratista llevo a

cabo las actividades relacionadas ¢

on el respaldo y recuperacion de la

informacion del SISBEN, realizando copias de seguridad con una periodicidad
semanal, con el fin de garantizar la disgonibilidad, integridad y actualizacion de

los datos almacenados en el sistema.

ov.co/
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REALIZAR PROCEDIMIENTO DE RESPALDO (BACKUP) Y RECUPERACION DE DATOS, |
PARA PREVENIR LA PERDIDA DE INFORMACION Y GARANTIZAR LA CONTINUIDAD
OPERATIVA DEL SISBEN.

En el desarollo de la supervision se
generados, aimacenados y revisados dg
consistencia y confiabilidad para su
restauracion de la informacién. Estas ad
preservacién y correcta conservacion
evaluado.

Alcaldia de
LAMERCED
CALDA §—

verificd que dichos respaldos fueran
+ manera adecuvada, comprobando su
eventual utilizacién en procesos de
~ciones contribuyeron a la proteccion,
de los registros durante el periodo

6) Obligacion é:

NOTIFICAR A LOS CIUDADANOS SOBRE EL ESTADO DE SU ENCUESTA, INFORMANDO
LOS PASOS O SEGUIR EN CASO DE REQUERIR CORRECCIONES O VERIFICACIONES
ADICIONALES.

En el transcurso del periodo se observo f
de nofificacién y orientacién a los cC
encuestas en el SISBEN, proporcionando
socioeconémica asignada y sobre los

requerirse ajustes, verificaciones o actual
orientacién sobre los trémites relacionad

podrian acceder, incluido el régimen sub

En el desarrollo de la supervision se verifig
a través de los canales de atencion dispd
oficina, donde se atendié a cuarenta
contacto telefénico, logrando la com
adicionales, garantizando asi la entrega
a la poblacién usuaria.

nue el contratista realizé las actividades

udadanos respecto al estado de sus
informacién clara sobre la clasificacion
procedimientos a seguir en caso de
izaciones posteriores. Igualmente, brindo
los con programas sociales a los cuales
sidiado de salud.

6 que estas notificaciones se efectuaron
bnibles, fanto de manera presencial en la
y cinco (45) usuarios, como medionte
)unicacion con once (11) ciudadanos
oportuna y adecuada de la informacion

7) Obligacion 7:

ELABORAR UN INFORME DETALLADO DE

GESTIONADOS EN EL SISTEMA DEL SISBEN| INCLUYENDO CANTIDAD DE SOLICITUDES
DE ENCUESTAS NUEVAS, ACTUALIZACIONES DE INFORMA(;I(SN, EXCLUSIONES,
REENCUESTAS, VERIFICACIONES Y DEMAS TRAMITES. ADEMAS, INTEGRAR EN EL

INFORME EL ESTADO DE CADA TRAMI
VERIFICACION O RECHAZADO).

NERA MENSUAL DE TODOS LOS TRAMITES

{APROBADO, EN PROCESO, SUJETO A

Se pudo constatar que el contratista el
SISBEN, en el cual se recopilé y organizd
correspondiente a los trdmites registrado
En el proceso de revision se verificd que
encuestas nuevas readlizadas y de las of
en dicho periodo.

)

abord el informe mensual de gestion del
s en el sistema durante el mes reportado.

~tualizaciones de informacion tramitadas

de manera estructurada la informacion

el documento incluyera el detalle de las
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De igual forma, se constaté que el informe presentara el estado de cada uno de

los trdmites adelantados, lo cual permite |
verificable sobre el avance y los resultadol

ealizar un seguimiento claro, oportuno y
s de las gestiones efectuadas.

8) Obligacion 8:

APOYAR LA RESPUESTA A REQUERIMIENTOS DE INFORMACION ACERCA DE LA
EFECTUADOS POR DIFERENTES ENTIDADES

OPERACION DEL SISBEN EN EL MUNICIPIO,
Y/O CIUDADANIA EN GENERAL.

En el desarrollo del periodo de supervision no se registraron solicitudes de
informacién relacionadas con las actividades supervisadas. No obstante, se
evidencié que el contratista mantuvo disponibilidad permanente para atender
de manera oportuna cualquier requarimiento o solicitud que pudiera ser

presentada por parte del supervisor.

9 Obligacion 9:

REALIZAR LABORES DE ARCHIVO Y MANTENIMIENTO DEL ARCHIVO DOCUMENTAL
PRODUCTO DE LA EJECUCION DEL CONTRATO Y LOS ASUNTOS RELACIONADOS CON
ON LAS DISPOSICIONES DE LA LEY 594 DE

EL OBJETO CONTRACTUAL, DE ACUERDO C
2000 -LEY GENERAL DE ARCHIVOS-.

se evidencio que el contratista readlizd las actividades relacionadas con la
documental generado en el desarrollo

organizacion y conservacion del archivo

de las funciones del SISBEN, aplicando

los procedimientos técnicos necesarios

para la clasificacion, ordenamiento, custodia y preservacion de los documentos
soporte, entre ellos copias de documentos de identificaciéon, formularios de
solicitud y formatos derivados de las encuestas realizadas.

En el proceso de supervision se verificd que estas actividades se llevaran a cabo
conforme a lo dispuesto en la Ley 594 de 2000, garantizando que la informacion

permaneciera organizada, protegida y

disponible bajo condiciones adecuadas

para su consulta y seguimiento.
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10) Obligacion 10:

AL CUMPLIMIENTO DEL PLAN DE DESARROLLO EN LO RELACIONADO CON LAS METAS
ASOCIADAS AL CONTRATO

Se corroboré que el contratista no efectué el diligenciomiento de las fichas
correspondientes al seguimiento y cumplimiento del Plan de Desairollo en lo
relacionado con las obligaciones a su cargo.

COADYUVAR EN EL DILIGENCIAMIENTO PE?IGDICO DE LAS FICHAS DE SEGUIMIENTO

11)  Obligacién 11:
LAS DEMAS ACCIONES QUE TENGAN RELAFI(SN CON EL OBJETO DEL CONIRATO Y

SEAN ASIGNADAS POR EL SUPERVISOR DEL CONTRATO Y/O EL ORDENADOR DEL
GASTO.

En el transcurso del periodo de supejisién se evidencié que el contratista
desarrolié de manera continua las funciones que le fueron asignadas, cumpliendo
con sus responsabilidades habituales. Durante este lapso no se registré la
asignacion de nuevas tareas, actividagdes u obligaciones adicionales a las
inicialmente establecidas.

NOTA: El contratista aporta las evidenciag de la ejecucidn de las actividades del
confrato en medio magneético (CD), el qual hace parte integral del informe de
actividades presentado, asi como de la ptesente acta de supervision.

CERTIFICADOS DE PAZ Y SALVO EN APORTES A SEGURIDAD SOCIAL:

PLANILLA DE SEGURIDAD SOCIAL No. VALOR MES COTIZADO IBC
4639839199 $1/98.800 ENERO $641.999 |
4643003135 541.800 FEBRERO $1.750.905

GARANTIAS: No se exigid su constitucion atendiendo a que los pagos se
supeditaban a la aprobacion del informe [de actividades por parte del supervisor,
esto es, al cumplimiento de las actividodes contractuales, por lo que no se
vislumbré riesgo. Lo anterior en concordancia con el articulo 2.2.1.2.1.4.5. del
Decreto 1082 de 2015 el cual indica “No obligatoriedad de garantias. En la
confratacion directa la exigencia de garantias establecidas en la Seccion 3, que
comprende los arficulos 2.2.1.2.3.1.1 al 2.2.1.2.3.5.1.del presente decreto no es
obligatoria y la justificacion para exigiias o no debe estar en los estudios y
documentos previos.”

PAGOS:
0@0 Calle 14 No 6-27
lamercedcaldas-caldas.gov.co/ a3 322 5371830
alcaldia@lamerced-caldas.gov.co Poging &.de.7 Codigo Postal: 1772060

La Merced, Caldas




Secretaria de

o

Alcaldia de

PLANEACIONY

LA MERCED
CALDAS—

SALUD

No ACTA

VALOR

RESTANTE POR PAGAR

01

$2.200.000

$11.000.000

02

$2.200.000

$ 8.800.000

ANEXOS:

Informe de actividades Nro. 2.
Planilla de seguridad social del mes de

v
v
v' Documento equivalente a factura en

febrero de 2026.
operaciones con personas naturales no

obligados a facturar No. consecutivo MLM-01053 del 13 de marzo del 2024,

Documento de exencidn, informacién

solicitada por el art. 1 del Decreto 1070

de mayo 28 de 2013y art. 6 del Decreto 3032 de 2013,

CD con evidencias de las actividades
carpeta del contrato.

En virtud de lo anterior, certifico el cump
DE SERVICIOS NRO. CP$S-035-2026 (CO

realizadas Unicamente con destino a la

imiento del CONTRATO DE PRESTACION

1.PCCNTR.9264630) y las obligaciones

contraidas por el Contratista en dicho proceso contractual. Asi mismo availo el
pPago a favor del CONTRATISTA JUAN PABLO RENDON AGUDELO, identificado con

la Cédula de Ciudadania Nro. 1.055
DOSCIENTOS MIL PESOS M/CTE ($ 2.200.000

QA

JERSSON ALEJANDRO CATANO MONTOYA
C.C. 1.060.594.22¢

478.279. el valor de DOS MILLONES

W

JUAN PABLO RENDON AGUDELO
C.C. 1.055.478.279

L
.

flola

Secretario de Planeacién y Salud Contratista
Supervisor
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