Fundacion Progresa

INFORME DE SEGUIMIENTO DE TRABAIO SOCIAL DEL 01 AL 30 DE MARZO DE 2026

NOMBRE Anderson Yesid Pelayo Ledn
TIPO DE DISCAPACIDAD Multiple
DIAGNOSTICO Sindrome De Down
ENCUENTRO DE PADRES/ FAMILIARES/ REPRESENTANTES
CATEGORIA CUMPLIMIENTO OBSERVACIONES
| NO N/A
Asiste a la convocatoria X
Participa en el encuentro X
Experiencias exitosas X
SOLICITO ALGUNA OFERTA INSTITUCIONAL
CATEGORIA OBSERVACIONES
Es beneficiario de Programas Sociales El beneficiario hace parte del programa habitos de la vida diaria de la
del Estado secretaria de desarrollo social de la alcaldia de Bucaramanga y se

encuentra inscrito en canasta bdsica por parte de la alcaldia de
Bucaramanga; asi mismo recibe ayuda de renta ciudadana.

Accedio a servicios institucionales El beneficiario no accedid a servicios institucionales

Realizo uso de los servicios de El beneficiario no hizo uso de los servicios de acompafiamiento juridico

acompafiamiento juridico por parte del Programa de Discapacidad.

del Programa de Discapacidad de la

secretaria de Desarrollo Social

RUTA DE ATENCION PARA DAR CUMPLIMIENTO A SUS DERECHOS

CATEGORIA OBSERVACIONES

El beneficiario y su nucleo familiar hacen El beneficiario para el mes de marzo se realizd examenes de

uso de los servicios de salud laboratorio para seguimiento de su higado y, se encuentra a la espera
de cita con médico internista.

Aplicd la ruta de atencion No fue necesario aplicar la ruta de atencidn con el beneficiario.

PQR (derecho de peticidn) No referencio

Presento Accion de Tutela No se presentaron acciones de tutela

ANALISIS PSICOSOCIAL —
Durante la visita domiciliaria, la madre del beneficiario manifiesta preocupacién debido a que ‘Anderson ha
presentado disminucion en la ingesta de alimentos, refiriendo que consume pequefias cantidades y manifiesta
sensacion de saciedad rapida, en ocasiones acompanada de malestar estomacal. Sefiala que estos sintomas
podrian estar asociados a una posible afeccién hepatica.

Actualmente el beneficiario se realizé examenes de laboratorio y se encuentran a la espera de valoracidn por parte
de médico internista para revision de resultados y orientacion del manejo correspondiente.

Se evidencia compromiso por parte del nucleo familiar frente al cuidado y seguimiento del estado de salud del
beneficiario, manteniendo acompafiamiento constante y disposicion para garantizar su bienestar.

Elaboré:
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Nombre: Yesica Fernanda Pita Lizarazo
Profesional en Trabajo Social

T.P. 1.092.385.999

Fecha de visita; 03/03/2026
FUNDACION PROGRESA
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INFORME DE SEGUIMIENTO DE TRABAJO SOCIAL DEL 01 AL 30 DE MARZO DE 2026

NOMBRE Andrés Humberto Villamizar

TIPO DE DISCAPACIDAD Muiltiple

DIAGNOSTICO Sindrome De Down

ENCUENTRO DE PADRES/ FAMILIARES/ REPRESENTANTES

CATEGORIA CUMPLIMIENTO OBSERVACIONES
| NO N/A

Asiste a la convocatoria X

Participa en el encuentro X

Experiencias exitosas X

SOLICITO ALGUNA OFERTA INSTITUCIONAL

CATEGORIA OBSERVACIONES

Es beneficiario de Programas El beneficiario hace parte del programa habitos de la vida diaria de la

Sociales del Estado secretaria de desarrollo social de la alcaldia de Bucaramanga y ningun
otro programa.

Accedid a servicios institucionales El beneficiario no accedio a servicios institucionales

Realizo uso de los servicios de El beneficiario no hizo uso de los servicios de acompafiamiento juridico
acompanamiento juridico por parte del Programa de Discapacidad.

del Programa de Discapacidad de la

secretaria de Desarrollo Social

RUTA DE ATENCION PARA DAR CUMPLIMIENTO A SUS DERECHOS

CATEGORIA OBSERVACIONES

El beneficiario y su nucleo familiar hacen El beneficiario y su nucleo familia hacen uso de los servicios de salud
uso de los servicios de salud con normalidad.

Aplicé la ruta de atencién No fue necesario aplicar la ruta de atencién con el beneficiario.
PQR (derecho de peticidn) No referencio

Presentd Accion de Tutela No se presentaron acciones de tutela

ANALISIS PSICOSOCIAL

Durante la visita domiciliaria, la tia no evidencia novedades relevantes en la dindmica familiar ni en el estado
general del beneficiario. El nicleo familiar manifiesta estabilidad en el proceso de cuidado y acompafiamiento,
garantizando la atencién de las necesidades basicas y el acceso a los servicios de salud cuando es requerido.

Se observa un entorno familiar que brinda apoyo y acompafiamiento constante, favoreciendo el bienestar y la
calidad de vida del beneficiario.

Elaboré:

Nombre: Yesica Fernanda Pita Lizarazo
Profesional en Trabajo Social

T.P. 1.092.385.999

Fecha de visita: 04/03/2026
FUNDACION PROGRESA
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INFORME DE SEGUIMIENTO DE TRABAJO SOCIAL DEL 01 AL 30 DE MARZO DE 2026

NOMBRE Arianni Karolina Revero Hernandez

TIPO DE DISCAPACIDAD Sin certificado

DIAGNOSTICO Microcefalia

ENCUENTRO DE PADRES/ FAMILIARES/ REPRESENTANTES

CATEGORIA CUMPLIMIENTO OBSERVACIONES
S NO N/A

Asiste a la convocatoria X

Participa en el encuentro X

Experiencias exitosas X

SOLICITO ALGUNA OFERTA INSTITUCIONAL

CATEGORIA OBSERVACIONES

Es beneficiario de Programas La beneficiaria hace parte del programa habitos de la vida diaria de la

Sociales del Estado secretaria de desarrollo social de la alcaldia de Bucaramanga y se
encuentra inscrito en canasta basica por parte de la alcaldia.

Accedid a servicios institucionales Se realizo radicado ante secretaria de salud para tramite del certificado

de discapacidad de la beneficiaria.
Realizo uso de los servicios de La beneficiaria no hizo uso de los servicios de acompafiamiento juridico
acompafiamiento juridico por parte del Programa de Discapacidad.
del Programa de Discapacidad de la
secretaria de Desarrollo Social
RUTA DE ATENCION PARA DAR CUMPLIMIENTO A SUS DERECHOS

CATEGORIA OBSERVACIONES

El beneficiario y su nucleo familiar hacen Para el mes de marzo la beneficiaria no cuenta con citas ni controles
uso de los servicios de salud programados.

Aplicd la ruta de atencidn No fue necesario aplicar la ruta de atencion con la beneficiaria.
PQR (derecho de peticidn) No referencio

Presentd Accion de Tutela No se presentaron acciones de tutela

ANALISIS PSICOSOCIAL

Durante la visita domiciliaria, la madre da a conocer que sigue en espera el proceso de actualizacion de
documentos para el cambio de EPS de la beneficiaria, trdmite que actualmente se encuentra en gestiéon ante la
nueva EPS, la cual seria su entidad asignada.

Asimismo, manifiestan que contintan a la espera de la expedicién del certificado de discapacidad por parte de la
Secretaria de Salud, proceso que se encuentra pendiente debido a que, segun lo informado, actualmente no se
cuenta con convenio activo para la realizacidn de dicho procedimiento; desde el drea de trabajo social se realizara
la gestion para una pronta entrega.

Se evidencia disposicion por parte del nicleo familiar de la beneficiaria para adelantar los tramites necesarios
que garantizan el acceso a los servicios de salud y a sus derechos institucionales.

Elaboro:

e

Nombre: Yesica Fernanda Pita Lizarazo
Profesional en Trabajo Social

T.P. 1.092.385.999

Fecha de visita: 05/03/2026
FUNDACION PROGRESA
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INFORME DE SEGUIMIENTO DE TRABAJO SOCIAL DEL 01 AL 30 DE MARZO DE 2026

NOMBRE Carlos Hugo Herrera Gémez
TIPO DE DISCAPACIDAD Mdiltiple
DIAGNOSTICO Retraso Mental
ENCUENTRO DE PADRES/ FAMILIARES/ REPRESENTANTES
CATEGORIA CUMPLIMIENTO OBSERVACIONES
Sl NO N/A
Asiste a la convocatoria X No asiste al encuentro debido a que se encuentra
Participa en el encuentro X cuidando a su hermano.
Experiencias exitosas X
SOLICITO ALGUNA OFERTA INSTITUCIONAL
CATEGORIA OBSERVACIONES
Es beneficiario de Programas Sociales El beneficiario hace parte del programa habitos de la vida diaria de la
del Estado secretaria de desarrollo social de la alcaldia de Bucaramanga y ha recibido
ayuda de canasta bdsica por parte de la alcaldia de Bucaramanga
Accediod a servicios institucionales El beneficiario no accedié a servicios institucionales

Realizo uso de los servicios de El beneficiario no hizo uso de los servicios de acompafiamiento juridico
acompaiiamiento juridico por parte del Programa de Discapacidad.

del Programa de Discapacidad de la

secretaria de Desarrollo Social

RUTA DE ATENCION PARA DAR CUMPLIMIENTO A SUS DERECHOS

CATEGORIA OBSERVACIONES

El beneficiario y su ntcleo familiar hacen El beneficiario para el mes de marzo conto con cita de odontologia.
uso de los servicios de salud

Aplicd la ruta de atencidn No fue necesario aplicar la ruta de atencion con el beneficiario.
PQR (derecho de peticién) No referencio
Presentd Accion de Tutela No se presentaron acciones de tutela

ANALISIS PSICOSOCIAL

Durante la visita domiciliaria, el nucleo familiar manifiesta que recientemente se han presentado cambios en la
dinamica familiar, debido a que una de las hijas que anteriormente brindaba apoyo en el cuidado y cosas de la
casa, ya no reside en el hogar. Esta situacidon ha generado una mayor carga para la madre, quien actualmente
asume de manera individual las responsabilidades relacionadas con el hogar, acompafiamiento a citas médicas,
tramites de autorizaciones y demas necesidades tanto del beneficiario como del ntcleo familiar.

Asimismo, la madre refiere que en algunas ocasiones el beneficiario presenta comportamientos inadecuados en
el entorno familiar, como respuestas poco respetuosas y mayor permanencia fuera del hogar. No obstante, cuando
se encuentra en casa participa en algunas actividades del hogar y colabora en tareas sencillas.

Se evidencia que el nicleo familiar continda brindando cuidado y acompafiamiento al beneficiario, aunque
actualmente enfrenta mayor sobrecarga en las responsabilidades de cuidado y funcionamiento del ntcleo familiar.

Elabora:

e =

Nombre: Yesica Fernanda Pita Lizarazo
Profesional en Trabajo Social

T.P. 1.092.385.999

Fecha de visita: 03/03/2026
FUNDACION PROGRESA
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INFORME DE SEGUIMIENTO DE TRABAJO SOCIAL DEL 01 AL 30 DE MARZO DE 2026

NOMBRE Carlos Humberto Vargas Ortega

TIPO DE DISCAPACIDAD Intelectual

DIAGNOSTICO Retraso Mental Profundo

ENCUENTRO DE PADRES/ FAMILIARES/ REPRESENTANTES

CATEGORIA CUMPLIMIENTO OBSERVACIONES
| NO N/A

Asiste a la convocatoria X

Participa en el encuentro X

Experiencias exitosas X

SOLICITO ALGUNA OFERTA INSTITUCIONAL

CATEGORIA OBSERVACIONES

Es beneficiario de Programas El beneficiario hace parte del programa habitos de la vida diaria de la

Sociales del Estado secretaria de desarrollo social de la alcaldia de Bucaramanga y ha
recibido ayuda de canasta bdsica por parte de la alcaldia de Bucaramanga

Accedi6 a servicios institucionales El beneficiario no accedi6 a servicios institucionales

Realizo uso de los servicios de El beneficiario no hizo uso de los servicios de acompafiamiento juridico
acompaiiamiento juridico por parte del Programa de Discapacidad.

del Programa de Discapacidad de la

secretaria de Desarrollo Social

RUTA DE ATENCION PARA DAR CUMPLIMIENTO A SUS DERECHOS

CATEGORIA OBSERVACIONES

El beneficiario y su nucleo familiar hacen El beneficiario para el mes de marzo conto con cita de control con

uso de los servicios de salud psiquiatria, actualmente se encuentra pendiente la autorizar para
control posoperatorio y la asignacion de cita con gastroenterologia.

Aplicé la ruta de atencion No fue necesario aplicar la ruta de atencién con el beneficiario.

PQR (derecho de peticion) No referencio

Presento Accion de Tutela No se presentaron acciones de tutela

ANALISIS PSICOSOCIAL

Durante la visita domiciliaria, la madre del beneficiario manifiesta estar atravesando una situacién familiar compleja con su
pareja, sefialando la presencia de discusiones frecuentes, malos tratos verbales y situaciones de humillacién, lo cual ha
generado afectaciéon emocional en el entorno familiar. Ante esta situacion; desde trabajo social se realizara seguimiento al
caso, con el fin de brindar orientacion y acompafiamiento en caso de requerirse activacion de rutas de atencién frente a
posibles situaciones de violencia intrafamiliar.

A nivel de salud, la madre da a conocer que tanto ella como su hijo se encuentran en proceso de seguimiento médico. En el
caso del beneficiario, presenta antecedentes de problemas gastrointestinales asociados a gastritis aguda y presencia de la
bacteria Helicobacter pylori, por lo cual se encuentra pendiente |a autorizacién de cita con gastroenterologia. Por otra parte,
la madre informa que también se encuentra en proceso de valoracion médica, teniendo autorizados examenes como
endoscopia, examen de mama y control de colesterol, debido a malestares fisicos como adormecimiento en las manos y
otros sintomas.

Elaboro:

_/ ]

Nombre: Yesica Fernanda Pita Lizarazo
Profesional en Trabajo Social

T.P. 1.092,385.999

Fecha de visita: 03/03/2026
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INFORME DE SEGUIMIENTO DE TRABAJO SOCIAL DEL 01 AL 30 DE MARZO DE 2026

NOMBRE Carlos Mario Ramirez Pulido
TIPO DE DISCAPACIDAD Intelectual
DIAGNOSTICO Sindrome de Down
ENCUENTRO DE PADRES/ FAMILIARES/ REPRESENTANTES
CATEGORIA CUMPLIMIENTO OBSERVACIONES
Sl NO N/A
Asiste a la convocatoria X
Participa en el encuentro X
Experiencias exitosas X
SOLICITO ALGUNA OFERTA INSTITUCIONAL
CATEGORIA OBSERVACIONES
Es beneficiario de Programas El beneficiario hace parte del programa habitos de la vida diaria de la
Sociales del Estado secretaria de desarrollo social de la alcaldia de Bucaramanga y ha
recibido ayuda de canasta basica por parte de la alcaldia de Bucaramanga
Accedid a servicios institucionales El beneficiario no accedié a servicios institucionales

Realizo uso de los servicios de El beneficiario no hizo uso de los servicios de acompafiamiento juridico
acompafnamiento juridico por parte del Programa de Discapacidad.

del Programa de Discapacidad de la

secretaria de Desarrollo Sacial

RUTA DE ATENCION PARA DAR CUMPLIMIENTO A SUS DERECHOS

CATEGORIA OBSERVACIONES

El beneficiario y su nucleo familiar hacen Para el mes de marzo el beneficiario no cuenta con citas ni controles

uso de los servicios de salud programas; su madre estd en espera de prétesis dental

Aplicé la ruta de atencién Se aplica ruta de atencidn para la entrega de la prétesis dental de la
madre ante super salud.

PQR (derecho de peticion) No referencio

Presento Accidn de Tutela No se presentaron acciones de tutela

ANALISIS PSICOSOCIAL

Durante la visita domiciliaria, la madre manifiesta que no ha podido adelantar personalmente el tramite ante la
Superintendencia de Salud relacionado con la entrega de su prétesis dental, debido a que actualmente se
encuentra enferma (virosis) y esta a cargo del cuidado de su hijo Carlos Mario y de su nieto menor de edad,
quienes no pueden permanecer solos en el hogar y no cuentan con otra red de apoyo familiar para su cuidado.
Ante esta situacién, se orienta a la madre sobre la importancia de gestionar dicho tramite cuando disponga de
apoyo o disponibilidad de tiempo, con el fin de dar continuidad al proceso. Con respecto al beneficiario, no se
reportan novedades relevantes durante el periodo evaluado.

Elaboro:

e T

Nombre: Yesica Fernanda Pita Lizarazo
Profesional en Trabajo Social

T.P. 1.092.385.999

Fecha de visita: 05/03/2026
FUNDACION PROGRESA
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INFORME DE SEGUIMIENTO DE TRABAJO SOCIAL DEL 01 AL 30 DE MARZO DE 2026

NOMBRE Christian Armando Lamo Rincén

TIPO DE DISCAPACIDAD Multiple

DIAGNOSTICO Retraso Mental Profundo

ENCUENTRO DE PADRES/ FAMILIARES/ REPRESENTANTES

CATEGORIA CUMPLIMIENTO OBSERVACIONES
Sl NO N/A

Asiste a la convocatoria X

Participa en el encuentro X

Experiencias exitosas X

SOLICITO ALGUNA OFERTA INSTITUCIONAL

CATEGORIA OBSERVACIONES
Es beneficiario de Programas Sociales El beneficiario hace parte del programa habitos de la vida diaria de la
del Estado secretaria de desarrollo social de la alcaldia de Bucaramanga y se

encuentra inscrito en canasta bdsica por parte de la alcaldia de
Bucaramanga; asi mismo recibe renta ciudadana.

Accedid a servicios institucionales El beneficiario no accedié a servicios institucionales

Realizo uso de los servicios de El beneficiario no hizo uso de los servicios de acompafiamiento juridico

acompaiiamiento juridico por parte del Programa de Discapacidad.

del Programa de Discapacidad de la

secretaria de Desarrollo Social

RUTA DE ATENCION PARA DAR CUMPLIMIENTO A SUS DERECHOS

CATEGORIA OBSERVACIONES

El beneficiario y su nucleo familiar hacen El beneficiario actualmente tiene control con Psiquiatria cada 6 meses
uso de los servicios de salud para entrega de medicamentos para dormir.

Aplicd la ruta de atencion No fue necesario aplicar la ruta de atencién con el beneficiario.

PQR (derecho de peticion) No referencio

Presento Accidn de Tutela No se presentaron acciones de tutela

ANALISIS PSICOSOCIAL
Durante la visita domiciliaria se pudo evidencia que el beneficiario cuenta con acompafiamiento permanente por
parte de su madre, quien asume el rol de cuidadora principal y demuestra compromiso en su bienestar y cuidado.
Segun lo manifestado por la madre, el beneficiario se encuentra estable en su estado de salud.
Por otra parte, la madre refiere continuar con molestias en una de sus rodillas; sin embargo, tras la realizacidn de
examenes médicos se determiné que, aunque presenta afectacion en el cartilago izquierdo, no requiere
intervencion quirdrgica por el momento.
Adicionalmente, la madre solicita informacidn sobre asesoria legal, por lo cual se le orienta acercarse al CAME,
primer piso, cubiculo del programa de discapacidad, para recibir atencidn por parte de la profesional juridica del
programa.

Elabord:

A Daa

Nombre: Yesica Fernanda Pita Lizarazo
Profesional en Trabajo Social

T.P. 1.092.385.999

Fecha de visita: 05/03/2026
FUNDACION PROGRESA
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INFORME DE SEGUIMIENTO DE TRABAJO SOCIAL DEL 01 AL 30 DE MARZO DE 2026

NOMBRE Cristian Almeida Almeida
TIPO DE DISCAPACIDAD Muiltiple
DIAGNOSTICO Retraso Mental
ENCUENTRO DE PADRES/ FAMILIARES/ REPRESENTANTES
CATEGORIA CUMPLIMIENTO OBSERVACIONES
Sl NO N/A
Asiste a la convocatoria X
Participa en el encuentro X
Experiencias exitosas X
SOLICITO ALGUNA OFERTA INSTITUCIONAL
CATEGORIA OBSERVACIONES
Es beneficiario de Programas El beneficiario hace parte del programa hébitos de la vida diaria de la
Sociales del Estado secretaria de desarrollo social de la alcaldia de Bucaramanga y ha
recibido ayuda de canasta basica por parte de la alcaldia de Bucaramanga
Accedid a servicios institucionales El beneficiario no accedid a servicios institucionales

Realizo uso de los servicios de El beneficiario no hizo uso de los servicios de acompafiamiento juridico
acompaiiamiento juridico por parte del Programa de Discapacidad.

del Programa de Discapacidad de la

secretaria de Desarrollo Social

RUTA DE ATENCION PARA DAR CUMPLIMIENTO A SUS DERECHOS

CATEGORIA OBSERVACIONES

El beneficiario y su nucleo familiar hacen El beneficio para cuenta con asignacién de cita de control con
uso de los servicios de salud cardiologia para revision de marcapasos el 30 abril

Aplico la ruta de atencion No fue necesario aplicar la ruta de atencion con el beneficiario.
PQR (derecho de peticidn) No referencio

Presento Accidn de Tutela No se presentaron acciones de tutela

ANALISIS PSICOSOCIAL

Durante la visita domiciliaria, la madre manifiesta las dificultades que ha tenido ultimamente con el sistema de
salud en la asignacion de citas médicas para el beneficiario, especificamente en cardiologia y fisiologia, las cuales
son de gran importancia para su estado de salud. Desde el drea de trabajo social se orienta a la familia sobre la
posibilidad de acceder a asesoria juridica ante el programa de discapacidad donde podran recibir
acompafiamiento para evaluar la pertinencia de interponer una accion de tutela que permita garantizar el acceso
oportuno a los servicios de salud.

A nivel de salud, La madre manifiesta que también se encuentra en proceso de valoracién médica; aunque
recientemente se realizé una biopsia con resultados favorables, actualmente se encuentra a la espera de cita con
urologia para revision de dichos examenes.

Elabord:

Nombre: Yesica Fernanda Pita Lizarazo
Profesional en Trabajo Social

T.P. 1.092.385.999

Fecha de visita: 06/03/2026
FUNDACION PROGRESA
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INFORME DE SEGUIMIENTO DE TRABAJO SOCIAL DEL 01 AL 30 DE MARZO DE 2026

NOMBRE Eddy Mayerly Arguello Rivera
TIPO DE DISCAPACIDAD Multiple
DIAGNOSTICO Sindrome De Dyke-Davidoff-Masson — Epilepsia Estructural
ENCUENTRO DE PADRES/ FAMILIARES/ REPRESENTANTES
CATEGORIA CUMPLIMIENTO OBSERVACIONES
Sl NO N/A
Asiste a la convocatoria X
Participa en el encuentro X
Experiencias exitosas X
SOLICITO ALGUNA OFERTA INSTITUCIONAL
CATEGORIA OBSERVACIONES
Es beneficiario de Programas La beneficiaria hace parte del programa habitos de la vida diaria de la
Sociales del Estado secretaria de desarrollo social de la alcaldia de Bucaramanga y se
encuentra inscrito en canasta bdsica por parte de la alcaldia.
Accedio a servicios institucionales La beneficiaria no accedio a servicios institucionales

Realizo uso de los servicios de La beneficiaria no hizo uso de los servicios de acompafiamiento juridico
acompaiiamiento juridico por parte del Programa de Discapacidad.

del Programa de Discapacidad de la

secretaria de Desarrollo Social

RUTA DE ATENCION PARA DAR CUMPLIMIENTO A SUS DERECHOS

CATEGORIA OBSERVACIONES

El beneficiario y su nicleo familiar hacen La beneficiaria para el mes de marzo asistié a cita con neurologia.
uso de los servicios de salud

Aplicé la ruta de atencion No fue necesario aplicar la ruta de atencidon con La beneficiaria
PQR (derecho de peticidn) No referencio
Presentd Accidn de Tutela No se presentaron acciones de tutela

ANALISIS PSICOSOCIAL

Durante la visita domiciliaria, la madre manifiesta que la beneficiaria ha presentado episodios convulsivos de
manera recurrente, situacién que se ha agravado debido a la falta de suministro del medicamento
Carbamazepina por parte de la EPS, tratamiento fundamental para el control de su condicidn neuroldgica.

Ante esta situacion, desde el area de trabajo social se orienta a la madre sobre la importancia de interponer la
respectiva queja ante la Superintendencia Nacional de Salud, con el fin de exigir la entrega oportuna del
medicamento y evitar posibles riesgos en la salud y la vida de la beneficiaria, asi mismo, se realizard seguimiento
al caso para verificar la continuidad del tratamiento farmacolégico y la garantia del derecho a la salud de la
beneficiaria.

Elaboro:
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Nombre: Yesica Fernanda Pita Lizarazo
Profesional en Trabajo Social

T.P. 1.092.385.999

Fecha de visita: 05/03/2026
FUNDACION PROGRESA
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INFORME DE SEGUIMIENTO DE TRABAJO SOCIAL DEL 01 AL 30 DE MARZO DE 2026

NOMBRE Eliana Teresa Calderdn Cote
TIPO DE DISCAPACIDAD Multiple
DIAGNOSTICO Retraso Mental Grave
ENCUENTRO DE PADRES/ FAMILIARES/ REPRESENTANTES
CATEGORIA CUMPLIMIENTO OBSERVACIONES
Si NO N/A
Asiste a la convocatoria X
Participa en el encuentro X
Experiencias exitosas X
SOLICITO ALGUNA OFERTA INSTITUCIONAL
CATEGORIA OBSERVACIONES
Es beneficiario de Programas La beneficiaria hace parte del programa habitos de la vida diaria de la
Sociales del Estado secretaria de desarrollo social de la alcaldia de Bucaramanga y ningtn
otro programa.
Accediod a servicios institucionales La beneficiaria no accedio a servicios institucionales

Realizo uso de los servicios de La beneficiaria no hizo uso de los servicios de acompafiamiento juridico
acompainamiento juridico por parte del Programa de Discapacidad.

del Programa de Discapacidad de la

secretaria de Desarrollo Social

RUTA DE ATENCION PARA DAR CUMPLIMIENTO A SUS DERECHOS

CATEGORIA OBSERVACIONES

El beneficiario y su nucleo familiar hacen La beneficiaria y su nicleo familia hacen uso de los servicios de salud

uso de los servicios de salud con normalidad.

Aplicé la ruta de atencion No, para el mes de marzo no fue necesario aplicar la ruta de atencién
con la beneficiaria

PQR (derecho de peticion) No referencio

Presentd Accion de Tutela No se presentaron acciones de tutela

ANALISIS PSICOSOCIAL

Durante el seguimiento correspondiente al mes de marzo se evidencia que la beneficiaria cuenta con
acompafamiento permanente por parte de su ndcleo familiar, quienes participan activamente en los encuentros
convocados y brindan apoyo constante en sus actividades de cuidado y bienestar diario. A nivel de salud no se
reportan novedades relevantes durante el periodo evaluado.

En el ambito familiar y social se observan dindmicas estables que favorecen su permanencia en el programa y su
participacion continua en las actividades propuestas. Durante el periodo evaluado no se identifican situaciones
de riesgo, vulneracion de derechos ni necesidad de activacion de rutas institucionales adicionales.

Elabora:
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Nombre: Yesica Fernanda Pita Lizarazo
Profesional en Trabajo Social

T.P. 1.092.385.999

Fecha de visita: 03/03/2026
FUNDACION PROGRESA



Fundacion Progresa
P Fundacion Progres

INFORME DE SEGUIMIENTO DE TRABAJO SOCIAL DEL 01 AL 30 DE MARZO DE 2026

NOMBRE Fabian Andrés Villareal Pifieros

TIPO DE DISCAPACIDAD Intelectual

DIAGNOSTICO Retraso Mental Leve

ENCUENTRO DE PADRES/ FAMILIARES/ REPRESENTANTES

CATEGORIA CUMPLIMIENTO OBSERVACIONES
St NO N/A

Asiste a la convocatoria X

Participa en el encuentro X

Experiencias exitosas X

SOLICITO ALGUNA OFERTA INSTITUCIONAL

CATEGORIA OBSERVACIONES

Es beneficiario de Programas Sociales El beneficiario hace parte del programa habitos de la vida diaria de la

del Estado secretaria de desarrollo social de [a alcaldia de Bucaramanga y ningun otro
programa.

Accedio a servicios institucionales El beneficiario no accedid a servicios institucionales

Realizo uso de los servicios de El beneficiario no hizo uso de los servicios de acompafiamiento juridico
acompaiiamiento juridico por parte del Programa de Discapacidad.

del Programa de Discapacidad de la

secretaria de Desarrollo Social

RUTA DE ATENCION PARA DAR CUMPLIMIENTO A SUS DERECHOS

CATEGORIA OBSERVACIONES

El beneficiario y su nucleo familiar hacen El beneficiario y su nicleo familia hacen uso de los servicios de salud
uso de los servicios de salud con normalidad.

Aplicé la ruta de atencion No fue necesario aplicar la ruta de atencidn con el beneficiario.

PQR (derecho de peticion) No referencio

Presento Accion de Tutela No se presentaron acciones de tutela

ANALISIS PSICOSOCIAL

Durante la visita domiciliaria, el padre manifiesta que tanto él como el beneficiario han presentado malestar en su
estado de salud en los ultimos dias, sefala que han estado manejando la situacién inicialmente con remedios
caseros, aunque el padre continta asistiendo a su trabajo a pesar de encontrarse enfermo.

Adicionalmente, el padre refiere que recientemente el beneficiario presenté cambios en su comportamiento,
mostrandose mds irritable y respondiendo de manera inadecuada en algunas ocasiones, situacién que se relaciona
con el dafio de su teléfono celular, lo que ha generado inconformidad en el beneficiario. Ante esta situacién, se
recomienda fortalecer el didlogo y acompafiamiento familiar, con el fin de promover una adecuada regulacién
emocional y convivencia en el hogar.

Elaboro:
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Nombre: Yesica Fernanda Pita Lizarazo
Profesional en Trabajo Social

T.P. 1.092.385.999

Fecha de visita: 06/03/2026
FUNDACION PROGRESA



Fundacion Progresa

INFORME DE SEGUIMIENTO DE TRABAJO SOCIAL DEL 01 AL 30 DE MARZO DE 2026

NOMBRE Hayder Santiago Castro Sanabria
TIPO DE DISCAPACIDAD Intelectual
DIAGNOSTICO Sindrome De Down
ENCUENTRO DE PADRES/ FAMILIARES/ REPRESENTANTES
CATEGORIA CUMPLIMIENTO OBSERVACIONES
Sl NO N/A
Asiste a la convocatoria X No madre no asiste al encuentro debido a
Participa en el encuentro X diligencia de ultimo momento.
Experiencias exitosas X

SOLICITO ALGUNA OFERTA INSTITUCIONAL

CATEGORIA OBSERVACIONES

Es beneficiario de Programas El beneficiario hace parte del programa habitos de la vida diaria de la

Sociales del Estado secretaria de desarrollo social de la alcaldia de Bucaramanga y se
encuentra inscrito en canasta bdsica por parte de la alcaldia.

Accedi6 a servicios institucionales El beneficiario no accedid a servicios institucionales

Realizo uso de los servicios de El beneficiario no hizo uso de los servicios de acompafiamiento juridico
acompaiamiento juridico por parte del Programa de Discapacidad.

del Programa de Discapacidad de la

secretaria de Desarrollo Social

RUTA DE ATENCION PARA DAR CUMPLIMIENTO A SUS DERECHOS

CATEGORIA OBSERVACIONES

El beneficiario y su nucleo familiar hacen Para el mes de marzo el beneficiario no cuenta con citas médicas o
uso de los servicios de salud controles programados.

Aplicd la ruta de atencién No fue necesario aplicar la ruta de atencién con el beneficiario.
PQR (derecho de peticion) No referencio

Presento Accion de Tutela No se presentaran acciones de tutela

ANALISIS PSICOSOCIAL

Durante la visita domiciliaria, la madre del beneficiario manifiesta que en los ultimos dias tanto ella como su hijo
presentaron sintomas gripales; sin embargo, el beneficiario ya se encuentra recuperado, mientras que la madre
continta con algunas molestias leves asociadas al resfriado.

Asimismo, refiere que el beneficiario asistié el mes anterior a controles con medicina general y odontologia, en
los cuales no se evidenciaron novedades relevantes en su estado de salud, encontrandose actualmente estable.
Se observa un adecuado acompafiamiento por parte de la madre en los procesos de cuidado y seguimiento en
salud, garantizando la atencidn de las necesidades del beneficiario y contribuyendo a su bienestar.

Elaboré:

Nombre: Yesica Fernanda Pita Lizarazo
Profesional en Trabajo Social

T.P. 1.092.385.999

Fecha de visita: 04/03/2026
FUNDACION PROGRESA



Fundacion Progresa
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INFORME DE SEGUIMIENTO DE TRABAJO SOCIAL DEL 01 AL 30 DE MARZO DE 2026

NOMBRE Jhon Jairo Mantilla Céceres
TIPO DE DISCAPACIDAD Multiple
DIAGNOSTICO Retraso Mental Moderado
ENCUENTRO DE PADRES/ FAMILIARES/ REPRESENTANTES
CATEGORIA CUMPLIMIENTO OBSERVACIONES
Si NO N/A
Asiste a la convocatoria : X La madre manifiesta inasistencia a las actividades
Participa en el encuentro X debido a su estado de salud.
Experiencias exitosas X

SOLICITO ALGUNA OFERTA INSTITUCIONAL

CATEGORIA OBSERVACIONES

Es beneficiario de Programas El beneficiario hace parte del programa habitos de la vida diaria de la

Sociales del Estado secretaria de desarrollo social de la alcaldia de Bucaramanga y se
encuentra inscrito en canasta bdsica por parte de la alcaldia.

Accedio a servicios institucionales El beneficiario no accedid a servicios institucionales

Realizo uso de los servicios de El beneficiario no hizo uso de los servicios de acompafiamiento juridico
acompaiiamiento juridico por parte del Programa de Discapacidad.

del Programa de Discapacidad de la

secretaria de Desarrollo Social

RUTA DE ATENCION PARA DAR CUMPLIMIENTO A SUS DERECHOS

CATEGORIA OBSERVACIONES

El beneficiario y su nticleo familiar hacen El beneficiario cuenta con control por psiquiatria casa 4 meses y
uso de los servicios de salud control por alergia cada 6 meses.

Aplicd la ruta de atencidn No fue necesario aplicar la ruta de atencion con el beneficiario.
PQR (derecho de peticién) No referencio

Presento Accion de Tutela No se presentaron acciones de tutela

ANALISIS PSICOSOCIAL

Durante la visita domiciliaria, la acudiente del beneficiario manifiesta que, en los dias en que el beneficiario no
asiste a la fundacion, suele presentar comportamientos de inquietud y desmotivacién, mostrandose poco
colaborador e irritable en las actividades del hogar manifestando que el beneficiario tiene constante interés por
los dias en que debe asistir a la fundacion.

Asimismo, la acudiente refiere que actualmente contintia en proceso de seguimiento médico por su estado de
salud, asistiendo de manera periddica a sus controles. A pesar de esta situacion, expresa sentirse agradecida por
el acompafamiento que recibe el beneficiario en la fundacién, destacando la importancia de este espacio en su
proceso de desarrollo y bienestar.

Elaboro:
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Nombre: Yesica Fernanda Pita Lizarazo
Profesional en Trabajo Social

T.P. 1.092.385.999

Fecha de visita: 02/03/2026
FUNDACION PROGRESA
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INFORME DE SEGUIMIENTO DE TRABAIO SOCIAL DEL 01 AL 30 DE MARZO DE 2026

NOMBRE Johanna Garcia Pefia
TIPO DE DISCAPACIDAD Multiple
DIAGNOSTICO Pardlisis Cerebral
ENCUENTRO DE PADRES/ FAMILIARES/ REPRESENTANTES
CATEGORIA CUMPLIMIENTO OBSERVACIONES
SI NO N/A
Asiste a la convocatoria X
Participa en el encuentro X
Experiencias exitosas X
SOLICITO ALGUNA OFERTA INSTITUCIONAL
CATEGORIA OBSERVACIONES
Es beneficiario de Programas La beneficiaria hace parte del programa habitos de la vida diaria de Ia
Sociales del Estado secretaria de desarrollo social de la alcaldia de Bucaramanga y se
encuentra inscrito en canasta basica por parte de la alcaldia.
Accedid a servicios institucionales La beneficiaria no accedié a servicios institucionales

Realizo uso de los servicios de La beneficiaria no hizo uso de los servicios de acompafiamiento juridico
acompaiamiento juridico por parte del Programa de Discapacidad.

del Programa de Discapacidad de la

secretaria de Desarrollo Social

RUTA DE ATENCION PARA DAR CUMPLIMIENTO A SUS DERECHOS

CATEGORIA OBSERVACIONES

El beneficiario y su nucleo familiar hacen La beneficiaria para el mes de marzo asistié a medico general donde
uso de los servicios de salud presento resultados de exdmenes anteriores.

Aplico la ruta de atencion No fue necesario aplicar la ruta de atencion con la beneficiaria.
PQR (derecho de peticidn) No referencio

Presentd Accion de Tutela No se presentaron acciones de tutela

ANALISIS PSICOSOCIAL

Durante la visita domiciliaria, la madre de la beneficiaria manifiesta que, tras la realizacién de exdmenes de
laboratorio recientes, se identificaron niveles elevados de colesterol, motivo por el cual el personal médico
recomendo ajustes en la alimentacién, priorizando el consumo de frutas, evitando harinas y bebidas azucaradas,
y promoviendo una hidratacién adecuada. En este sentido, la madre solicita apoyo desde la fundacién para
realizar seguimiento a la alimentacion de la beneficiaria, con el fin de contribuir al control de su condicién de
salud y favorecer resultados adecuados en préximos controles médicos.

Adicionalmente, la madre refiere haber presentado un inconveniente reciente en la fundacidn, situacién que
actualmente se encuentra en proceso de seguimiento y acompafiamiento desde el drea de trabajo social, con el
propdsito de prevenir que se vuelva a presentar y garantizar un adecuado proceso de atencién para la
beneficiaria.

Elaboro:
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Nombre: Yesica Fernanda Pita Lizarazo
Profesional en Trabajo Social
T.P.1.092.385.999

Fecha de visita: 03/03/2026
FUNDACION PROGRESA
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Fundacidn para el progreso y el desarrollo humano

INFORME DE SEGUIMIENTO DE TRABAJO SOCIAL DEL 01 AL 30 DE MARZO DE 2026

NOMBRE Jorge Evencio Herrera Gémez
TIPO DE DISCAPACIDAD Multiple
DIAGNOSTICO Retraso Mental
ENCUENTRO DE PADRES/ FAMILIARES/ REPRESENTANTES
CATEGORIA CUMPLIMIENTO OBSERVACIONES
Sl NO N/A
Asiste a la convocatoria X No asiste al encuentro debido a situaciones
Participa en el encuentro X personales
Experiencias exitosas X

SOLICITO ALGUNA OFERTA INSTITUCIONAL

CATEGORIA OBSERVACIONES

Es beneficiario de Programas El beneficiario hace parte del programa habitos de la vida diaria de la

Sociales del Estado secretaria de desarrollo social de la alcaldia de Bucaramanga y ha
recibido ayuda de canasta basica por parte de la alcaldia de Bucaramanga

Accedio6 a servicios institucionales El beneficiario no accedid a servicios institucionales.

Realizo uso de los servicios de El beneficiario no hizo uso de los servicios de acompafiamiento juridico
acompaiiamiento juridico por parte del Programa de Discapacidad.

del Programa de Discapacidad de la

secretaria de Desarrollo Social

RUTA DE ATENCION PARA DAR CUMPLIMIENTO A SUS DERECHOS

CATEGORIA OBSERVACIONES

El beneficiario y su nicleo familiar hacen El beneficiario actualmente tiene control con Psiquiatria cada 3
uso de los servicios de salud meses.

Aplicé la ruta de atencion No fue necesario aplicar la ruta de atencidon con el beneficiario.
PQR (derecho de peticidn) No referencio
Presentd Accién de Tutela No se presentaron acciones de tutela

ANALISIS PSICOSOCIAL

Durante la visita domiciliaria, el nicleo familiar manifiesta que recientemente se han presentado cambios en la
dinamica familiar, debido a que una de las hijas que anteriormente brindaba apoyo en el cuidado y cosas de la
casa, ya no reside en el hogar. Esta situacion ha generado una mayor carga para la madre, quien actualmente
asume de manera individual las responsabilidades relacionadas con el hogar, acompafiamiento a citas médicas,
tramites de autorizaciones y demas necesidades tanto del beneficiario como del nicleo familiar.

Asimismo, la madre refiere que en algunas ocasiones el beneficiario presenta comportamientos inadecuados en
el entorno familiar, como respuestas poco respetuosas y mayor permanencia fuera del hogar. No obstante,
cuando se encuentra en casa participa en algunas actividades del hogar y colabora en tareas sencillas.

Se evidencia que el ntcleo familiar continda brindando cuidado y acompafiamiento al beneficiario, aunque
actualmente enfrenta mayor sobrecarga en las responsabilidades de cuidado y funcionamiento del nicleo
familiar.

Elaboro:
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Nombre: Yesica Fernanda Pita Lizarazo
Profesional en Trabajo Social

T.P. 1.092.385.999

Fecha de visita: 03/03/2026
FUNDACION PROGRESA.
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INFORME DE SEGUIMIENTO DE TRABAJO SOCIAL DEL 01 AL 30 DE MARZO DE 2026

NOMBRE Juan José Martinez Ortiz
TIPO DE DISCAPACIDAD Mudltiple
DIAGNOSTICO Epilepsia Focal Sintomatica Postraumatica — Secuelas De Trauma Craneoencefilico
ENCUENTRO DE PADRES/ FAMILIARES/ REPRESENTANTES
CATEGORIA CUMPLIMIENTO OBSERVACIONES
Sl NO N/A
Asiste a la convocatoria X
Participa en el encuentro X
Experiencias exitosas X
SOLICITO ALGUNA OFERTA INSTITUCIONAL
CATEGORIA OBSERVACIONES
Es beneficiario de Programas El beneficiario hace parte del programa hébitos de la vida diaria de la
Sociales del Estado secretaria de desarrollo social de la alcaldia de Bucaramanga y ha

recibido ayuda de canasta bdasica por parte de la alcaldia de
Bucaramanga; asi mismo recibe renta ciudadana.

Accedid a servicios institucionales El beneficiario no accedid a servicios institucionales.

Realizo uso de los servicios de El beneficiario no hizo uso de los servicios de acompafiamiento juridico

acompafamiento juridico por parte del Programa de Discapacidad.

del Programa de Discapacidad de la

secretaria de Desarrollo Social

RUTA DE ATENCION PARA DAR CUMPLIMIENTO A SUS DERECHOS

CATEGORIA OBSERVACIONES

El beneficiario y su nticleo familiar hacen El beneficiario para el mes de marzo asisti6 a control con

uso de los servicios de salud neurodesarrollo quien ordeno examen médicos y la formulacidon de
sus medicamentos.

Aplico la ruta de atencion No fue necesario aplicar la ruta de atencidn con el beneficiario.

PQR (derecho de peticion) No referencio

Presentd Accion de Tutela No se presentaron acciones de tutela

ANALISIS PSICOSOCIAL

Durante la visita domiciliaria, se evidencia que el beneficiario se encuentra en condiciones de salud estables y
cuenta con seguimiento médico acorde a su diagndstico. Asimismo, participa de manera regular en las actividades
desarrolladas por la fundacién, donde se observa buena adaptacién al entorno y disposicion para participar en
los espacios formativas y recreativos.

El nicleo familiar manifiesta sentirse satisfecho con el acompafiamiento brindado por la fundacién, indicando
que el beneficiario se encuentra contento y motivado con su asistencia, sin reportarse situaciones relevantes o
novedades durante el periodo evaluado.

Elaboré:
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Nombre: Yesica Fernanda Pita Lizarazo
Profesional en Trabajo Social

T.P. 1.092.385.999

Fecha de visita: 04/03/2026
FUNDACION PROGRESA.
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INFORME DE SEGUIMIENTO DE TRABAJO SOCIAL DEL 01 AL 30 DE MARZO DE 2026

NOMBRE Karen Dayana Duarte Carvajal
TIPO DE DISCAPACIDAD Intelectual
DIAGNOSTICO Retraso Mental Moderado - Trastorno Del Desarrollo Del Habla Y Del Lenguaje
ENCUENTRO DE PADRES/ FAMILIARES/ REPRESENTANTES
CATEGORIA CUMPLIMIENTO OBSERVACIONES
Sl NO N/A
Asiste a la convocatoria X El acudiente no asistio al encuentro debido a
Participa en el encuentro X cuestiones de salud.
Experiencias exitosas X

SOLICITO ALGUNA OFERTA INSTITUCIONAL

CATEGORIA OBSERVACIONES

Es beneficiario de Programas Sociales La beneficiaria hace parte del programa hébitos de la vida diaria de la

del Estado secretaria de desarrollo social de la alcaldia de Bucaramanga y se
encuentra inscrito en canasta basica por parte de la alcaldia.

Accedio a servicios institucionales La beneficiaria no accedio a servicios institucionales.

Realizo uso de los servicios de La beneficiaria no hizo uso de los servicios de acompafiamiento
acompanamiento juridico por parte del juridico del Programa de Discapacidad.

Programa de Discapacidad de la

secretaria de Desarrollo Social

RUTA DE ATENCION PARA DAR CUMPLIMIENTO A SUS DERECHOS

CATEGORIA OBSERVACIONES

El beneficiario y su nicleo familiar hacen La beneficiaria actualmente tiene control con Psiquiatria cada 4
uso de los servicios de salud meses para medicamentos.

Aplicé la ruta de atencidon No fue necesario aplicar la ruta de atencién con la beneficiaria.
PQR (derecho de peticion) No referencio

Presento Accidn de Tutela No se presentaron acciones de tutela

ANALISIS PSICOSOCIAL

Durante la visita domiciliaria, el padre de la beneficiaria manifiesta que, debido a cuestiones de salud y
compromisos laborales, no ha podido realizar la actualizacion de datos en el certificado de discapacidad ante la
Secretaria de Salud, correspondiente al cambio de tarjeta de identidad a cédula de ciudadania.

Asimismo, refiere que actualmente varios miembros del niicleo familiar presentan sintomas gripales, incluyendo
la beneficiaria, quien ha presentado gripa, fiebre y escalofrios asociados a un cuadro viral, motivo por el cual no
ha asistido a la fundacidn durante la semana.

Desde el drea de trabajo social se continuard con el seguimiento del estado de salud de la beneficiaria y realizar
la gestion para la actualizacion del certificado de discapacidad una vez se superen las condiciones de salud del
nucleo familiar, con el fin de garantizar la continuidad en los procesos institucionales y el acceso a los beneficios
correspondientes.

Elaboro:
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Nombre: Yesica Fernanda Pita Lizarazo
Profesional en Trabajo Social

T.P. 1.092.385.999

Fecha de visita: 04/03/2026
FUNDACION PROGRESA
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INFORME DE SEGUIMIENTO DE TRABAJO SOCIAL DEL 01 AL 30 DE MARZO DE 2026

NOMBRE Karol Julieth Rojas Toloza
TIPO DE DISCAPACIDAD Mdltiple
DIAGNOSTICO Artrogriposis-Hemiparesia lzquierda
ENCUENTRO DE PADRES/ FAMILIARES/ REPRESENTANTES
CATEGORIA CUMPLIMIENTO OBSERVACIONES
Sl NO N/A
Asiste a la convocatoria X La madre no asiste al encuentro debido estado de
Participa en el encuentro X salud.
Experiencias exitosas X
SOLICITO ALGUNA OFERTA INSTITUCIONAL
CATEGORIA OBSERVACIONES
Es beneficiario de Programas La beneficiaria hace parte del programa habitos de la vida diaria de la
Sociales del Estado secretaria de desarrollo social de la alcaldia de Bucaramanga.
Accedid a servicios institucionales La beneficiaria no accedio a servicios institucionales

Realizo uso de los servicios de La beneficiaria no hizo uso de los servicios de acompafiamiento juridico
acompariiamiento juridico por parte del Programa de Discapacidad.

del Programa de Discapacidad de la

secretaria de Desarrollo Social

RUTA DE ATENCION PARA DAR CUMPLIMIENTO A SUS DERECHOS

CATEGORIA OBSERVACIONES

El beneficiario y su nucleo familiar hacen La beneficiaria para el mes de marzo no cuenta con citas ni controles
uso de los servicios de salud programados.

Aplico la ruta de atencidn No fue necesario aplicar la ruta de atencidn con La beneficiaria.
PQR (derecho de peticion) No referencio

Presentd Accion de Tutela No se presentaron acciones de tutela

ANALISIS PSICOSOCIAL

Durante la visita domiciliaria, la madre de la beneficiaria da a comer que atin no ha realizado la radicacién para
el programa de canasta basica debido a que se encontraba muy mal de salud, actualmente se encuentra en
recuperacion tras intervencién quirdrgica en la cual le fue retirada la vesicula, motivo por el cual, aunque ya
recibio el alta médica, continda en seguimiento y controles médicos posteriores a la cirugia.

En cuanto a la beneficiaria, se evidencia que se encuentra en buen estado de salud y mantiene estabilidad en su
proceso, sin presentar afectaciones relacionadas con la situacidon de salud de su madre.

Desde trabajos social, se recomienda continuar con el acompafiamiento familiar y se brinda orientacién para la
gestion de beneficios sociales a los que pueda acceder la beneficiaria.

Elaboré:
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Nombre: Yesica Fernanda Pita Lizarazo
Profesional en Trabajo Social

T.P. 1.092.385.999

Fecha de visita: 02/03/2026
FUNDACION PROGRESA



Fundacion Progresa

INFORME DE SEGUIMIENTO DE TRABAJO SOCIAL DEL 01 AL 30 DE MARZO DE 2026

NOMBRE Karol Liseth Duran Arias

TIPO DE DISCAPACIDAD Intelectual

DIAGNOSTICO Sindrome De Down

ENCUENTRO DE PADRES/ FAMILIARES/ REPRESENTANTES

CATEGORIA CUMPLIMIENTO OBSERVACIONES
Sl NO N/A

Asiste a la convocatoria X

Participa en el encuentro X

Experiencias exitosas X

SOLICITO ALGUNA OFERTA INSTITUCIONAL

CATEGORIA OBSERVACIONES

Es beneficiario de Programas La beneficiaria hace parte del programa hébitos de la vida diaria de la

Sociales del Estado secretaria de desarrollo social de la alcaldia de Bucaramanga y a ningin
otro programa.

Accedi6 a servicios institucionales La beneficiaria no accedio a servicios institucionales

Realizo uso de los servicios de La beneficiaria no hizo uso de los servicios de acompafiamiento juridico
acompafiamiento juridico por parte del Programa de Discapacidad.

del Programa de Discapacidad de la

secretaria de Desarrollo Social

RUTA DE ATENCION PARA DAR CUMPLIMIENTO A SUS DERECHOS

CATEGORIA OBSERVACIONES

El beneficiario y su nicleo familiar hacen La beneficiaria para el mes de marzo no cuenta con citas ni controles
uso de los servicios de salud programados.

Aplicd la ruta de atencion No fue necesario aplicar la ruta de atencidon con La beneficiaria
PQR (derecho de peticidn) No referencio

Presentd Accién de Tutela No se presentaron acciones de tutela

ANALISIS PSICOSOCIAL

Durante la visita domiciliaria, la madre no evidencia novedades relevantes en la dinamica familiar ni en el estado
general de la beneficiaria. El nucleo familiar manifiesta estabilidad en el proceso de cuidado y acompafiamiento,
garantizando la atencion de las necesidades basicas y el acceso a los servicios de salud cuando es requerido.

Se observa un entorno familiar que brinda apoyo y acompafiamiento constante, favoreciendo el bienestar y la
calidad de vida de la beneficiaria.

Elaboré:
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Nombre: Yesica Fernanda Pita Lizarazo
Profesional en Trabajo Social

T.P. 1.092.385.999

Fecha de visita: 04/03/2026
FUNDACION PROGRESA



yFundacidn Progresa

INFORME DE SEGUIMIENTO DE TRABAJO SOCIAL DEL 01 AL 30 DE MARZO DE 2026

NOMBRE Leslie Selene Lozano Vera

TIPO DE DISCAPACIDAD Multiple

DIAGNOSTICO Retraso Mental Moderado

ENCUENTRO DE PADRES/ FAMILIARES/ REPRESENTANTES

CATEGORIA CUMPLIMIENTO OBSERVACIONES
Si NO N/A

Asiste a la convocatoria X

Participa en el encuentro X

Experiencias exitosas X

SOLICITO ALGUNA OFERTA INSTITUCIONAL

CATEGORIA OBSERVACIONES

Es beneficiario de Programas La beneficiaria hace parte del programa habitos de la vida diaria de la

Sociales del Estado secretaria de desarrollo social de la alcaldia de Bucaramanga y se
encuentra inscrito en canasta basica por parte de la alcaldia.

Accedid a servicios institucionales La beneficiaria no accedid a servicios institucionales

Realizo uso de los servicios de La beneficiaria no hizo uso de los servicios de acompafiamiento juridico
acompaiiamiento juridico por parte del Programa de Discapacidad.

del Programa de Discapacidad de la

secretaria de Desarrollo Social

RUTA DE ATENCION PARA DAR CUMPLIMIENTO A SUS DERECHOS

CATEGORIA OBSERVACIONES

El beneficiario y su niicleo familiar hacen La beneficiaria actualmente cuenta con control rutinario de
uso de los servicios de salud Psiquiatria cada 3 meses (abril)

Aplicd la ruta de atencién No fue necesario aplicar la ruta de atencién con la beneficiaria.
PQR (derecho de peticion) No referencio

Presentd Accidon de Tutela No se presentaron acciones de tutela

ANALISIS PSICOSOCIAL

Durante la visita domiciliaria, la madre de la beneficiaria manifiesta que no se presentan novedades relevantes
en el entorno familiar ni en el estado de salud de la beneficiaria, indicando que se encuentra estable y en buenas
condiciones de salud.

Asi mismo, la madre reitera su interés en que los beneficiarios puedan asistir a la fundacidn tres dias a la semana.
Desde el drea de trabajo social se le brinda orientacion sobre el proceso organizativo que actualmente maneja la
fundacién, mediante el cual se le informa que los beneficiarios asistan tres veces por semana de manera
quincenal, siempre y cuando no se realicen las reuniones de padres o socializacién que a solicitud de la alcaldia
se deben realizar cada mes.

La acudiente manifiesta comprensién frente a la informacion brindada y continda mostrando disposicion y
compromiso con el proceso institucional de la beneficiaria.

Elaboro:
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Nombre: Yesica Fernanda Pita Lizarazo
Profesional en Trabajo Social

T.P. 1.092.385.999

Fecha de visita: 06/03/2026
FUNDACION PROGRESA.
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INFORME DE SEGUIMIENTO DE TRABAJO SOCIAL DEL 01 AL 30 DE MARZO DE 2026

NOMBRE Leyder Daniel Gonzalez Caceres
TIPO DE DISCAPACIDAD Intelectual
DIAGNOSTICO Sindrome De Down
ENCUENTRO DE PADRES/ FAMILIARES/ REPRESENTANTES
CATEGORIA CUMPLIMIENTO OBSERVACIONES
Sl NO N/A
Asiste a la convocatoria X No asiste al encuentro debido a que no le dieron
Participa en el encuentro X permiso en su trabajo.
Experiencias exitosas X

SOLICITO ALGUNA OFERTA INSTITUCIONAL

CATEGORIA OBSERVACIONES

Es beneficiario de Programas El beneficiario hace parte del programa hébitos de la vida diaria de la

Sociales del Estado secretaria de desarrollo social de la alcaldia de Bucaramanga y se
encuentra inscrito en canasta basica por parte de la alcaldia.

Accedio a servicios institucionales El beneficiario no accedié a servicios institucionales

Realizo uso de los servicios de El beneficiario no hizo uso de los servicios de acompafiamiento juridico
acompafiamiento juridico por parte del Programa de Discapacidad.

del Programa de Discapacidad de la

secretaria de Desarrollo Social

RUTA DE ATENCION PARA DAR CUMPLIMIENTO A SUS DERECHOS

CATEGORIA OBSERVACIONES

El beneficiario y su ntcleo familiar hacen  El beneficiario y su nucleo familia hacen uso de los servicios de salud
uso de los servicios de salud con normalidad.

Aplicé la ruta de atencion No fue necesario aplicar la ruta de atencién con el beneficiario.
PQR (derecho de peticidn) No referencio

Presento Accion de Tutela No se presentaron acciones de tutela

ANALISIS PSICOSOCIAL

Durante la visita domiciliaria, la madre manifiesta que el beneficiario se encuentra a gusto asistiendo a la
fundacion y demuestra agrado por las actividades que alli se realizan lo cual ha hecho que incremente su
asistencia a las actividades desarrolladas por la fundaciéon, mostrando mayor interés y motivaciéon por participar
en los espacios institucionales, lo cual ha favorecido su proceso de adaptacién y participacién lo que contribuye
positivamente a su bienestar y desarrollo social.

Durante el periodo evaluado no se reportan ningunas otras novedades adicionales en el entorno familiar ni en el
estado de salud del beneficiario.

Elaboré:
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Nombre: Yesica Fernanda Pita Lizarazo
Profesional en Trabajo Social
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INFORME DE SEGUIMIENTO DE TRABAJO SOCIAL DEL 01 AL 30 DE MARZO DE 2026

NOMBRE Maria Alejandra Osorio Torres
TIPO DE DISCAPACIDAD En tramite
DIAGNOSTICO Esquizofrenia/ Retraso Mental Moderado
ENCUENTRO DE PADRES/ FAMILIARES/ REPRESENTANTES
CATEGORIA CUMPLIMIENTO OBSERVACIONES
| NO N/A
Asiste a la convocatoria X La acudiente de la menor no pudo asistir al
Participa en el encuentro X encuentro debido a que no encontré quien se
Experiencias exitosas X quede con su familiar el cual lo tiene a su cuidado.

SOLICITO ALGUNA OFERTA INSTITUCIONAL

CATEGORIA OBSERVACIONES

Es beneficiario de Programas La beneficiaria hace parte del programa habitos de la vida diaria de la

Sociales del Estado secretaria de desarrollo social de la alcaldia de Bucaramanga y se
encuentra inscrito en canasta bdsica por parte de la alcaldia.

Accedid a servicios institucionales Gestidn del certificado de discapacidad ante secretaria de salud.

Realizo uso de los servicios de La beneficiaria no hizo uso de los servicios de acompafiamiento juridico
acompaiiamiento juridico por parte del Programa de Discapacidad.

del Programa de Discapacidad de la

secretaria de Desarrollo Social

RUTA DE ATENCION PARA DAR CUMPLIMIENTO A SUS DERECHOS

CATEGORIA OBSERVACIONES

El beneficiario y su nucleo familiar hacen La beneficiaria para el mes de marzo asistid a controles con
uso de los servicios de salud Psiquidtricos el cual lo tiene cada 3 meses

Aplicé la ruta de atencién No fue necesario aplicar la ruta de atencién con la beneficiaria.
PQR (derecho de peticidn) No referencio

Presentd Accion de Tutela No se presentaron acciones de tutela

ANALISIS PSICOSOCIAL

Durante la visita domiciliaria, la madre de la beneficiaria manifiesta que contintia en proceso de gestidn del
certificado de discapacidad ante la Secretaria de Salud, tramite que se encuentra en espera debido a que la
entidad solicité actualizacion de historia clinica y documentacion médica reciente para continuar con el proceso.
Asi mismo, refiere que la beneficiaria se encuentra en tratamiento farmacoldgico formulado por psiquiatria, el
cual en ocasiones le genera somnolencia durante las horas de la mafiana, situacién que ha ocasionado que
algunos dias no pueda asistir a la fundacién con normalidad, por ello, desde el drea de trabajo social se brinda
orientacién a la acudiente para que en el préximo control con psiquiatria informe al especialista sobre los efectos
secundarios del medicamento, con el fin de evaluar posibles ajustes en el tratamiento que favorezcan el bienestar
y la participacion regular de la beneficiaria en las actividades institucionales.

Elaboré:
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Nombre: Yesica Fernanda Pita Lizarazo
Profesional en Trabajo Social

T.P. 1.092.385.999

Fecha de visita: 02/03/2026
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INFORME DE SEGUIMIENTO DE TRABAJO SOCIAL DEL 01 AL 30 DE MARZO DE 2026

NOMBRE Maria Fernanda Leal Yaime

TIPO DE DISCAPACIDAD Intelectual

DIAGNOSTICO Retraso Mental Moderado

ENCUENTRO DE PADRES/ FAMILIARES/ REPRESENTANTES

CATEGORIA CUMPLIMIENTO OBSERVACIONES
Si NO N/A

Asiste a la convocatoria X

Participa en el encuentro X

Experiencias exitosas X

SOLICITO ALGUNA OFERTA INSTITUCIONAL

CATEGORIA OBSERVACIONES

Es beneficiario de Programas La beneficiaria hace parte del programa habitos de la vida diaria de la

Sociales del Estado secretaria de desarrollo social de la alcaldia de Bucaramanga y se
encuentra inscrito en canasta basica por parte de la alcaldia.

Accedid a servicios institucionales La beneficiaria no accedio a servicios institucionales

Realizo uso de los servicios de La beneficiaria no hizo uso de los servicios de acompanamiento juridico
acompanamiento juridico por parte del Programa de Discapacidad.

del Programa de Discapacidad de la

secretaria de Desarrollo Social

RUTA DE ATENCION PARA DAR CUMPLIMIENTO A SUS DERECHOS

CATEGORIA OBSERVACIONES

El beneficiario y su nicleo familiar hacen La beneficiaria cuenta con control por Nutricionista y Psiquiatria
uso de los servicios de salud cada 3 meses

Aplicé la ruta de atencion No fue necesario aplicar la ruta de atencion con la beneficiaria.
PQR (derecho de peticidn) No referencio

Presentd Accion de Tutela No se presentaron acciones de tutela

ANALISIS PSICOSOCIAL

Durante la visita domiciliaria, la madre da a conocer que la beneficiaria contintia presentando sintomas asociados
a gastritis, por lo cual se recomienda acudir a consulta con médico general o especialista para valoracién y manejo
adecuado de su estado de salud ya que eso puede traer consecuencias para la salud de la beneficiaria.

Asi mismo, la madre informa que ya realizado gestiones ante Colpensiones para el retiro de su pensién, trdmite
del cual ain no ha recibido respuesta por parte de la entidad. Desde el drea de trabajo social se mantiene
seguimiento al proceso, brindando orientacién y acompafiamiento a la familia frente a los procedimientos
correspondientes.

Durante el periodo evaluado no se reportan otras novedades relevantes en el entorno familiar, manteniéndose
estabilidad en el proceso de la beneficiaria dentro de la fundacién.

Elaboro:
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Nombre: Yesica Fernanda Pita Lizarazo
Profesional en Trabajo Social

T.P. 1.092.385.999

Fecha de visita: 03/03/2026
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INFORME DE SEGUIMIENTO DE TRABAJO SOCIAL DEL 01 AL 30 DE MARZO DE 2026

NOMBRE Maria Paula Lopez Acevedo

TIPO DE DISCAPACIDAD Intelectual

DIAGNOSTICO Esquizofrenia

ENCUENTRO DE PADRES/ FAMILIARES/ REPRESENTANTES

CATEGORIA CUMPLIMIENTO OBSERVACIONES
Sl NO N/A

Asiste a la convocatoria X

Participa en el encuentro X

Experiencias exitosas X

SOLICITO ALGUNA OFERTA INSTITUCIONAL

CATEGORIA OBSERVACIONES

Es beneficiario de Programas La beneficiaria hace parte del programa habitos de la vida diaria de la
Sociales del Estado secretaria de desarrollo social de la alcaldia de Bucaramanga.

Accediod a servicios institucionales La beneficiaria no accedié a servicios institucionales

Realizo uso de los servicios de La beneficiaria no hizo uso de los servicios de acompafiamiento juridico
acompafamiento juridico por parte del Programa de Discapacidad.

del Programa de Discapacidad de la

secretaria de Desarrollo Social

RUTA DE ATENCION PARA DAR CUMPLIMIENTO A SUS DERECHOS

CATEGORIA OBSERVACIONES

El beneficiario y su nicleo familiar hacen La beneficiaria y su nicleo familia hacen uso de los servicios de salud
uso de los servicios de salud con normalidad.

Aplico la ruta de atencidn No fue necesario aplicar la ruta de atencion con la beneficiaria.
PQR (derecho de peticidon) No referencio

Presento Accidn de Tutela No se presentaron acciones de tutela

ANALISIS PSICOSOCIAL

Durante la visita domiciliaria, la madre de la beneficiaria manifiesta que actualmente atraviesan una situaciéon
economica compleja, ya que es la Unica responsable del sostenimiento y cuidado del hogar. Asi mismo, refiere
que actualmente dos de sus hijos han regresado a vivir con ella, lo que ha incrementado las responsabilidades
econdmicas del hogar, motivo por el cual en algunas ocasiones se siente emocionalmente decaida debido a las
dificultades para cubrir todas las necesidades familiares; a pesar de ello, se evidencia que la madre se mantiene
atenta a las necesidades y al bienestar de la beneficiaria, demostrando compromiso con su cuidado y proceso.
Asi mismo, da a conocer que la beneficiaria participa activamente en las dindmicas familiares, colaborando en
algunas actividades del hogar y acompafiando a su madre en sus labores de trabajo, lo cual contribuye a fortalecer
su sentido de responsabilidad y participacion dentro del entorno familiar.

Durante el periodo evaluado no se reportan otras novedades relevantes que requieran la activacién de rutas
institucionales.

Elaboro:

Nombre: Yesica Fernanda Pita Lizarazo
Profesional en Trabajo Social

T.P. 1.092.385.999
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INFORME DE SEGUIMIENTO DE TRABAJO SOCIAL DEL 01 AL 30 DE MARZO DE 2026

NOMBRE Marly Viviana Calderén Patifio
TIPO DE DISCAPACIDAD Multiple
DIAGNOSTICO Trastorno Mental No Especificado Debido A Lesién Y Disfuncion Cerebral, Retraso

Mental Moderado - Epilepsias No Especificadas
ENCUENTRO DE PADRES/ FAMILIARES/ REPRESENTANTES

CATEGORIA CUMPLIMIENTO OBSERVACIONES
SI NO N/A

Asiste a la convocatoria X

Participa en el encuentro X

Experiencias exitosas X

SOLICITO ALGUNA OFERTA INSTITUCIONAL

CATEGORIA OBSERVACIONES

Es beneficiario de Programas La beneficiaria hace parte del programa habitos de la vida diaria de la

Sociales del Estado secretaria de desarrollo social de la alcaldia de Bucaramanga y se
encuentra inscrita al programa de canasta basica de la alcaldia.

Accedid a servicios institucionales La beneficiaria no accedio a servicios institucionales

Realizo uso de los servicios de La beneficiaria no hizo uso de los servicios de acompafiamiento juridico
acompaiamiento juridico por parte del Programa de Discapacidad.

del Programa de Discapacidad de la

secretaria de Desarrollo Social

RUTA DE ATENCION PARA DAR CUMPLIMIENTO A SUS DERECHOS

CATEGORIA OBSERVACIONES

El beneficiario y su nucleo familiar hacen La beneficiaria para el mes de marzo a sitio a control con especialista
uso de los servicios de salud oftalmoldgico.

Aplicd la ruta de atencion No fue necesario aplicar la ruta de atencion con La beneficiaria
PQR (derecho de peticion) No referencio

Presentd Accion de Tutela No se presentaron acciones de tutela

ANALISIS PSICOSOCIAL

Durante la visita domiciliaria, la madre da a conocer que la beneficiaria a nivel de salud se encuentra estable, sin
embrago, manifiesta que esta, se encuentra a espera de proceso de valoracion médica por parte del especialista
en oftalmologia, quien entregara concepto médico que determine si requiere o no intervenciéon quirdrgica,
debido a que, segun refiere el ndcleo familiar, su capacidad visual ha venido disminuyendo progresivamente,
desde trabajos social se realizara seguimiento y asesoria a la madre segtn lo requiera.

Por otra parte, la madre manifiesta que la beneficiaria se encuentra contenta y a gusto en su proceso de
adaptacién al nuevo convenio institucional asistiendo de manera constate a la fundacién, lo cual favorece su
participacion en las actividades y estas contribuye a su desarrollo personal y social.

Durante el periodo evaluado no se reportan otras novedades relevantes en el entorno familiar ni en su proceso.

Elaboré:
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INFORME DE SEGUIMIENTO DE TRABAJO SOCIAL DEL 01 AL 30 DE MARZO DE 2026

NOMBRE Martha Briceida Ardila Zufiga
TIPO DE DISCAPACIDAD Multiple
DIAGNOSTICO Retraso Mental Moderado
ENCUENTRO DE PADRES/ FAMILIARES/ REPRESENTANTES
CATEGORIA CUMPLIMIENTO OBSERVACIONES
Sl NO N/A
Asiste a la convocatoria X No asiste al encuentro debido a complicaciones en
Participa en el encuentro X su estado de salud
Experiencias exitosas X

SOLICITO ALGUNA OFERTA INSTITUCIONAL

CATEGORIA OBSERVACIONES

Es beneficiario de Programas La beneficiaria hace parte del programa habitos de la vida diaria de la

Sociales del Estado secretaria de desarrollo social de la alcaldia de Bucaramanga y ha
recibido ayuda de canasta basica por parte de la alcaldia de Bucaramanga

Accedid a servicios institucionales La beneficiaria no accedid a servicios institucionales

Realizo uso de los servicios de La beneficiaria no hizo uso de los servicios de acompafiamiento juridico
acompaiiamiento juridico por parte del Programa de Discapacidad.

del Programa de Discapacidad de la

secretaria de Desarrollo Social

RUTA DE ATENCION PARA DAR CUMPLIMIENTO A SUS DERECHOS

CATEGORIA OBSERVACIONES

El beneficiario y su nucleo familiar hacen La beneficiaria para el mes de marzo no tiene citas ni controles
uso de los servicios de salud programados.

Aplicé la ruta de atencion No fue necesario aplicar la ruta de atencidn con La beneficiaria
PQR (derecho de peticién) No referencio

Presentd Accion de Tutela No se presentaron acciones de tutela

ANALISIS PSICOSOCIAL

Durante la visita domiciliaria, se pudo percibir que la beneficiaria y su madre han presentado un cuadro gripal
asociado a virosis, motivo por el cual han tenido algunas dificultades en su estado general de salud durante los
ultimos dias, sin embargo, la madre continta ejerciendo su rol de cuidadora principal, manteniéndose atenta al
cuidado de la beneficiaria y de otro familiar a su cargo, lo que implica una carga importante de responsabilidades
dentro del hogar. Por otra parte, la madre solicita asesoria debido a que ha venido presentando inconvenientes
con el servicio de atencién médica domiciliaria, debido a que el personal encargado no ha asistido de manera
oportuna a las visitas programadas. Se recomienda realizar solicitud de nuevo profesional domiciliaria con la
entidad prestadora de salud, con el fin de garantizar la adecuada prestacion del servicio.

Durante el periodo evaluado no se reportan otras novedades relevantes que requieran la activacién de rutas
institucionales.

Elaboro:
R __’___;;:Z‘L-ﬂ-——m - -

Nombre: Yesica Fernanda Pita Lizarazo
Profesional en Trabajo Social
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INFORME DE SEGUIMIENTO DE TRABAJO SOCIAL DEL 01 AL 30 DE MARZO DE 2026

NOMBRE Nico Fernel Ibarra Pérez
TIPO DE DISCAPACIDAD Multiple
DIAGNOSTICO Retraso Mental Grave, Deterioro Del Comportamiento
ENCUENTRO DE PADRES/ FAMILIARES/ REPRESENTANTES
CATEGORIA CUMPLIMIENTO OBSERVACIONES
Sl NO N/A
Asiste a la convocatoria X
Participa en el encuentro X
Experiencias exitosas X
SOLICITO ALGUNA OFERTA INSTITUCIONAL
CATEGORIA OBSERVACIONES
Es beneficiario de Programas El beneficiario hace parte del programa habitos de la vida diaria de la
Sociales del Estado secretaria de desarrollo social de la alcaldia de Bucaramanga, recibe
ayuda de renta ciudadana y se encuentra inscrito en canasta basica.
Accedio a servicios institucionales El beneficiario no accedid a servicios institucionales

Realizo uso de los servicios de El beneficiario no hizo uso de los servicios de acompafiamiento juridico
acompaiiamiento juridico por parte del Programa de Discapacidad.

del Programa de Discapacidad de la

secretaria de Desarrollo Social

RUTA DE ATENCION PARA DAR CUMPLIMIENTO A SUS DERECHOS

CATEGORIA OBSERVACIONES

El beneficiario y su nicleo familiar hacen El beneficiario para marzo cuenta con cita de control por Psiquiatria.
uso de los servicios de salud

Aplicé la ruta de atencidn No fue necesario aplicar la ruta de atencidn con el beneficiario.
PQR (derecho de peticion) No referencio

Presentd Accion de Tutela No se presentaron acciones de tutela

ANALISIS PSICOSOCIAL

Durante la visita domiciliaria, el acudiente del beneficiario manifiesta inconformidad ante las ayudas de la alcaldia
debido a que, a pesar de haber realizado la respectiva radicacion para ayuda de canasta basica desde 2023, 2024
y 2025 no han recibido el beneficio, la familia expresa preocupacién por esta situacion y solicita orientacion frente
al estado del tramite y posibles gestiones para su seguimiento ante la entidad correspondiente.

En relacién con el estado de salud del beneficiario, se evidencia que contintia cumpliendo con la toma de la
medicacion formulada, lo cual contribuye al manejo de su condicidn y a la estabilidad de su comportamiento. Asi
mismo, cuenta con cita de control por psiquiatria programada, lo que permite mantener seguimiento médico
especializado. ;

Durante el periodo evaluado no se reportan otras novedades relevantes en el entorno familiar.

Elaboro:
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INFORME DE SEGUIMIENTO DE TRABAJO SOCIAL DEL 01 AL 30 DE MARZO DE 2026

NOMBRE Nicol Sofia Medina Mendoza

TIPO DE DISCAPACIDAD Intelectual

DIAGNOSTICO Sindrome De Down

ENCUENTRO DE PADRES/ FAMILIARES/ REPRESENTANTES

CATEGORIA CUMPLIMIENTO OBSERVACIONES
Sl NO N/A

Asiste a la convocatoria X

Participa en el encuentro X

Experiencias exitosas X

SOLICITO ALGUNA OFERTA INSTITUCIONAL

CATEGORIA OBSERVACIONES

Es beneficiario de Programas La beneficiaria hace parte del programa habitos de la vida diaria de la

Sociales del Estado secretaria de desarrollo social de la alcaldia de Bucaramanga y se
encuentra inscrito en canasta basica por parte de la alcaldia.

Accedid a servicios institucionales La beneficiaria no accedié a servicios institucionales

Realizo uso de los servicios de La beneficiaria no hizo uso de los servicios de acompafiamiento juridico
acompaiamiento juridico por parte del Programa de Discapacidad.

del Programa de Discapacidad de la

secretaria de Desarrollo Social

RUTA DE ATENCION PARA DAR CUMPLIMIENTO A SUS DERECHOS

CATEGORIA OBSERVACIONES

El beneficiario y su nucleo familiar hacen La beneficiaria para marzo asistié a control con odontologia

uso de los servicios de salud

Aplicd la ruta de atencién No fue necesario aplicar la ruta de atencion con la beneficiaria.
PQR (derecho de peticién) No referencio
Presentd Accidn de Tutela No se presentaron acciones de tutela

ANALISIS PSICOSOCIAL

Durante la visita domiciliaria, la madre da a conocer que la beneficiaria ha venido asistiendo a control por
odontologia, donde se identificé la necesidad de realizar radiografia dental para definir posible procedimiento
de extraccion de una pieza dental. Actualmente se encuentra pendiente la autorizacion de dicho examen, con el
fin de determinar el manejo a seguir y, en caso de realizarse el procedimiento, gestionar la respectiva incapacidad
ante la fundacion.

A nivel comportamental, la madre refiere que la beneficiaria se encuentra mas juiciosa y activa, participando con
mayor disposicion en actividades como colorear y otras tareas que favorecen su estimulacién. Asi mismo, se
evidencia disminucién en el uso de televisién y pantallas, promoviendo mayor participacién en actividades
formativas dentro del hogar. Durante el periodo evaluado no se reportan otras novedades relevantes que
requieran activacion de rutas institucionales.

Elaboro:
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Nombre: Yesica Fernanda Pita Lizarazo
Profesional en Trabajo Social
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INFORME DE SEGUIMIENTO DE TRABAJO SOCIAL DEL 01 AL 30 DE MARZO DE 2026

NOMBRE Oscar Javier Medina Ibarra
TIPO DE DISCAPACIDAD Multiple
DIAGNOSTICO Retraso Mental Grave - Esquizofrenia Indiferenciada
ENCUENTRO DE PADRES/ FAMILIARES/ REPRESENTANTES
CATEGORIA CUMPLIMIENTO OBSERVACIONES
Si NO N/A
Asiste a la convocatoria X
Participa en el encuentro X
Experiencias exitosas X
SOLICITO ALGUNA OFERTA INSTITUCIONAL
CATEGORIA OBSERVACIONES
Es beneficiario de Programas El beneficiario hace parte del programa héabitos de la vida diaria de la
Sociales del Estado secretaria de desarrollo social de la alcaldia de Bucaramanga, recibe
ayuda de renta ciudadana y se encuentra inscrito en canasta basica.
Accedio a servicios institucionales El beneficiario no accedio a servicios institucionales

Realizo uso de los servicios de El beneficiario no hizo uso de los servicios de acompafiamiento juridico
acompafamiento juridico por parte del Programa de Discapacidad.

del Programa de Discapacidad de la

secretaria de Desarrollo Social

RUTA DE ATENCION PARA DAR CUMPLIMIENTO A SUS DERECHOS

CATEGORIA OBSERVACIONES

El beneficiario y su nicleo familiar hacen El beneficiario para marzo conto con control por Psiquiatria y
uso de los servicios de salud medicina general.

Aplicé la ruta de atencidn No fue necesario aplicar la ruta de atencién con el beneficiario.
PQR (derecho de peticion) No referencio

Presentd Accion de Tutela No se presentaron acciones de tutela

ANALISIS PSICOSOCIAL

Durante la visita domiciliaria, el acudiente del beneficiario manifiesta inconformidad ante las ayudas de la alcaldia
debido a que, a pesar de haber realizado la respectiva radicacién para ayuda de canasta basica desde 2023, 2024
y 2025 no han recibido el beneficio, la familia expresa preocupacion por esta situacion y solicita orientacién frente
al estado del trdmite y posibles gestiones para su seguimiento ante la entidad correspondiente.

En relacion con el estado de salud del beneficiario, se evidencia que continta cumpliendo con la toma de la
medicacion formulada, lo cual contribuye al manejo de su condicién y a la estabilidad de su comportamiento. Asi
mismo, cuenta con cita de control por psiquiatria programada, lo que permite mantener seguimiento médico
especializado. Durante el periodo evaluado no se reportan otras novedades relevantes en el entorno familiar.

Elaboro:

Nombre: Yesica Fernanda Pita Lizarazo
Profesional en Trabajo Social

T.P. 1.092.385.999

Fecha de visita: 04/03/2026
FUNDACION PROGRES
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INFORME DE SEGUIMIENTO DE TRABAJO SOCIAL DEL 01 AL 30 DE MARZO DE 2026

NOMBRE Pablo Emilio Cuadros Herndndez
TIPO DE DISCAPACIDAD Multiple
DIAGNOSTICO Retaso Mental Moderado, Deterioro del Comportamiento Significativo, Epilepsia
ENCUENTRO DE PADRES/ FAMILIARES/ REPRESENTANTES
CATEGORIA CUMPLIMIENTO OBSERVACIONES
Si NO N/A
Asiste a la convocatoria X
Participa en el encuentro X
Experiencias exitosas X

SOLICITO ALGUNA OFERTA INSTITUCIONAL

CATEGORIA OBSERVACIONES

Es beneficiario de Programas El beneficiario hace parte del programa habitos de la vida diaria de la

Sociales del Estado secretaria de desarrollo social de la alcaldia de Bucaramanga y se
encuentra inscrito en canasta basica por parte de la alcaldia.

Accedio a servicios institucionales El beneficiario no accedio a servicios institucionales

Realizo uso de los servicios de El beneficiario no hizo uso de los servicios de acompafiamiento juridico
acompaiiamiento juridico por parte del Programa de Discapacidad.

del Programa de Discapacidad de la

secretaria de Desarrollo Social

RUTA DE ATENCION PARA DAR CUMPLIMIENTO A SUS DERECHOS

CATEGORIA OBSERVACIONES

El beneficiario y su nucleo familiar hacen El beneficiario para el mes de marzo no conta con citas ni controles
uso de los servicios de salud programados hasta el mes de abril.

Aplicd la ruta de atencion No fue necesario aplicar la ruta de atencidn con el beneficiario.
PQR (derecho de peticidn) No referencio

Presentd Accion de Tutela No se presentaron acciones de tutela

ANALISIS PSICOSOCIAL

Durante la visita domiciliaria, el padre manifiesta que el beneficiario en el entorno familiar presenta un
comportamiento adecuado, mostrando disposicion para colaborar en algunas actividades del hogar,
especialmente en la cocina y otros quehaceres domésticos. Asi mismo, refiere que en ocasiones acompafia a sus
padres a su lugar de trabajo, lo cual favorece su participacidn en las dindmicas familiares.

En términos generales, el beneficiario se mantiene estable dentro de su entorno familiar y no se reportan
situaciones adicionales o novedades relevantes durante el periodo evaluado.

Elaboro:
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Nombre: Yesica Fernanda Pita Lizarazo
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INFORME DE SEGUIMIENTO DE TRABAJO SOCIAL DEL 01 AL 30 DE MARZO DE 2026

NOMBRE Ramiro Valderrama Guerrero
TIPO DE DISCAPACIDAD Multiple
DIAGNOSTICO Epilepsia/Retraso mental
ENCUENTRO DE PADRES/ FAMILIARES/ REPRESENTANTES
CATEGORIA CUMPLIMIENTO OBSERVACIONES
| NO N/A
Asiste a la convocatoria X
Participa en el encuentro X
Experiencias exitosas X
SOLICITO ALGUNA OFERTA INSTITUCIONAL
CATEGORIA OBSERVACIONES
Es beneficiario de Programas El beneficiario hace parte del programa habitos de la vida diaria de la
Sociales del Estado secretaria de desarrollo social de la alcaldia de Bucaramanga y se
encuentra inscrito en canasta basica por parte de la alcaldia.
Accedio a servicios institucionales El beneficiario no accedid a servicios institucionales

Realizo uso de los servicios de El beneficiario no hizo uso de los servicios de acompafiamiento juridico
acompafiamiento juridico por parte del Programa de Discapacidad.

del Programa de Discapacidad de la

secretaria de Desarrollo Social

RUTA DE ATENCION PARA DAR CUMPLIMIENTO A SUS DERECHOS

CATEGORIA OBSERVACIONES

El beneficiario y su nicleo familiar hacen El beneficiario para el mes de marzo cuenta con control por
uso de los servicios de salud neurologia.

Aplico la ruta de atencion No fue necesario aplicar la ruta de atencion con el beneficiario.
PQR (derecho de peticidn) No referencio
Presentd Accion de Tutela No se presentaron acciones de tutela

ANALISIS PSICOSOCIAL

Durante la visita domiciliaria, la madre del beneficiario manifiesta sentirse satisfecha debido a que recientemente
recibio apoyo de mercado por parte de la alcaldia, ayuda que era de gran necesidad para el hogar debido a que
estaban pasando por una mala situacién. Asi mismo, informa que el beneficiario presenté un episodio convulsivo
debido a la omision en la toma del medicamento en el horario indicado, por lo cual se reitera la importancia de
mantener el cumplimiento estricto del tratamiento formulado para evitar nuevos episodios.

En el ambito familiar, se evidencia una relacion cercana y de apoyo mutuo entre madre e hijo, quienes conforman
su nucleo familiar. Adicionalmente, la madre refiere que se encuentra a la espera de la programacién de una
cirugia de rodilla, situacién que actualmente se encuentra en proceso de gestion. Durante el periodo evaluado
no se reportan otras novedades relevantes que requieran activacion de rutas institucionales.

Elaboro:
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INFORME DE SEGUIMIENTO DE TRABAJO SOCIAL DEL 01 AL 30 DE MARZO DE 2026

NOMBRE Robinson Cubides Jiménez
TIPO DE DISCAPACIDAD Multiple
DIAGNOSTICO Retraso Mental Grave
ENCUENTRO DE PADRES/ FAMILIARES/ REPRESENTANTES
CATEGORIA CUMPLIMIENTO OBSERVACIONES
Sl NO N/A
Asiste a la convocatoria X
Participa en el encuentro X
Experiencias exitosas X
SOLICITO ALGUNA OFERTA INSTITUCIONAL
CATEGORIA OBSERVACIONES
Es beneficiario de Programas El beneficiario hace parte del programa habitos de la vida diaria de la
Sociales del Estado secretaria de desarrollo social de la alcaldia de Bucaramanga y se

encuentra inscrito en canasta bdsica por parte de la alcaldia de
Bucaramanga; asi mismo recibe ayuda de renta ciudadana.
Accedid a servicios institucionales El beneficiario no accedié a servicios institucionales
Realizo uso de los servicios de El beneficiario no hizo uso de los servicios de acompafiamiento juridico
acompainamiento juridico por parte del Programa de Discapacidad.
del Programa de Discapacidad de la
secretaria de Desarrollo Social
RUTA DE ATENCION PARA DAR CUMPLIMIENTO A SUS DERECHOS
CATEGORIA OBSERVACIONES
El beneficiario y su nicleo familiar hacen El beneficiario cuanta con controles cada 3 meses con Psiquiatria
uso de los servicios de salud (mayo)

Aplicd la ruta de atencion No fue necesario aplicar la ruta de atencion con el beneficiario.
PQR (derecho de peticién) No referencio

Presento Accion de Tutela No se presentaron acciones de tutela

ANALISIS PSICOSOCIAL

Durante la visita domiciliaria, la madre da a conocer que recientemente el beneficiario presentd un cuadro de gripa, el cual
fue manejado en casa mediante cuidados basicos y consumo de aguas aromdticas, evidencidandose actualmente una
evolucion favorable sin complicaciones adicionales, manifiesta que el beneficiario se encuentra estable en su estado general,
manteniendo un comportamiento tranquilo y obediente dentro del hogar. Se observa una dindmica familiar estable, donde
la cuidadora principal permanece atenta a las necesidades del beneficiario, brindandole acompafiamiento permanente en
sus actividades diarias y garantizando el cumplimiento de sus cuidados bdsicos. De igual manera, se evidencia que el
beneficiario continda asistiendo a los procesos desarrollados por la fundacién, manteniendo una adecuada adaptacion a las
actividades del programa. Durante el periodo evaluado no se identifican situaciones de riesgo ni novedades relevantes que
requieran la activacion de rutas institucionales, observandose condiciones familiares que favorecen su bienestar y
continuidad en el proceso.

Elabord:

Nombre: Yesica Fernanda Pita Lizarazo
Profesional en Trabajo Social

T.P. 1.092.385.999

Fecha de visita: 02/03/2026
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INFORME DE SEGUIMIENTO DE TRABAJO SOCIAL DEL 01 AL 30 DE MARZO DE 2026

NOMBRE Rosaura Almeida Almeida
TIPO DE DISCAPACIDAD Multiple
DIAGNOSTICO Sindrome Kearns - Sayre - Epilepsia - Retarde Del Desarrollo
ENCUENTRO DE PADRES/ FAMILIARES/ REPRESENTANTES
CATEGORIA CUMPLIMIENTO OBSERVACIONES
Si NO N/A
Asiste a la convocatoria X
Participa en el encuentro X
Experiencias exitosas X

SOLICITO ALGUNA OFERTA INSTITUCIONAL

CATEGORIA OBSERVACIONES

Es beneficiario de Programas La beneficiaria hace parte del programa habitos de la vida diaria de la

Sociales del Estado secretaria de desarrollo social de la alcaldia de Bucaramanga y ha
recibido ayuda de canasta basica por parte de la alcaldia de Bucaramanga

Accedi6 a servicios institucionales La beneficiaria no accedié a servicios institucionales

Realizo uso de los servicios de La beneficiaria no hizo uso de los servicios de acompafiamiento juridico
acompafiamiento juridico por parte del Programa de Discapacidad.

del Programa de Discapacidad de la

Secretaria de Desarrollo Social

RUTA DE ATENCION PARA DAR CUMPLIMIENTO A SUS DERECHOS

CATEGORIA OBSERVACIONES

El beneficiario y su nucleo familiar hacen La beneficia para el mes de marzo no cuenta con citas ni controles
uso de los servicios de salud programados.

Aplicd la ruta de atencion No fue necesario aplicar la ruta de atencién con La beneficiaria.
PQR (derecho de peticidn) No referencio

Presentd Accion de Tutela No se presentaron acciones de tutela

ANALISIS PSICOSOCIAL

Durante la visita domiciliaria, la madre manifiesta las dificultades que ha tenido Gltimamente con el sistema de
salud en la asignacién de citas médicas para la beneficiaria, especificamente en cardiologia y fisiologia, las cuales
son de gran importancia para su estado de salud. Desde el drea de trabajo social se orienta a la familia sobre la
posibilidad de acceder a asesoria juridica ante el programa de discapacidad donde podrdn recibir
acompafnamiento para evaluar la pertinencia de interponer una accion de tutela que permita garantizar el acceso
oportuno a los servicios de salud.

A nivel de salud, La madre manifiesta que también se encuentra en proceso de valoracion médica; aunque
recientemente se realizd una biopsia con resultados favorables, actualmente se encuentra a la espera de cita con
urologia para revision de dichos examenes.

Elaboro:

Nombre: Yesica Fernanda Pita Lizarazo
Profesional en Trabajo Social
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INFORME DE SEGUIMIENTO DE TRABAJO SOCIAL DEL 01 AL 30 DE MARZO DE 2026

NOMBRE Saudy Gisela Pifieros Torres
TIPO DE DISCAPACIDAD Multiple
DIAGNOSTICO Autismo Atipico
ENCUENTRO DE PADRES/ FAMILIARES/ REPRESENTANTES
CATEGORIA CUMPLIMIENTO OBSERVACIONES
Sl NO N/A
Asiste a la convocatoria X La madre de la beneficiaria no asiste al encuentro
Participa en el encuentro X debido estado de salud.
Experiencias exitosas X

SOLICITO ALGUNA OFERTA INSTITUCIONAL

CATEGORIA OBSERVACIONES

Es beneficiario de Programas La beneficiaria hace parte del programa habitos de la vida diaria de la
Sociales del Estado secretaria de desarrollo social de la alcaldia de Bucaramanga.

Accedio a servicios institucionales La beneficiaria no accedié a servicios institucionales

Realizo uso de los servicios de La beneficiaria no hizo uso de los servicios de acompafiamiento juridico
acompafiamiento juridico por parte del Programa de Discapacidad.

del Programa de Discapacidad de la

secretaria de Desarrollo Social

RUTA DE ATENCION PARA DAR CUMPLIMIENTO A SUS DERECHOS

CATEGORIA OBSERVACIONES

El beneficiario y su nucleo familiar hacen La beneficiaria asiste a control con psiquiatria cada 2 meses

uso de los servicios de salud

Aplico la ruta de atencion No fue necesario aplicar la ruta de atencidn con la beneficiaria.
PQR (derecho de peticién) No referencio
Presento Accidn de Tutela No se presentaron acciones de tutela

ANALISIS PSICOSOCIAL

Durante la visita domiciliaria, la madre da a conocer que en el hogar se ha presentado recientemente un cuadro
gripal que ha afectado a varios miembros de la familia. No obstante, la situacion ha sido manejada con cuidados
en casa y no se reportan complicaciones de salud relevantes al momento del seguimiento. Asi mismo, la madre
refiere que actualmente se encuentra realizando labores de cuidado de nifios de algunos vecings, con el fin de
generar ingresos adicionales que contribuyan al sostenimiento del hogar ya que se encuentran pasando por una
situacion compleja econémicamente. en relacion con la beneficiaria, manifiesta que en los ultimos dias ha
presentado episodios de irritabilidad y conductas un poco mds agresivas de lo habitual, situacion que la madre
asocia a posibles manifestaciones de celos debido a la atencién que se brinda a los nifios que cuida en casa. Se
orienta a la madre sobre la importancia de mantener estrategias de acompanamiento, contencién emocional y
espacios de atencion hacia la beneficiaria, con el fin de favorecer su estabilidad emocional. Durante el periodo
evaluado no se evidencian otras novedades relevantes que requieran activacion de rutas institucionales,
manteniéndose seguimiento desde trabajo social al entorno familiar y al proceso de la beneficiaria.

Elaboro:
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INFORME DE SEGUIMIENTO DE TRABAJO SOCIAL DEL 01 AL 30 DE MARZO DE 2026

NOMBRE Victor David Villena Lépez
TIPO DE DISCAPACIDAD Multiple
DIAGNOSTICO Sindrome De Down
ENCUENTRO DE PADRES/ FAMILIARES/ REPRESENTANTES
CATEGORIA CUMPLIMIENTO OBSERVACIONES
Si NO N/A
Asiste a la convocatoria X No asiste al encuentro debido a situacién
Participa en el encuentro X econdmica.
Experiencias exitosas X

SOLICITO ALGUNA OFERTA INSTITUCIONAL

CATEGORIA OBSERVACIONES

Es beneficiario de Programas El beneficiario hace parte del programa habitos de la vida diaria de la

Sociales del Estado secretaria de desarrollo social de la alcaldia de Bucaramanga y se
encuentra inscrito en canasta basica por parte de la alcaldia.

Accedi6 a servicios institucionales El beneficiario no accedid a servicios institucionales

Realizo uso de los servicios de El beneficiario no hizo uso de los servicios de acompafiamiento juridico
acompainamiento juridico por parte del Programa de Discapacidad.

del Programa de Discapacidad de la

secretaria de Desarrollo Social

RUTA DE ATENCION PARA DAR CUMPLIMIENTO A SUS DERECHOS

CATEGORIA OBSERVACIONES

El beneficiario y su nucleo familiar hacen El beneficiario y su nucleo familia hacen uso de los servicios de salud
uso de los servicios de salud con normalidad.

Aplicd la ruta de atencion No fue necesario aplicar la ruta de atencidn con el beneficiario.
PQR (derecho de peticidn) No referencio

Presentd Accidn de Tutela No se presentaron acciones de tutela

ANALISIS PSICOSOCIAL

Durante la visita domiciliaria, la abuela del beneficiario no evidencia novedades relevantes en la dindmica familiar
ni en el estado general del beneficiario. El nicleo familiar manifiesta estabilidad en el proceso de cuidado y
acompafiamiento, garantizando la atencion de las necesidades basicas y el acceso a los servicios de salud cuando
es requerido.

Se observa un entorno familiar que brinda apoyo y acompafiamiento constante, favoreciendo el bienestar y la
calidad de vida del beneficiario.

Elaboro:
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Nombre: Yesica Fernanda Pita Lizarazo
Profesional en Trabajo Social
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INFORME DE SEGUIMIENTO DE TRABAJO SOCIAL DEL 01 AL 30 DE MARZO DE 2026

NOMBRE Wendy Lorandy Vera Cuadros
TIPO DE DISCAPACIDAD Mudiltiple
DIAGNOSTICO Meningitis Secuelas Hemiparesia- Retraso Mental Moderado
ENCUENTRO DE PADRES/ FAMILIARES/ REPRESENTANTES
CATEGORIA CUMPLIMIENTO OBSERVACIONES
SI NO N/A
Asiste a la convocatoria X
Participa en el encuentro X
Experiencias exitosas X

SOLICITO ALGUNA OFERTA INSTITUCIONAL

CATEGORIA OBSERVACIONES
Es beneficiario de Programas La beneficiaria hace parte del programa habitos de la vida diaria de la
Sociales del Estado secretaria de desarrollo social de la alcaldia de Bucaramanga y se

encuentra inscrito en canasta bdsica por parte de la alcaldia de
Bucaramanga; asi mismo recibe ayuda de renta ciudadana.

Accedio a servicios institucionales La beneficiaria no accedid a servicios institucionales

Realizo uso de los servicios de La beneficiaria no hizo uso de los servicios de acompafiamiento juridico

acompanamiento juridico por parte del Programa de Discapacidad.

del Programa de Discapacidad de la

secretaria de Desarrollo Social

RUTA DE ATENCION PARA DAR CUMPLIMIENTO A SUS DERECHOS

CATEGORIA OBSERVACIONES

El beneficiario y su nucleo familiar hacen Para el mes de marzo la beneficiaria no cuenta con citas ni controles
uso de los servicios de salud programados.

Aplicé la ruta de atencion No fue necesario aplicar la ruta de atencion con la beneficiaria.
PQR (derecho de peticidn) No referencio

Presentd Accion de Tutela No se presentaron acciones de tutela

ANALISIS PSICOSOCIAL

Durante la visita domiciliaria, la madre refiere que actualmente la beneficiaria se encuentra en buen estado
general de salud y sin novedades relevantes en su condicién durante el periodo evaluado. La madre informa que
presenta diagndstico de migrafia crénica y actualmente se encuentra en seguimiento médico con neurologia para
el manejo y control de dicha condicién. A pesar de esta situacién, contintia desempefiando su rol de cuidadora
principal, manteniéndose atenta a las necesidades y bienestar de la beneficiaria. Asi mismo, la madre reitera la
solicitud relacionada con la posibilidad de que la ruta de transporte para la beneficiaria sea mas cercana a su
lugar de residencia, con el fin de facilitar el proceso de traslado. Desde trabajo social se brinda orientacién
informando que, para el nuevo convenio, se tiene previsto evaluar ajustes en el servicio de transporte, incluyendo
la posibilidad de implementar un vehiculo de menor tamafio que permita cubrir recorridos mas cercanos a los
domicilios de algunos beneficiarios.

Elaboro:
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INFORME DE SEGUIMIENTO DE TRABAJO SOCIAL DEL 01 AL 30 DE MARZO DE 2026

NOMBRE Yaira Alejandra Guerra Delgado
TIPO DE DISCAPACIDAD Multiple
DIAGNOSTICO Retraso Mental-Meningitis
ENCUENTRO DE PADRES/ FAMILIARES/ REPRESENTANTES
CATEGORIA CUMPLIMIENTO OBSERVACIONES
sl NO N/A
Asiste a la convocatoria X
Participa en el encuentro X
Experiencias exitosas X
SOLICITO ALGUNA OFERTA INSTITUCIONAL
CATEGORIA OBSERVACIONES
Es beneficiario de Programas La beneficiaria hace parte del programa habitos de la vida diaria de la
Sociales del Estado secretaria de desarrollo social de la alcaldia de Bucaramanga.
Accedio a servicios institucionales La beneficiaria no accedid a servicios institucionales

Realizo uso de los servicios de La beneficiaria no hizo uso de los servicios de acompafiamiento juridico
acompaifamiento juridico por parte del Programa de Discapacidad.

del Programa de Discapacidad de la

secretaria de Desarrollo Social

RUTA DE ATENCION PARA DAR CUMPLIMIENTO A SUS DERECHOS

CATEGORIA OBSERVACIONES

El beneficiario y su nicleo familiar hacen Para el mes de marzo la beneficiaria cuenta con cita programada de
uso de los servicios de salud psiquiatria y psicologia.

Aplico la ruta de atencién No fue necesario aplicar la ruta de atencion con la beneficiaria.
PQR (derecho de peticién) No referencio

Presentd Accion de Tutela Nao se presentaron acciones de tutela

ANALISIS PSICOSOCIAL

Durante la visita domiciliaria, la madre manifiesta que la beneficiaria se encuentra emocionalmente afectada
debido a la situacion de salud de su padre, quien actualmente se encuentra hospitalizado en la ciudad de Clicuta.
Esta situacién ha generado preocupacidn y ha impactado de manera directa en el estado emacional de la
beneficiaria y en la dindmica familiar. Adicionalmente, refiere que el hogar atraviesa una situacion econdémica
compleja, por lo cual la madre realiza diferentes actividades informales para contribuir al sostenimiento del
hogar, entre ellas labores en un restaurante lavando platos y el lavado de ropa para terceros para poder solventar
su hogar ya que ella es la tnica proveedora. En relacién con la beneficiaria, la madre manifiesta haber observado
cambios positivos desde su ingreso a la fundacion, evidencidndose mayor estabilidad en sus rutinas,
especialmente en los habitos de descanso, ya que actualmente presenta mejor calidad de suefio.

Desde trabajo social se realizara seguimiento al proceso familiar y al bienestar de la beneficiaria.

Elaboro;
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INFORME DE SEGUIMIENTO DE TRABAJO SOCIAL DEL 01 AL 30 DE MARZO DE 2026

NOMBRE Yeison David Pedraza Rincon
TIPO DE DISCAPACIDAD Multiple
DIAGNOSTICO Retraso Mental Moderado
ENCUENTRO DE PADRES/ FAMILIARES/ REPRESENTANTES
CATEGORIA CUMPLIMIENTO OBSERVACIONES
Sl NO N/A
Asiste a la convocatoria X No asiste al encuentro debido a terapias de aguja
Participa en el encuentro X en la rodilla el cual el médico le recomendo
Experiencias exitosas X repaso.
SOLICITO ALGUNA OFERTA INSTITUCIONAL
CATEGORIA OBSERVACIONES
Es beneficiario de Programas El beneficiario hace parte del programa habitos de la vida diaria de la
Sociales del Estado secretaria de desarrollo social de [a alcaldia de Bucaramanga y se
encuentra inscrito en canasta basica por parte de la alcaldia.
Accedid a servicios institucionales El beneficiario no accedié a servicios institucionales

Realizo uso de los servicios de El beneficiario no hizo uso de los servicios de acompafiamiento juridico
acompainamiento juridico por parte del Programa de Discapacidad.

del Programa de Discapacidad de la

secretaria de Desarrollo Social

RUTA DE ATENCION PARA DAR CUMPLIMIENTO A SUS DERECHOS

CATEGORIA OBSERVACIONES

El beneficiario y su nucleo familiar hacen El beneficiario actualmente tiene control con Neuropediatria para el
uso de los servicios de salud mes de mayo.

Aplicé la ruta de atencién No fue necesario aplicar la ruta de atencién con el beneficiario.
PQR (derecho de peticion) No referencio

Presentd Accidn de Tutela No se presentaron acciones de tutela

ANALISIS PSICOSOCIAL

Durante la visita domiciliaria, la madre del beneficiario refiere que en el entorno familiar no se presentan
novedades relevantes, manteniéndose una dinamica familiar estable y adecuada.

En relacion con el estado de salud del hogar, la madre informa que contintia en proceso de seguimiento médico
y terapias debido a una condicién en su rodilla, situacion para la cual se encuentra cumpliendo las
recomendaciones médicas, incluyendo periodos de reposo. A pesar de esta situacién, contintia brindando el
acompafamiento y cuidado necesario al beneficiario.

En términos generales, el beneficiario se mantiene estable dentro de su entorno familiar y continta participando
en las actividades del programa. Durante el periodo evaluado no se evidencian situaciones que requieran la
activacion de rutas institucionales, manteniéndose el seguimiento desde trabajo social.

Elaboro:
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Nombre: Yesica Fernanda Pita Lizarazo
Profesional en Trabajo Social

T.P. 1.092.385.999

Fecha de visita: 02/03/2026

FUNDACION PROGRESA
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INFORME DE SEGUIMIENTO DE TRABAJO SOCIAL DEL 01 AL 30 DE MARZO DE 2026

NOMBRE Yeison Steven Lemus Ramirez
TIPO DE DISCAPACIDAD Intelectual
DIAGNOSTICO Sindrome De Down
ENCUENTRO DE PADRES/ FAMILIARES/ REPRESENTANTES
CATEGORIA CUMPLIMIENTO OBSERVACIONES
Si NO N/A
Asiste a la convocatoria X No asiste al encuentro debido a situacion
Participa en el encuentro X econdmica.
Experiencias exitosas X

SOLICITO ALGUNA OFERTA INSTITUCIONAL

CATEGORIA OBSERVACIONES

Es beneficiario de Programas El beneficiario hace parte del programa habitos de la vida diaria de la

Sociales del Estado secretaria de desarrollo social de la alcaldia de Bucaramanga y recibe
ayuda de renta ciudadana.

Accedid a servicios institucionales El beneficiario no accedid a servicios institucionales

Realizo uso de los servicios de El beneficiario no hizo uso de los servicios de acompafiamiento juridico
acompafamiento juridico por parte del Programa de Discapacidad.

del Programa de Discapacidad de la

secretaria de Desarrollo Saocial

RUTA DE ATENCION PARA DAR CUMPLIMIENTO A SUS DERECHOS

CATEGORIA OBSERVACIONES

El beneficiario y su nucleo familiar hacen El beneficiario y su nticleo familia hacen uso de los servicios de salud
uso de los servicios de salud con normalidad.

Aplicé la ruta de atencion No fue necesario aplicar la ruta de atencién con el beneficiario.
PQR (derecho de peticion) No referencio

Presento Accion de Tutela No se presentaron acciones de tutela

ANALISIS PSICOSOCIAL

Durante la visita domiciliaria, la madre no refiere novedades relevantes en la dindmica familiar ni en el estado
general del beneficiario. El nicleo familiar manifiesta estabilidad en el proceso de cuidado y acompafiamiento,
garantizando la atencidn de las necesidades basicas y el acceso a los servicios de salud cuando es requerido.

Se observa un entorno familiar que brinda apoyo y acompafiamiento constante, favoreciendo el bienestar y la
calidad de vida del beneficiario.

Elaboro:

%

Nombre: Yesica Fernanda Pita Lizarazo
Profesional en Trabajo Social

T.P. 1.092.385.999

Fecha de visita: 03/03/2026
FUNDACION PROGRESA
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INFORME DE SEGUIMIENTO DE TRABAJO SOCIAL DEL 01 AL 30 DE MARZO DE 2026

NOMBRE Yuri Daniela Ardila Rojas
TIPO DE DISCAPACIDAD Multiple
DIAGNOSTICO Sindrome De Sturge Weber
ENCUENTRO DE PADRES/ FAMILIARES/ REPRESENTANTES
CATEGORIA CUMPLIMIENTO OBSERVACIONES
Sl NO N/A
Asiste a la convocatoria X La acudiente no pudo asistir al encuentro debido a
Participa en el encuentro X que en su trabajo no le dieron permiso.
Experiencias exitosas X
SOLICITO ALGUNA OFERTA INSTITUCIONAL
CATEGORIA OBSERVACIONES
Es beneficiario de Programas La beneficiaria hace parte del programa hébitos de la vida diaria de la
Sociales del Estado secretaria de desarrollo social de la alcaldia de Bucaramanga y recibe
ayuda de renta ciudadana.
Accedid a servicios institucionales La beneficiaria no accedio a servicios institucionales

Realizo uso de los servicios de La beneficiaria no hizo uso de los servicios de acompafiamiento juridico
acompanamiento juridico por parte del Programa de Discapacidad.

del Programa de Discapacidad de la

secretaria de Desarrollo Social

RUTA DE ATENCION PARA DAR CUMPLIMIENTO A SUS DERECHOS

CATEGORIA OBSERVACIONES

El beneficiario y su niicleo familiar hacen La beneficiaria cuenta con control cada 3 mese por medico general
uso de los servicios de salud para autorizacidon de medicamentos.

Aplico la ruta de atencion No fue necesario aplicar la ruta de atencidén con La beneficiaria.
PQR (derecho de peticidn) No referencio

Presentd Accidon de Tutela No se presentaron acciones de tutela

ANALISIS PSICOSOCIAL

Durante la visita domiciliaria, la madre manifiesta sentirse satisfecha con los avances que ha presentado su hija
desde su vinculacion al proceso de atencidn en la fundacidon. Destaca que actualmente la beneficiaria muestra
mayor independencia en algunas actividades cotidianas y en sus desplazamientos dentro de los diferentes
espacios. No obstante, la madre recomienda a la fundacién mantener medidas de precaucién durante las
actividades, teniendo en cuenta que la beneficiaria presenta marcha lenta e inestahilidad al caminar, situacién
que ha ocasionado algunas caidas de manera ocasional. Por tal motivo, se sugiere continuar reforzando el
acompafiamiento y las medidas de seguridad durante su participacion en las actividades.

En términos generales, la dindmica familiar se mantiene estable y no se reportan otras novedades relevantes
durante el periodo evaluado que requieran la activacién de rutas institucionales, manteniéndose seguimiento
desde trabajo social al proceso de la beneficiaria y su entorno familiar.

Elaborao:
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Nombre: Yesica Fernanda Pita Lizarazo
Profesional en Trabajo Social

T.P. 1.092.385.999

Fecha de visita: 05/03/2026
FUNDACION PROGRESA
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TRABAJO SOCIAL- VISITAS DOMICILIARIAS MARZO

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD: Visita domiciliaria realizada por la trabajadora social, para realizar
seguimiento de la familia, teniendo en cuenta la informacion personal, las condiciones de la vivienda,
redes de apoyo secundarias e institucionales, ingresos econdmicos, afiliaciones al sistema nacional de
seguridad en salud, composicidn, dindmica y necesidades familiares de aquellos beneficiarios que estan
vinculados al programa de habitos de la vida diaria en convenio con la alcaldia de Bucaramanga y la
fundacion Progresa; asi mismo, evidencia fotografiada de proceso de inscripcién de los beneficiarios para
el nuevo convenio.

Foto 1

Foto 2

Descripcion de la actividad: Visita de seguimiento | Descripcion de la actividad: Visita de seguimiento

Fecha: 03/03/2026

Fecha: 02/03/2026

Foto

3 | Foto 4

Descripcion de la actividad: Visita de seguimiento | Descripcion de la actividad: Visita de seguimiento

Fecha: 05/03/2026

Fecha: 06/03/2026
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YESICA FERNANDA PITA LIZARAZO
TRABAJADOR SOCIAL
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TRABAJO SOCIAL- TALLER A PADRES- MARZO

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD: Se dio inicio al taller con palabras de la coordinadora Esperanza quien les
dio la bienbenida a los acudientes, seguidamente realizo su intervencion fabialo quien les recordo a los
padres de familia las diferentes ofertas institucionales con las que cuenta la alcaldia de bucaranga,
programa de discapasidad, asi mismo, se realizo exposicion cargo de la alcaldia con relacion a tema de
Discapacidad, por ultimo se dio inicio a la jornada de cuidado personal donde los acudientes pudieron
realizarse pintada de ufias, corte de pelo y participar de las diferentes actividades y juegos que se tenian
presarados para este dia.

Foto 1

Descripcion de la actividad: Bienvenida a los

padres
Fecha: 16/03/2026

Foto 2

Descripcion de la actividad: Socializacién de ofertas
institucionales

Fecha: 16/03/2026

)-_

Foto 3
Descripcion de la actividad: Intervencion del
programa discapacidad

Fecha: 16/03/2026

Foto 4
Descripcion de la actividad: jornada de cuidado
personal

Fecha: 16/03/2026

_/ a

YESICA FERNANDA PITA LIZARAZO
TRABAJADOR SOCIAL
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