SENA

CLASIFICACION DE LA INFORMACION

Publica X | Publica Clasificada Publica Reservada

INFORME MENSUAL EJECUCION CONTRACTUAL

Bogota D.C., marzo de 2026

Sefior(a)

MARIA DEL PILAR CAMPOS MARTINEZ

Supervisor(a) contrato nro. CO1.PCCNTR.8988036

Profesional GO2

Coordinadora Agencia Publica de Empleo y Emprendimiento (E)
Ciudad

Asunto: Informe mensual de ejecucion contractual Marzo de
2026

Referencia: CO1.PCCNTR.8988036 de 2026

RICARDO ANDRES NARVAEZ CAICEDO, identificado con la cédula de ciudadania No. 1085245970 de
Pasto, en mi calidad de Contratista del SENA, en cumplimiento del Contrato de Prestacion de
Servicios de la referencia, a continuacion, presento el Informe de actividades realizadas en el mes
objeto de cobro.

Valor y forma de Pago: Se fija como valor total para el contrato la suma de CINCUENTA MILLONES
DOSCIENTOS TREINTA Y DOS MIL PESOS M/CTE. ($50.232.000). Esta suma sera pagada por el SENA
al contratista de la siguiente manera: a) Un primer pago correspondiente al mes de enero de 2026
por valor de DOS MILLONES SEISCIENTOS VEINTE MIL OCHOCIENTOS PESOS M/CTE. (S 2.620.800).
b) Diez (10) pagos iguales por los meses de febrero a noviembre de 2026, por valor de CUATRO
MILLONES TRESCIENTOS SESENTA Y OCHO MIL PESOS M/CTE. ($4.368.000) cada uno. c) Un dltimo
pago correspondiente al mes de diciembre de 2026 por valor de TRES MILLONES NOVECIENTOS
TREINTA'Y UN MIL DOSCIENTOS PESOS M/CTE. (S 3.931.200).

Plazo: Sera hasta el 31 de diciembre de 2026

Objeto: Prestar los servicios profesionales de caracter temporal para contribuir en el desarrollo de
las acciones de orientacion y el fortalecimiento de las estrategias para la atencién de oferentes y/o
buscadores de empleo, potenciales empleadores, en el marco de los servicios de gestion y
colocacién que se brindan a través de la Agencia Publica de Empleo
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Ejecucion mensual de actividades

SENA

N

No Obligaciones Acciones realizadas Evidencias

1 | Apoyar el registro de los | Se brindé atencion | Anexo 1
buscadores de empleo en la | personalizada a 13
plataforma  del sistema de | buscadores de empleo.
informacién de la Agencia
publica de Empleo.

2 Realizar entrevistas individuales | Se  realizan  diferentes | Anexo 2
o grupales de orientacién o | acciones de orientacion,
identificacion de barreras a | cdmo lo es: realizar
buscadores de empleo, | mejoras, actualizacion vy
registrando la gestion en el | optimizacidon de
sistema de informacidon de la | informaciéon de hoja de vida
agencia publica de Empleo. (perfil ocupacional, subir

soportes académicos vy
laborales, etc) en el
aplicativo ape.sena.edu.co
Se postula a vacantes segun
interés ocupacional de
buscadores de empleo,
rango salarial y tipo de
contrato.

3 | Aplicacién de prueba | No se ejecuta esta | No se anexa evidencia.
psicotécnicas de personalidad e | obligacion contractual en
intereses ocupacionales | marzo. No se realiza
asociadas a la orientacién de | aplicacion de  pruebas
buscadores de empleo vy | psicotécnicas de
poblaciones vulnerables como la | personalidad.
prueba de personalidad
suministrado por la
coordinacién nacional de Ia
agencia publica de Empleo.

4 Orientar la construccion, | Se ejecutaron | Anexo 3
reconstruccion o actualizacién | Orientaciones
de la hoja de vida de los | Ocupacionales Presenciales
buscadores de empleo y realizar | y Virtuales enfocadas en
actividades  individuales o | optimizar la hoja de vida y
grupales sobre herramientas | actualizarla.
para la busqueda de empleo y
actividades que ayuden al
fortalecimiento del perfil laboral
del buscador de empleo.
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Realizar  atencion a los
buscadores de empleo a través
de los diferentes canales entre
ellos el Chat Bot, atendiendo de
manera oportuna cada una de
las solicitudes asignadas.

No se ejecuta esta
obligacidon contractual en
marzo. No hay solicitudes
para resolver CRM ni para
dar repuestas a Chat Bot en
marzo.

No se anexa evidencia.

Dar respuesta quejas y reclamos
de los usuarios de la agencia
publica de Empleo.

No se ejecuta esta
obligacion contractual en
marzo. No recibi a través de
ningun canal de atencién,
segun lineamientos,
solicitudes de usuarios para
dar respuesta de quejas y
reclamos en el mes de
marzo.

No se anexa evidencia.

Apoyar la  atencion de
buscadores de empleo en las
ferias, eventos y en la atencidn
de cada una de las estrategias

Se ejecuta la atencién a
buscadores de empleo, a
través de la estrategia de
asesoria u orientacion

Anexo 1

realizadas por la Agencia Publica | virtual.

de Empleo.

Realizar el seguimiento a las | No se ejecuta dicha | No se anexa evidencia.
solicitudes de vacantes | obligacién por cuanto el

publicadas por el sector | Orientador  postuldé a

empresarial en el Aplicativo de
la agencia publica de Empleo,
retroalimentar los avances de
acuerdo a la trazabilidad del
proceso y propender por el
cierre de la colocacién de las
vacantes en la plataforma.

oferentes a varias vacantes
y demas actividades, las
acciones referentes a
seguimiento no las realizé
en el mes de marzo.

Elaborar informes de gestion y
atender a los demas
requerimientos solicitados por
la coordinacion de la agencia
publica de Empleo o por el
supervisor o cualquiera de los
organismos de control en
cumplimiento del objeto y las
obligaciones contractuales.

Se realiza cuadro de gestidn
que da cuenta del
cumplimiento de
obligaciones contractuales
(talleres de orientacion,
atenciones presenciales,
entre otras) y se presenta
informe (GC)

Apoyo en la divulgacion de
ofertas de empleo en
diferentes canales (gruposy
canales de empleo en

Anexo 4
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WhatsApp,
Facebook)

Linkedln vy

10 | Contribuir al cumplimiento de | Se presenta informe que da | Anexo 5
los indicadores de gestién de la | cuenta del cumplimiento de
agencia publica de Empleo. las obligaciones

contractuales del mes de
marzo.

11 | Apoyar el manejo de Aplicativo | No se  ejecuta  esta | No se anexa evidencia.
de la agencia publica de Empleo | obligacién contractual. En
orientando al sector | los dias en los cuales el
empresarial para la publicacion | Orientador  estuvo  en
de vacantes y consecucién de | Atencion Presencial, no
perfiles. hubo solicitudes de

empresas para el manejo
del aplicativo.

12 | Apoyar las acciones de | Se valida en los usuarios | Anexo 6
intermediacién laboral a través | que tengan los
de las diferentes estrategias | conocimientos y
organizadas por la Agencia | habilidades para los cargos
Pdblica de Empleo, realizando el | de interés, seglin cada
registro en el aplicativo web | buscador de empleo.
para su correspondiente | Postular a los candidatos
seguimiento. segln las vacantes de

interés y seguln requisitos
de la oferta laboral.

13 | Promover en el sector | No se ejecuta esta | Nose anexa evidencia.
empresarial los perfiles de los | obligacion contractual en
egresados de SENA, con el fin de | marzo, en meses
incidir en su vinculaciéon laboral | posteriores se tiene
y contribuir al cumplimiento del | programado un feria de
indicador de colocaciones de | empleo orientada a
egresados fomentar el empleo para
SENA egresados Sena.

14 | Realizar talleres de | En el marco de las | No se anexa evidencia.
sensibilizacion al sector | reuniones sostenidas en el
empresarial para promover | equipo de Usuarios -

oportunidades de empleo para
la poblacién buscadora de
Empleo.

Orientacion, se esta
estructurando una
estrategia articulada, para
sensibilizar al sector
empresarial, hasta el
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momento no se ha
ejecutado dicha estrategia;
por lo cual ain no se
realizan talleres con
empresas para promover
oportunidades de empleo.

15 | Cumplir con el objeto del | Se realiza envio de ofertas | Anexo 7
contrato con plena autonomia | de empleo a diferentes
técnica y administrativa y bajo | canales y redes de
su propia responsabilidad, por lo | comunicacién.
tanto, no existe ni existird
ningun tipo de subordinacién, ni
vinculo laboral alguno entre EL
CONTRATISTA y el SENA.

16 | Garantizar la atencion al publico | Atencién a usuarios en la | Anexo 1

en los lugares, fechas, horarios y | Sede Principal, Calle 65 Nro
condiciones que se requieran | 11 — 70, brindando una
para brindar los servicios de | atencidn integral
gestién y colocacion de empleo | (actualizacion de HV en
para todos los usuarios: | aplicativo, explicacion
buscadores u oferentes, | detallada de como usar la
incluidas las poblaciones | pagina para postularse, guia
caracterizadas como poblacion | profesional sobre cémo
vulnerable, y potenciales | aplicar estrategias efectivas
empleadores o empresarios, | para la consecucidn de
segin lo establecido en el | empleo)
Cddigo de Procedimiento
Administrativo y de o
Contencioso Administrativo, los
lineamientos de la Unidad del
Servicio Publico de Empleo, y el
reglamento de prestacion de los
servicios de gestion y colocacion
de empleo de la Agencia Publica
de Empleo del SENA, sobre la
atencién al publico.

17 | Disponer de los medios | Se dispone de portatil | Anexo 8

necesarios para garantizar la
correcta ejecucién del objeto
contractual, asi como del
mantenimiento, cuidado vy
custodia de la informacién y
documentacion generada en el

personal (cargador, mouse,
pad mouse, celular),
usuario para ingresar al
aplicativo y demas recursos
para cumplir los objetivos
contractuales e impactar de
forma positiva en todas las
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marco del objeto del presente | poblaciones a las cuales se
contrato. les brinda todo el portafolio
Ape.

18 | Acompaiiar los comités, mesas | No fui convocado para | No se anexa evidencia.
técnicas y reuniones virtual o | reuniones en el mes de
presencial a las que sea | marzo.
convocado o en las que el
supervisor del contrato
considere necesaria su
participacion.

19 | Registrar la informacidn | Se registran las | Anexo 6
confiable, oportuna y con | orientaciones respectivas
calidad de los servicios | en el aplicativo de empleo
gestionados en la plataforma | ape.sena.edu.co
tecnoldgica establecida por la
Entidad.

20 | Generar y entregar reportes | Se presenta informe que da | Anexo 5
sobre el desarrollo de su objeto | cuenta del cumplimiento de
contractual en los momentos | las obligaciones
gue se requieran. contractuales del mes de

marzo.

21 | Cumplir  con las demas | Se realiza divulgacion de | Anexo 9
actividades que sean requeridas | vacantes en diferentes
por el supervisor del contrato y | canales —redes sociales.
que estén relacionadas con el
objeto de este.

A continuacion, relaciono los desplazamientos que realicé previo a la presentacion de este informe.

Una vez finalizado cada desplazamiento presenté al ordenador del gasto el informe en el Formato

para legalizacidn del desplazamiento, en el que se describieron las actividades desarrolladas y los

resultados. Cada informe de legalizacién cuenta con el visto bueno del supervisor.

Se lista a continuacion el soporte de la legalizacién de los desplazamientos realizados, los cuales

forman parte integral del presente informe de ejecucién contractual.

FECHA DE FECHA DE
p NRO. DE LA ORDEN LUGAR DE
ITEM DESPLAZAMIENTO | DESPLAZAMIENTO
DE VIAJE DESPLAZAMIENTO
INICIAL FINAL
1. XX XX XX XX
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Para el tramite de la cuenta me permito adjuntar: (i) Documentos electrénicos enunciados como
evidencias del cumplimiento de las obligaciones contractuales, (ii) los desplazamientos realizados y
(iii) el pago de la planilla de seguridad social y parafiscal nro de la planilla 9501523049, operador
aportes en linea y periodo febrero de 2026.

Cordialmente,

Firma f\cu‘lko A,QON(/ ez (

Ricardo Andrés Narvaez Caicedo - Contratista
C.C. No. 1085245970

MARIA DEL PILAR CAMPOS MARTINEZ
SUPERVISOR(A) DEL CONTRATO NRO CO1.PCCNTR.8988036 de 2026
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ANEXO 1
ORIENTACION PERSONALIZADA

Orientacién Iaboral (] - Alba Garavito: reunién: Calendar

S hceptado~ | B & & ~S- 0| BOwpsdo- [3- O §- | © viansights ) Chatear

@ Elerganizader no ha solicitado una respuesta para este evento. Selecciene una respuesta para actualizar su Seguimiento =
propio calendario.

Organizador
QOrientacidn laboral E - Alba Garavito A .
4 s Atencién virtual Agencia Piblica de Empleo-...

Envisdo =l Jueves, 19/02/2026 3 las 19

Atencién virtual Agencia Piblica de Empleo-SENA; ¥ 1 mds. 82 Seguimiento
Asistentes

Su respuesta fue "Aceptar’
Vie 20/02/2026, de 8:00 a §:40 &3 Programador

R Ricardo Andres Narvaez Caicedo
@  Deconido Oligataria

Informacién del cliente

Nombre: Alba Garavito

Correo electronico: letyblado11@gmail.com
Mimero de teléfono: 52277550

Direccién: Cra 19 no 35a 59 sur

Zona horaria: SA Pacific Standard Time
Notas: Encontrar empleo

Informacién de la reserva

Mombre del servicio: Orientacion laboral [E)
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ANEXO 2

ORIENTACION PERSONALIZADA — PRESENCIAL
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ANEXO 3
ATENCION INDIVIDUAL PERSONALIZADA Y PRESENCIAL

I
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ANEXO 4
CUADRO DE EJECUCION

Meta
Meta Marzo Marzo
Ejecucion Proyeccion
Orientados Desempleados 2026 280 971
Orientados Totales 280 971
Inscritos 0 268
Indicadores Jovenes 168 64
Mujeres 140 57
Talleres de orientacidon ocupacional 1 5
Atencion Presencial APE 11 8
Atencion Comunicaciones (PQRs, SPED, 0 2
entre otros)
Atencidn APE Virtual 2
Actividades -
Participacion en ferias o eventos 1
interinstitucionales
Aporte Indicador Orientado Campesino 0 15
Validacién de registros Orientados 2026 0 150
Gestion de llamadas asignadas 0 6
Gestion de aliados para el mes de marzo : 0 4

Colegios
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ANEXO 5
INFORME MENSUAL

CLASIFICACION DE LA INFORMACION

Plblica x | Ptiblica Clasificada Publica Reservada

INFORME MENSUAL EJECUCION CONTRACTUAL

Bogota D.C., marzo de 2026

Sefior(a)

MARIA DEL PILAR CAMPOS MARTINEZ

Supervisor(a) centrato nro. COL.PCCNTR.8988036

Profesional GO2

Coordinadora Agencia Publica de Emplea y Emprendimiento (€)

Ciudad
Asunto: Informe mensual de ejecucién contractual Marzo de
2026
Referencia: CO1.PCCNTR.8988036 de 2026

RICARDO ANDRES NARVAEZ CAICEDO, con la cédula de ciudadania No. 1085245570 de

Pasto, en mi calidad de Contratista del SENA, en cumplimiento del Contrato de Prestacién de
‘Servicios de la referencia, a continuacion, presento el Informe de actividades realizadas en el mes
abjeto de cobro.

‘Valor y forma de Pago: Se fija como valor total para €l contrato la suma de CINCUENTA MILLONES
DOSCIENTOS TREINTA Y DOS MIL PESOS M/CTE. ($50.232.000). Esta suma serd pagada por el SENA
al contratista de la siguiente manera: a) Un primer pago correspondiente al mes de enero de 2026
por valer de DOS MILLONES SEISCIENTOS VEINTE MIL QCHOCIENTOS PESOS M/CTE. ($ 2.620.800).
b} Diez (10) pagos iguales por los meses de febrero a noviembre de 2026, por valor de CUATRO
MILLONES TRESCIENTOS SESENTA Y OCHO MIL PESOS M/CTE. ($4.368.000) cada uno. c) Un dltimo
pago correspondiente al mes de diciembre de 2026 por valor de TRES MILLONES NOVECIENTOS
TREINTA Y UN MIL DOSCIENTOS PESOS M/CTE. ($ 3.931.200).

Plazo: Sera hasta el 31 de diciembre de 2026
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Ejecucion mensual de actividades

No Obligaciones Acciones realizadas Evidencias

1 | Apoyar el registo de los|Se  brindé  atencién | Anexol
buscadores de empleo en la | personalizada a 13
plataforma  del sistema de | buscadores de empleo.
informacion de la Agencia
piiblica de Empleo.

2 | Realizar entrevistas individuales [ Se  realizan diferentes | Anexo2
o grupales de orientacién o | acciones de orientacion,
identificacion de barreras a|cémo lo es: realizar
buscadores  de  empleo, | mejoras, actualizacién y
registrando la gestion en el | optimizacién de
sistema de informacidn de la | informacién de hoja de vida
agencia puiblica de Empleo. (perfil ocupacional, subir

soportes  académicos
laborales, etc) en el
aplicativo ape.sena.edu.co
Se postula a vacantes seglin
interés ocupacional de
buscadores de empleo,
rango salarial y tipo de
contrato.

3 | Aplicacion de prueba | No se ejecuta  esta | Nose anexa evidencia.
psicotécnicas de personalidad e | obligacién contractual en
intereses ocupacionales [ marzo. No se  realiza
asociadas a la orientacion de | aplicacién  de  pruebas
buscadores de empleo | psicotécnicas de

vulner la | per
prueba  de  personalidad
suministrada por la
coordinacién nacional de la
agencia publica de Empleo.

4 |Orientar la  construccién, | Se ejecutaron | Anexo 3
reconstruccién o actualizacion | Orientaciones
de la hoja de vida de los | Ocupacionales Presenciales
buscadores de empleo y realizar | y Virtuales enfocadas en
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ANEXO 6
ACTUALIZACION — ORIENTACION EN EL APLICATIVO APE.SENA.EDU.CO

Sena APE

c 23 agenciapublicadeempleo.sena.edu.co/spe-\

@ Registro y/o actuali... CALENDARIO DE G... T 9 habilidades clave..  FB§ ChatGPT in Google... @ Registro y/o actuali... £ minuto a minuto m... @ CUENTA DE RICARD... » 3 Todos los favoritos

§@ SE?\IA \'.V.\ e

Servicio Plblico 7 ‘
de Empleo Agencia Publica de Empleo

Trabajo

© Ir al portal # Inicio

Persona~ Empresa~ Solicitudes ~ Orientacion ocupacional~ Reportes ~ Capacitacion~ Cartelera Vacantes Directorio oficinas~ Banco de Instructores -

L Usuario ~

Consulta de Histéricos

A continuacién se presentan los histéricos de las acciones realizadas sobre el usuario que consulta. Para ver el histérico de interés, seleccione la pestaiia correspondiente.

Identificacion CC 52557564 Nombre FABIOLA PATRICIA CANO SANCLEMENTE
Fecha Nacimiento 08/08/1972 Género Femenino
Fecha Inscripcion 18/11/2009 Estado Actual Activo

Resultado de Postulaciones

GCCON-F-087 V1



SENA

N

ANEXO 7

ENVIO DE VACANTES EN DIFERENTES CANALES DE COMUNICACION

in (83) Notificaciones | Linkedin X § (4) Facebook X +

c 25 facebook.com/photo/?fbid=263001847195917698&set=g.1587480031538023&locale=es_LA

@ Registro y/o actuali... CALENDARIO DEG.. @ 9 habilidades clave.. P ChatGPT in Google.. @ Registro y/o actuali.. ¢ minuto a minuto m...

OF

N

ASISTENTE DE
CONTABILIDAD

Técnico, tecnologo o
estudiante de minimo cuarto
semestre de Contaduria

Publica.

6 meses de experiencia manejando
el programa software contable World Office y
herramientas ofimaticas.

Horario: lunes a jueves de 7:40 am a 5:30 pm y viernes
7:40 am A 3:30 pm.

Tipo de contrato: término indefinido.

Salario: Salario: $2.200.000 + todas las prestaciones de
ley, con posibilidad de aumento segun experiencia
laboral.

Si cumple, ingrese a
ape.sena.edu.co y postulese
utilizando la solicitud
4091181

ligomez@sena.edu.co
Asunto: Asistente de
contabilidad
© Bogota
&
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%4 CUENTA DE RICARD...

SN 4

g L

[ Todos los favoritos

Ver publicacion

Ricardo Narvaez
26 de marzoalas 2:05-Q

Editar

O Q

Aun no hay comentarios
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ANEXO 8

RECURSOS PARA EL CUMPLIMENTO DE OBJETIVOS CONTRACTUALES ANO 2026

Sena APE +

»> C 23 agenciapublicadeempleo.sena.edu.co/sp

@ Registro y/o actuali... CALENDARIO DEG.. @ 9 habilidades

minuto a minuto m... @ CUENTA DE RICARD...

© Iral portal A Inicio

Persona~ Empresa~ Solicitudes

cion ocupacional Reportes »

Bienvenido(a) RICARDO ANDRES NARVAEZ CAICEDO a la Agencia
Publica de Empleo

Donde el Talento y las Oportunidades se Encuentran

Solicitudes
Orientacion
Capacitacion

Poblacién vuinerable

Capacitacion~ Cartelera Vacantes ~ Directorio oficinas Banco de Instructores ~

A Usuario ~

5 claves para escuchar a tus usuarios

1. Analiza lo que dicen, con esto puedes identificar
las principales dificultades de los usuarios

2 Haz preguntas eficientes y que demuestren
interés en la conversacion.

3. Monitorea las solicitudes més comunes y busca
acciones de mejora
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ANEXO 9
DIVULGACION DE VACANTES EN VARIOS CANALES DE COMUNICACION

Escribermne al WhatsApp: 31142200063 Optimizo tu bisqueda ce EMP

3 semanas « Editado «

8 Ricardo Narvaez - Orientador Ocupacional - 7

3 Vacantz disponible | Gerente Comercial - Bogota

Buscamos profesional 2n administracion, ingeniera comarcial. mercadso o afines,
con minimo 4 afios de experiencia certificada liderando equipos comerciales.

& Salario: $15.000.000

() Horario: L-V, 8:00 am. a 530 p.m.

&r Postllate en ape.sena.edu.co con |z solicitud 4083166

[ O envia tu hoja de vida a: ascaror@sena.edu.co

Asunto: Gerente comercial.

e MOpe

e te Pl & Su fobas

GERENTE COMERCIAL

Profesional  en administracion  de
empresas, ingenieria comercial, Mercadeo
o carreras afines.

Con experiencia certificada de minimo 4
aios, liderando equipos comerciales y
estrategias de ventas.

+ Salario: $ 15.000.000.

Horario: lunes a viernes de 8:00 a.m. a
5:30 p.m.

Ingresa a

ape.sena.edu.co y
postulate con el nimero
de solicitud 4083166

O comparte tu hoja de
vida al correo:
ascarori@sena.edu.co
Asunto: gerente
comercial. Y|
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Calle 65 Nro 11 -70.
ATENTOS

y

ATENTAS

Muchas gracias por la atencion recibida:
. RAOPEe
), o s

CUSTOMER
SERVICE

» Exporiencia: 24 mases en agencia de aduanas.

* Tipo de contrate: Término indefinido.

» Salario: $3.000.000 + $200,000 de bonificacion +
todas las prestaciones de lay.

* Horarlo: Lunes a viernes de 7:30 a. m. a 5:30 p. m.
y sabados cada 15 dias (medio dia).

« Modalidad: Hibrida (despuéds de 2 meses de

prueba),

Si cumple, ingrese a
ape.sena.edu.co y postulese
utilizando {a solicitud
No.4084472.

ljgomez@sena.edu.co
Asunto: Customer
Service.

Q Bogota
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