
 

 

 

 
 

INFORME DE RECIBO A SATISFACCIÓN 

Entregables 4, 5 y 6 
 

Cooperación Técnica Regional No Reembolsable No. ATN/OC-19080 – RG 

Contrato de Consultoría SDA-20231661 

 

 

OBJETO: Diseñar, desarrollar, poner en marcha, operar y dar soporte técnico de una 

plataforma web (marketplace) regional en economía circular que dinamice los procesos de 

economía circular en los mercados de las ciudades beneficiarias (Bogotá, Quito, Lima y 

Santiago de Chile). 

 

La supervisión, recibió por parte del contratista entregables que hacían parte de las 

estipulaciones dadas en los términos de referencia, de la siguiente forma:  

 

1. ENTREGABLE 4. Mapa del sitio, propuesta de identidad visual e instalación, 

configuración y entrega del certificado SSL, en caso de que aplique o que se requiera. 

2. ENTREGABLE 5:  

• Estructura y mapa del sitio web. 

• Guía de sistema de diseño. 

• Manual de gestión de contenidos. 

• Manual de usuario 

• Manual de administrador 

• Elaboración de pruebas piloto 

• Entrega parcial del diseño. 

• Entrega final del diseño. 

Se debe tener en cuenta que la plataforma regional debe ser un espacio muy interactivo en 

el que empresarios puedan crear una cuenta y comenzar a registrar sus productos o 

servicios. Para ello se propone que incluya como mínimo las siguientes características: 

• El desarrollo debe dar cumplimiento a los estándares AA de la Guía de Accesibilidad 
de Contenidos Web (Web Content Accesibillity Guidelines - WCAG) en la versión 2.1, 
expedida por el World Web Consortium (W3C). 

• Diseño y desarrollo de gestor de solicitudes en lenguaje que sea acordado con el 



consultor y que responda a las necesidades de la plataforma. 

• Diseño adaptable a resolución de diferentes dispositivos (Responsive design). 

• Implementación de últimas tecnologías de desarrollo web y frameworks de acuerdo 
con las necesidades de la plataforma. 

• Desarrollo de diferentes módulos para gestión de la información y definición de roles 
con sus respectivas restricciones. 

1. Login de acceso al sistema. 

2. Módulo de registro y administración de usuarios. 

3. Cambio o recuperación de contraseña. 

4. Módulo de gestión para solicitudes, que debe incluir Publicador de contenido 

administrativo, Administrador por comercio, Gestor de pedidos y Gestor de pagos (de ser 

necesario). 

Notificación de solicitudes o novedades por correo electrónico. 

3. ENTREGABLE 6:  

• Estructura y mapa del sitio ajustado según requerimientos. 

• Guía de sistema de diseño. 

• Guía de configuración y componentes, incluyendo catálogo de productos y servicios 
validados. 

 

PRINCIPALES ACTIVIDADES DESARROLLADAS DESDE LA SUPERVISIÓN: 

Durante la ejecución contractual, por parte de la Supervisión se convocaron y realizaron 

reuniones con la empresa consultora para dar orientación y retroalimentación sobre el 

contenido y desarrollo de estos tres entregables. 

De esta manera, y en cumplimiento de la obligación (ENTREGABLES 4, 5 y 6), el consultor 

hace entrega de tres documentos, correspondientes a:  

1. Entregable 4: Mapa del sitio, propuesta de identidad visual e instalación, 

configuración y entrega del certificado SSL. 

2. Entregable 5. Desarrollo (programación web, instalación de funciones a la medida, 

cargue de contenido). 

3. Entregable 6. Instalación e implementación de la plataforma de gestión de contenidos 

y configuración de librerías, plug-ins, módulos, componentes. 

Estos entregables, incorporan los ajustes sugeridos, tanto por la supervisión, como por el 

área de sistemas de la Dirección de Planeación y Sistemas de la Información – DPSIA – de 

la SDA y en los cuales se abordan los siguientes aspectos: 

• Verificación de validez y entrega del certificado SSL. 



• Realización de pruebas piloto y análisis de resultados obtenidos, así como 
verificación de errores reportados en estas pruebas. 

• Revisión del diseño de la página, incluida la identidad visual, la cual fue ajustada de 
acuerdo con recomendaciones de las áreas de comunicaciones, sistemas y del 
diseñador de la SEGAE. 

• Revisión de manuales de gestor de contenido y de administrador y verificación de su 
funcionamiento en la plataforma. 

• Verificación de pruebas de aseguramiento de calidad – QA. 

 

Estos documentos, relacionados con los entregables 4, 5 y 6, no fueron remitidos a cada una 

de las ciudades participantes para su visto bueno, dado que corresponden a un componente 

netamente de tecnologías de la información, que fue abordado desde el área de sistemas de 

la entidad. 

Sin embargo, a cada una de las ciudades se le informó de manera continua el avance de 

estas actividades. 

Por otra parte, desde el área de sistemas, mediante correo del 16 de octubre de 2024, se 

verificó el cumplimiento de los requerimientos establecidos en los términos de referencia 

para estos entregables. 

En consecuencia, se da recibo a satisfacción de los entregables 4, 5 y 6, para el 

correspondiente trámite del segundo pago. 

Que, de acuerdo con lo anterior, a la fecha se tiene un plan de pago, esgrimido de la siguiente 

manera:  

 

 

 

 



Conforme a las entregas realizadas por parte del contratista, queda pendiente por pagar el 

entregable 7 y 12 correspondiente al 10% de la ejecución física contractual.  

 

Cordialmente, 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ANDREA YINNETH SALDAÑA BARAHONA 
Supervisor del Contrato 

 

Proyectó: 
Oscar Alberto Vargas Moreno 
Profesional especializado 
SEGAE 
Apoyo a la supervisión  
 

 

 

 

 
 


