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OBJETO DEL CONTRATO:
SUBRED

. Prestar servicios como TECNOLOGO ADMINISTRATIVO | dentro de los diferentes procesos y procedimientos de la|

INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD NORTE E.S.E. de acuerdo a las necesidades de la Institucion.

TOTAL DE EJECUCION (% ):___100

OBLIGACIONES ESPECIFICAS

ACTIVIDADES REALIZADAS

Realizar actividades de mentanimiento preventivo a los equipos de
comunicaciones tanto LAN, WIFI, VoiP con su respectivas acciones de
actualizacion de hardware y software

se Realizan actividades de mentanimiento preventivo a los equipos de comunicaciones
tanto LAN, WIFI, VoiP con su respectivas acciones de actualizacion de hardware y software

Realizar actividades de soporte técnico enfocado mantener la operacion en
la red LAN y WIFI para una adecuada prestacion del servicio de TIC.

se desarrollan actividades de soporte técnico enfocado mantener la operacion en la red
LAN y WIFI para una adecuada prestacion del servicio de TIC.

Realizar configuracion e instalacion de equipos de comunicaciones
como : Router, Switch, Acces Point, Controladoras, balanceardores,
Firewalf, Voip, entre otros.

se realizar configuracion e instalacion de equipos de comunicaciones como : Router,
Switch, Acces Point, Controladoras, balanceardores, Firewalf, VVoip, entre otros.

Implementar y Soportar actividades de seguridad enfocadas a la
proteccion de la informacion y comunicaciones en la red LAN y
WIFI.

se realiza Implementacion y soporte actividades de seguridad enfocadas a la proteccion de
la informacion y comunicaciones en la red LAN y WIFI.

Adecuar, reparar, configurar y realizar mantenimiento a los equipos
activos y puntos de red (voz y datos) de la Subred Norte ESE.

Se Adecuar, reparar, configurar y realizar mantenimiento a los equipos activos y puntos de
red (voz y datos) de la Subred Norte. Funcionando.

Aplicar mejores practicas dentro de la infraestrucutra de red LAN y
WIFI para permitir una adecuada prestacion de los servicios.

se aplican mejores practicas dentro de la infraestrucutra de red LAN y WIFI para permitir
una adecuada prestacion de los servicios.

Brindar soporte técnico y apoyar los procesos de capacitacion al
cliente interno que se implemente para el uso adecuado de la
plataforma tecnoldgica, garantizando su comprension y manejo.

Se brindar soporte técnico se apoyan los procesos de capacitacion al cliente interno que se
implemente para el uso adecuado de la plataforma tecnoldgica, garantizando su
comprensiéon y manejo.

Realizar seguimiento, mantenimiento e implementacion de canales
de comunicacion entre equipos ya sea por FO, UTP, RF entre otros.

Se verifica con asesoria del personal de ingenieria de Servinte la reconfiguracion
deremotos, comprobando el funcionamiento del aplicativo en diferentes areas de Las
Unidades de la Subrednorte. Funcionando.

Mesas de Servicios ID: 0




Dar soporte a los usuarios finales para que tengan una adecuada
conectividad hacia los servidores e internet..

Se realiza orientacion en el uso de equipos e identificando requerimientos para luego
entregar una solucion via telefénica, e-mail o remota.

Apoyo en la administracio6n de la San Strorage..

Se apoya en la administraciodn de la San Strorage..

Apoyo en la administracién y configuracion de los servicios de
directorio activo dhcp, dos de ta Subred Norte ESE.

se apoya en la administracion y configuracion de los servicios de directorio activo dhcp, dos
de ta Subred Norte ESE.

Apoyar la implementacion de las politicas de seguridad informética,
asociadas a la configuracién de equipos de computo.

se Apoya en la implementacion de las politicas de seguridad informética, asociadas a la
configuracién de equipos de computo.

Apoyar el proceso de soporte técnico a equipos de computo y
conectividad, asesoria al usuario frente a buenas précticas de uso,

se Apoya el proceso de soporte técnico a equipos de computo y conectividad, asesoria al
usuario frente a buenas précticas de uso,

Brindar todos los soportes que designe el supervisor del contrato
que tengan relacion con el perfil, con la mision y visién del proceso
a que hace parte y de la institucion.

Se brindaron todos los soportes que designé el supervisor del contrato que tienen relacion
con el perfil y con la misién, vision del proceso a que hace parte y de la institucion, teniendo
en cuenta que la subred presta el servicio de urgencias las 24 horas asi como sus centros
empiezan la prestacion de servicios a las 7:00 am.

Mesas de Servicios

Presentar informe periédico sobre las actividades desarrolladas o
de acuerdo a solicitud realizada por el supervisor del contrato

Se diligencian y archivan adecuadamente los documentos de manejo realacionanos para el
area de sistemas.

Las demas actividades que sean asignadas por el supervisor del
area y afines con el objeto del contrato.

Se realizan demas actividades que sean asignadas por el supervisor del area y afines con
el objeto del contrato.

OBSERVACIONES:

TOTAL A PAGAR (Numero y letras): ($1384579)Un milldn trescientos ochenta y cuatro mil quinientos setentay nueve pesos M/CTE

Gerardo Rincon Lara

CC:80024370

15 101

Fecha :
Firma de recibido supervisor:

GEAN ALBERTO DIAZ S| PULVEDA

Nota: Este informe de obligaciones para aprobacién estara sujeto a la certificacién que expida el supervisor.




