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1. OBJETIVO DEL ESTUDIO

El presente estudio tiene como objetivo realizar un analisis de la oferta y demanda para
DESARROLLAR LAS ACTIVIDADES CORRESPONDIENTES AL PLAN DE
BIENESTAR LABORAL PERSONAL Y FAMILIAR PARA LOS SERVIDORES
PUBLICOS DEL ICBF REGIONAL RISARALDA, permitiendo establecer los precios
promedio del sector y el presupuesto del proceso de seleccién, tomando como
referencia el analisis efectuado de los precios suministrados por parte del sector.

El INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR - ICBF es un
establecimiento publico descentralizado, con personeria juridica, autonomia
administrativa y patrimonio propio, creado mediante la Ley 75 de 1968, el Decreto
reglamentario 2388 de 1979 y el Decreto 1084 de 2015, adscrito al Departamento
Administrativo para la Prosperidad Social, mediante Decreto 4156 de 2011, que tiene
por objeto propender y fortalecer la integracion y desarrollo arménico de la familia,
proteger a los nifios, nifias y adolescentes y garantizarles sus derechos.

De conformidad con lo establecido en el articulo 19 del Decreto 1567 de 1998, las
Entidades Publicas estdn en la obligacion de organizar anualmente, para sus
empleados, programas de bienestar social e incentivos orientados al Desarrollo de las
competencias laborales necesarias para el desempefo de los servidores publicos en
niveles de excelencia, de motivacion del desempefio eficaz y de compromiso, lo cual
contribuye al crecimiento humano, mejoramiento del clima laboral y de los niveles de
productividad, siendo coherente con la misién institucional y generando un mejor
ambiente de trabajo.

En el articulo 37 de la Ley 1952 de 2019, se consagré como derecho de todo servidor
publico “4. Participar en todos los programas de bienestar social que para los
servidores publicos y sus familiares establezca el Estado, tales como los de vivienda,
educacién, recreacion, cultura, deporte y vacacionales. 5. Disfrutar de estimulos e
incentivos conforme a las disposiciones legales o convencionales vigentes”.

Asi mismo, el paragrafo Unico del articulo 36 de la Ley 909 de 2004 dispone que con
el propésito de elevar los niveles de eficiencia, satisfaccion y desarrollo de los
empleados en el desempefio de su labor y de contribuir al cumplimiento efectivo de los
resultados institucionales, las entidades deberan implementar un programa de
bienestar, de acuerdo con las normas vigentes y las que desarrollen dicha Ley.

En el acuerdo sindical Vigente en el ICBF el punto 83 el cual establece que "El ICBF
garantizara que en las direcciones regionales se realice el proceso de contratacion del
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Plan de Bienestar del empleado, a mas tardar en el mes de abril de cada vigencia; asi
mismo, desde el nivel nacional se hara un seguimiento bimestral a la ejecucion del
contrato en las regionales para garantizar el bienestar de los trabajadores.”

En ese sentido, el articulo 2.2.10.1 del Decreto 1083 de 2015 sefala que “Las
entidades deberan organizar programas de estimulos con el fin de motivar el
desempefio eficaz y el compromiso de sus empleados. Los estimulos se
implementaran a través de programas de bienestar social.”

Por otra parte, el articulo 2.2.10.7 del mencionado Decreto prevé lo siguiente:

“De conformidad con el articulo 24 del Decreto-ley 1567 de 1998 y con el fin de
mantener niveles adecuados de calidad de vida laboral, las entidades deberan efectuar
los siguientes programas:

(...)
6. Adelantar el plan de bienestar:

PARAGRAFO. El Departamento Administrativo de la Funcion Publica desarrollara
metodologias que faciliten la formulacion de programas de bienestar social para los
empleados y asesorara en su implementacién.”

En concordancia con lo expuesto, las entidades del Estado deben desarrollar de
manera efectiva las responsabilidades que les corresponden dentro del sistema de
estimulos, cumpliendo con los compromisos adquiridos a través de sus programas de
bienestar e incentivos y procurando la motivacién del servidor publico mediante la
integracion de acciones, proyectos, programas y estrategias que contribuyan
simultdneamente a la satisfaccion de sus necesidades.

Que en virtud de lo anterior se hace necesario contratar la prestaciéon del servicio de
apoyo logistico y acompafiamiento en la realizacion y ejecucion del plan de bienestar
formulado y aprobado para la Regional ICBF Risaralda en la Vigencia 2026, a fin de
desarrollar todas las actividades, a través de una persona natural y/o juridica que
cuente con la idoneidad y experiencia necesaria para desarrollar las actividades y
cuente con la logistica y personal necesario para llevar a cabo en la presente vigencia
las diferentes actividades proyectadas.

Lo anterior en aras de que el ICBF obtenga la mejor oferta econémica y seleccione el
contratista idéneo para suplir las necesidades del Instituto, mitigando el riesgo de
incumplimiento por parte del contratista seleccionado.
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2. ESTUDIO DE LA DEMANDA
En este numeral se analizan los procesos de seleccion adelantados por el ICBF y por
otras entidades con objetos similares al del presente estudio, con el fin de identificar
las modalidades de seleccibn cominmente utilizadas, las principales variables de los
contratos, los precios contratados y los oferentes adjudicatarios. Lo anterior con el fin
de obtener informacion relevante para el proceso de contratacién. Se analiz6 el
histérico de contrataciéon del ICBF con base en informacion del Modelo de
Abastecimiento Estratégico de CCE (MAE), bases de datos internas e informacion del
Sistema Electronico de Contratacion Publica (SECOP). De igual forma, se realizaron
consultas en el MAE, SECOP, y en el portal Datos Abiertos Colombia, identificando
contrataciones similares adelantadas por otras entidades. Los resultados del andlisis
se presentan a continuacion.
Este numeral tiene como propdsito analizar el tipo de consumidor en el sector objeto
de estudio: clientes o empresas que han utilizado el servicio. Para el efecto, se realizé
busqueda en el sistema electrénico de contratacién publica (SECOP ll) identificando
entidades estatales que han realizado contrataciones similares, y que hacen pertinente
su analisis para el presente estudio. Los resultados de esta blsqueda se presentan a
continuacion
2.1. Histérico de contratacion del ICBF
Mmerode: | provsdor | undedde | Proceae | G| Trode | Fedude | oo
la oferta
- ICBE MC 011 PLAN
66000012022 | Comramiar REGIONAL e TAR. | sasoaser | Frocesode y710712022 Terminado
2022 2:58
66001262023 Csirg;"’r‘;‘;g:“ RE(I_S(B;II:\IAL cgaFl:ﬁ?S%R 64.584.924 ggﬁgif;’c?éen 2?293@,2;253 Terminado
RISARALDA RIS 2023 p. m.
Grupo ICBF MC 009 11/07/2024
66003262024 Sggi;?;d FszlgcAalRoAl\d/[A)LA ggc’;lgi;TQS 36_352_102 géﬁﬁifgc?oen 11{;32_23 Terminado
S.AS.
66003102025 | Comfamitar REGIONAL | COMEAMILIAR seaaion | cooceso de 08 Terminado
RISARALDA RIS 2025 p. m.

Se consultdé en la Herramienta Andlisis de la Demanda del MAE los procesos
adelantados por el ICBF (Sede de la Direccion General) durante el periodo
2022,2023,2024,2025 (dltimos 3 afos), identificados con los codigos UNSPSC
861116, 90101600, 901417, 901215, 901116, 931415 relacionados con los bienes y
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servicios descritos en la FCT. Durante los ultimos 3 afos, la Entidad ha realizado (55)
procesos de contratacion para adquirir los bienes o servicios objeto de estudio. A
continuacion, se presentan las graficas resultantes de los filtros aplicados:

W AN

Agencia Nacional
de Contratacion Publica
Colombia Compra Eficiente

- Valor Total
Gasto Mensual $ 209.501.335.749

5100 mil M ® 2023
$50 mil M

2024

$0 mil M r—% .——/ 2022

io O © \}\\o a0 o2
e ‘\\o\ \\5 ) O z'_\ \'\> \'\3 . {J\@
‘QQ, (\O\‘ 6\

Afio 92022 92023 ©2024 @2025

Gasto mensual
(Incluir la grafica)

Fuente: Agencia Colombiana para la Contratacion Publica — Colombia Compra
Eficiente — CCE, Modelo de Abastecimiento Estratégico, Herramienta de Analisis de
la Demanda.

El gasto promedio mensual del ICBF para los afios 2022, 2023, 2024 y 2025 fue de $
209.501.335.749. El afio en el cual mayor gasto mensual se realizé fue el 2023.
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(Incluir la grafica)

Fuente: Agencia Colombiana para la Contratacion Publica — Colombia Compra
Eficiente — CCE, Modelo de Abastecimiento Estratégico, Herramienta de Analisis de
la Demanda.

El gasto promedio anual del ICBF para el periodo analizado fue de $106 mil millones
El 2023 fue el afio en el que mayores recursos se invirtieron en los cédigos UNSPSC
analizados.

Cantidad de contratos — anual
(Incluir la grafica)

Fuente: Agencia Colombiana para la Contratacion Publica — Colombia Compra
Eficiente — CCE, Modelo de Abastecimiento Estratégico, Herramienta de Analisis de
la Demanda.

En promedio, el ICBF suscribié 55 contratos al afio durante el periodo analizado.

Valor total por cédigo UNSPSC (agrupados por familia)
(Incluir la grafica)
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8670 - 9314 - 9070 - 9313 - Ayuda y 9315 - 9012 - 8611 - 8613 - 9312 -
Formacion Servicios Restaurantes y asistencia Servicios de  Facilitacion de Sistemas Servicios Relaciones
profesional  comunitarios y catering humanitaria  administracién viajes educativos educativos  internacionales

sociales (servicios de y financiacion alternativos  especializados
comidas y publica
bebidas)
2_Familia

Fuente: Agencia Colombiana para la Contratauon Pubhca Colombla Compra
Eficiente — CCE, Modelo de Abastecimiento Estratégico, Herramienta de Analisis de
la Demanda.

De los cédigos UNSPSC analizados, el que representa la mayor inversion durante el
periodo analizado es 8610 formacién profesional.

Namero y valor de contratos por proveedor
(Incluir la grafica)

Nombre de Proveedor

P Buscar

Proveedor
seleccionado

Seleccionar todo
ARIT
CAFAM

Valor Total Estimado para el
Proveedor

$209,5 mil M

Numero de Contratos del
Proveedor

42

Origen del Proveedor

No identificado

Valor Total Estimado por Proveedores

Namero de Contratos por Proveedores

INSTITUTO COLOMBIANG DE CREDITO EDLK

RADIO TELEVISION NACIONAL e [ INSTITUTO COLO
5 INSTITUTO COLOMBIANK
H H solp Tour sas [
E H o
E ORGANIZACION NACIONAL INDIGEN. e | E carLos ALBerTo Piizon mMouna [N

T BvENTOS iceF 2025 i CEINTE

MAGIN COMUNICACIONES SAS ESE HOSPITAL SAN | ]
e Holdi ]
caram [l HSEQ HIGIENISTAS CONS! |

$50 mil M $100 mil M

°

4
Nimero de Contratos

Valor Total Estimado
Valor Total Estimado por Origen de Proveedores Origen de Proveedores
Fuente: Agencia Colombiana para la Contratacion Publica — Colombia Compra
Eficiente — CCE, Modelo de Abastecimiento Estratégico, Herramienta de Analisis de

la Demanda.

Con respecto a los proveedores, de la grafica se puede evidenciar que la Universidad
Nacional de Colombia fue uno de los proveedores con mayor numero de contratos
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Valor Total Estimado por Familia
@ Valor @ Contratos
$100 mil M
= $50 mil M mg
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durante las vigencias analizadas, y el proveedor UT eventos ICBF 2025 tuvo la minoria
( 1 contrato durante las mismas vigencias)

Valor estimado por modalidad de seleccién:
(Incluir la grafica)

Valor Total Estimado por Modalidad de Seleccion

$159,35 mil M
$150 mil M
o
T
1]
_é Modalidad de Seleccion
& $100 mil M @ Contratacion directa
g Minima cuantia
[
_S . $50,15 mil M @ Seleccién Abreviada de Menor Cuantia
b $50 mil M - ® Seleccion abreviada subasta inversa
$0 mil M - —
Directa Competitiva

Modalidad general

Fuente: Agencia Colombiana para la Contratacion Publica — Colombia Compra
Eficiente — CCE, Modelo de Abastecimiento Estratégico, Herramienta de Analisis de
la Demanda.

Finalmente, se evidencia que el 100% de las contrataciones realizadas en los afios
2022-2025 se adelantaron mediante contratacion directa.

A continuacion, se analizan los 3 procesos de seleccién mas recientes y los contratos
resultantes del mismo.

Vigenci 2025
a
NUMEro | \cpr \Mc—015-2025SEN
proceso
Modalid
ad de - .
.. | Minima cuantia
Seleccio
n
Prestar servicios de recarga, mantenimiento preventivo y correctivo de
Obieto extintores del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar-ICBF para la
) Sede la Direccion General, Sede Metropolis, el archivo central e
historico Funza
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Presupu
esto
oficial
(P.O)

$ 8.934.262

NUmero
del
contrato

01024482025

Contrati
sta

LADY DIANA MARTINEZ BALLEN

Cantida
d de

oferente
s totales

Plazo
de
ejecucio
n inicial
y total
(incluye
ndo
prérroga
S)

20 dias

Valor
contrata
do

$ 8.934.262

Fuente
(URL
del
proceso

):

https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/ContractNoticeManag
ement/Index?currentLanguage=es-CO&Page=login&Country=CO

Vigenci
a

2025

Ndamero
proceso

ICBF-MC-014-2025SEN

Modalid
ad de
Seleccio
n

Minima cuantia

Objeto

Realizar los estudios de patologia estructural y vulnerabilidad sismica
de los Hogares Infantiles Payasito y Copetin ubicados en Ibagué
(Tolima), con fundamento en el Reglamento Colombiano de
Construccion Sismo Resistente (NSR-10).

Presupu
esto

$ 136.180.061,00
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oficial
(P.O.)

Ndamero
del
contrato

01022122025

Contrati
sta

INGCONST DISENOS, OBRAS Y ESTRUCTURAS SAS.

Cantida
d de

oferente
s totales

Plazo
de
ejecucio
n inicial
y total
(incluye
ndo
prérroga
s)

60 dias

Valor
contrata
do

$ 70.210.000

Fuente
(URL
del
proceso

):

https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/ContractNoticeManag
ement/Index?currentLanguage=es-
CO&Page=login&Country=CO&SkinName=CCE.

Vigenci
a

2025

NUOmero
proceso

ICBF-MC-013-2025SEN

Modalid
ad de
Seleccio
n

Minima cuantia

Objeto

Realizar los avallios comerciales y/o dictamenes periciales de los
bienes inmuebles ubicados en todo el territorio hacional de propiedad
del ICBF o que se encuentren en uso de la entidad, de conformidad con
la normatividad vigente.

Presupu
esto
oficial
(P.O.)

$ 39.788.149
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NUmero
del
contrato

01022122025

Contrati
sta

LFRE INGENIEROS CONSULTORES LTDA

Cantida
d de

oferente
s totales

Plazo

de
ejecucio
n inicial
y total
(incluye
ndo
prérroga

S)

120 DIAS

Valor
contrata
do

$ 39.788.149

Fuente
(URL
del
proceso

):

https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/ContractNoticeManag
ement/Index?currentLanguage=es-
CO&Page=login&Country=CO&SkinName=CCE

2.2. Contrataciones similares adelantadas por otras entidades

Se consultd en la Herramienta Analisis de la Demanda del MAE los procesos
adelantados durante el periodo 23/01/2023 - 30/12/2025 (ultimos 3 afios) identificados
con los cédigos UNSPSC relacionados con los bienes y servicios descritos en la FCT.

A continuacién, se analizan los procesos adelantados por otras entidades estatales
con objetos similares al del presente estudio.
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Agencia Nacional
de Contratacion Publica
Colombia Compra Eficiente

RAINA

Valor Total
Gasto Mensual $ 286.315.330.769
@
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Gasto mensual
(Incluir la grafica)

Fuente: Agencia Colombiana para la Contratacion Publica — Colombia Compra
Eficiente — CCE, Modelo de Abastecimiento Estratégico, Herramienta de Analisis de

la Demanda.

El gasto promedio mensual de las entidades estatales para los afios 2019, 2020y 2021
fue de $ 286.315.330.769. El afio en el cual mayor gasto mensual se realizé fue el

2023.
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(En blan.. $4,17 mi.. $20,04 ... $76,44 $170,56 m.$39,31 ..
$171 mil M
£150 mil M
=
2 $100 mil M
_B $76 mil
S
$50 mil M 39 mil M
$20 mil
$7 mil M $0 mil M
somily T — —
2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026
Afo
Fuente @SECOP |
Gasto anual

(Incluir la grafica)

Fuente: Agencia Colombiana para la Contratacién Publica — Colombia Compra
Eficiente — CCE, Modelo de Abastecimiento Estratégico, Herramienta de Analisis de
la Demanda.

El gasto promedio anual de las entidades estatales para el periodo analizado fue de $
286.000.000.000. El 2024 fue el afio en el que mayores recursos se invirtieron en los
coédigos UNSPSC analizados.

Cantidad de contratos — anual

(Incluir la grafica)

Cantidad de contratos - Mensual
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Fuente: Agencia Colombiana para la Contratacion Publica — Colombia Compra
Eficiente — CCE, Modelo de Abastecimiento Estratégico, Herramienta de Analisis de
la Demanda.

En promedio, las entidades estatales suscribieron 30 (cantidad) contratos al afio
durante el periodo analizado.

Valor total por c6digo UNSPSC (agrupados por familia)
(Incluir la grafica)

®Valor @ Contratos

$100 mil M

Valor

$50 mil M

$0 mil M

Valor Total Estimado por Familia

80

60

40

Contratos

Fuente: Agencia Colombiana para la Contratacion Publica — Colombia Compra
Eficiente — CCE, Modelo de Abastecimiento Estratégico, Herramienta de Analisis de

a Demanda.

De los cédigos UNSPSC analizados, el que representa la mayor inversion durante el
periodo analizado es 8610 Formacion Profesional — 8611 Sistemas educativos
alternativos.

NuUmero y valor de contratos por proveedor
(Incluir la grafica)

Valor Total Estimado por Proveedores
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Fuente: Agencia Colombiana para la Contratacion Publica — Colombia Compra
Eficiente — CCE, Modelo de Abastecimiento Estratégico, Herramienta de Andlisis de
la Demanda.

Con respecto a los proveedores, de la grafica se puede evidenciar que Asoandes tiene
el mas alto valor de 40 mil millones como proveedor y Olga de Jesus Restrepo Alvarez
es el Proveedor con mas nimero de contratos suscritos .

Valor estimado por modalidad de seleccién:
(Incluir la grafica)

Valor Total Estimado por Modalidad de Seleccion

$0,3 bill. $0,29 bill.
;
H . Modalidad de Seleccién
: $0,2 bill. -
] ® Concurso de Méritos
1
1 @ Licitacién Publica
! ® Minima cuantia
; $0,1 bill. D @ Seleccién Abreviada de Menor Cuantia
’ @ Seleccidn abreviada subasta inversa

; I
40,0 bill.
Competitiva

Modalidad general

Fuente: Agencia Colombiana para la Contratacion Publica — Colombia Compra
Eficiente — CCE, Modelo de Abastecimiento Estratégico, Herramienta de Analisis de
la Demanda.

Se evidencia que la modalidad seleccion por la cual se adelantaron la mayor cantidad
de contratos fue la Licitacion Publica y seguida por Seleccién abreviada de menor
cuantia.

Finalmente, se analizan procesos adelantados por otras entidades estatales con
objetos similares al del presente estudio.

Vigencia | 2026
NUmero UAECD-CD-003-2026

proceso
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Modalida
d de
Seleccion

Contratacion directa

Objeto

Prestar servicios para el desarrollo de las actividades del Plan de
Bienestar Social y fortalecimiento del clima organizacional en la
UAECD

Presupue
sto oficial
(P.O)

721.203.000.00

NUmero
del
contrato

339 de 2026

Contratist
a

Caja de compensaciéon familiar compensar

Plazo de
ejecucion
inicial y
total
(incluyen
do
prérrogas

)

11 meses

Valor
contratad
0

681.203.000.00

Adiciones
0
modificac
iones

No aplica

Diferenci
a entre
presupue
sto oficial
y valor
contratad
o (sin
adiciones
) (valor
absoluto

y %)

40.000.000.00

Fuente
(URL del
proceso):

https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/ContractNoticeMana
gement/Index?currentLanguage=es-
CO&Page=login&Country=CO&SkinName=CCE
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3. PRECIOS PROMEDIO DEL MERCADO

Con el fin de determinar los precios promedio del mercado para DESARROLLAR LAS
ACTIVIDADES CORRESPONDIENTES AL PLAN DE BIENESTAR LABORAL
PERSONAL Y FAMILIAR PARA LOS SERVIDORES PUBLICOS DEL ICBF
REGIONAL RISARALDA requeridos por la Entidad, se realiz6 la solicitud de
cotizaciones a diferentes proveedores potenciales.

Para tal efecto, se efectud la consulta y remision de solicitudes de cotizacion mediante
correo electronico a diversos posibles oferentes del sector, se enviaron veinticuatro
(24) comunicaciones a proveedores que, de acuerdo con su actividad econémica y
experiencia en la prestacion de este tipo de servicios, podrian tener la capacidad
técnica y operativa para atender el requerimiento de la Entidad.

Es importante precisar que la Entidad garantizé la pluralidad de consulta al mercado,
realizando la invitacion a varios proveedores potenciales; sin embargo, la obtencién de
cotizaciones depende de la voluntad de participacion y disponibilidad de los
proveedores consultados, por lo cual no siempre se logra recibir multiples ofertas en
esta fase de estudio de mercado; asi las cosas, ninguno de los veinticuatro (24)
proveedores potenciales presentaron cotizaciones.

s PBSICBF 2026

Redi2doc

BIENESTAR |
FAMILIAR | cosni s i cssicaon
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SoCitud COBZAcones ICBF Regional Risaralds PESE 2006
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SOROtUS cotuadiones KN Regonal Kaaakia PO 2006
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O Cotizacrones KOBF Regronel Risaralcs PESI 2006

SO COMraciones IO Regronat Rivacalcs PESI 2000
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4. ANEXOS
Anexo 1. Listado de proveedores potenciales contactados
Anexo 2. Respuestas y cotizaciones recibidas
Aprobaciones | Nombre y apellidos Cargo - Dependencia Firma
Reviso: Juan Antonio Carvajal Profesional Especializado -
Echavarria Coordinador Grupo Interno de Trabajo
Administrativo y Talento Humano
7
. L O i S
Elaboro: Maria Isabel Gomez Duque Abogado - contratista \Lu 0
Elaboré Gloria Ines Espinoza Bonilla | Supervisor
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