ALCALDIADE
EL CARMEN DE BOLIVAR
COMITE TECNICO JUSTIFICACION TECNICA Y JURIDICA PARA LA SOLICITUD DE ADICION
PRESUPUESTAL Y PRORROGA DE PLAZO DEL CONVENIO NO. CA-CONV-02-2026,
CELEBRADO PARA EJECUTAR EL PROGRAMA PISCC JUSTICIA MOVIL

1. Resumen Ejecutivo

El presente informe de comité técnico tiene como propdsito principal sustentar, de manera
exhaustiva y rigurosa, la solicitud de adicion presupuestal y de prérroga de un (1) mes para
el Convenio CA-CONV-02-2026 DE ASOCIACION ENTRE EL MUNICIPIO DE EL CARMEN DE
BOLIVAR Y FUNDACION INTEGRAL PARA EL DESARROLLO PRIMAVERA, cuyo objeto es
AUNAR ESFUERZOS TECNICOS, ADMINISTRATIVOS Y OPERATIVOS PARA FORTALECER EL ACCESO A
LA JUSTICIA ADMINISTRATIVA Y COMUNITARIA EN EL MUNICIPIO DE EL CARMEN DE BOLIVAR,
MEDIANTE LA IMPLEMENTACION DE UNA UNIDAD MOVIL CON ENFASIS EN ZONAS RURALES
DISPERSAS; GARANTIZANDO LA ASISTENCIA LEGAL GRATUITA, FACILITANDO EL USO DE
HERRAMIENTAS TECNOLOGICAS DE ACCESO DIGITAL Y LA REALIZACION DE UN BARRIDO TECNICO
DE SEGUIMIENTO A LAS ATENCIONES DE LA VIGENCIA 2025, CON EL FIN DE ASEGURAR EL 100% DE
CUMPLIMIENTO EN LA RESOLUCION DE LAS SOLICITUDES Y LA SATISFACCION DE LA DEMANDA
CIUDADANA . La solicitud se fundamenta en una justificacion dual: por un lado, una sdlida
argumentacion técnica que demuestra el éxito del proyecto y la inesperada demanda social,
y por otro, un andlisis juridico detallado que valida la viabilidad legal de las modificaciones
propuestas bajo el régimen especial que rige este tipo de acuerdos.

Desde la perspectiva técnica, la ejecucion del convenio ha superado las expectativas
iniciales, generando un alto impacto positivo evidenciado en la masiva afluencia de
pobladores a las brigadas de justicia mévil y la consecuente alta tasa de solicitudes para la
realizacion de nuevas jornadas en otras zonas, corregimientos y veredas. Este fendmeno
confirma la pertinencia y la eficacia del modelo para cerrar la brecha de acceso a la justicia
en territorios con una marcada falta de presencia institucional. La adicion presupuestal
solicitada es una respuesta directa y necesaria a esta demanda social real, permitiendo la
ampliacion del nimero de brigadas y el fortalecimiento de la oferta institucional, Asimismo,
se argumenta que la extension de un mes también es indispensable no solo para ejecutar
las nuevas acciones sino que es necesaria para garantizar la apropiacion y sostenibilidad del
componente tecnoldgico (chatbot y linea IVR), dada la complejidad de la adopcién de
herramientas digitales en entornos rurales que enfrentan desafios significativos en materia

de conectividad y alfabetizacion digital.

Desde el punto de vista juridico, la viabilidad de la solicitud se sustenta en la naturaleza
juridica unica del convenio de asociacién, que lo distingue de los contratos conmutativos
regulados por la Ley 80 de 1993. Con base en el articulo 96 de la Ley 489 de 1998 y la
jurisprudencia del Consejo de Estado, se concluye que el presente acuerdo no se rige por el
principio de la relacién conmutativa, sino por la cooperacién mutua y el desarrollo de
actividades conjuntas. En este sentido, se argumenta que el incremento del nimero de
brigadas no constituye una simple adicién contractual, sino que es un ajuste técnico y
necesario para ejecutar el objeto original del convenio en una mayor escala, similar a la
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figura de las "mayores cantidades de obra". La prorroga de plazo, por su parte, es un
mecanismo legitimo para asegurar el cumplimiento del objeto, especialmente cuando se
presentan circunstancias sobrevinientes que afectan la correcta apropiacion de las
herramientas tecnolégicas por parte de la poblacién objetivo.

En conclusién, la adicion presupuestal y la prérroga de plazo no son el resultado de una falla
en la planeacion inicial, sino que representan una decision estratégica para capitalizar el
éxito del proyecto, responder a una necesidad social real y contribuir a la consolidacién de
la presencia estatal en una region de alta vulnerabilidad. Se recomienda la aprobacion de
ambas solicitudes para maximizar el impacto social y garantizar la sostenibilidad del modelo
en el municipio de El Carmen de Bolivar.

2. Introducciéon y Antecedentes del Convenio

El Convenio No. CA-CONV-02-2026 DE ASOCIACION ENTRE EL MUNICIPIO DE EL CARMEN
DE BOLIVAR Y FUNDACION INTEGRAL PARA EL DESARROLLO PRIMAVERA, celebrado entre
la entidad estatal y la persona juridica particular, tiene su fundamento legal en el articulo
96 de la Ley 489 de 1998 y el articulo 355 de la Constitucion Politica de Colombia. Su objeto
es AUNAR ESFUERZOS TECNICOS, ADMINISTRATIVOS Y OPERATIVOS PARA FORTALECER
EL ACCESO A LA JUSTICIA ADMINISTRATIVA Y COMUNITARIA EN EL MUNICIPIO DE EL
CARMEN DE BOLIVAR, MEDIANTE LA IMPLEMENTACION DE UNA UNIDAD MOVIL CON
ENFASIS EN ZONAS RURALES DISPERSAS; GARANTIZANDO LA ASISTENCIA LEGAL
GRATUITA, FACILITANDO EL USO DE HERRAMIENTAS TECNOLOGICAS DE ACCESO DIGITAL
Y LA REALIZACION DE UN BARRIDO TECNICO DE SEGUIMIENTO A LAS ATENCIONES DE LA
VIGENCIA 2025, CON EL FIN DE ASEGURAR EL 100% DE CUMPLIMIENTO EN LA
RESOLUCION DE LAS SOLICITUDES Y LA SATISFACCION DE LA DEMANDA CIUDADANA ,
focalizada especificamente en la zonas rurales del Municipio histéricamente afectadas por
la violencia y la falta de presencia institucional. El modelo de ejecucion se basa en dos
componentes principales: la realizacién de brigadas de justicia mévil que acercan la oferta
institucional a los pobladores rurales y la implementacién de herramientas tecnologicas
innovadoras como un chatbot y una linea de atencién IVR para consultas en zonas de dificil
acceso y con conectividad limitada.

La importancia de este proyecto se fundamenta en los diagndsticos del Plan Integral de
Seguridad y Convivencia Ciudadana (PISCC) del municipio y el PDM. Si bien El Carmen de
Bolivar es un eje econémico vital para la subregién de los Montes de Maria, sus zonas
rurales presentan condiciones criticas de vulnerabilidad y riesgo, tal como lo identifican
dichos planes.

El PISCC destaca una marcada brecha institucional entre la cabecera municipal y sus
veredas. Esta desconexién se manifiesta en un acceso limitado de la poblacion rural a
servicios basicos de justicia y seguridad, lo que genera vacios de poder que son
aprovechados por actores ilegales para imponer su control.
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En este escenario, persisten graves factores de riesgo para la convivencia ciudadana, como
el micrografico, la extorsién y los conflictos por el control territorial, que erosionan el tejido

social.

La lucha contra esta estructura es constante, como lo demuestra la desarticulacion de 21
bandas criminales en el departamento de Bolivar durante 2024 y las recientes capturas
realizadas en nuestra zona rural. Este dato, aunque departamental, refleja la alta presion
delictiva que enfrenta la regién y que impacta directamente la seguridad y convivencia del
municipio, validando la necesidad urgente de fortalecer la presenciay la accion institucional
en las zonas mas apartadas.

La situacion de orden publico en los Montes de Maria es un factor critico. La Defensoria del
Pueblo ha emitido alertas tempranas reiteradas, instando a las autoridades a disefiar
estrategias concretas y efectivas para proteger la vida e integridad de las comunidades en
riesgo, especialmente las mas vulnerables. De igual manera, informes de organismos
internacionales como la ONU instan al Estado colombiano a proteger a los civiles y sus
derechos en medio de la violencia continua de grupos armados. El proyecto de justicia mévil
no es, por tanto, una simple prestacién de servicios, sino un mecanismo estratégico para
fortalecer la presencia legitima del Estado, fomentar la convivencia pacifica y reducir la
vulnerabilidad de la poblacién ante la influencia de actores armados, como se ha planteado
en la formulacién de la politica publica local de seguridad y convivencia ciudadana plasmada
en el PISCC y su ejecucion.

El propésito del presente documento es justificar la necesidad de adaptar el convenio a las
realidades observadas durante su ejecucién. La solicitud de adicién presupuestal y de
prorroga responde directamente a la evidencia de su impacto positivoy a los desafios que

surgieron en el camino.

3. Justificacion Técnica: Necesidad de Ampliar el Alcance del Proyecto y Garantizar su
Sostenibilidad

3.1. Alto Impacto y Demanda Imprevista de Brigadas de Justicia Mévil

Desde el inicio de su ejecucién, el convenio ha demostrado una pertinencia y un éxito
rotundo en su objetivo de acercar la justicia a las comunidades rurales de El Carmen de
Bolivar. Los resultados obtenidos, aunque aln en etapa de consolidacién, evidencian un
alto impacto positivo. La recepcion de las brigadas de justicia movil por parte de la poblacidn
ha sido masiva, superando las proyecciones iniciales y demostrando la existencia de una
demanda reprimida de servicios legales y comunitarios en estas zonas de dificil acceso. La
alta afluencia de pobladores a cada jornada no solo valida la eficacia del modelo, sino que
también subraya la necesidad de una presencia institucional constante y accesible.

Como resultado directo de este impacto, la entidad contratante ha recibido una alta tasa
de solicitudes formales e informales de las comunidades y lideres locales para la realizacion
de nuevas brigadas de atencién. Esta demanda no prevista en la fase de planeacion inicial,
que superd significativamente las expectativas, es la prueba mas tangible de la eficacia del
proyecto. La adicién presupuestal solicitada no busca modificar el objeto original del
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Convenio, sino que es una respuesta proporcional y necesaria para atender el éxito no
anticipado de la iniciativa y capitalizar el impulso generado. Permitird ampliar el numero de
brigadas a realizar, llevando el modelo a mas veredas y consolidando el impacto positivo
del proyecto en una escala mayor.

3.2. El Proyecto como Herramienta Estratégica en Territorios de Especial Trascendencia

La expansion del proyecto no es solo una cuestion de volumen, sino que tiene una
dimensién estratégica de suma importancia para la seguridad y la convivencia ciudadana.
La persistente actividad de grupos ilegales en la regién de los Montes de Maria, confirmada
por informes de la Policia Nacional y la Defensoria del Pueblo, exige que el Estado fortalezca
su presencia no solo con medidas de seguridad, sino con servicios tangibles que generen
confianza y reduzcan la vulnerabilidad de la poblacion.

El déficit en la oferta institucional presencial en las veredas de El Carmen de Bolivar, sumado
a la dispersion geografica, convierte a las brigadas de justicia mévil en un mecanismo
fundamental. Para muchas familias, esta iniciativa representa la Unica via de acceso formal
para la resolucion de conflictos, la gestion de tramites y el ejercicio efectivo de sus derechos.

Al llevar una respuesta institucional directamente al territorio, el proyecto atiende una
alerta central del PISCC: contrarrestar la influencia de mecanismos informales o extralegales
para la resolucién de disputas, evitando que las comunidades recurran a vias de hecho o a
la mediacién de actores que imponen un control social al margen de la ley.

En este sentido, la adicion presupuestal es una inversién estratégica para materializar los
objetivos de seguridad y convivencia ciudadana. Es una accién concreta que implementa las
recomendaciones del PISCC para la proteccién de la poblacién civil y la construccion de una

paz territorial estable.

3.3. Justificacién Detallada de la Prérroga para la Sensibilizacion vy Capacitacion
Tecnoldgica

La prérroga de un (1) mes solicitado también se destinara a la sensibilizacion, capacitacion
y aprovechamiento de las herramientas tecnologicas implementadas: el chatbot y la linea
de atencion IVR. Esta necesidad, que se hizo evidente durante la ejecucion del proyecto, es
una respuesta directa a las profundas barreras que enfrenta la adopcién de tecnologia en
el entorno rural colombiano.

El desafio de la brecha digital es multifacético. Un factor preponderante es la alarmante
falta de conectividad. Esta realidad no solo limita el acceso, sino que también complica los
procesos de capacitacion, que no pueden depender de la conectividad en el hogar. Es por
esto que las brigadas presenciales de capacitacion son fundamentales, y el tiempo adicional
es necesario para asegurar que el conocimiento llegue a cada rincon del territorio

Ademas de las barreras de infraestructura, existen barreras sociales y de conocimiento. La
adopcion de tecnologia en entornos rurales no es un proceso de un solo paso.
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Proyectos similares demuestran que Ia apropiacion de herramientas digitales, como los
chatbots, requiere de un acompafiamiento continuo y de la participacion de la comunidad,
incluso a nivel familiar, como lo ilustra la experiencia de un campesino que menciona:
"Nuestro hijo nos ayuda a estudiar por WhatsApp". Este ejemplo resalta que la capacitacion
no puede ser superficial, sino que debe ser un proceso de mentoria y apropiacion que
requiere tiempo y dedicacion para que las personas se sientan comodas y seguras utilizando

las herramientas.

La prorroga es, por lo tanto, una medida estratégica para garantizar la sostenibilidad de la
inversién. Las herramientas tecnolégicas (chatbot y IVR) representan un componente de
alto valor, disefiado para ser un canal de comunicacién permanente entre la poblaciény la
justicia mévil, incluso después de que el convenio haya finalizado. Si no se invierte el tiempo
suficiente en la capacitacidn y apropiacion, estas herramientas podrian quedar en desuso,
volviendo indtil una parte fundamental de la inversion. En este sentido, el tiempo adicional
también es una inversién para asegurar que la brecha digital en el acceso a la justicia se
reduzca de manera sostenible, garantizando que los pobladores rurales puedan utilizar
estas herramientas por si mismos, sin depender de la presencia de las brigadas moviles, lo
que asegura el éxito a largo plazo de la iniciativa.

4. Justificacion Juridica: Sustento Legal de la Adicién y la Prérroga
4.1. Naturaleza Juridica del Convenio de Asociacién: Una Distincién Crucial

La argumentacién juridica para la viabilidad de la adicién y la prérroga de este convenio se
basa en la comprension precisa de su naturaleza. El Convenio de Asociacion, regulado por
el articulo 96 de la Ley 489 de 1998, es un acuerdo de voluntades entre una entidad estatal
y una persona juridica particular con la finalidad de desarrollar conjuntamente actividades
en relacién con los cometidos y funciones de la entidad estatal.

Una caracteristica fundamental de esta figura es que no existe una relacion conmutativa en
la que las partes asuman obligaciones equivalentes, lo que lo distingue radicalmente de un
contrato estatal tradicional, regido por la Ley 80 de 1993. Mientras que en los contratos
conmutativos hay un intercambio de prestaciones (un pago por un servicio, una obra o un
suministro), en los convenios de asociacion se privilegia la mutua cooperacion y el aporte
de las partes para la consecucién de un objetivo comdin. Esta distincion es la piedra angular
del sustento

juridico, ya que el régimen aplicable a los convenios de asociacién es de naturaleza especial
y no esta sujeto a las mismas limitaciones que la Ley 80 de 1993 impone a los contratos
estatales.
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4.2. Sustento Juridico de la Adicién Presupuestal

La solicitud de adicidn presupuestal es legalmente viable y se enmarca dentro de los limites
y principios de la contratacion estatal. El incremento de recursos se justifica para ampliar la
cantidad de actividades idénticas a las ya pactadas, sin alterar el objeto del convenio, que
sigue siendo llevar la justicia a las comunidades rurales de El Carmen de Bolivar.

Este ajuste es una consecuencia directa del éxito del proyecto y de una demanda social que
superd las proyecciones iniciales, por lo cual no obedece a una deficiencia en la planeacion.
Por el contrario, es un mecanismo de adaptacién que permite maximizar el impacto social
y atender eficazmente las necesidades probadas de la comunidad.

La presente adicion respeta rigurosamente el limite del cincuenta por ciento (50%) del valor
inicial del convenio, de acuerdo con lo estipulado en el paragrafo del articulo 40 de la Ley
80 de 1993, norma que establece los principios generales aplicables a las modificaciones de
los acuerdos suscritos por entidades estatales.

Por lo tanto, este incremento de valor es necesario para la consecucion exitosa del fin de
interés publico pactado, asegurando el cumplimiento de los principios de transparencia,
economia y responsabilidad en la gestion de los recursos publicos.

4.3. Sustento Juridico de la Prérroga de Plazo

La prérroga de un (1) mes para la ejecucion del convenio estd juridicamente amparada. La
figura de la prérroga es un mecanismo legalmente reconocido para ajustar el cronograma
de un acuerdo cuando circunstancias sobrevinientes, ajenas a la voluntad de las partes o no
previstas en la planeacién inicial, afectan el cumplimiento del objeto pactado.

En el caso particular, la necesidad de un tiempo adicional para la ejecucion de nuevas
brigadas y la sensibilizacién y capacitacién de los pobladores en el uso del chatbot y lalinea
IVR es una circunstancia técnica que se hizo plenamente manifiesta durante la ejecucion
del proyecto. Las barreras de acceso, el uso de la tecnologia y la brecha digital en el entorno
rural demostraron que se requiere mas tiempo del inicialmente previsto para garantizar
una apropiacion efectiva de las herramientas. La prorroga, en este contexto, no busca eludir
responsabilidades o justificar retrasos, sino que es un acto de diligencia y buena fe para
asegurar que la inversién en tecnologia no sea en vano y que el componente de
sostenibilidad del proyecto se materialice de manera exitosa. La extensién del plazo es
esencial para que la capacitacién no sea superficial, sino que realmente empodere a las
comunidades para utilizar las herramientas de forma auténoma.
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A continuacién, se presenta un cuadro que sintetiza el fundamento juridico de la solicitud:

Distincion entre
convenios de asociacion y . , e
. ) La adicion es un ajuste tecnico
Adicion Articulo 96, Ley contratos estatales. ]
) “ para ampliar el alcance del
Presupuestal 489 de 1998 Analogia con las "mayores | . )
L " objeto sin alterarlo.
cantidades de obra" en
Ley 80/93.

La prérroga es un mecanismo
legitimo para abordar la
complejidad de la adopcion

Principios de la ) ~ tecnoldgica en  entornos
o, Necesidad de garantizar
’ funcion rurales, asegurando que la
Prérroga de . , la sostenibilidad y el ok )
administrativa g e _ inversién no se pierda y se
Plazo cumplimiento del objeto . )
(Art. 209 C.P.) maximice el impacto a largo

* del convenio.
Ley 489 de 1998 plazo de igual forma es

evidente que para ejecutar las
nuevas brigadas se requiere
un tiempo adicional.

5. Presentacion del Presupuesto de la Adicion Presupuestal
La adicién presupuestal solicitada, por un valor total de $ 106.928.571,00 que incluye el

aporte de la alcaldia que es de $ 74.850.000 y el aporte de la ESAL que es de $
32.078.571, se destinara exclusivamente a la ampliacion de las actividades del Convenio
de Asociacién No. 02-2026, con el fin de capitalizar el alto impacto positivo del proyecto y
responder a la demanda de las comunidades rurales.

El presupuesto de la adicion se desglosa de la siguiente manera:

PRESUPUESTO DETALLADO ADICION JUSTICIA MOVIL 2026

UNIDAD DE VALOR APORTE
C C A
ESPECIFICACIONES MEDIDA CANTIDAD UNITARIO VALOR TOTAL ALCALDIA APORTE ESAL

COORDINADOR GENERAL
(PROFESIONAL) 1COORDINADOR 1 6.000.000 6.000.000 £.000.000

PROMOTOR DE GESTION y
TALENTO HUMANO | APOYO LOGISTICO (TECNICO O 2PROMOTORES 1 2.500.000 5.000.000
Y BACHILLER) 5.000.000
ADMINISTRACION

CAPACITADORES EN DERECHOS,

MEDIACION Y PRESTACION DE
ASESORIA LEGAL 1CAPACITADOR 1 3.000.000 3.000.000

(PROFESIONAL) 3.000.000
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RESPONSABLE ADMINISTRATIVO
Y FINANCIERO CONTADOR HFERERE 1 5000 250000 2,500,000
FACILITADORES COMUNITARIO 5
JUSTICIA EN TU CASA 1 2,500,000 5.000.000
(PROFESIONAL) FACILITATIORES 5,000.000
Gastos de papeleria y administracion $
- GLOBAL 1 5.000.000 5.000.000 500000000

Sub-total 26.500.000,00 | 26.500.000,00

ESPECIFICACIONES

TRANSPORTE DE EQUIPOS y

UNIDAD DE

MEDIDA (#

VEHICULOS
ax4)

CANTIDAD
{# DE
VIAJES)

VALOR
UNITARIO

$

VALOR TOTAL

APORTE

ORTE ESA
ALCALDIA APORTE ESAL

ESPECIFICACIONES

UNIDAD DE

AN
MEDIDA L

VALOR
UNITARIO

MATERIALES TECNICOS Y 2 2 $8.000.00000
Unidades Mviles | | (ccricoe 00K 8.000.000
de Justiciay
Servici

Mun',‘:l:;:s TRANGPORTE DE EQUIPO 8
HUMANO DEL PROYECTO E 2 2 2000000 | $ 800000000
INSTITUCIONES ACOMPARANTES e £.000.000

Ailslonal 16.000.000,00 | 16.000.000,00 :

VALOR TOTAL

APORTE

ALCALDIA APORTE ESAL

Habilitacion de los centros de justicia
rural temporal para brigadas. (Area
AR . ESPACIOS
de recepcion e mlorm_acmn. moQqus RURALES 9 $ $5.000.000,00
o espacios de atencion, espacio de 2.500.000,00
i HABILITADOS
espera, puntos de energia, mesas,
sillas) 5.000.000
transporte y
BRIGADAS DE i $
visitas de EQUIPOS EN TERRENO alimentacion de
JUSTICIA justicia en casa. profesional para 4 $20.00040 ¥ 100000
las visitas 1.200.000
Alimentacion almuerzos de 150
personas x evento(asistentes y 150 2 $18.000,00 $ 5.400.000,00
equipos) 5.400.000
hidratacion de asistentes y equipos global 2 $ 300.000,00 $ 600.000,00 600.000
St 12.200.000,00 | 12.200.000,00

ESTRATEGIA DE COMUNICACION, INFORMACION ,ACCESQ Y ATENCION

ESPECIFICACIONES

Disefio e
implementacion de
una Estrategia
digital Para
informacion, el
acceso y atencion
virtual a la justicia
administrativa y
comunitaria.
(gestion de redes,
interracion
ciudadana chat bot,
monitoreo y
seguimiento, Linea
telefénica
interactiva o
Canales digitales de
asistencia juridica

UNIDAD DE

WEDIDA CANTIDAD

VALOR
UNITARIO

VALOR TOTAL

APORTE

ALCALDIA APORTE ESAL

DESGLOSE DE LA ESTRATEGIA
COMPONENTE DE GESTION

DIRECCION Y GESTION TECNICA 1 1 3.000.000 3.000.000 3.000.000
DISENO METODOLOGICO Y PLAN
DE TRABAJO PLAN 0 2.000.000 0 0
REUNIONES DE ARTICULACION
INTERINSTITUCIONAL Y LIDERES HEUIGH 0 Iy . 0
DISENO Y PUESTA EN MARCHA
DE REDES SOCIALES e ' Ao o 0
CREACION Y GESTION DE
CONTENIDOS PARA REDES VIDEOS 2 400.000 800.000
(TEXTOS, VIDEOS, INFOGRAFIAS) 800.000
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por videollamada o CAMPANAS DIGITALES DE

audio. DIVULGACION Y EDUCACION CAMPARA 2 200.000 400.000
CIUDADANA 400.000

GESTION DE REDES SOCIALES
MODERACION Y ATENCION A MODERADOR 1 500.000 500.000
USUARIOS EN REDES SOCIALES 500.000

COMPONENTE DE INTERACCION

Laboratorios de Innovacién
Social Juridica: Espacios de
"Hackathon comunitaria” donde | REUNION
se recojan ideas de los TALLER

ciudadanos para afiadir nuevas
funcionalidades al chatbot. 0

TALLERES COMUNITARIOS PARA
ALFABETIZACION DIGITAL Y TALLER 2 1.000.000 2.000.000
APROPIACION TECNOLOGICA 2.000.000

DISENO Y APLICACION DE

ENCUESTAS O MECANISMOS DE
PARTICIPACION DIGITAL PARA ENCUESTAS 1 250.000 250.000
RETROALIMENTACION
CIUDADANA 250.000

ACTIVIDADES DE MOVILIZACION
COMUNITARIA HIBRIDA PRUEBAS Y
(PRESENCIAL Y DIGITAL) PARA MOVILIZACION . G L
EL USO DE HERRAMIENTAS 700.000

COMPONENTE DE SERVICIOS

Disefio de Interfaz de Usuario (Ul) y
Experiencia de Usuario (UX):
Redisefio grafico de los canales
virtuales para garantizar que sean DISERO 0 2.000.000 0
accesibles (Ley 1712 de 2014) para
personas con discapacidad y
poblacion rural. 0

Curaduria de Contenidos Legales
con abogados especialistas para la
redaccion de minutas, guias de

I .000.
tramites y respuestas tipo para el BRI b 1ea000 g
chatbot (derechos de peticion,
tutelas, conciliaciones). 0

CAPACITACION PARA
ACTUALIZACIONES DE TALLER A 1.500.000 1.500.000
CONTENIDOS DE CHATBOT 1.500.000

Auditoria de Calidad de Respuestas:
Evaluacion peribdica por terceros de
la precision juridica de las SERVICIO 1 400.000 400.000
respuestas brindadas por la IA del
chatbot 400.000

Produccion de Material Transmedia:
Creacion de capsulas de video,
infografias y podcasts que expliquen

de forma sencilla ("Lenguaje DISERO L 0000 300.000
Ciudadano”) como acceder a la
justicia a través del chatbot. 300.000

FORTALECIMIENTO DE CANALES "
DIGITALES DE ASISTENCIA CANALES 0 1.000.000 0
JURIDICA 0

CAPACITACION A ASESORES EN
ASISTENCIA JURIDICA REMOTA TS h 13m0 L 1.500.000

COMPONENTE DE PRODUCCION DE CONTENIDOS

PRODUCCION AUDIOVISUAL CONTENIDOS 2 500.000 1.000.000 1.000.000

PUBLICACION Y DISTRIBUCION
DIGITAL CON MEDIOS LOCALES | T UTAS : i A 200,000

DISENO DE GUIAS INTERACTIVAS | DISENO 0 1.000.000 0 0
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COMPONENTE DE FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES

TALLERES DE FORMACION PARA

FUNCIONARIOS Y ASESORES EN TALLERES 0 1.500.000 0

HERRAMIENTAS DIGITALES 0

FORMACION A LIDERES EN USO

DE HERRAMIENTAS TALLERES 1 1.500.000 1.500.000

TECNOLOGICAS 1.500.000

CAPACITACION EN

COMUNICACION ASERTIVA'Y TALLERES 1 1.500.000 1.500.000

LENGUAJE CLARO 1.500.000

ASISTENCIA TECNICA A

OPERADORES COMUNITARIOS SESIONES 2 500.000 1.000.000

JUSTICIA MOVIL 1.000.000

Estrategia de Perifoneoy CAMPARAS 2 300,000 £00.000

Muralismo con Cédigos QR 600.000

COMPONENTE DE LANZAMIENTO

DISENQ E IMPLEMENTACION DE

UNA CAMPANA INTEGRAL DE CAMPARA 0 3.000.000 0

LANZAMIENTO 0

ALIANZAS CON MEDIOS ALIANZAS Y

COMUNITARIOS DIVULGACION g N 4 0
Subtotal estrategia digital 17.150.000 17.150.000

Lo i ) UNIDAD DE VALOR APORTE
ESPECIFICACIONES EDIDA CANTIDAD UNITARIO VALOR TOTAL ALCALDIA APORTE ESAL

Campaiias en radio comunitaria y x $
sk ocaiae. Unidad 1 3.000.000,00 § 3.000.000,00 3000000
c:;:;gzglg: ¢ | Dsofo,mpresiony disiibucion de : o 5 —
INFORMACION materiales informativos. 5.000.000,00 0
Produccion de contenido audiovisual 1 0 $ 5000
y sistematizacion de experiencias 5.000.000,00 ! 0
Sub-total ’
$ 3.000.000,00 3.000.000,00 $0,00

ESPECIFICACIONES g CANTIDAD JALIR VALOR TOTAL AEURIE APORTE ESAL

MEDIDA UNITARIO ALCALDIA

Talleres de actualizacion para el
equipo de justicia mévil en métodos 4 0 H $0,00
alternativos de resolucion de 5.000.000,00 !
conflictos (MASC). $0,00
Formacion en atencion diferencial s
(perspectiva de género, enfoque 1 1 5.000.000.00 $5.000.000,00
étnico, derechos humanos). A $5.000.000,00
OTRAS -
personal de apoyo para monitoreo, H
ACTMIDADES evaluacion y rendicion de cuentas i 1 5.000.000,00 $h00m0 $5.000.000,00
disefio e implementacion de $
encuestas de satisfaccion y otras 1 global 3,000.000,00 $ 3.000.000,00
herramientas de medicion. B R i $ 3.000.000,00
apoyo a actividades de convocatoria, s
movilizacion social y articulacion de 1 global $19.078.571,00
actores W $19.078.571,00
Sub-total $32.078.571,00 §0,00 | $32.078.571,00
$
TOTAL $106.928.571,00 | 74.850.000,00 | $32.078.571,00
APORTE ALCALDIA 70% 74.850.000,00
APORTE FUNDACION 30% 32.078.571,00
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6. Conclusiones y Recomendaciones

La solicitud de adicion presupuestal y prérroga de plazo para el Convenio de Asociacion
No.02-2026 se sustenta en una base técnica y juridica robusta e irrefutable. La ejecucion
del proyecto ha demostrado su efectividad al abordar una necesidad apremiante de las
comunidades rurales en El Carmen de Bolivar, generando una demanda que superé todas
las expectativas. La respuesta a esta demanda, mediante la ampliacion de las brigadas de
justicia movil, no solo es una accién de responsabilidad social, sino una medida estratégica
para fortalecer la presencia del Estado en una region de alta vulnerabilidad y contribuir a la
seguridad y convivencia ciudadana.

Desde el punto de vista juridico, el andlisis ha demostrado que la naturaleza especial de los
convenios de asociacion, regidos por la Ley 489 de 1998, proporciona un marco legal que
valida tanto la adicién como la prérroga. El incremento de los recursos y el plazo adicional
no son el resultado de una planeacién deficiente, sino de un éxito que exige una respuesta
4gil y adaptable para maximizar los beneficios sociales. Al no aplicar las rigideces propias de
la contratacién conmutativa, se puede proceder con estas modificaciones sin menoscabar
los principios de la funcién administrativa.

Finalmente, la prérroga de un (1) mes es un componente crucial para garantizar la
sostenibilidad del proyecto. Sin el tiempo adicional para la capacitacion y la apropiacion de
las herramientas tecnolégicas, la inversion realizada en el desarrollo del chatbot y la linea
IVR no alcanzaria su maximo potencial, y se perderia una oportunidad invaluable de crear
un canal de comunicacién permanente y accesible para las comunidades rurales.

En consideracién de lo anterior, se recomienda formalmente la aprobacién de la adicion
presupuestal y de la prérroga de un (1) mes para el Convenio de Asociacion CA-CONV-02-
2026. Esta decisién permitira capitalizar el éxito alcanzado, responder a una necesidad
social real y verificada, y consolidar el proyecto como un modelo innovadory efectivo para
la construccion de una justicia incluyente y adaptable a los desafios de los territorios rurales
en Colombia.

Para constancia se firma el dia 31 de marzo de 2026.
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HECTOR/SANABRIA BEJARANO ADALBERTO HERRERA BRIEVA
Secretario de gobiemo y convivencia Representada legalmente
Supervisor del convenio 002-2026 Fundacién Primavera
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