PUBLICA

MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL

COMANDO GENERAL DE LAS FUERZAS MILITARES
EJERCITO NACIONAL

DIRECCION DE SANIDAD

Bogota, D.C., 01 de abril de 2026

Sefior Teniente Coronel

German Esteban Macias

Gerente de Proyecto

Proceso MC-012-DISAN-EJC-2026

Asunto: Evaluacion técnica para el proceso de Minima cuantia No MC-012-DISAN-EJC-2026,
cuyo objeto es “MANTENIMIENTO ESPECIALIZADO, PREVENTIVO Y CORRECTIVOS
NECESARIOS INCLUIDO REPUESTOS PARA LAS AUTOCLAVES MARCA: TUTTNAUER
DE LOS ESTABLECIMIENTOS DE SANIDAD MILITAR DE LA DIRECCION DE SANIDAD

EJERCITO A NIVEL NACIONAL”.

Para llevar a cabo la presente evaluacion técnica se tuvo en cuenta lo regulado y estipulado en
la invitacion publica y estudio previo que rige el presente proceso de minima cuantia No MC-

012-DISAN-EJC-2026.

EVALUACION DE DOCUMENTOS HABILITANTES

ANEXO 2 ESPECIFICACIONES TECNICAS DE OBLIGATORIO CUMPLIMIENTO

EMPRESA: TOOLS & SERVICES S.A.S. Nit: 900744289-9

Publico y/o por el Representante Legal cuando se trate de personas de
derecho privado.

2. Las certificaciones o acreditaciones de los contratos que presente el
proponente deberan, para cada contrato, contener e indicar como
minimo la siguiente informacién:

1). Nombre o razon social del contratante.

2). Objeto del contrato.

3). Fecha de iniciacion (dia, mes y afio).

4). Fecha de terminacion (dia, mes y afio). Valor del contrato.
5). Valor ejecutado.

Se aceptara como equivalente a la acreditacion de experiencia de este
numeral, el Acta de Liquidacion, siempre y cuando éste contenga e indique
los requisitos mencionados anteriormente, los cuales deberan ser indicados
por el proponente en el documento aportado.

Nota 1: Todos los soportes y documentos de la propuesta deben ser legibles
y verificables.

Nota 2: No se aceptara ningun otro documento para acreditar la experiencia.
NO SE ACEPTAN AUTO CERTIFICACIONES, ACTAS PARCIALES,
FACTURAS RADICADAS O CUENTAS DE COBRO.

La Direccién de Sanidad Ejército, se reserva el derecho de verificar y solicitar
durante la evaluacion y hasta la adjudicacion, la informacion y soportes que
considere necesarios para verificar la informacién presentada.

OFERENTE DESCRIPCION N((:)U(I;IIUP“:I.ELIE
EXPERIENCIA HABILITANTE
Por lo expuesto y para este proceso de seleccion, el proponente persona
natural o juridica debera diligenciar el FORMULARIO No. 02
La experiencia del proponente para personas naturales y/o personas juridicas
que no acrediten ser MIPYMES debe ser acreditada con los siguientes
documentos y debe contener los siguientes lineamientos:
1. Aportar maximo dos (2) contratos y/o certificacion ejecutados a
satisfaccién, que acrediten la ejecucion de la prestacion del servicio con SUBSANAR NO SE
entidades publicas o privadas, cuyo objeto tenga relacién directa con el EVIDENCIAN LOS 02
FORMULARIO N°2 objeto del presente proceso y cuya sumatoria sea igual o superior al CONTRATOS
ACREDITACION DE valor estimado a contratar del presente proceso de seleccion; las
LA EXPERIENCIA certificaciones de experiencia aportadas, deben ser suscritas por el SOLICITADOS
HABILITANTE funcionario competente en caso de tratarse de personas de Derecho
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Evaluacion técnica para el proceso de Minima cuantia, cuyo objeto “MANTENIMIENTO ESPECIALIZADO, PREVENTIVO Y CORRECTIVOS
NECESARIOS INCLUIDO REPUESTOS PARA LAS AUTOCLAVES MARCA: TUTTNAUER DE LOS ESTABLECIMIENTOS DE

SANIDAD MILITAR DE LA DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO A NIVEL NACIONAL”.

CONDICION

DESCRIPCION ESPECIFICACIONES TECNICAS
EXCLUYENTES

CUMPLE /
NO CUMPLE

IDONEIDAD DEL
PERSONAL

El oferente debera acreditar y certificar por medio de un
documento con la firma del representante legal, que la
prestacion del servicio de Mantenimiento sera Unicamente
ejecutada por profesionales o especialistas del area propia
del servicio convocado y para el cual presente propuesta, bajo
ninguna circunstancia el servicio contratado podra estar a
cargo de estudiantes en el area de pasantias o estudiantes
generales en proceso de formacién, para este fin se aportaran
las respectivas hojas de vida con los soportes de estudio en
el pregrado y postgrados, tarjeta profesional, con el fin de
precaver un servicio de calidad y con respaldo en la
experiencia del personal encargado de aplicar todos los
mantenimientos correctivos.

El personal debe estar debidamente identificado con el carnet
de la empresa en la unidad.

SUBSANAR

MANUALES Y
PROTOCOLOS

La propuesta debe incluir carta de compromiso de la
validacion de existencia de protocolos de mantenimientos
preventivos de acuerdo a lo referenciado en el manual de
servicio y las recomendaciones del fabricante de no existir
deben anexarlo.

SUBSANAR

CERTIFICADO
COPNIA-CONTE
Y CONSEJO
PROFESIONAL

El oferente debera presentar la tarjeta profesional y el
certificado COPNIA Y/O CONSEJO PROFESIONAL del
personal de ingenieros y/o técnicos, los cuales se encargaran
de ejecutar el mantenimiento.

NOTA: NO debera estar en tramite, para validar su
certificacion. Debe ser LEGIBLE para el item solicitado, asi
mismo se ejecutara verificacién en linea para corroborar su
informacion.

SUBSANAR

TIEMPO DE
RESPUESTA AL
LLAMADO

El oferente debe comprometerse a tener disponibilidad de
una respuesta de servicio Técnico inmediata, en el caso de
soporte telefénico el oferente debe tomar contacto con el
personal de mantenimiento y/o operador del equipo en un
horario de 7x24 sin excepcion, debe poseer minimo dos
lineas servicio telefénico incluyendo una teléfono fijo y un
correo institucional  disponibles para  servicio técnico
especializado en el area del objeto a contratar, una vez
realizado se genera la orden de servicio la cual tendra un
consecutivo por parte del supervisor de contrato, por medio
de un documento con la firma del representante legal.

SUBSANAR

CAPACITACION

El oferente debera anexar una carta donde se comprometa a
realizar induccion técnica y de manejo de primer escalén de
los equipos reparados / intervenidos al personal de la seccion
de equipo industrial y/o mantenimiento de los
Establecimientos de Sanidad Ejército y/o DISAN de los
equipos que se relacionan y los que el supervisor estime
convenientes. El oferente se debe comprometer a dar una
capacitacion del funcionamiento y recomendacién de los
equipos que deben tener los operadores de los equipos, para
garantizar el éptimo funcionamiento, prolongar la vida util,
evitar y concientizar sobre los mantenimientos correctivos. Lo
anterior debe quedar registrado en el reporte técnico y/o acta
de capacitacion.

SUBSANAR

REGISTRO HOJAS
DE VIDA

El oferente debe anexar un documento donde se compromete
a dejar registrado en la hoja de vida de los equipos una vez
se le realice su respectivo mantenimiento (REPORTE
TECNICO).

SUBSANAR

GARANTIA DE
REPUESTOS

El oferente debe anexar un documento donde se compromete
asegurar el suministro de piezas y repuestos nuevos a
reemplazar las piezas que por su estado o por
especificaciones técnicas no deben continuar en servicio en
la reparacion de los diferentes equipos, garantizando
originalidad y excelente calidad.

Con una garantia de minimo 03 meses por defecto de
fabricacién documento firmado por el representante legal.

SUBSANAR

CONCEPTOS
TECNICOS

El oferente debe anexar un documento donde se compromete
que en el evento que se determine que el equipo entré en
obsolescencia tecnoldgica, discontinuidad de partes y
repuestos o que un equipo quede fuera de su funcionamiento
y este no sea recuperable la empresa debe:

Emitir el concepto técnico con los soportes documentados,
costos, disponibilidad de repuestos y porcentaje de dafio del
equipo, carta de discontinuidad soportada por fabrica tanto de
partes y repuestos como de soporte técnico.

Emitir el concepto de la disposicién final, de acuerdo a lo
dispuesto por el fabricante y este diagnéstico no generara
ningun costo para la institucién.

SUBSANAR
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la

ejecucion
contrato:
INGENIERO
BIOMEDICO /
ELECTRONICO/
BIOINGENIERO
TECNOLOGO /
TECNICO
BIOMEDICO/
ELECTRO

MEDICO/
MANTENIMIENTO
EQUIPO
BIOMEDICO/
ELECTRONICA,
INGENIERO
BIOMEDICO /
ELECTRONICO /
BIOINGENIERO

del

TECNOLOGO /
TECNICO
BIOMEDICO/
ELECTRO MEDICO/
MANTENIMIENTO
EQUIPO
BIOMEDICO/
ELECTRONICA,

ANEXAR COPIA LEGIBLE Cedula de Ciudadania se
verificara antecedentes disciplinarios,

fiscales y certificacion de estado tarjeta profesional.

El comité evaluador verificara
autenticidad.

la documentacion vy

3. El oferente debera acreditar la adquisicion de los repuestos

a través de

Facturas de compra de repuestos originales

- Certificados de distribucion o comercializacion
Documentos de importacién

- O cualquier otro soporte que permita verificar la trazabilidad

y origen de los repuestos

DESCRIPCION ESPECIFICACIONES TECNICAS CUMPLE /
CONDICION EXCLUYENTES NO CUMPLE
El oferente debe anexar un documento donde se compromete
a contar con las herramientas y equipos de instrumentacion
:EEEQI'-\\AIIQIIE;‘; ¢S necesarios con su respectiva calibracion para el desarrollo de SUBSANAR
EQUIPOS DE la ac:ivida(jl, ] vt(?rific?ciép y (.eject:uc;jiér dg la actividad y
- garantizar el 6ptimo funcionamiento del equipo.
INSTRUMENTACION El oferente debera anexar una carta donde se comprometa a
efectuar los servicios con los elementos pertinentes.
El oferente debe anexar un documento donde se compromete
que asumira los costos de desplazamiento, comida y dormida
SERVICIOS por el tiempo necesario de su pgrsonal a cargo, durante el
AUTORIZADOS tiempo que desarrollo de las actividades SUBSANAR
Los servicios que se realicen sin autorizacion del supervisor
de contrato no podran ser facturados y/o cancelados.
El oferente debe anexar un documento donde se compromete
a realizar las reparaciones de los equipos las veces que sea
necesario durante el tiempo que dure la garantia, igualmente
asumira los gastos de movilizacion del personal que requiera
movilizar, gastos de representacion y viaticos sin realizar
cobros extras a la institucion.
SUBSANAR
CANTIDAD DE El oferente mediante carta firmada por el representante legal
MANTTO se compromete a que en caso de presentar fallas del equipo
CORRECTIVOS: el oferente debe realizar el diagnéstico del fallo, en sitio y/o
remoto sin generar costos para la entidad, entregando su
respectivo reporte de servicio y/o informe, en caso de que se
requiera un correctivo se procedera a realizar de acuerdo con
autorizacion del supervisor del contrato. En caso de que el
equipo no tenga reparacion y se requiera la baja, entregaran
el concepto de baja sin que genere cobro adicional ni cobro
de visita de mantenimiento.
El oferente debe entregar certificados CCAA vigentes para
certificar el cumplimiento de las condiciones sanitarias para el
almacenamiento y/o acondicionamiento de dispositivos
médicos, asi como, las condiciones higiénicas, técnicas, SUBSANAR
CERTIFICADOS DE locativas y de control de calidad de los mismos para los
CCAA repuestos que requieren el debido almacenamiento. En caso
tal la empresa que tenga sociedad en la cadena de
distribucion debera anexar el certificado en alianza.
No se validara en tramite ningin documento.
PERFIL DESCRIPCION
1. Minimo 4 afios de experiencia en equipo de Esterilizacion
Para cumplir con los de acuerdo a la marca
requisitos TUTTNAUER.
establecidos, el 2. CERTIFICACION DE LA MARCA TUTTNAUER EN
contratista debe | CAPACITACION DEL
proveer: PERSONAL este podra ser generado por el importador, casa
Dos ingenieros, Y/O matriz y/o distribuidor
Un tecndlogo y un (obligatorio).
ingeniero que | Hoja de Vida relacionando los Diplomas, cursos y/o
cumplan con seminarios.
el siguiente perfil para | REGISTRO INVIMA (obligatorio). SUBSANAR
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DESCRIPCION ESPECIFICACIONES TECNICAS CUMPLE /
CONDICION EXCLUYENTES NO CUMPLE

El proponente junto con la oferta deberd anexar en un
documento, la garantia técnica para los items ofrecidos. La
garantia técnica minima en este proceso, para mantenimiento
preventivo y correctivo debe cubrir los siguientes aspectos,
siempre y cuando estos sean técnicamente demostrables al
mal desempeiio de los equipos:

El oferente debe comprometerse a que en caso de resultar
adjudicado realizara las reparaciones de los equipos las
veces que sea necesario durante el tiempo que dure la
garantia, por tal razén la mano de obra de los correctivos no
tendra costo para la entidad. Asi mismo, sera responsable del
traslado de los equipos para su reparacion en caso de ser
retirados de la institucion para realizar su mantenimiento
correctivo y los costos que esto genere.

Desajuste de ensamble.

Sistemas de funcionamiento del equipo (mecanico,
neumatico, electrénico y eléctrico).

Dafo en piezas por mal ajuste de sus partes. SUBSANAR
Imperfectos en accesorios y/o elementos para su instalacion.

GARANTIA Dafio en productos terminados y/o materiales por causa o
TECNICA razén demostrada de la maquina.

Desempefio defectuoso en las operaciones requeridas.

La garantia técnica de los mantenimientos preventivos
realizados sera por un tiempo no inferior de 6 meses contados
a partir de la realizacion de la visita.

Que de acuerdo a la marca del equipo este no cumpla los
requerimientos aun cuando tenga las especificaciones
minimas requeridas.

Fallas de configuracién por software y hardware.
Vencimiento prematuro del material o repuesto.

El oferente debe tener en cuenta que los equipos industriales
con los que cuenta el ESTABLECIMIENTOS DE SANIDAD
MILITAR DE LA DIRECCION DE SANIDAD DEL EJERCITO
son de media y alta complejidad lo que obliga a que sus
repuestos sean originales nuevos no re manufacturados y/o
certificados segun lo establecido por fabrica debe contar con
el respaldo del fabricante a fin de conservar los parametros
para los que fue autorizado este equipo otorgado con el
registro comercial.

El oferente deberd anexar un documento donde se
comprometa a que el término de respuesta a los llamados de
urgencia no debe ser superior de 12 horas habiles presencial,
contados a partir del requerimiento realizado al contratista por
parte del Establecimiento de Sanidad Militar de la Direccién
de Sanidad del Ejercito en el evento que el equipo presente
alguna falla y asistencia remota via telefénica disponible 24
horas. El tiempo de diagndstico no debe supera las 12 horas.

En el evento de requerir un repuesto la instalacion debe ser
de forma inmediata. El termino de respuesta para un
repuesto que no se encuentre en stock por parte de la SUBSANAR
empresa no debe ser superior a treinta (30) dias habiles
contados a partir del requerimiento realizado al contratista por

LE%II!I:JNE%TA DE Eﬁ parte del Establecimientos de Sanidad Militar de la Direccion
GARANTIA de Sanidad del Ejercito, en el evento que el equipo presente
TECNICA alguna falla.

Para tal fin, el oferente debe comprometerse a disponer de
minimo dos lineas de servicio telefénico y un correo
institucional disponibles para servicio técnico especializado
en el area del objeto a contratar, una vez realizado se genera
la orden de servicio la cual tendra un consecutivo por parte
del supervisor de contrato.

Estaran a cargo del contratista todos los costos en que deba
incurrir en el cumplimiento de su deber de garantia. Este
documento debe estar debidamente suscrito por el
representante legal del proponente.

@
Carrera 7 N.° 52-48 . (,_C,?
Bogota D.C, rcontee
Disan@ejercito.mil.co, www.ejercito.mil.co

PUBLICA



mailto:Disan@ejercito.mil.co
http://www.ejercito.mil.co/

Evaluacion técnica para el proceso de Minima cuantia, cuyo objeto “MANTENIMIENTO ESPECIALIZADO, PREVENTIVO Y CORRECTIVOS
NECESARIOS INCLUIDO REPUESTOS PARA LAS AUTOCLAVES MARCA: TUTTNAUER DE LOS ESTABLECIMIENTOS DE
SANIDAD MILITAR DE LA DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO A NIVEL NACIONAL”.

ESPECIFICACIONES TECNICAS ADICIONALES DE OBLIGATORIO
CUMPLIMIENTO

. El oferente debera anexar un documento donde se
comprometa a:

e ElI mantenimiento preventivo de acuerdo a las
recomendaciones de fabricante o descritas en el manual SUBSANAR
de servicio y los correctivos que sean necesarios
incluidos repuestos originales nuevos no
remanufacturados.

e Si al equipo se le realiza verificacion de parametros

OBLIGACIONES (validacion) se det?fe emitir los certificados de calibracion

PARA EL de los patrones utilizados.

CONTRATISTA . El oferente debera anexar un documento donde se

comprometa a:

El oferente realizara el suministro de repuestos o accesorio a SUBSANAR
fin de mantener o corregir fallas que por algun imprevisto surja
la necesidad, el repuesto podra ser suministrado y debera
quedar registrado en el reporte de servicio, asi mismo se debe
retornar con acta al jefe de inventarios y almacén el repuesto
u accesorio dafiado y con firma del responsable de equipo
industrial o mantenimiento del Establecimiento de Sanidad
Militar.

El oferente, mediante documento separado y debidamente
firmado por su representante legal, adjuntara a su propuesta
en el momento del cierre, una manifestacion en la cual se
CALIDAD DE LOS | comprometera a proporcionar servicios y elementos de
SERVICIOS Y/O | primera calidad indispensables para llevar a cabo el SUBSANAR
ELEMENTOS mantenimiento preventivo y correctivo. Esta declaracion
estara sujeta a la aprobacion del supervisor del contrato,
quien podra rechazarla si no cumple con las normas
establecidas en las especificaciones requeridas.

CONSOLIDADO EVALUACION PRELIMINAR

OFERTAN°® OFERENTE REQUISITOS HABILITANTES DE ORDEN
TECNICO

Razdédn Social: TOOLS & SERVICES
1 S.A.S. Nit: 900744289-9 SUBSANAR
Domicilio: Neiva, Huila

Lo anterior a fin de que obre dentro del Proceso minima cuantia MC-012-DISAN-EJC-2026

(@)

icontec
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EMPRESA: ULTRA SCHALL DE COLOMBIAS A S
Nit: 900414376 6
OFERENTE DESCRIPCION N%U(I:WUPI\III-IELIE
EXPERIENCIA HABILITANTE
Por lo expuesto y para este proceso de seleccion, el proponente persona
natural o juridica debera diligenciar el FORMULARIO No. 02
La experiencia del proponente para personas naturales y/o personas juridicas
que no acrediten ser MIPYMES debe ser acreditada con los siguientes
documentos y debe contener los siguientes lineamientos:
3. Aportar maximo dos (2) contratos y/o certificacién ejecutados a
satisfaccion, que acrediten la ejecucion de la prestacion del servicio con SUBSANAR
entidades publicas o privadas, cuyo objeto tenga relacién directa con el
FORMULARIO N°2 objeto del presente proceso y cuya sumatoria sea igual o superior al
ACREDITACION DE valor estimado a contratar del presente proceso de seleccion; las ADJUNTAR OTRO CTO DE
LA EXPERIENCIA certificaciones de experiencia aportadas, deben ser suscritas por el MTTO
HABILITANTE funcionario competente en caso de tratarse de personas de Derecho
Publico y/o por el Representante Legal cuando se trate de personas de
derecho privado. CTO 5354-2024
L o VALOR $101.805.170
4. Las cerhﬁcamones'o acreditaciones de los contratos que p_resente el | OBJETO: CONTRATAR EL
prf)ponelnte' dgbetrarj,f para .c,ada contrato, contener e indicar como SERVICIO DE
minimo la siguiente informacion:
MANTENIMIENTO
1). Nombre o razén social del contratante. PREVENTIVO Y
2). Objeto del contrato. CORRECTIVO CON EL
3). Fecha de iniciacion (dia, mes y afio). SUMINISTRO DE INSUMOS
4). Fecha de terminacion (dia, mes y afo). Valor del contrato. Y REPUESTOS
5). Valor ejecutado. ORIGINALES A DEMANDA
) ) L . DE ACUERDO A LAS
Se aceptara como equivalente a la acreditacion de experiencia de este NECESIDADES PARA LOS
numeral, el Acta de Liquidacion, siempre y cuando éste contenga e indique ESTERILIZADORES DE
los requisitos mencionados anteriormente, los cuales deberan ser indicados
por el proponente en el documento aportado. BA‘JA, TEMPER,ATURA'
SEGUN ANEXO TECNICO
Nota 1: Todos los soportes y documentos de la propuesta deben ser legibles | 1, EQUIPOS UBICADOS EN
y verificables. LAS UNIDADES DE
Nota 2: No se aceptara ninglin otro documento para acreditar la experiencia. | PRESTACION DE
NO SE ACEPTAN AUTO CERTIFICACIONES, ACTAS PARCIALES, SERVICIOS DE SALUD DE
FACTURAS RADICADAS O CUENTAS DE COBRO. KENNEDY Y FONTIBON,
La Direccién de Sanidad Ejército, se reserva el derecho de verificar y solicitar PROPIEDAD DE LA
durante la evaluacion y hasta la adjudicacion, la informacion y soportes que SUBRED INTEGRADA DE
considere necesarios para verificar la informacién presentada. SERVICIOS DE SALUD SUR
OCCIDENTE E.S.E.
CONDICION DESCRIPCION ESPECIFICACIONES TECNICAS CUMPLE /
EXCLUYENTES NO CUMPLE
El oferente debera acreditar y certificar por medio de un
documento con la firma del representante legal, que la
prestacion del servicio de Mantenimiento sera Unicamente
ejecutada por profesionales o especialistas del area propia
del servicio convocado y para el cual presente propuesta, bajo
ninguna circunstancia el servicio contratado podra estar a SUBSANAR
IDONEIDAD DEL cargo de estudiantes en el éreg'de pasantias. o estudiantes
PERSONAL generales en proceso de formacion, para este fin se aportaran
las respectivas hojas de vida con los soportes de estudio en
el pregrado y postgrados, tarjeta profesional, con el fin de
precaver un servicio de calidad y con respaldo en la
experiencia del personal encargado de aplicar todos los
mantenimientos correctivos.
El personal debe estar debidamente identificado con el carnet
de la empresa en la unidad.
La propuesta debe incluir carta de compromiso de la
MANUALES Y vaIidaciFSn de existencia de protocolqs de mantenimientos SUBSANAR
PROTOCOLOS prev_er_1t|vos de acuerdo a‘Io referenuadp en el manuall dg
servicio y las recomendaciones del fabricante de no existir
deben anexarlo.
El oferente debera presentar la tarjeta profesional y el
certificado COPNIA Y/O CONSEJO PROFESIONAL del
CERTIFICADO persgnal de ingeniero§ y./o técnicos, los cuales se encargaran SUBSANAR
COPNIA-CONTE de ejecutar el mantenimiento.
;é:C?FNESSEé?IAL NOTA: NO debera estar en tramite, para validar su
certificacion. Debe ser LEGIBLE para el item solicitado, asi
mismo se ejecutara verificacién en linea para corroborar su
informacion.
El oferente debe comprometerse a tener disponibilidad de
TIEMPO DE una respuesta de servicio Técnico inmediata, en el caso de
RESPUESTA AL soporte telefénico el oferente debe tomar contacto con el SUBSANAR
LLAMADO personal de mantenimiento y/o operador del equipo en un
horario de 7x24 sin excepcion, debe poseer minimo dos
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lineas servicio telefénico incluyendo una teléfono fijo y un
correo institucional  disponibles para  servicio técnico
especializado en el area del objeto a contratar, una vez
realizado se genera la orden de servicio la cual tendra un
consecutivo por parte del supervisor de contrato, por medio
de un documento con la firma del representante legal.

CAPACITACION

El oferente debera anexar una carta donde se comprometa a
realizar induccion técnica y de manejo de primer escaléon de
los equipos reparados / intervenidos al personal de la seccion
de equipo industrial y/o mantenimiento de los
Establecimientos de Sanidad Ejército y/o DISAN de los
equipos que se relacionan y los que el supervisor estime
convenientes. El oferente se debe comprometer a dar una
capacitacion del funcionamiento y recomendacion de los
equipos que deben tener los operadores de los equipos, para
garantizar el éptimo funcionamiento, prolongar la vida util,
evitar y concientizar sobre los mantenimientos correctivos. Lo
anterior debe quedar registrado en el reporte técnico y/o acta
de capacitacion.

SUBSANAR

REGISTRO HOJAS
DE VIDA

El oferente debe anexar un documento donde se compromete
a dejar registrado en la hoja de vida de los equipos una vez
se le realice su respectivo mantenimiento (REPORTE
TECNICO).

SUBSANAR

GARANTIA DE
REPUESTOS

El oferente debe anexar un documento donde se compromete
asegurar el suministro de piezas y repuestos nuevos a
reemplazar las piezas que por su estado o por
especificaciones técnicas no deben continuar en servicio en
la reparacion de los diferentes equipos, garantizando
originalidad y excelente calidad.

Con una garantia de minimo 03 meses por defecto de
fabricacion documento firmado por el representante legal.

SUBSANAR

CONCEPTOS
TECNICOS

El oferente debe anexar un documento donde se compromete
que en el evento que se determine que el equipo entr6é en
obsolescencia tecnoldgica, discontinuidad de partes y
repuestos o que un equipo quede fuera de su funcionamiento
y este no sea recuperable la empresa debe:

Emitir el concepto técnico con los soportes documentados,
costos, disponibilidad de repuestos y porcentaje de dafio del
equipo, carta de discontinuidad soportada por fabrica tanto de
partes y repuestos como de soporte técnico.

Emitir el concepto de la disposicion final, de acuerdo a lo
dispuesto por el fabricante y este diagnéstico no generara
ningun costo para la institucién.

SUBSANAR

CONDICION

DESCRIPCION ESPECIFICACIONES TECNICAS
EXCLUYENTES

NO CUMPLE

CUMPLE /

HERRAMIENTAS
NECESARIAS Y
EQUIPOS DE
INSTRUMENTACION

El oferente debe anexar un documento donde se compromete
a contar con las herramientas y equipos de instrumentacion
necesarios con su respectiva calibracion para el desarrollo de
la actividad, verificacion y ejecucion de la actividad y
garantizar el 6ptimo funcionamiento del equipo.

El oferente debera anexar una carta donde se comprometa a
efectuar los servicios con los elementos pertinentes.

SUBSANAR

SERVICIOS
AUTORIZADOS

El oferente debe anexar un documento donde se compromete
que asumira los costos de desplazamiento, comida y dormida
por el tiempo necesario de su personal a cargo, durante el
tiempo que desarrollo de las actividades

Los servicios que se realicen sin autorizacion del supervisor
de contrato no podran ser facturados y/o cancelados.

SUBSANAR

CANTIDAD DE
MANTTO
CORRECTIVOS:

El oferente debe anexar un documento donde se compromete
a realizar las reparaciones de los equipos las veces que sea
necesario durante el tiempo que dure la garantia, igualmente
asumira los gastos de movilizacion del personal que requiera
movilizar, gastos de representacion y viaticos sin realizar
cobros extras a la institucion.

El oferente mediante carta firmada por el representante legal
se compromete a que en caso de presentar fallas del equipo
el oferente debe realizar el diagnéstico del fallo, en sitio y/o
remoto sin generar costos para la entidad, entregando su
respectivo reporte de servicio y/o informe, en caso de que se
requiera un correctivo se procedera a realizar de acuerdo con
autorizacién del supervisor del contrato. En caso de que el
equipo no tenga reparacion y se requiera la baja, entregaran
el concepto de baja sin que genere cobro adicional ni cobro
de visita de mantenimiento.

SUBSANAR

CERTIFICADOS DE
CCAA

El oferente debe entregar certificados CCAA vigentes para
certificar el cumplimiento de las condiciones sanitarias para el
almacenamiento y/o acondicionamiento de dispositivos
médicos, asi como, las condiciones higiénicas, técnicas,
locativas y de control de calidad de los mismos para los
repuestos que requieren el debido almacenamiento. En caso
tal la empresa que tenga sociedad en la cadena de
distribucion debera anexar el certificado en alianza.

SUBSANAR

ANEXA CERTIFICADO VENCIDO EN
SEPTIEMBRE DE 2021
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No se validara en tramite ningin documento.

PERFIL

Para cumplir con los
requisitos
establecidos, el
contratista
proveer:

Dos ingenieros, Y/O
Un tecndlogo y un
ingeniero
cumplan con

el siguiente perfil para
la

ejecucion
contrato:
INGENIERO
BIOMEDICO /
ELECTRONICO /
BIOINGENIERO
TECNOLOGO /
TECNICO
BIOMEDICO/
ELECTRO

MEDICO/
MANTENIMIENTO
EQUIPO
BIOMEDICO/
ELECTRONICA,
INGENIERO
BIOMEDICO /
ELECTRONICO /
BIOINGENIERO

debe

que

del

TECNOLOGO !
TECNICO
BIOMEDICO/
ELECTRO MEDICO/
MANTENIMIENTO
EQUIPO
BIOMEDICO/
ELECTRONICA,

DESCRIPCION

1. Minimo 4 afios de experiencia en equipo de Esterilizacion
de acuerdo a la marca

TUTTNAUER.

2. CERTIFICACION DE LA MARCA TUTTNAUER EN
CAPACITACION DEL

PERSONAL este podra ser generado por el importador, casa
matriz y/o distribuidor

(obligatorio).
Hoja de Vida
seminarios.
REGISTRO INVIMA (obligatorio).

ANEXAR COPIA LEGIBLE Cedula de Ciudadania se
verificara antecedentes disciplinarios,

fiscales y certificacion de estado tarjeta profesional.

relacionando los Diplomas, cursos y/o

El comité evaluador verificara

autenticidad.

la documentacion 'y

3. El oferente debera acreditar la adquisicion de los repuestos

a través de

Facturas de compra de repuestos originales

- Certificados de distribucion o comercializacion
Documentos de importacién

- O cualquier otro soporte que permita verificar la trazabilidad

y origen de los repuestos

SUBSANAR

JUAN GABRIEL ALDANA MAYORGA
INGENIERO BIOMEDICO

TP. 25244429420CND

INVIMA RH 201408406

CERTIFICADO DE ULTRASHALL Y
DE TUTTNAUER

IVAN HERNANDO CHUQIN TORRES
INGENIERO BIOMEDICO

TP SUBSANAR

INVIMA SUBSANAR

CERTIFICADO DE TUTTNAUER DEL
2025

CONDICION

DESCRIPCION ESPECIFICACIONES TECNICAS
EXCLUYENTES

CUMPLE /
NO CUMPLE
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El proponente junto con la oferta deberd anexar en un
documento, la garantia técnica para los items ofrecidos. La
garantia técnica minima en este proceso, para mantenimiento
preventivo y correctivo debe cubrir los siguientes aspectos,
siempre y cuando estos sean técnicamente demostrables al
mal desempefio de los equipos:

El oferente debe comprometerse a que en caso de resultar
adjudicado realizard las reparaciones de los equipos las
veces que sea necesario durante el tiempo que dure la
garantia, por tal razén la mano de obra de los correctivos no
tendra costo para la entidad. Asi mismo, sera responsable del
traslado de los equipos para su reparaciéon en caso de ser
retirados de la institucion para realizar su mantenimiento
correctivo y los costos que esto genere.

Desajuste de ensamble.

Sistemas de funcionamiento del equipo (mecanico,
neumatico, electrénico y eléctrico).

Dario en piezas por mal ajuste de sus partes. CUMPLE

Imperfectos en accesorios y/o elementos para su instalacion.

GARANTIA Dafio en productos terminados y/o materiales por causa o ANEXA DOCUMENTO (GARANTIA
TECNICA razén demostrada de la maquina. TECNICA Y TIEMPO DE
RESPUESTA)

Desempefio defectuoso en las operaciones requeridas.

La garantia técnica de los mantenimientos preventivos
realizados sera por un tiempo no inferior de 6 meses contados
a partir de la realizacion de la visita.

Que de acuerdo a la marca del equipo este no cumpla los
requerimientos aun cuando tenga las especificaciones
minimas requeridas.

Fallas de configuracion por software y hardware.
Vencimiento prematuro del material o repuesto.

El oferente debe tener en cuenta que los equipos industriales
con los que cuenta el ESTABLECIMIENTOS DE SANIDAD
MILITAR DE LA DIRECCION DE SANIDAD DEL EJERCITO
son de media y alta complejidad lo que obliga a que sus
repuestos sean originales nuevos no re manufacturados y/o
certificados segun lo establecido por fabrica debe contar con
el respaldo del fabricante a fin de conservar los parametros
para los que fue autorizado este equipo otorgado con el
registro comercial.

El oferente deberd anexar un documento donde se
comprometa a que el término de respuesta a los llamados de
urgencia no debe ser superior de 12 horas habiles presencial,
contados a partir del requerimiento realizado al contratista por
parte del Establecimiento de Sanidad Militar de la Direccién
de Sanidad del Ejercito en el evento que el equipo presente CUMPLE
alguna falla y asistencia remota via telefénica disponible 24
horas. El tiempo de diagnéstico no debe supera las 12 horas.

En el evento de requerir un repuesto la instalacion debe ser | ANEXA DOCUMENTO (GARANTIA
de forma inmediata. El termino de respuesta para un | TECNICA Y TIEMPO DE
repuesto que no se encuentre en stock por parte de la | RESPUESTA)

empresa no debe ser superior a treinta (30) dias habiles
contados a partir del requerimiento realizado al contratista por

TERMINO DE | parte del Establecimientos de Sanidad Militar de la Direccién
RESPUESTA DE LA | de Sanidad del Ejercito, en el evento que el equipo presente
GARANTIA alguna falla.

TECNICA

Para tal fin, el oferente debe comprometerse a disponer de
minimo dos lineas de servicio telefénico y un correo
institucional disponibles para servicio técnico especializado
en el area del objeto a contratar, una vez realizado se genera
la orden de servicio la cual tendra un consecutivo por parte
del supervisor de contrato.

Estaran a cargo del contratista todos los costos en que deba
incurrir en el cumplimiento de su deber de garantia. Este
documento debe estar debidamente suscrito por el
representante legal del proponente.

ESPECIFICACIONES TECNICAS ADICIONALES DE OBLIGATORIO
CUMPLIMIENTO

@
Carrera 7 N.° 52-48 . (,_C,?
Bogota D.C, rcontee
Disan@ejercito.mil.co, www.ejercito.mil.co

PUBLICA



mailto:Disan@ejercito.mil.co
http://www.ejercito.mil.co/

Evaluacion técnica para el proceso de Minima cuantia, cuyo objeto “MANTENIMIENTO ESPECIALIZADO, PREVENTIVO Y CORRECTIVOS
NECESARIOS INCLUIDO REPUESTOS PARA LAS AUTOCLAVES MARCA: TUTTNAUER DE LOS ESTABLECIMIENTOS DE
SANIDAD MILITAR DE LA DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO A NIVEL NACIONAL”.

. El oferente debera anexar un documento donde se
comprometa a:

SUBSANAR

e ElI mantenimiento preventivo de acuerdo a las
recomendaciones de fabricante o descritas en el manual
de servicio y los correctivos que sean necesarios
incluidos repuestos originales nuevos no
remanufacturados.

. Si al equipo se le realiza verificaciéon de parametros

OBLIGACIONES (validacion) se det_)g emitir los certificados de calibracion

PARA EL de los patrones utilizados.

CONTRATISTA . El oferente deberd anexar un documento donde se

comprometa a:

El oferente realizara el suministro de repuestos o accesorio a SUBSANAR
fin de mantener o corregir fallas que por algun imprevisto surja
la necesidad, el repuesto podra ser suministrado y debera
quedar registrado en el reporte de servicio, asi mismo se debe
retornar con acta al jefe de inventarios y almacén el repuesto
u accesorio dafiado y con firma del responsable de equipo
industrial o mantenimiento del Establecimiento de Sanidad
Militar.

El oferente, mediante documento separado y debidamente
firmado por su representante legal, adjuntara a su propuesta
en el momento del cierre, una manifestacion en la cual se SUBSANAR
CALIDAD DE LOS | comprometera a proporcionar servicios y elementos de
SERVICIOS Y/O | primera calidad indispensables para llevar a cabo el
ELEMENTOS mantenimiento preventivo y correctivo. Esta declaracion
estara sujeta a la aprobacion del supervisor del contrato,
quien podra rechazarla si no cumple con las normas
establecidas en las especificaciones requeridas.

CONSOLIDADO EVALUACION PRELIMINAR

OFERTAN® OFERENTE REQUISITOS HABILITANTES DE ORDEN
TECNICO

SUBSANAR

ULTRA SCHALL DE COLOMBIAS A S
Nit: 900414376 6

Lo anterior a fin de que obre dentro del Proceso minima cuantia MC-012-DISAN-EJC-2026

(@)

icontec
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EMPRESA: SERVIMEDICAL GROUP S.A.S.
Nit: 900170996 3
DESCRIPCION CUMPLE /
OFERENTE NO CUMPLE

EXPERIENCIA HABILITANTE

Por lo expuesto y para este proceso de seleccion, el proponente persona
natural o juridica debera diligenciar el FORMULARIO No. 02

La experiencia del proponente para personas naturales y/o personas juridicas
que no acrediten ser MIPYMES debe ser acreditada con los siguientes
documentos y debe contener los siguientes lineamientos:

5. Aportar maximo dos (2) contratos y/o certificacién ejecutados a

satisfaccion, que acrediten la ejecucion de la prestacion del servicio con SUBSANAR
entidades publicas o privadas, cuyo objeto tenga relacién directa con el
FORMULARIO N°2 objeto del presente proceso y cuya sumatoria sea igual o superior al
ACREDITACION DE valor estimado a contratar del presente proceso de seleccion; las
LA EXPERIENCIA certificaciones de experiencia aportadas, deben ser suscritas por el
HABILITANTE funcionario competente en caso de tratarse de personas de Derecho

Publico y/o por el Representante Legal cuando se trate de personas de
derecho privado.

6. Las certificaciones o acreditaciones de los contratos que presente el
proponente deberan, para cada contrato, contener e indicar como
minimo la siguiente informacién:

1). Nombre o razén social del contratante.

2). Objeto del contrato.

3). Fecha de iniciacion (dia, mes y afo).

4). Fecha de terminacion (dia, mes y afo). Valor del contrato.
5). Valor ejecutado.

Se aceptara como equivalente a la acreditacion de experiencia de este
numeral, el Acta de Liquidacion, siempre y cuando éste contenga e indique
los requisitos mencionados anteriormente, los cuales deberan ser indicados
por el proponente en el documento aportado.

Nota 1: Todos los soportes y documentos de la propuesta deben ser legibles
y verificables.

Nota 2: No se aceptara ningun otro documento para acreditar la experiencia.
NO SE ACEPTAN AUTO CERTIFICACIONES, ACTAS PARCIALES,
FACTURAS RADICADAS O CUENTAS DE COBRO.

La Direccién de Sanidad Ejército, se reserva el derecho de verificar y solicitar
durante la evaluacion y hasta la adjudicacion, la informacion y soportes que
considere necesarios para verificar la informacién presentada.

DESCRIPCION ESPECIFICACIONES TECNICAS CUMPLE /

CONDICION EXCLUYENTES NO CUMPLE

El oferente debera acreditar y certificar por medio de un
documento con la firma del representante legal, que la
prestacion del servicio de Mantenimiento sera Unicamente
ejecutada por profesionales o especialistas del area propia
del servicio convocado y para el cual presente propuesta, bajo
ninguna circunstancia el servicio contratado podra estar a CUMPLE
cargo de estudiantes en el area de pasantias o estudiantes
IDONEIDAD DEL | generales en proceso de formacién, para este fin se aportaran ANEXA DOCUMENTO (LISTADO
PERSONAL las respectivas hojas de vida con los soportes de estudio en PERSONAL DE MANTENIMIENTO)
el pregrado y postgrados, tarjeta profesional, con el fin de
precaver un servicio de calidad y con respaldo en la
experiencia del personal encargado de aplicar todos los
mantenimientos correctivos.

El personal debe estar debidamente identificado con el carnet
de la empresa en la unidad.

La propuesta debe incluir carta de compromiso de la

validacion de existencia de protocolos de mantenimientos CUMPLE
MANUALES Y preventivos de acuerdo a lo referenciado en el manual de | ANEXA DOCUMENTO (PROTOCOLO
PROTOCOLOS servicio y las recomendaciones del fabricante de no existir MANTENIMIENTO AUTOCLAVES )

deben anexarlo.

El oferente debera presentar la tarjeta profesional y el
certificado COPNIA Y/O CONSEJO PROFESIONAL del
personal de ingenieros y/o técnicos, los cuales se encargaran

CERTIFICADO ) e

COPNIA-CONTE de ejecutar el mantenimiento. CUMPLE
Y CONSEJO . . . .

PROFESIONAL NOTA: NO debera estar en tramite, para validar su

certificacion. Debe ser LEGIBLE para el item solicitado, asi
mismo se ejecutara verificaciéon en linea para corroborar su

informacion.
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TIEMPO DE
RESPUESTA AL
LLAMADO

El oferente debe comprometerse a tener disponibilidad de
una respuesta de servicio Técnico inmediata, en el caso de
soporte telefénico el oferente debe tomar contacto con el
personal de mantenimiento y/o operador del equipo en un
horario de 7x24 sin excepcion, debe poseer minimo dos
lineas servicio telefénico incluyendo una teléfono fijo y un
correo institucional  disponibles para  servicio técnico
especializado en el area del objeto a contratar, una vez
realizado se genera la orden de servicio la cual tendra un
consecutivo por parte del supervisor de contrato, por medio
de un documento con la firma del representante legal.

SUBSANAR

CAPACITACION

El oferente debera anexar una carta donde se comprometa a
realizar induccion técnica y de manejo de primer escalén de
los equipos reparados / intervenidos al personal de la seccién
de equipo industrial y/o mantenimiento de los
Establecimientos de Sanidad Ejército y/o DISAN de los
equipos que se relacionan y los que el supervisor estime
convenientes. El oferente se debe comprometer a dar una
capacitacion del funcionamiento y recomendacion de los
equipos que deben tener los operadores de los equipos, para
garantizar el éptimo funcionamiento, prolongar la vida util,
evitar y concientizar sobre los mantenimientos correctivos. Lo
anterior debe quedar registrado en el reporte técnico y/o acta
de capacitacion.

SUBSANAR

REGISTRO HOJAS
DE VIDA

El oferente debe anexar un documento donde se compromete
a dejar registrado en la hoja de vida de los equipos una vez
se le realice su respectivo mantenimiento (REPORTE
TECNICO).

SUBSANAR

GARANTIA DE
REPUESTOS

El oferente debe anexar un documento donde se compromete
asegurar el suministro de piezas y repuestos nuevos a
reemplazar las piezas que por su estado o por
especificaciones técnicas no deben continuar en servicio en
la reparacion de los diferentes equipos, garantizando
originalidad y excelente calidad.

Con una garantia de minimo 03 meses por defecto de
fabricacion documento firmado por el representante legal.

CUMPLE

ANEXA DOCUMENTO (GARANTIA
TECNICA)

CONCEPTOS
TECNICOS

El oferente debe anexar un documento donde se compromete
que en el evento que se determine que el equipo entré en
obsolescencia tecnoldgica, discontinuidad de partes y
repuestos o que un equipo quede fuera de su funcionamiento
y este no sea recuperable la empresa debe:

Emitir el concepto técnico con los soportes documentados,
costos, disponibilidad de repuestos y porcentaje de dafio del
equipo, carta de discontinuidad soportada por fabrica tanto de
partes y repuestos como de soporte técnico.

Emitir el concepto de la disposicién final, de acuerdo a lo
dispuesto por el fabricante y este diagnéstico no generara
ningun costo para la institucién.

SUBSANAR

CONDICION

DESCRIPCION TECNICAS

EXCLUYENTES

ESPECIFICACIONES

CUMPLE /

NO CUMPLE

HERRAMIENTAS
NECESARIAS Y
EQUIPOS DE
INSTRUMENTACION

El oferente debe anexar un documento donde se compromete
a contar con las herramientas y equipos de instrumentacion
necesarios con su respectiva calibracion para el desarrollo de
la actividad, verificacion y ejecucion de la actividad y
garantizar el 6ptimo funcionamiento del equipo.

El oferente debera anexar una carta donde se comprometa a
efectuar los servicios con los elementos pertinentes.

CUMPLE
ANEXA DOCUMENTO
(DISPONIBILIDAD DE
HERRAMIENTAS Y REPUESTOS
ORIGINALES)

SERVICIOS
AUTORIZADOS

El oferente debe anexar un documento donde se compromete
que asumira los costos de desplazamiento, comida y dormida
por el tiempo necesario de su personal a cargo, durante el
tiempo que desarrollo de las actividades

Los servicios que se realicen sin autorizaciéon del supervisor
de contrato no podran ser facturados y/o cancelados.

SUBSANAR

CANTIDAD DE
MANTTO
CORRECTIVOS:

El oferente debe anexar un documento donde se compromete
a realizar las reparaciones de los equipos las veces que sea
necesario durante el tiempo que dure la garantia, igualmente
asumira los gastos de movilizacion del personal que requiera
movilizar, gastos de representacion y viaticos sin realizar
cobros extras a la institucion.

El oferente mediante carta firmada por el representante legal
se compromete a que en caso de presentar fallas del equipo

SUBSANAR
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el oferente debe realizar el diagnéstico del fallo, en sitio y/o
remoto sin generar costos para la entidad, entregando su
respectivo reporte de servicio y/o informe, en caso de que se
requiera un correctivo se procedera a realizar de acuerdo con
autorizacion del supervisor del contrato. En caso de que el
equipo no tenga reparacion y se requiera la baja, entregaran
el concepto de baja sin que genere cobro adicional ni cobro
de visita de mantenimiento.

El oferente debe entregar certificados CCAA vigentes para
certificar el cumplimiento de las condiciones sanitarias para el

Dos ingenieros, Y/O
Un tecndlogo y un
ingeniero
cumplan con

el siguiente perfil para
la

que

PERSONAL este podra ser generado por el importador, casa
matriz y/o distribuidor

(obligatorio).
Hoja de Vida
seminarios.
REGISTRO INVIMA (obligatorio).

relacionando los Diplomas, cursos y/o

almacenamiento y/o acondicionamiento de dispositivos SUBSANAR
médicos, asi como, las condiciones higiénicas, técnicas,
CERTIFICADOS DE locativas y de control de calidad de los mismos para los
CCAA repuestos que requieren el debido almacenamiento. En caso
tal la empresa que tenga sociedad en la cadena de
distribucion debera anexar el certificado en alianza.
No se validara en tramite ningin documento.
PERFIL DESCRIPCION
Para cumplir con los 1. Minimo 4 afios de experiencia en equipo de Esterilizacion
requisitos de acuerdo a la marca CUMPLE
establecidos, el TUTTNAUER. .
contratista debe | 2. CERTIFICACION DE LA MARCA TUTTNAUER EN
proveer: CAPACITACION DEL

ANGELA INDIRA VELANDIA
INGENIERO ELECTRONICO

TP.CN206-80074
INVIMA: RH201204-128

CERTIFICADOS 2010-2024

ejecucion del | ANEXAR COPIA LEGIBLE Cedula de Ciudadania se
contrato: verificara antecedentes disciplinarios,
INGENIERO fiscales y certificacion de estado tarjeta profesional. VALERY TATIANA GARAVITO
BIOMEDICO / CARDENAS
ELECTRONICO / El comité evaluador verificara la documentaciéon y | TECNOLOGA EN
BIOINGENIERO autenticidad. ELECTROMEDICINA
TECNOLOGO / TP 25347052347 CND
TECNICO 3. El oferente debera acreditar la adquisicion de los repuestos | INVIMA RH201705244
BIOMEDICO/ a través de CERTIFICADOS 2022
ELECTRO Facturas de compra de repuestos originales
MEDICO/ - Certificados de distribucion o comercializacion
MANTENIMIENTO Documentos de importacion
EQUIPO - O cualquier otro soporte que permita verificar la trazabilidad
BIOMEDICO/ y origen de los repuestos
ELECTRONICA,
INGENIERO
BIOMEDICO /
ELECTRONICO/
BIOINGENIERO
TECNOLOGO /
TECNICO
BIOMEDICO/
ELECTRO MEDICO/
MANTENIMIENTO
EQUIPO
BIOMEDICO/
ELECTRONICA,
DESCRIPCION ESPECIFICACIONES TECNICAS CUMPLE /
CONDICION EXCLUYENTES NO CUMPLE

(@)
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El proponente junto con la oferta deberd anexar en un
documento, la garantia técnica para los items ofrecidos. La
garantia técnica minima en este proceso, para mantenimiento
preventivo y correctivo debe cubrir los siguientes aspectos,
siempre y cuando estos sean técnicamente demostrables al
mal desempefio de los equipos:

El oferente debe comprometerse a que en caso de resultar
adjudicado realizard las reparaciones de los equipos las
veces que sea necesario durante el tiempo que dure la
garantia, por tal razén la mano de obra de los correctivos no
tendra costo para la entidad. Asi mismo, sera responsable del
traslado de los equipos para su reparaciéon en caso de ser
retirados de la institucion para realizar su mantenimiento
correctivo y los costos que esto genere.

Desajuste de ensamble.

Sistemas de funcionamiento del equipo (mecanico,
neumatico, electronico y eléctrico). CUMPLE

Dafio en piezas por mal ajuste de sus partes.

Imperfectos en accesorios y/o elementos para su instalacion. ANEXA DOCUMENTO (GARANTIA

~ . ) TECNICA)
GARANTIA Dafio en productos terminados y/o materiales por causa o

TECNICA razén demostrada de la maquina.
Desempefio defectuoso en las operaciones requeridas.

La garantia técnica de los mantenimientos preventivos
realizados sera por un tiempo no inferior de 6 meses contados
a partir de la realizacion de la visita.

Que de acuerdo a la marca del equipo este no cumpla los
requerimientos aun cuando tenga las especificaciones
minimas requeridas.

Fallas de configuracion por software y hardware.
Vencimiento prematuro del material o repuesto.

El oferente debe tener en cuenta que los equipos industriales
con los que cuenta el ESTABLECIMIENTOS DE SANIDAD
MILITAR DE LA DIRECCION DE SANIDAD DEL EJERCITO
son de media y alta complejidad lo que obliga a que sus
repuestos sean originales nuevos no re manufacturados y/o
certificados segun lo establecido por fabrica debe contar con
el respaldo del fabricante a fin de conservar los parametros
para los que fue autorizado este equipo otorgado con el
registro comercial.

El oferente deberd anexar un documento donde se
comprometa a que el término de respuesta a los llamados de
urgencia no debe ser superior de 12 horas habiles presencial,
contados a partir del requerimiento realizado al contratista por
parte del Establecimiento de Sanidad Militar de la Direccién
de Sanidad del Ejercito en el evento que el equipo presente
alguna falla y asistencia remota via telefénica disponible 24
horas. El tiempo de diagnéstico no debe supera las 12 horas.

En el evento de requerir un repuesto la instalacion debe ser
de forma inmediata. El termino de respuesta para un
repuesto que no se encuentre en stock por parte de la
empresa no debe ser superior a treinta (30) dias habiles CUMPLE
contados a partir del requerimiento realizado al contratista por
TERMINO DE | parte del Establecimientos de Sanidad Militar de la Direccién
RESPUESTA DE LA | de Sanidad del Ejercito, en el evento que el equipo presente
GARANTIA alguna falla. ANEXA DOCUMENTO (GARANTIA
TECNICA TECNICA, PARTE 2 DEL
Para tal fin, el oferente debe comprometerse a disponer de DOCUMENTO)

minimo dos lineas de servicio telefénico y un correo
institucional disponibles para servicio técnico especializado
en el area del objeto a contratar, una vez realizado se genera
la orden de servicio la cual tendra un consecutivo por parte
del supervisor de contrato.

Estaran a cargo del contratista todos los costos en que deba
incurrir en el cumplimiento de su deber de garantia. Este
documento debe estar debidamente suscrito por el
representante legal del proponente.

ESPECIFICACIONES TECNICAS ADICIONALES DE OBLIGATORIO
CUMPLIMIENTO

@
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. El oferente debera anexar un documento donde se
comprometa a:

e ElI mantenimiento preventivo de acuerdo a las
recomendaciones de fabricante o descritas en el manual SUBSANAR
de servicio y los correctivos que sean necesarios
incluidos repuestos originales nuevos no
remanufacturados.

. Si al equipo se le realiza verificaciéon de parametros

OBLIGACIONES (validacion) se det_)g emitir los certificados de calibracion

PARA EL de los patrones utilizados.

CONTRATISTA . El oferente deberd anexar un documento donde se

comprometa a:

El oferente realizara el suministro de repuestos o accesorio a
fin de mantener o corregir fallas que por algun imprevisto surja SUBSANAR
la necesidad, el repuesto podra ser suministrado y debera
quedar registrado en el reporte de servicio, asi mismo se debe
retornar con acta al jefe de inventarios y almacén el repuesto
u accesorio dafiado y con firma del responsable de equipo
industrial o mantenimiento del Establecimiento de Sanidad
Militar.

El oferente, mediante documento separado y debidamente
firmado por su representante legal, adjuntara a su propuesta
en el momento del cierre, una manifestacion en la cual se

CALIDAD DE LOS | comprometera a proporcionar servicios y elementos de SUBSANAR
SERVICIOS Y/O | primera calidad indispensables para llevar a cabo el
ELEMENTOS mantenimiento preventivo y correctivo. Esta declaracion

estara sujeta a la aprobacion del supervisor del contrato,
quien podra rechazarla si no cumple con las normas
establecidas en las especificaciones requeridas.

CONSOLIDADO EVALUACION PRELIMINAR

OFERTAN° OFERENTE REQUISITOS HABILITANTES DE ORDEN
TECNICO
SERVIMEDICAL GROUP S ASS.
2 Nit: 900170996 SUBSANAR

Lo anterior a fin de que obre dentro del Proceso minima cuantia MC-012-DISAN-EJC-2026

Wn@a
TE. DIANA KATERINNE ESPI AANGULO

Comité técnico Evaluador
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