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Para Andrés Patiño González 
Director Administrativo y Financiero 

Supervisor Francia Santamaria Restrepo 
Profesional Especializada 

Contrato/Convenio N° CME-CPS-07-2026 

Fecha de inicio  1 de Febrero del 2026 

Objeto del Contrato Prestación del servicio de computación en la nube, soporte y 
mantenimiento de la plataforma tecnológica de gestión documental 
(Qf Document) 

Valor Inicial VEINTITRES MILLONES CUATROCIENTOS SEIS MIL 
DIECISÉIS PESOS M/L ($23.406.016) exento de IVA.  

 

Valor Adición  N/A 

Valor Final VEINTITRES MILLONES CUATROCIENTOS SEIS MIL 
DIECISÉIS PESOS M/L ($23.406.016) exento de IVA.  

 

Forma de Pago El valor del contrato será cancelado por la Contraloria Municipal de 
Envigado en un único pago, con la entrega del cronograma de trabajo 
para la vigencia 2026 y certificado de disponibilidad del servicio en la 
nube donde actualmente opera la plataforma de gestión documental 
para la Contraloría Municipal de Envigado, factura electrónica y pago 
de parafiscales y/o certificado de seguridad social, el pago se 
efectuara una vez sean entregados los documentos descritos y sean 
avalados por supervisora del contrato a entera satisfacción  

Plazo inicial 6 meses 

Prórroga No Aplica 

Plazo Final 6 meses  

Contratista M7.DOC S.A.S 

N° de Identificación  901631464-1 

Fecha del Acta 09 de Abril de 2026 

Periodo Evaluado Verificación de documentos como se tiene en la forma de pago 
(Cronograma, certificado de disponibilidad del servicio en la nube con su 
respectiva capacidad de almacenamiento, parafiscales y factura 
electrónica y pago de seguridad social) 

Seguimiento Jurídico Previo a la realización del contrato y a la elaboración del presente acta 
de supervisión, se realizó la verificación de los siguientes documentos 
que son necesarios tanto para la suscripción del contrato y para el pago 
del mismo: 
 

 Certificado REDAM 
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 Certificado antecedentes disciplinarios de M7.DOC S.A.S y el 
representante legal,  
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 Certificado Antecedentes Penales 
 

 
 

 Certificado responsabilidad fiscal de M7.DOC S.A.S y el 
representante legal 
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 Certificado RNMC,  
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El contrato cuenta con póliza de garantía de cumplimiento, que el día 
primero (01) del mes febrero de 2005 fue aprobada la garantía única con 
los siguientes amparos y vigencias, la cual a la fecha continua vigente. 
 

Aseguradora: Seguros del Estado  

 

Nº  DE  LA POLIZA 

 

CONCEPTO DEL 
AMPARO 

VIGENCIA 

Desde (día, 
mes, año) 

Hasta (día, 
mes, año) 

 ANTICIPO   

65-46-101070274 CUMPLIMIENTO 30/01/2026 30/11/2026 

 SALARIOS   

 ESTABILIDAD   

 OTRAS   

 

Lista de Chequeo - Documentos Legales. 

Documento Enlace Periodicidad 
Fecha de 
validació

n 
Observación 

Verificación en 
el sistema de 
Salud en Adres 

https://servicios.a
dres.gov.co/BDU
A/Consulta-
Afiliados-BDUA 
 

Mensual 
(Emitido por 
Administradora 
de los Recursos 
del Sistema 
General de 
Seguridad 
Social en 
Salud) 

09/04/20
26 

Sin 
novedades 

Certificado 
Ordinario de 
Antecedentes 
Disciplinarios  

https://www.proc
uraduria.gov.co/
Pages/Generacio
n-de-
antecedentes.as
px 
 

Mensual 
(emitido por la 
Procuraduría 
General de la 
Nación) 

09/04/20
26 

Sin 
novedades 

Certificado de 
Medidas 
Correctivas - 
RNMC  

https://srvcnpc.p
olicia.gov.co/PS
C/frm_cnp_cons
ulta.aspx  

Mensual 
(emitido por  la 
Policía 
Nacional) 

09/04/20
26 

Sin 
novedades 

Certificado de 
Antecedentes 
Judiciales  

https://anteceden
tes.policia.gov.co
:7005/WebJudici
al/  

Mensual 
(emitido por la  
Policía 
Nacional) 

09/04/20
26 

Sin 
novedades 

https://servicios.adres.gov.co/BDUA/Consulta-Afiliados-BDUA
https://servicios.adres.gov.co/BDUA/Consulta-Afiliados-BDUA
https://servicios.adres.gov.co/BDUA/Consulta-Afiliados-BDUA
https://servicios.adres.gov.co/BDUA/Consulta-Afiliados-BDUA
https://www.procuraduria.gov.co/Pages/Generacion-de-antecedentes.aspx
https://www.procuraduria.gov.co/Pages/Generacion-de-antecedentes.aspx
https://www.procuraduria.gov.co/Pages/Generacion-de-antecedentes.aspx
https://www.procuraduria.gov.co/Pages/Generacion-de-antecedentes.aspx
https://www.procuraduria.gov.co/Pages/Generacion-de-antecedentes.aspx
https://www.procuraduria.gov.co/Pages/Generacion-de-antecedentes.aspx
https://srvcnpc.policia.gov.co/PSC/frm_cnp_consulta.aspx
https://srvcnpc.policia.gov.co/PSC/frm_cnp_consulta.aspx
https://srvcnpc.policia.gov.co/PSC/frm_cnp_consulta.aspx
https://srvcnpc.policia.gov.co/PSC/frm_cnp_consulta.aspx
https://antecedentes.policia.gov.co:7005/WebJudicial/
https://antecedentes.policia.gov.co:7005/WebJudicial/
https://antecedentes.policia.gov.co:7005/WebJudicial/
https://antecedentes.policia.gov.co:7005/WebJudicial/
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Certificado de 
Antecedentes 
Fiscales – 
persona 
natural  

https://www.contr
aloria.gov.co/web
/guest/persona-
natural  

Mensual 
(emitido por la 
Contraloría 
General de la 
Nación) 

09/04/20
26 

Sin 
novedades 

Certificado de 
Inhabilidades 
por Delitos 
Sexuales 
teniendo en 
cuenta los 
siguientes  
datos: 
▪ Empresa o 
Entidad 
Consultante:  
Contraloría 
Municipal De 
Envigado 
▪ NIT Entidad 
Consultante: 
811031484-6 

https://inhabilidad
es.policia.gov.co:
8080/  

Cuatrimestral 
(emitido por la 
Policía 
Nacional) 

09/04/20
26 

Sin 
novedades 

Registro de 
Deudores 
Alimentarios 
Morosos – 
REDAM  
Verificación 
del certificado 
enviado por 
contratista 

https://registro.re
dam.gov.co/valid
ate-certificate/  

Cuatrimestral  
(emitido por el 
Ministerio de 
Tecnologías de 
la Información y 
Comunicacione
s) 

09/04/20
26 

Sin 
novedades 

 
 

Seguimiento a la 
ejecución del objeto 
contratado 
(seguimiento técnico): 

 

M7.Doc S.A.S, para la vigencia 2026 continua prestando de manera 
oportuna y eficientemente los servicios implementados en la plataforma 
Qf Document desde la vigencia 2022 hasta la vigencia 2025, se 
relacionan algunas responsabilidades especificas del contrato 

 
Obligaciones/ítems del 
contrato 

Descripción de la 
actividad 

Medio de verificación 

Ventanilla única (CAI):  
 

Gestión de entrada y 
salida documentos 

En el buzón de correo 
cai@contraloriaenvigad
o.gov.co, se puede 
evidenciar la gestión de 
entradas y salidas de 
documentos 

Digitalización:  
 

Todos los comunicados 
internos, externo, 

Esta actividad se puede 
evidenciar en la 

https://www.contraloria.gov.co/web/guest/persona-natural
https://www.contraloria.gov.co/web/guest/persona-natural
https://www.contraloria.gov.co/web/guest/persona-natural
https://www.contraloria.gov.co/web/guest/persona-natural
https://inhabilidades.policia.gov.co:8080/
https://inhabilidades.policia.gov.co:8080/
https://inhabilidades.policia.gov.co:8080/
https://registro.redam.gov.co/validate-certificate/
https://registro.redam.gov.co/validate-certificate/
https://registro.redam.gov.co/validate-certificate/
mailto:cai@contraloriaenvigado.gov.co
mailto:cai@contraloriaenvigado.gov.co
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resoluciones, 
circulares, PQDC que 
se gestionan en la 
plataforma de Qf 
document, tanto 
recibidos como 
enviados quedan 
Capturados y 
convertidos en PDF 

plataforma Qf 
document, en la 
consulta de cualquier 
documento. Como se 
muestra en la imagen 
anexa 
 

 
Recepción, radicación 
y distribución de las 
Comunicaciones 
Oficiales tanto internas 
como externas, 
asignando radicado 
consecutivo electrónico 
de archivo y 
configuración de 
radicado con logo 
institucional.  

La plataforma de Qf 
Document, cumple con 
la obligación de 
recepción, radicación y 
distribución de 
comunicados (internos, 
externo, solicitud de 
permisos, pagos), 
resoluciones, 
circulares, pqdc y mesa 
de ayuda 

 

 
 

 

Consulta de 
documentos: Permitir la 
consulta en línea de la 
información digital y 
electrónica, que sea 
auto gestionable su 
búsqueda y que 
permita el control y 
préstamo de 
documentos físicos.  

Si, la plataforma 
permite consulta en 
línea y se pueden hacer 
desde cualquiera de los 
índices en el formulario 

 

 
 

Desarrollo de Work 
Flow (Tramite de 
documentos) que 
permite realizar la 
implementación y/o 
configuraciones 
necesarias del flujo de 
trabajo con sus 
respectivos formatos y 
formularios para 
automatizar los 

Cumple, el sistema 
permite el desarrollo de 
lo work flow, para la 
vigencia 20025, se 
desarrolló el flujo de 
trabajo de pagos, 
solicitud de permisos, 
contratación, se afino el 
flujo de resoluciones y 
circulares. 
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procesos definidos por 
la Entidad.  

Cuadro de Clasificación 
Documental: configurar 
e ingresar el cuadro de  
Series y subseries 
documentales de la 
Entidad. 

La técnica 
administrativa, recibió 
capacitación para 
realizar la respectiva 
configuración de 
acuerdo con la 
necesidad del servicio 
de la entidad. 

 
Alertas: Manejo de 
alertas en modo 
semáforo para abrir, 
gestionar, enviar y 
cerrar un trámite 
documental 
permitiendo controlar el 
vencimiento de 
términos, trazabilidad, 
consulta de 
documentos.  

En la plataforma de Qf 
Document se puede 
evidenciar las alertas 
con las que cuenta el 
sistema y que funcionan 
en modo semáforo 
como se ve en la 
imagen anexa como 
evidencia 

 

Generación de 
informes: El sistema de 
gestión documental 
debe permitir generar 
informes en línea de 
los datos y documentos 
asociados a los flujos 
de trabajo 
implementados. 

Cumple, El sistema 
permite la realización 
de informes de acuerdo 
a la metadata de que 
tenga configurado cada 
uno de los formularios 
en su respectivo índice 

En la imagen anexa se 
puede ver en el menú 
principal de Qf el 
módulo de reportes 
 

 
El sistema de Gestión 
Documental debe 
quedar operando en la 
nube con las mismas 
características 

 Windows 
Server 2012 
R2. 

 Memoria RAM; 
16 GB. 

La plataforma de Qf 
Document, opera bajo 
los requerimientos 
técnicos plasmados en 
el clauxulado anexo 
como se muestra en la 
imagen de la evidencia:  
Propiedad de la Base 
de datos Qf 
Pus_ContraloriaEnv, 
Espacio de 

 

 
 
Navegador Firexfo 
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 Almacenamient
o: de 500 GB. 

 Servidor de 
Aplicaciones 
Web: IIS Vrs 
4.0 o superior. 

 La aplicación 
debe funcionar: 
correctamente 
en cualquier 
navegador. 

Almacenamiento, 500 
GB ( 54320 MB), En 
Uso 54,5 GB, 
Disponible 445,6 GB. 
 
La plataforma navega 
sin inconvenientes en 
Google Crome, Opera, 
Firefox 

 

Capacitación: el 
proveedor debe 
capacitar a los 
servidores de la 
Contraloría Municipal 
en dos fases: 
Usuario final y 
Usuario 
Administrador  

M7.DOC S.A.S, 
cumple, Dio 
capacitación a la 
Técnica Operativa para 
la configuración de las 
TRD, Índices y creación 
de Formularios. 
Apoya a la profesional 
especializada, 
administradora de la 
plataforma Qf 
Document en el diseño 
y la estructura de flujos 
de trabajo, 
configuración y pruebas 
de funcionamiento 

Se adjuntan imágenes 
de algunas de las 
capacitaciones 
brindadas a la Entidad 
 

 
 

 
El sistema de gestión 
documental en 
ambiente web debe 
contar con una URL 
para el acceso, la cual 
debe tener el 
respectivo certificado 
de seguridad basado 
en el protocolo SSL, 
estos son protocolos 
criptográficos que 
proporcionan 
privacidad e integridad 
en la comunicación 
entre dos puntos en 
una red de 
comunicación. 

Cumple, la plataforma 
de Qf Document cuenta 
con el certificado de 
seguridad tanto a nivel 
de interfaz de usuario 
final,  administración y 
PQDC 

https://contraloriaenv.m
7doc.com/admin 
 

 
 
https://contraloriaenv.m
7doc.com/ 
 

 
 
https://contraloriaenv.m
7doc.com/SeriesDocu
mentales 
 

https://contraloriaenv.m7doc.com/admin
https://contraloriaenv.m7doc.com/admin
https://contraloriaenv.m7doc.com/
https://contraloriaenv.m7doc.com/
https://contraloriaenv.m7doc.com/SeriesDocumentales
https://contraloriaenv.m7doc.com/SeriesDocumentales
https://contraloriaenv.m7doc.com/SeriesDocumentales
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Configuración de 
auditoria a todas las 
tablas de datos, 
documentos y/o flujos 
de trabajo con el 
objetivo de hacer 
trazabilidad a los 
cambios realizados en 
el momento que se 
requieran para atender 
dudas o inquietudes 
realizadas por la 
administración de la 
entidad. 

Cumple, el sistema 
cuenta con esquema de 
log de Transacciones 
donde se visualiza cada 
una de las acciones 
ejecutadas por cada 
uno de los funcionarios 
de la entidad y las fallas 
presentadas, 
Adicionalmente,  cuenta 
con trazabilidad de los 
radicados, en el cual se 
puede verificar los 
usuarios que han 
interactuado con el 
documento en mención. 

Se puede evidenciar en 
el módulo administrador 
de la plataforma Qf 
Document 
 
Log de Transacciones 

 
 
Trazabilidad 

 

Realizar diariamente 
las copias de seguridad 
de las bases de datos 
de la información 
ingresada en el sistema 
y entregar un enlace 
FTP para su descarga 
cuando sea requerido 
por la Contraloría 
Municipal de Envigado. 

Cumple, el proveedor 
en el informe de gestión 
en las características de 
almacenamiento se 
visualiza la fecha del 
ultimo respaldo 

  

El proveedor del 
sistema de gestión 
documental debe 
contar con un módulo 
de pruebas 

Cumple, el proveedor 
cuenta con ambiente de 
pruebas, en el cual se 
realizan los desarrollos 
de los flujos de trabajo y 
las pruebas 
correspondientes, antes 
de salir a operación. 

http://pruebas-
documentweb.coldetec.
com/ 

 

Oportunidad en la 
entrega del Bien o 
Servicio 

El servicio prestado por M7.DOC S.A.S, a través de la plataforma QF 

Document, es oportuno y confiable. La solución garantiza una 

disponibilidad del 99,5 %, y los incidentes reportados son atendidos y 

resueltos de manera eficaz, eficiente y efectiva, cumpliendo con los 

niveles de servicio establecidos. 
Calidad  El servicio prestado por M7.DOC S.A.S se caracteriza por su muy 

buena calidad. La plataforma QF Document cumple plenamente con 
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las características técnicas y funcionales establecidas en el contrato 

suscrito con la Contraloría Municipal de Envigado, evidenciando 

conformidad con los requerimientos definidos y un desempeño 

satisfactorio. 
Idoneidad del Docente, 
Apoyo a la Gestión, 
Profesional y  Asesor 

N/A 

Seguimiento 
Financiero y Contable 

 

N° 

VALOR 
CONTRATO 

CON 
ADCIONES 

EJECUCI
ON MES 

TOTAL 
EJECUTADO 

PENDIENTE 
POR 

EJECUTAR 

% DE 
EJECUCIÓ

N 

1 $23.406.016 
 

N/A 
 

$0 $23.406.016 $0 

 

Consolidado 
CDP VALOR RDP VALOR 

20260011 $23.406.016 20260003 $23.406.016 

PAGOS EFECTUADOS $   0 

SALDO DISPONIBLE $ 23.406.016 
 

Seguimiento 
Administrativo 

Se recibe la factura M7.DOC S.A.S, con radicado 20260100095 con 
fecha de 06/04/2025, se realiza verificación con los documentos 
correspondientes a la forma de pago descrita en el clausulado anexo: 
Factura: FE565 
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Parafiscales 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Planilla de Seguridad 
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Cronograma 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
del correo electr 
 
 
 
 
Certificado de Servicio en la Nube 
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Para dar inicio al contrato, el proveedor realizo el respectivo pago de 

estampilla de Prodeporte por valor de $70.218, Adulto mayor por valor 

de $468.120 

 
Por parte de la supervisión del contrato, se reciben los documentos a 

satisfacción, por lo cual se emite concepto favorable para la aprobación 

del pago único y final correspondiente a la factura relacionada, en 

cumplimiento con la forma de pago. 

Ratifico la revisión y verificación de los documentos soportes del contratista con respecto a los 
requerimientos de seguridad social integral establecidos por la ley (Ley 789 de 2002 Art 50), 
encontrándose al día en sus pagos, para lo cual aplicó la base de liquidación establecida en la ley. 
 

Obligado a Presentar 
Seguridad Social 

Si  Diligencie el cuadro siguiente 

No X Omita el cuadro siguiente 

PERSONA NATURAL PERSONA JURIDICA 

Valor base de cotización   Presento 
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Salud   SI NO 

Pensión  Certificado de Representante Legal X  

ARL tipo de riesgo XX  Periodo   

Planilla numero   

Periodo pagado  Certificado de Revisor Fiscal   

Fecha de pago  Periodo  

 
El contratista acredita que se encuentra a paz y salvo por concepto del pago de aportes a los 
sistemas de seguridad social en salud, pensiones, ARL y parafiscales, de él y de sus empleados, 
de conformidad con lo dispuesto en el artículo 50 de la ley 789 de 2002 y el artículo 23 de la ley 
1150 de 2007, certificado  mediante certificación firmada por él o su revisor fiscal del 10 de Marzo 
del 2026. 

Así mismo certifico que se recibió a entera satisfacción los servicios prestados por el contratista 

M7.DOC S.A.S en cumplimiento del objeto del contrato. 
 
En cumplimiento a la Ley 1474 de 2011 y demás normas que la aclaren y modifiquen, la cual 
hace referencia a la responsabilidad disciplinaria de los supervisores en el ejercicio de sus 
funciones y con base en el contrato que se encuentra plenamente legalizado, enunciado en el 
encabezado de este documento y la forma de pago estipulado en el mismo, se autoriza el pago 

correspondiente por valor de $23.406.016 

 

  
SUPERVISOR   
 
FIRMA       
 
 
 
FRANCIA SANTAMARIA RESTREPO 
Profesional Especializada  

 

 


