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NUMERO DE INFORME 02
ACTIVIDADES DEFINIDAS EN EL DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD REPOSE DE OBSERVACIO
CONTRATO DESARROLLADA EVIDENCIAS NES
hice difusiobn del Programa en el | anexo registro

1.Apoyar activamente el proceso
de difusion del programa dentro
de la poblaciéon objetivo, asi
como entre los agentes
municipales de educaciéon vy
salud

tablero ubicado a la entrada de la
oficina de la alcaldia, se realice
socializacion del programa en las
diferentes reuniones programadas.

(1)

fotografico y pantallazo

2. Facilitar y respaldar el
proceso de incorporacion de
nuevos beneficiarios al
programa.

Durante este periodo informado se
habilitaron novedades de
incorporacion de beneficiarios de
acuerdo a los lineamientos desde
prosperidad social.

3)

Por lineamientos del
DPS se realizaron
ingresos de

beneficiarios
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3 coordinar eficientemente la
logistica relacionada con los
formularios propios del proceso,
incluyendo su suministro,
recoleccion y envio.

Durante el periodo informado se
diligenciaron los formularios se
recolecto informacion y se envié a
nivel regional para la firma del
convenio

(1)

Las evidencias reposan
en el archivo digital del

programa prosperidad
social.
Se anexan registro

fotografico y pantallazo

4. Recibir, diligenciar y
tramitar los reclamos, quejas y
novedades individuales o
comunitarias, asegurando que
la informacién y los soportes
correspondan en su totalidad.

Durante este periodo he recibido quejas
y reclamos sobre los incentivos de
familias en accion devolucion de iva afo
2026,

ya que durante este periodo hay
beneficiarias que se encontraran con
novedades por cambios en documento
por edad, cambio de teléfono (9)

Las evidencias reposan en

el archivo digital del
programa prosperidad
social.

Se anexan registro

fotografico y pantallazo

5. Responder a los reclamos y
guejas oportunamente y de
manera eficaz, de acuerdo a los
lineamientos establecidos por
Prosperidad Social a través del
programa Renta Ciudadana.

Recibi y tramite (2) respuesta,
soluciones a reclamos, quejas vy
novedades presentadas por titulares del
programa de manera personal y/o en el
buzén dispuesto para ello

Las evidencias reposan en

el archivo digital del
programa prosperidad
social.

Se anexan registro

fotografico y pantallazo

6.Verificar el cumplimiento de
compromisos de acuerdo con
los lineamientos establecidos.

Verifique 8 fichas de beneficiarios de
renta ciudadana y compensacion de
IVA sobre los compromisos en salud,
esta informacion fue tomada por la
base de datos de la EPS

Las evidencias reposan
en el archivo digital de
prosperidad social.
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Se anexan registro
fotografico y pantallazo

7.Apoyar la logistica
relacionada con la entrega de
subsidios por parte del

Durante este periodo informado
realice acompafiamiento a la entrega
de incentivos de los programas ya
que prosperidad social a nivel

Se brindo informacién a
los beneficiarios de los
programas

programa. nacional realizo giro los recursos
8. Contribuir al desarrollo y Durante este periodo informado | se realiz6 la actividad
organizacion de reuniones de | realice una (1) convocatorias a las | establecida con
las asambleas de Madres madres titulares por lineamientos de | lineamientos de
Titulares y acciones del Prosperidad social prosperidad social
componente de Promocion de la
Educacién y Salud Familiar
9.Consolidar la informacion Realice el cargue de (1) reporte para | Se  anexan  registro

requerida por Prosperidad
Social a través del programa
renta ciudadana y presentar
informes de gestion a la Unidad

informar a nivel regional, Beatriz
Elena Chacon Técnica
Administrativa, Regional Antioquia
para el ingreso de clave y usuario a

fotogréfico y pantallazo

Coordinadora Regional (UCR) |las diferentes plataformas de
segln sea necesario. prosperidad social
10. Coordinar los pagos del Durante el periodo informado | Operador gana

programa Colombia mayor,
brindando una atencién

coordine la entrega de Incentivo del
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adecuada y oportuna a los programa Colombia mayor por

adultos mayores beneficiarios directrices dadas por el DPS

del programa.

11.Asistir a todas las Durante el periodo informado | Las evidencias reposan

capacitaciones sobre procesos
operativos que el programa

participe en (3) capacitacidon por
parte del programa renta ciudadana,

en el archivo digital de
renta ciudadana.

establezca. Colombia mayor de manera virtual | Se anexan registro
fotografico
12 mantener actualizadosy | Durante este periodo informado | Se anexan registro

precisos todos los registros y
documentacion relacionados
con la ejecucion del contrato.

mantuve actualizados y precisos
todos los registros relacionados a la
ejecucion del contrato.

(9)

fotografico

13. Garantizar la
confidencialidad y seguridad de
la informacién y datos de los
beneficiarios del programa en
todo momento.

Durante el periodo informado
garantice la confidencialidad vy
seguridad de la informacién del

programa en todo momento

Anexo evidencias fotos

14. Coordinar eficazmente
con los diferentes sectores,
incluyendo salud, educacion y
otros, para garantizar una
articulacion adecuada en la

Durante este periodo no se
realizaron acciones con los actores
encargados de los programas
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atencion de la poblacion
beneficiaria.

15. Participar en actividades de
sensibilizacién y promocion del
programa en la comunidad para
aumentar la participacion y el
conocimiento de los beneficios
disponibles.”

Durante este periodo se realice (1)
actividades de sensibilizacion de los
programas DPS

Anexo evidencias fotos

16.Cumplir con todas las demas
actividades acordadas entre las
partes y acorde con la
naturaleza del contrato,
asegurando un desempeiio
integral y eficiente en todas las
responsabilidades asignadas.

Realice acompafnamiento en
actividades de la oficina encuentro
de adulto mayor en el centro vida

Anexo evidencias fotos

17.Apoyar la coordinaciéon y
ejecucion del programa
“Fortalecimiento a familias” , a
través del acompafiamiento a
diferentes actividades
desarrolladas en articulacion
con la Administracion Municipal

En este periodo no se realizaron
acciones del programa
“Fortalecimiento a familias” ya que a
la fecha no se ha firmado el
convenio.
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REGISTRO FOTOGRAFICO Y/O PANTALLAZOS DE ACTIVIDADES REALIZADAS
DESDE EL 22 DE FEBRERO AL 21 DE MARZO DE 2026

ACTIVIDAD #1 ACTIVIDAD # 2
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ACTIVIDAD #3

ACTIVIDAD #4

Galaxy M52 56
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ACTIVIDAD #5 ACTIVIDAD #6
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ACTIVIDAD #7 ACTIVIDAD #8
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ACTIVIDAD # 9 ACTIVIDAD # 10
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ACTIVIDAD # 11

ACTIVIDAD # 12

Galaxy M52 56
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ACTIVIDAD # 13 ACTIVIDAD # 14

ACTIVIDAD # 15

\ GalaxyM52 56
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17.

SUPERVISOR
CONTRATISTA
7)ianc // O _A.ﬁ:jﬁ_
DIANA PATRICIA GIL ORREGO
GLADYS CECILIA CAMPO AGUDELO
C.C21.431369 de ALEJANDRIA . , ,
Secretaria De salud y Bienestar Social




