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ACTA No. 001 

NOMBRE DEL COMITÉ O DE LA REUNIÓN: Seguimiento a la ejecución contractual 

CO1.PCCNTR.9131232 

CIUDAD Y FECHA: 

 

San José de Cúcuta, marzo 

27 de 2026.  

HORA INICIO: 

9:30 am 

 

HORA FIN: 

10:00 am 

LUGAR Y/O ENLACE:  https://acortar.link/7CRTFV DIRECCIÓN / REGIONAL / 

CENTRO:  

CIES, Norte de Santander  

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR: 

1. Presentación de los asistentes. 

2. Seguimiento a la ejecución del contrato por parte de la supervisión. 

OBJETIVO(S) DE LA REUNIÓN: 

Realizar seguimiento a la ejecución contractual CO1.PCCNTR.9131232 

DESARROLLO DE LA REUNIÓN 

Se reunieron Leydi Fernanda Rojas Ortega, Coordinador Académico MTT y Lida Rocio Roa 

Monsalve, Instructor Contratista, con el fin de realizar seguimiento a la ejecución del objeto 

contractual CO1.PCCNTR.9131232. Al inicio de la reunión, la señora Leydi Rojas, solicitó 

autorización para realizar la grabación de la sesión, a partir de la cual se realiza la presente 

acta.  

 

Inicia la reunión Leydi Fernanda Rojas Ortega:  

 

Informa que la reunión se realiza con el fin de hacer seguimiento a la ejecución del contrato 

de prestación de servicios CO1.PCCNTR.9131232, con el propósito de analizar el cumplimiento 

de la programación asignada para el mes de marzo en la competencia de Derechos 

Fundamentales.  

 

Durante la sesión, se informa que el seguimiento se realiza a partir de las alertas reportadas 

por aprendices e instructores líderes, relacionadas con la presunta no ejecución de la 

formación. En este contexto, la coordinadora informa que, mediante correo electrónico 

enviado el 28 de febrero, se notificó a la instructora la asignación de los siguientes grupos: 

3335988 Preselección de Talento Humano mediado por herramientas TIC; 3336321 Atención 

Integral al Cliente; 3336322 Atención Integral al Cliente; y 3317103 Manejo de Maquinaria de 

Confección Industrial para Ropa Exterior. 
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La coordinadora informa que el 13 de marzo (anexo 1) se recibió correo del instructor líder 

Carlos Contreras, correspondiente al grupo 3335988 Preselección de Talento Humano 

mediado por herramientas TIC, reportando novedades en la ejecución de la formación, las 

cuales fueron reiteradas mediante comunicación del 26 de marzo (anexo 2).  

 

Posteriormente, el 24 de marzo se realizó visita presencial al grupo 3317103 Manejo de 

Maquinaria de Confección Industrial para Ropa Exterior, donde los aprendices manifestaron 

que a la fecha no se había iniciado la competencia de Derechos Fundamentales (anexo 3).  

 

Finalmente, en comunicación telefónica el 24 de marzo con Jhon Alfonso Calderón Niño, líder 

de los grupos 3336321 y 3336322 Atención Integral al Cliente, se informó igualmente la no 

ejecución de la formación. 

 

A partir de la validación de la no ejecución, el 25 de marzo se envía correo a la instructora Lida 

solicitando informe sobre las razones de dicha situación, el cual fue reiterado el 26 de marzo 

de 2026. 

 

 

Se da la palabra a la instructora Lida Rocio:  

 

La instructora informa que la no ejecución de la programación asignada obedeció al 

fallecimiento de un familiar cercano, situación que la afectó emocionalmente e impidió el 

cumplimiento de las actividades previstas. No obstante, en atención a su responsabilidad, 

señala las acciones adelantadas y remite a la coordinación el reporte correspondiente (Anexo 

4).  

 

Interviene la coordinadora:  

 

A partir del informe presentado, se validan las acciones en la plataforma Zajuna, evidenciando 

que en los grupos 3336321 y 3336322 Atención Integral al Cliente se ejecutaron actividades a 

partir del 12 de marzo, cumpliendo con la publicación de anuncios, el desarrollo de sesiones 

y el cargue de las grabaciones. (Anexo 5).  

 

En el grupo 3335988 Preselección de Talento Humano mediado por herramientas TIC no se 

evidencia ejecución durante el mes, por lo cual se requiere su reprogramación. Asimismo, en 

el grupo 3317103 Manejo de Maquinaria de Confección Industrial para Ropa Exterior no se 

inició la ejecución de la programación. 
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Respecto al grupo 3317103 Manejo de Maquinaria de Confección Industrial para Ropa 

Exterior, la coordinadora informa la afectación generada, teniendo en cuenta que la fecha de 

finalización es el 08 de abril y la no ejecución impacta el cumplimiento de las competencias 

de la etapa lectiva. 

 

En este sentido, solicita a la instructora que, ante futuras situaciones que puedan afectar la 

ejecución de sus obligaciones contractuales, se realice el reporte de manera inmediata a la 

coordinación. 

 

CONCLUSIONES 

 

Reprogramar el grupo 3335988 Preselección de Talento Humano mediado por herramientas 

TIC, con el fin de desarrollar la totalidad de las horas correspondientes a la competencia de 

Derechos Fundamentales.  

 

Reprogramar el grupo 3317103 Manejo de Maquinaria de Confección Industrial para Ropa 

Exterior. 

 

Autorizar el reconocimiento de ochenta (80) horas por las acciones ejecutadas en los grupos 

3336321 y 3336322 Atención Integral al Cliente, con el compromiso de revisar y realizar los 

ajustes necesarios para garantizar que los aprendices desarrollen y entreguen las evidencias, 

así como efectuar su respectiva evaluación dentro de los tiempos establecidos.  

 

 

ESTABLECIMIENTO Y ACEPTACIÓN DE COMPROMISOS  

ACTIVIDAD /DECISIÓN FECHA RESPONSABLE FIRMA O 

PARTICIPACIÓN 

VIRTUAL 

Evaluar las evidencias 
pendientes de los grupos 
3336321 y 3336322 
dentro de los tiempos 
establecidos. 
 

31/03/2026 Lida Rocio Roa 
Monsalve 

 

Reprogramar grupos de 

formación no ejecutados.  

06/04/2026 Leydi Fernanda Rojas 

Ortega 
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DE: ASISTENTES Y APROBACIÓN DECISIONES 

NOMBRE DEPENDENCIA/ 

EMPRESA 

APRUEBA  

(SI/NO) 

OBSERVACIÓN FIRMA O 

PARTICIPACIÓN 

VIRTUAL 

Leydi Fernanda 

Rojas Ortega. 

CIES, SENA SI No aplica  

Lida Rocio Roa 

Monsalve 

CIES, SENA SI No aplica  

 
De acuerdo con La Ley 1581 de 2012, Protección de Datos Personales, el Servicio Nacional de Aprendizaje SENA, se 
compromete a garantizar la seguridad y protección de los datos personales que se encuentran almacenados en este 
documento, y les dará el tratamiento correspondiente en cumplimiento de lo establecido legalmente. 

 

ANEXOS 

• Anexo 1. Correo – reporte instructor Carlos Contreras, 3335988 Preselección de Talento 

Humano mediado por herramientas TIC.  

• Anexo 2. Correo – reporte instructor Carlos Contreras, informe de actividad en Zajuna.  

• Anexo 3. Acta visita grupo 3317103 Manejo de Maquinaria de Confección Industrial para 

Ropa Exterior.  

• Anexo 4. Informe de acciones realizadas de la instructora Lida Roa.  

• Anexo 5. Validación de la coordinación en Zajuna.  
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Comunicarse urgente con instructor líder ficha 3335988

Desde Carlos Arturo Contreras Monroy <cacontreras@sena.edu.co>
Fecha Vie 13/03/2026 11:09
Para lida.rrm <lida.rrm@gmail.com>
CC coord_tic9537 <coord_tic9537@sena.edu.co>

Cordial saludo, respetada instructora Lida Rocío Roa, espero se encuentre bien. Le escribe el instructor líder de la
ficha 3335988, perdone la molestia, me gustaría conversar con su señoría sobre el funcionamiento de su transversal y
que está relacionada a derechos fundamentales en el trabajo. Mi número es 300 20 50265; por favor, me escribe
anticipadamente para devolverle amablemente la llamada.

La idea es conversar sobre el inicio y cierre de esta transversal y de su desarrollo programado en la plataforma
Zajuna.

Gracias y quedo atento a su deferencia.  

Carlos Arturo Contreras Monroy

Carlos Arturo Contreras Monroy
Despacho Direccion - Director Regional (E)
cacontreras@sena.edu.co
PBX:+(57) 601 5461500 Ext:
Calle 16 No. 27-37

Este mensaje y cualquier archivo adjunto pueden contener información pública clasificada y/o reservada bajo custodia o propiedad del SENA, destinada
exclusivamente a su(s) destinatario(s). Dicha información debe ser utilizada únicamente para la finalidad con la que fue enviada y en cumplimiento de la
normativa aplicable.

Si usted no es el destinatario autorizado o ha recibido este mensaje por error, le solicitamos que omita su contenido, informe de inmediato al remitente por
correo electrónico con copia a servicioalciudadano@sena.edu.co y elimine el mensaje. La retención, difusión, distribución o copia de este mensaje está
prohibida y puede acarrear sanciones legales.

Para más información, consulte nuestras Políticas de Seguridad y Privacidad de la Información y las Políticas de Tratamiento para la Protección de Datos
Personales, disponibles en el sitio web del SENA.

https://nam10.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.instagram.com%2Fsenacomunica%2F%3Fhl%3Des-la&data=05%7C02%7Ccoord_tic9537%40sena.edu.co%7Cf8e43c991dc2416375d008de811ad836%7Ccbc2c3812f2e4d9391d1506c9316ace7%7C0%7C0%7C639090149461199390%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=QsyRHBDC9m5Gx7kym%2Bny00%2F49LtEG5%2FrfARXjZmdEVM%3D&reserved=0
https://nam10.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.instagram.com%2Fsenacomunica%2F%3Fhl%3Des-la&data=05%7C02%7Ccoord_tic9537%40sena.edu.co%7Cf8e43c991dc2416375d008de811ad836%7Ccbc2c3812f2e4d9391d1506c9316ace7%7C0%7C0%7C639090149461199390%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=QsyRHBDC9m5Gx7kym%2Bny00%2F49LtEG5%2FrfARXjZmdEVM%3D&reserved=0
https://nam10.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.facebook.com%2FSENA&data=05%7C02%7Ccoord_tic9537%40sena.edu.co%7Cf8e43c991dc2416375d008de811ad836%7Ccbc2c3812f2e4d9391d1506c9316ace7%7C0%7C0%7C639090149461242858%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=Up6Rtc8gnR6rdHue%2F3JDJ2GswcLDoCUn9JqdoHTKZb0%3D&reserved=0
https://nam10.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.facebook.com%2FSENA&data=05%7C02%7Ccoord_tic9537%40sena.edu.co%7Cf8e43c991dc2416375d008de811ad836%7Ccbc2c3812f2e4d9391d1506c9316ace7%7C0%7C0%7C639090149461242858%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=Up6Rtc8gnR6rdHue%2F3JDJ2GswcLDoCUn9JqdoHTKZb0%3D&reserved=0
https://nam10.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Ftwitter.com%2FSENAComunica&data=05%7C02%7Ccoord_tic9537%40sena.edu.co%7Cf8e43c991dc2416375d008de811ad836%7Ccbc2c3812f2e4d9391d1506c9316ace7%7C0%7C0%7C639090149461266297%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=1euf8a0y4xOfEYkdhNjSeGnkic3lx4kdqQOt5S7wmJA%3D&reserved=0
https://nam10.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Ftwitter.com%2FSENAComunica&data=05%7C02%7Ccoord_tic9537%40sena.edu.co%7Cf8e43c991dc2416375d008de811ad836%7Ccbc2c3812f2e4d9391d1506c9316ace7%7C0%7C0%7C639090149461266297%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=1euf8a0y4xOfEYkdhNjSeGnkic3lx4kdqQOt5S7wmJA%3D&reserved=0
https://nam10.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.youtube.com%2Fuser%2FSENATV&data=05%7C02%7Ccoord_tic9537%40sena.edu.co%7Cf8e43c991dc2416375d008de811ad836%7Ccbc2c3812f2e4d9391d1506c9316ace7%7C0%7C0%7C639090149461284738%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=oHorfl%2B0klS7SMZAU1CqTi2Xp4pSSOzUtveZGWNfflc%3D&reserved=0
https://nam10.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.youtube.com%2Fuser%2FSENATV&data=05%7C02%7Ccoord_tic9537%40sena.edu.co%7Cf8e43c991dc2416375d008de811ad836%7Ccbc2c3812f2e4d9391d1506c9316ace7%7C0%7C0%7C639090149461284738%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=oHorfl%2B0klS7SMZAU1CqTi2Xp4pSSOzUtveZGWNfflc%3D&reserved=0
https://nam10.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.linkedin.com%2Fschool%2Fservicio-nacional-de-aprendizaje-sena-%2F&data=05%7C02%7Ccoord_tic9537%40sena.edu.co%7Cf8e43c991dc2416375d008de811ad836%7Ccbc2c3812f2e4d9391d1506c9316ace7%7C0%7C0%7C639090149461306597%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=yBQ4%2BkLYFbJTX2rmewsLP8y6X%2F3gxC%2F5N9%2Bh3IsW7nc%3D&reserved=0
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Preocupación por su participación en la ficha 3335988 : Comunicarse urgente con instructor líder ficha 3335988

Desde Carlos Arturo Contreras Monroy <cacontreras@sena.edu.co>
Fecha Jue 26/03/2026 8:23
Para lida.rrm <lida.rrm@gmail.com>
CC coord_tic9537 <coord_tic9537@sena.edu.co>; Leydi Fernanda Rojas Ortega <lrojaso@sena.edu.co>; Ricardo Antonio Mena

O'Meara <rmenao@sena.edu.co>

Cordial saludo, apreciada instructora Lida Roa.

En atención a mi rol como instructor líder de la ficha “Preselección de Talento Humano Mediado por Herramientas
TIC (3335988)”, y en cumplimiento de la responsabilidad que implica garantizar el adecuado seguimiento del proceso
formativo y la atención oportuna a los requerimientos de los aprendices, me permito remitir el presente informe.
 Este documento se deriva de la revisión detallada del curso, considerando su asignación como instructora
transversal. En este sentido, se evidencia la publicación de su anuncio de bienvenida correspondiente al componente
transversal que actualmente orienta, realizada desde el día 12 de marzo de 2026 y que da inicio a sus actividades
como instructora, como se ilustra a continuación:

 

Teniendo en cuenta lo anterior y en este orden de ideas, se identifica con preocupación que, desde el inicio de su
orientación, no se evidencia la programación de encuentros sincrónicos (ni de las actividades derivadas de estos) con
los aprendices durante el mes de marzo de 2026. Esta situación se sustenta en la revisión realizada, como se
evidencia a continuación:



Asimismo, teniendo en cuenta que la competencia a su cargo corresponde a la fase 4 - Evaluación, específicamente la
competencia 210201501: “Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la Constitución Política y los
convenios internacionales”, se evidencia que, a la fecha, no se ha realizado la apertura de dicha fase y sus respectivas
evidencias no tienen participaciones. 

Envío evidencias de lo mencionado aquí:

Guía con la competencia señalada: 



Respetuosamente, a la fecha todavía la fase 4 - Evaluación su merced no le ha dado apertura y las evidencias de su
competencia están disponibles:



Al ingresar a las evidencias pertinentes, se observa que no hay participación de aprendices con el envío de sus
trabajos, por ejemplo:



Agradezco de antemano la atención prestada y quedo atento a que, desde su gestión, se aborden de manera
oportuna los aspectos anteriormente expuestos, con el fin de subsanar las situaciones identificadas. Lo anterior,
tiene por objeto garantizar que los aprendices puedan cumplir adecuadamente con los plazos establecidos y que el
desarrollo del proceso formativo se mantenga conforme a los lineamientos definidos por la Dirección de Formación
Profesional (recuerde que nos supervisan y califican constantemente a todos).  En este sentido, respetuosamente
sugiero adoptar las medidas pertinentes, orientadas a asegurar resultados favorables tanto para los aprendices como
para los procesos de seguimiento y supervisión institucional del curso.

Att. 

Carlos Arturo Contreras Monroy
Instructor. 

De: Carlos Arturo Contreras Monroy <cacontreras@sena.edu.co>
Fecha: viernes, 13 de marzo de 2026, 11:09
Para: lida.rrm <lida.rrm@gmail.com>
CC: coord_tic9537 <coord_tic9537@sena.edu.co>



Asunto: Comunicarse urgente con instructor líder ficha 3335988

Cordial saludo, respetada instructora Lida Rocío Roa, espero se encuentre bien. Le escribe el instructor líder de la
ficha 3335988, perdone la molestia, me gustaría conversar con su señoría sobre el funcionamiento de su transversal y
que está relacionada a derechos fundamentales en el trabajo. Mi número es 300 20 50265; por favor, me escribe
anticipadamente para devolverle amablemente la llamada.

La idea es conversar sobre el inicio y cierre de esta transversal y de su desarrollo programado en la plataforma
Zajuna.

Gracias y quedo atento a su deferencia.  

Carlos Arturo Contreras Monroy

Carlos Arturo Contreras Monroy
Despacho Direccion - Director Regional (E)
cacontreras@sena.edu.co
PBX:+(57) 601 5461500 Ext:
Calle 16 No. 27-37

Este mensaje y cualquier archivo adjunto pueden contener información pública clasificada y/o reservada bajo custodia o propiedad del SENA, destinada
exclusivamente a su(s) destinatario(s). Dicha información debe ser utilizada únicamente para la finalidad con la que fue enviada y en cumplimiento de la
normativa aplicable.

Si usted no es el destinatario autorizado o ha recibido este mensaje por error, le solicitamos que omita su contenido, informe de inmediato al remitente por
correo electrónico con copia a servicioalciudadano@sena.edu.co y elimine el mensaje. La retención, difusión, distribución o copia de este mensaje está
prohibida y puede acarrear sanciones legales.

Para más información, consulte nuestras Políticas de Seguridad y Privacidad de la Información y las Políticas de Tratamiento para la Protección de Datos
Personales, disponibles en el sitio web del SENA.

https://nam10.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.instagram.com%2Fsenacomunica%2F%3Fhl%3Des-la&data=05%7C02%7Clrojaso%40sena.edu.co%7Ca3e63f9cdf1146ac23d708de8b3adb2c%7Ccbc2c3812f2e4d9391d1506c9316ace7%7C0%7C0%7C639101282139783147%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=FBzn%2BDVdo%2FtIDIJsllCyQOKPiifUTRyiz3Ow3lBV%2BEk%3D&reserved=0
https://nam10.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.instagram.com%2Fsenacomunica%2F%3Fhl%3Des-la&data=05%7C02%7Clrojaso%40sena.edu.co%7Ca3e63f9cdf1146ac23d708de8b3adb2c%7Ccbc2c3812f2e4d9391d1506c9316ace7%7C0%7C0%7C639101282139783147%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=FBzn%2BDVdo%2FtIDIJsllCyQOKPiifUTRyiz3Ow3lBV%2BEk%3D&reserved=0
https://nam10.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.facebook.com%2FSENA&data=05%7C02%7Clrojaso%40sena.edu.co%7Ca3e63f9cdf1146ac23d708de8b3adb2c%7Ccbc2c3812f2e4d9391d1506c9316ace7%7C0%7C0%7C639101282139822960%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=Emywa7h2mVaMDXbpEGem%2FmueXc7fjsI1erjy8JO7Oac%3D&reserved=0
https://nam10.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.facebook.com%2FSENA&data=05%7C02%7Clrojaso%40sena.edu.co%7Ca3e63f9cdf1146ac23d708de8b3adb2c%7Ccbc2c3812f2e4d9391d1506c9316ace7%7C0%7C0%7C639101282139822960%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=Emywa7h2mVaMDXbpEGem%2FmueXc7fjsI1erjy8JO7Oac%3D&reserved=0
https://nam10.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Ftwitter.com%2FSENAComunica&data=05%7C02%7Clrojaso%40sena.edu.co%7Ca3e63f9cdf1146ac23d708de8b3adb2c%7Ccbc2c3812f2e4d9391d1506c9316ace7%7C0%7C0%7C639101282139842485%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=OvEQwS9lH7gc9eAPuGcejoBHdDO8pystmC1X2Sc8Iys%3D&reserved=0
https://nam10.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Ftwitter.com%2FSENAComunica&data=05%7C02%7Clrojaso%40sena.edu.co%7Ca3e63f9cdf1146ac23d708de8b3adb2c%7Ccbc2c3812f2e4d9391d1506c9316ace7%7C0%7C0%7C639101282139842485%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=OvEQwS9lH7gc9eAPuGcejoBHdDO8pystmC1X2Sc8Iys%3D&reserved=0
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ACTA No. 001 

NOMBRE DEL COMITÉ O DE LA REUNIÓN: seguimiento a la ejecución de la formación 

profesional integral del grupo 3317103 MANEJO DE MAQUINARIA DE CONFECCION 

INDUSTRIAL PARA ROPA EXTERIOR. 

CIUDAD Y FECHA: 

 

San José de Cúcuta, 24 

de marzo de 2026. 

HORA INICIO: 

07:30 pm 

 

HORA FIN: 

8:00 pm 

LUGAR Y/O ENLACE:  Cuidarte, Ceci DIRECCIÓN / REGIONAL / 

CENTRO:  

CIES, Norte de Santander  

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR: 

Verificación del desarrollo de la competencia derechos fundamentales, incluyendo el 

cumplimiento de actividades y evidencias por parte de los aprendices. 

OBJETIVO(S) DE LA REUNIÓN: 

Realizar seguimiento a la ejecución de la formación profesional integral del grupo 3317103 

MANEJO DE MAQUINARIA DE CONFECCION INDUSTRIAL PARA ROPA EXTERIOR, ubicado en la 

sede Cuidarte Ceci, Cúcuta, en el desarrollo de la competencia básica de derechos 

fundamentales programadas en el mes de marzo de 2026. 

DESARROLLO DE LA REUNIÓN 

 

Se inicia reunión de seguimiento a la ejecución de la programación del grupo de formación 

Manejo de Maquinaria de Confección Industrial para Ropa Exterior, con la participación de 

Leydi Fernanda Rojas Ortega, en calidad de coordinadora académica y los aprendices 

vinculados al proceso formativo, con el propósito de revisar el desarrollo de la formación y 

atender las situaciones presentadas. 

 

La coordinadora académica inicia la reunión extendiendo un saludo a los aprendices e informa 

que es necesario validar la ejecución de la programación asignada a la instructora Lida Rocío 

Roa Monsalve, correspondiente a la competencia de Derechos Fundamentales, la cual debía 

desarrollarse en modalidad desescolarizada mediada por TIC, conforme al acuerdo realizado 

entre el grupo y la coordinación de formación profesional, debido a la afectación generada 

por la reubicación de la sede Comuneros. 

 

En este sentido, solicita a los aprendices confirmar la fecha de inicio y finalización de la 

transversal, el horario manejado y su percepción frente a los encuentros realizados, en cuanto 

a la claridad en la explicación de los temas y el desarrollo de las actividades de aprendizaje. 
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Interviene María Zoraida Pallares, vocera del grupo, quien manifiesta que la instructora no 

inició la ejecución de la competencia y que, a la fecha, no ha sido posible establecer 

comunicación con ella. 

 

La coordinadora académica presenta disculpas por la no ejecución de la competencia en la 

fecha prevista y se compromete a reprogramarla dentro de los tiempos establecidos para la 

formación del grupo. 

CONCLUSIONES 

Se evidencia la no ejecución de la competencia de Derechos Fundamentales por parte de la 

instructora Lida Rocío Roa Monsalve durante el mes de marzo, de acuerdo con la 

programación asignada. 

ESTABLECIMIENTO Y ACEPTACIÓN DE COMPROMISOS  

ACTIVIDAD 

/DECISIÓN 

FECHA RESPONSABLE FIRMA O 

PARTICIPACIÓN 

VIRTUAL 

Reprogramar la 
competencia.  

26/03/2026 
 

Leydi Fernanda Rojas 
Ortega  

 
 
 

DE: ASISTENTES Y APROBACIÓN DECISIONES 

NOMBRE DEPENDENCIA/ 

EMPRESA 

APRUEBA  

(SI/NO) 

OBSERVACIÓN FIRMA O 

PARTICIPACIÓN 

VIRTUAL 

Leydi Fernanda 

Rojas Ortega. 

CIES, SENA SI No aplica  

 

 
De acuerdo con La Ley 1581 de 2012, Protección de Datos Personales, el Servicio Nacional de Aprendizaje SENA, se 
compromete a garantizar la seguridad y protección de los datos personales que se encuentran almacenados en este 
documento, y les dará el tratamiento correspondiente en cumplimiento de lo establecido legalmente. 

 

ANEXOS 

• Registro fotográfico de la reunión.  

• Listado de asistencia.  
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Registro fotográfico seguimiento a la ejecución de la formación profesional integral del grupo 3317103 MANEJO DE 

MAQUINARIA DE CONFECCION INDUSTRIAL PARA ROPA EXTERIOR, 24 de marzo de 2026.  

 

 
 





Outlook

RE: Segundo requerimiento - Seguimiento ejecución contrato CO1.PCCNTR.9131232

Desde Lida Rocio Roa Monsalve <lrroa@sena.edu.co>
Fecha Jue 26/03/2026 12:02
Para Leydi Fernanda Rojas Ortega <lrojaso@sena.edu.co>
CC Hugo Leon Taborda Ocampo <htaborda@sena.edu.co>; Luis Miguel Lopez Celemin <lumlopez@sena.edu.co>

 
Cordial saludo, estimada Leydi Fernanda:
 
En atención a su comunicación relacionada con el seguimiento a la ejecución de la programación correspondiente al
mes de marzo, me permito presentar la respectiva aclaración:
 
En primer lugar, ofrezco mis más sinceras disculpas por la situación evidenciada. Durante el mes de febrero mantuve
un desarrollo activo y continuo de las actividades asignadas; sin embargo, en el mes de marzo enfrenté una situación
personal de fuerza mayor derivada del fallecimiento de un familiar cercano (mi hermano), lo cual afectó
significativamente mi estado emocional y de salud. Esta circunstancia desencadenó un montón de situaciones y me
genero episodio de ansiedad que me humanamente me imposibilitó, de manera temporal, dar continuidad normal a
las actividades de mi vida. Reconozco que esta situación impactó el cumplimiento de la programación, y lamento
profundamente los inconvenientes generados por ello me acojo a las decisiones y cambios que requieran realizar,
solo pido que el mes de abril ya lo pueda desarrollar con normalidad pues a pesar de la dificultad no vuelve a pasar
esta situación o en su defecto informare,
 
No obstante, con el propósito de mitigar la afectación a los aprendices y dar cumplimiento a las obligaciones
contractuales, he venido adelantando las siguientes acciones:

De las fichas que se encuentran en Zajuna, se habilito la fase y las evidencia que deben solo desarrollar los
aprendizes.

 



Para las fichas 336321 y 336322, se programó y realizó la primera sesión el día 16 de marzo.

Link: Resumen: Primera sesión Derechos Fundamentales en el trabajolunes, 16 de marzo | Reunión | Microsoft
Teams
 
Como fue explicada la actividad, fueron evaluadas las evidencias que al día de hoy entregaron los aprendices:
 

 

Como medida correctiva, se decidió realizar la grabación de las sesiones, las cuales fueron compartidas en la
plataforma con los aprendices, abordando las tres evidencias correspondientes, con el fin de garantizar el acceso al
contenido.

 
 
De igual manera se programó una sesión especial para el día 29 de marzo, con el fin de reforzar los temas y resolver
inquietudes.
 
Ficha: 3335988, se realizó el anuncio de presentación, y se proyecta el desarrollo de una primera sesión para mañana
viernes 27 de marzo, en la cual se brindará la explicación de los temas, complementada con la estrategia de
compartir grabaciones con el desarrollo de evidencias.
 
 
Frente a la ficha en la que no se logró ejecución, propongo como acción correctiva:
Compartir el material grabado correspondiente.
Desarrollar dos sesiones intensivas hasta el 08 de abril para nivelar los contenidos.
 

https://nam10.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fteams.microsoft.com%2Fl%2Fmeetingrecap%3FdriveId%3Db%2521VpkW4X0RAEaDqgK-gEp1lAKHz_oW2oZCuNlHT8J4Q7WojDtUSNMfSYl7oLVPHoEj%26driveItemId%3D01VM2J3S43F2HVRQSZRBEYKWKUQERGGHQN%26sitePath%3Dhttps%253A%252F%252Fsena4-my.sharepoint.com%252F%253Av%253A%252Fg%252Fpersonal%252Flrroa_sena_edu_co1%252FIQCbLo9YwlmISYVZVIEiYx4NAZHFi51xp5-BW9wIr56eP1s%26fileUrl%3Dhttps%253A%252F%252Fsena4-my.sharepoint.com%252Fpersonal%252Flrroa_sena_edu_co1%252FDocuments%252FRecordings%252FPrimera%2Bsesi%25C3%25B3n%2BDerechos%2BFundamentales%2Ben%2Bel%2Btrabajo-20260316_071823-Grabaci%25C3%25B3n%2Bde%2Bla%2Breuni%25C3%25B3n.mp4%253Fweb%253D1%26iCalUid%3D040000008200E00074C5B7101A82E0080000000016BEA5FDCFB4DC01000000000000000010000000AFB9861775E3C944935557070BAB181F%26threadId%3D19%253Ameeting_ZTQ3ZjdlZTYtYTFmMi00OGQzLThiZmItMzg3MDVlNjVjYmE4%2540thread.v2%26organizerId%3D936db500-f313-4bf3-aeee-2269ad5fe646%26tenantId%3Dcbc2c381-2f2e-4d93-91d1-506c9316ace7%26callId%3D80c28cff-00a5-4e58-a60f-299821addae0%26threadType%3Dmeeting%26meetingType%3DScheduled%26subType%3DRecapSharingLink_RecapCore&data=05%7C02%7Clrojaso%40sena.edu.co%7C108308a9b6eb452df81c08de8b597433%7Ccbc2c3812f2e4d9391d1506c9316ace7%7C0%7C0%7C639101413529581114%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=wiWUqncoSbtHZW0Z85i6iThZ918tLffnrUXVuuw9mCA%3D&reserved=0
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Adicionalmente, para las fichas 3335988, 336321 y 336322, propongo la realización de dos sesiones
complementarias durante el mes de abril, con el fin de fortalecer el proceso formativo y garantizar el cumplimiento
total de los resultados de aprendizaje, incluso de manera adicional a la carga asignada, si se me brinda la
oportunidad de continuar en el mes de abril.

Reitero mi compromiso con la formación y con el cumplimiento de mis obligaciones, y garantizo que esta situación no
se repetirá.

Agradezco su comprensión frente a una circunstancia que se salió de mi control.

Quedo atenta a cualquier indicación adicional.
 
 

De: Leydi Fernanda Rojas Ortega <lrojaso@sena.edu.co>
Enviado: jueves, 26 de marzo de 2026 10:01
Para: Lida Rocio Roa Monsalve <lrroa@sena.edu.co>
Cc: Hugo Leon Taborda Ocampo <htaborda@sena.edu.co>; Luis Miguel Lopez Celemin <lumlopez@sena.edu.co>
Asunto: Segundo requerimiento - Seguimiento ejecución contrato CO1.PCCNTR.9131232
 
Cordial saludo instructora Lida: 

En atención al seguimiento realizado a la ejecución de la programación asignada para el mes de marzo, y
considerando que a la fecha se evidencia un presunto incumplimiento de la misma, me permito reiterar la solicitud
de información frente a esta situación.

En este sentido, se adjunta el reporte remitido por uno de los instructores líderes, como soporte de lo evidenciado,
con el fin de que pueda ser revisado y se brinde la correspondiente aclaración.

Agradezco informar, a la mayor brevedad posible, las razones que dieron lugar a esta situación y las acciones
adelantadas o previstas para dar cumplimiento a las obligaciones contractuales. 

Cordialmente, 

Leydi Fernanda Rojas Ortega

De: Leydi Fernanda Rojas Ortega <lrojaso@sena.edu.co>
Enviado: miércoles, 25 de marzo de 2026 7:08
Para: Lida Rocio Roa Monsalve <lrroa@sena.edu.co>
Cc: Luis Miguel Lopez Celemin <lumlopez@sena.edu.co>
Asunto: Seguimiento ejecución contrato CO1.PCCNTR.9131232
 

Cordial saludo instructora Lida: 

En el marco del seguimiento a la ejecución de la programación correspondiente al mes de marzo, notificada
mediante correo electrónico el 28 de febrero, los instructores líderes informan que no se ha dado inicio al desarrollo
de la competencia Derechos Fundamentales.

Agradezco informar las situaciones que impidieron la ejecución de la programación asignada, con el fin de adelantar
las acciones correspondientes.

Quedo atento a su respuesta.



De: Leydi Fernanda Rojas Ortega <lrojaso@sena.edu.co>
Enviado: martes, 24 de marzo de 2026 17:42
Para: Lida Rocio Roa Monsalve <lrroa@sena.edu.co>
Asunto: Reiterar solicitud información eventos marzo
 
Cordial saludo instructora Lida: 

De manera atenta, se reitera la solicitud de remitir la información requerida para el registro de eventos en Sofía Plus.
Se observa retraso en esta etapa, la cual es necesaria para la adecuada gestión de su cuenta de cobro dentro de los
tiempos establecidos por la entidad.

Agradezco atender este requerimiento a la mayor brevedad posible, con el fin de dar continuidad oportuna al
proceso.

De: coord_tic9537 <coord_tic9537@sena.edu.co>
Enviado: lunes, 23 de marzo de 2026 12:37
Para: coord_tic9537 <coord_tic9537@sena.edu.co>; Lida Rocio Roa Monsalve <lrroa@sena.edu.co>; Leydi Fernanda Rojas
Ortega <lrojaso@sena.edu.co>
Asunto: RE: SOLICITUD EVENTOS MARZO 2026
 
Recordatorio: Solicitud de Información para Registro de Eventos

Estimada instructora @Lida Rocio Roa Monsalve

Reciba un cordial saludo.

Por medio de la presente, me permito reiterar la solicitud de envío de la información detallada
correspondiente al registro de los eventos realizados en el mes de marzo. Como es de su conocimiento,
contar con este registro en plataforma es un requisito indispensable y previo para la posterior presentación
y radicación de su cuenta de cobro.

Con el fin de evitar retrasos en el trámite administrativo y asegurar que el proceso de pago se realice
dentro de los tiempos estipulados, le solicito amablemente remitir dicha información a la mayor brevedad
posible.

Agradezco de antemano su diligencia y quedo atento.

Un abrazo.

Proyecto: Isaías Andres Ortiz Ortega
Coordinación académica de MTT.
Centro de la Industria, la Empresa y los Servicios CIES.
Regional Norte de Santander.

mailto:lrroa@sena.edu.co


Coordinación Académica MTT
Centro de La Industria, La Empresa y Los Servicios
coord_tic9537@sena.edu.co
PBX:5461500 Ext:
Calle 18N #5-25 Zona Industrial,  Cúcuta

De: coord_tic9537 <coord_tic9537@sena.edu.co>
Enviado: jueves, 12 de marzo de 2026 12:13
Para: INST_VIRTUAL_MTT_2026 <inst_virtual_mtt_2026@sena.edu.co>; INST_PRESENCIAL_MTT_2026
<inst_presencial_mtt_2026@sena.edu.co>; INST_MTT_2026 <inst_mtt_2026@sena.edu.co>; INST_CONTRATISTAS_MTT_2006
<inst_contratistas_mtt_2006@sena.edu.co>
Cc: Leydi Fernanda Rojas Ortega <lrojaso@sena.edu.co>
Asunto: SOLICITUD EVENTOS MARZO 2026
 
Estimados instructores transversales:

Reciban un cordial saludo. La presente tiene como finalidad solicitar la información para realizar el registro
de los eventos correspondientes a marzo.

Por favor seguir las instrucciones:

1. Diligenciar el formato adjunto. Por favor verificar que la información esté correcta para evitar reprocesos
y demoras.

2. El nombre del archivo debe tener la siguiente estructura:

Marzo_nombre_del_instructor

3. Acceso: Ingresar al siguiente enlace ​​ 1. Instructores transversales​​

4. Carga: Subir el Excel de programación (formato adjunto).

 

Nota Importante: Debido a los cierres administrativos y con el fin de mejorar los tiempos de registro,
agradecemos el envío y carga de estos documentos el día de hoy 12 de marzo.

Leydi Fernanda Rojas Ortega
Centro de La Industria, La Empresa y Los Servicios -
Instructor G20
lrojaso@sena.edu.co
PBX:+(57) 601 5461500 Ext:
Calle 2N Avenidas 4y5 Pescadero

Este mensaje y cualquier archivo adjunto pueden contener información pública clasificada y/o reservada bajo custodia o propiedad del SENA, destinada

exclusivamente a su(s) destinatario(s). Dicha información debe ser utilizada únicamente para la finalidad con la que fue enviada y en cumplimiento de la
normativa aplicable.

Si usted no es el destinatario autorizado o ha recibido este mensaje por error, le solicitamos que omita su contenido, informe de inmediato al remitente por
correo electrónico con copia a servicioalciudadano@sena.edu.co y elimine el mensaje. La retención, difusión, distribución o copia de este mensaje está
prohibida y puede acarrear sanciones legales.
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Para más información, consulte nuestras Políticas de Seguridad y Privacidad de la Información y las Políticas de Tratamiento para la Protección de Datos
Personales, disponibles en el sitio web del SENA.

Lida Rocio Roa Monsalve
Centro De La Industria La Empresa Y Los Servicios -
Contratista
lrroa@sena.edu.co
3171317273
Calle 2N Avenidas 4Y5 Pescadero

Este mensaje y cualquier archivo adjunto pueden contener información pública clasificada y/o reservada bajo custodia o propiedad del SENA, destinada

exclusivamente a su(s) destinatario(s). Dicha información debe ser utilizada únicamente para la finalidad con la que fue enviada y en cumplimiento de la
normativa aplicable.

Si usted no es el destinatario autorizado o ha recibido este mensaje por error, le solicitamos que omita su contenido, informe de inmediato al remitente por
correo electrónico con copia a servicioalciudadano@sena.edu.co y elimine el mensaje. La retención, difusión, distribución o copia de este mensaje está
prohibida y puede acarrear sanciones legales.

Para más información, consulte nuestras Políticas de Seguridad y Privacidad de la Información y las Políticas de Tratamiento para la Protección de Datos
Personales, disponibles en el sitio web del SENA.
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Anexo 5. Validación de la coordinación – Ejecución en Zajuna  
Fecha de realización 26/03/2026.  
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Grabaciones sesiones 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Anuncios plataforma zajuna Ficha 3336321 

 

 

 



 

 

Grabaciones sesiones en línea 

 


