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SECRETARIA DE

BOGOT. SALUD

Acta de Soporte - Fecha: 2026-03-16

Solicitudes atendidas:

1.

ID: 29018

Solicitud: CORDIAL SALUDO, SOLICITO DE MANERA RESPETUOSA ME COLABOREN
CON EL TRASLADO INTERLOCAL DEL USUARIO CON DOCUMENTO DNI 30463025
MAIKELIS ANDREINA CHIRIMOYA, YA QUE NO PERMITE REALIZAR LA SOLICITUD
Estado: No se puede realizar

Observaciones: NO ES UN ERROR DEL SISTEMA POR EL CONTRARIO ESTA
INDICANDO QUE YA SE ENCUENTRA EN EL SISTEMA UN USUARIO CON ESTE
NUMERO Y TIPO DE DOCUMENTO POR LA SUBRED (30463025 724991 DN HEYRIS
ANDREINA DELGADO PEREZ)

ID: 29622

Solicitud: TICKET DE PRUEBA PARA CONFIRMAR EL DESFASE ENTRE LA HORA DE LA
CARGA DEL REGISTRO Y LA HORA REAL EN LA QUE SE SOLICITAN SIENDO LAS 22:34
DEL 18 DE MARZO 2026

Estado: No se puede realizar

Observaciones: NO SE PUEDE REALIZAR PORQUE NO SE ESPECIFICA EL
FORMULARIO QUE SE REQUIERE



