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OTRO SI No. 02 AL CONTRATO DE CONTRATO DE SERVICIOS No. 1215 DE 2025
CELEBRADO ENTRE EL DEPARTAMENTO DEL HUILA - SECRETARIA DE SALUD Y E&T

DESARROLLOS SAS
CONTRATO: 1215 DE 09/09/2025
CONTRATISTA: E&T DESARROLLOS SAS N

NIT. 830510377

OBJETO: PRESTAR LOS SERVICIOS DE FABRICA DE SOFTWARE PARA EL
DESARROLLO DE REQUERIMIENTOS Y FUNCIONALIDADES DE
MEJORA AL SISTEMA DE INFORMACION DEL CENTRO REGULADOR
DE URGENCIAS Y EMERGENCIAS DE LA GOBERNACION DEL HUILA -
CRUEH

FECHA DE INICIO:  VEINTISEIS (26) DE SEPTIEMBRE DEL 2025

VALOR INICIAL: $ 384.734.000,00 TRESCIENTOS OCHENTA Y CUATRO MILLONES
SETECIENTOS TREINTA Y CUATRO MIL PESOS M/CTE

PLAZO INICIAL: TRES (3) MESES CONTADOS A PARTIR DE LA SUSCRIPCION DEL
ACTA DE INICIO

PLAZO OTROSI1  UN (1) MES Y QUINCE (15) DIAS |
PLAZO OTROSI2  UN (1) MES Y QUINCE (15) DIAS

VALOR TOTAL: $ 384.734.000,00 TRESCIENTOS OCHENTA'Y CUATRO MILLONES
SETECIENTOS TREINTA Y CUATRO MIL PESOS M/CTE

Entre los suscritos a saber CESAR GERMAN ROA TRUJILLO, identificado con la Cédula de
Ciudadania No. 10.544.388 expedida en Popayan, en su calidad de Secretario de Salud del
Departamento, nombrado mediante el Decreto Departamental No. 054 y Acta de Posesion No. 203
del 04 de marzo de 2025, y en ejercicio de la delegacion conferida mediante el Decreto
Departamental No. 0799 vy 0826 de 2013, actuando en nombre Yy representacion del
DEPARTAMENTO DEL HUILA, entidad territorial identificada con Nit. 800.103.913-4, quien se ha
venido denominando EL DEPARTAMENTO, por una parte; y por la otra, E&T DESARROLLOS SAS,
identificado con la Nit. No. 830510377, Representado Legalmente por YUDERLY REINA TOVAR,
identificada con la C.C. 36307930 de Neiva, quien para efectos del presente contrato se ha venido
denominando EL CONTRATISTA, hemos convenido celebrar el presente OTRO Sl No 02 al
Contrato CONTRATO DE SERVICIOS No. 1215 de 2025 previas las siguientes consideraciones: 1.
Que entre el DEPARTAMENTO y EL CONTRATISTA, se suscribio el dia 09/09/2025, el contrato de
prestacion de servicios el cual tiene por objeto: PRESTAR LOS SERVICIOS DE FABRICA DE
SOFTWARE PARA EL DESARROLLO DE REQUERIMIENTOS Y FUNCIONALIDADES DE
MEJORA AL SISTEMA DE INFORMACION DEL CENTRO REGULADOR DE URGENCIAS Y
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EMERGENCIAS DE LA GOBERNACION DEL HUILA - CRUEH 2. Que conforme a lo estipulado en
el Contrato de CONTRATO DE SERVICIOS No. 1215 de 2025, &l plazo de ejecucion del Contrato
es TRES (3) MESES CONTADOS A PARTIR DE LA SUSCRIPCION DEL ACTA DE INICIO. 3. Que
el dia 26/06/2025 se suscribié el Acta de Inicio y que el Contrato se encuentra vigente y en ejecucion.
4. Que el 24 de diciembre de 2025, se suscribié el Otrosi No.01 mediante el lugar se prorrogo el
plazo del presente contrato. 5. Que el presente contrato se suspendié a partir del 20/01/2026 y se
reinicié el 11/03/2026. 6. Que conforme al acta de justificacion del Otrosi Nro. 02 del 27/03/2026,
suscrita por el Secretario de Salud, el contratista y la Supervisora, se determiné la oportunidad y
conveniencia de modificar el Contrato por las razones consignadas en la mencionada acta; la cual
hace parte integral del presente documento. 7. Que con el propésito de cumplir los cometidos de la
contratacion ptblica sefialados en el articulo 2 de la Constitucion Politica de Colombia y el articulo 3
de la Ley 80 de 1993, se hace necesario suscribir el presente Otro Si No. 02, el cual se rige por las
siguientes Clausulas: CLAUSULA PRIMERA: Modificar la CLAUSULA SEPTIMA - PLAZO, en el
sentido de prorrogarlo en un mes y quince (15) dias mas, el cual quedaré asi: CLAUSULA SEPTIMA:
SEIS (6) MESES CONTADOS A PARTIR DE LA SUSCRIPCION DEL ACTA DE INICIO.
PARAGRAFO 1: El contrato se considera vigente desde su legalizacion hasta el momento de su Acta
Final. CLAUSULA SEGUNDA: El contratista E&T DESARROLLOS SAS, debera ampliar la vigencia
de las garantias exigidas en la CLAUSULA DECIMA SEPTIMA. — GARANTIAS Y MECANISMOS
DE COBERTURA DEL RIESGO, de acuerdo con el plazo prorrogado estipulado en el presente
Otrosi. CLAUSULA TERCERA — PERFECCIONAMIENTO: El presente Otrosi se perfecciona con la
suscripcion del mismo por las partes. CLAUSULA CUARTA: DOCUMENTOS ANEXOS: hacen parte
del presente Otrosi el Acta de Justificacion del otrosi 02 del 27/03/2026, suscrita por el Secretario de
Salud, la Supervisora y el contratista. CLAUSULA QUINTA: VIGENCIA DE LAS
ESTIPULACIONES: Las demas clausulas del contrato que no han sido expresamente modificadas
contintian vigentes sin modificacion alguna.

Para constancia se firma en la ciudad de Neiva, el Marzo 30 de 2026

POR EL DEPARTAMENTO: POR EL CONTRATISTA:

A,

- = @c__.__—

CE AZ/GERMAN ROA TRUJILLO
ecretario de Salud del Huila

ALBA Lué(&ﬁ. MEDINA RUBIO
Directora Departamento Administrativo de Contratacion

Revisé: van Daro@ ardozo, Lenin Lop 9or, Jairo Andres Ibagon Morera
Proyecté: Rocio Laguna Aldana
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ACTA DE JUSTIFICACION PARA OTROSI No 02 DE PRORROGA AL
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No. 1215 de 2025

_X_CONTRATO DE:

___ CONVENIO DE:

CONTRATO DE SERVICIOS Ne: 1215 ANO: | 2025

CELEBRADO ENTRE EL DEPARTAMENTO DEL HUILA - SECRETARIA DE SALUD Y E&T

DESARROLLOS SAS.

CONTRATISTA:

NOMBRE O RAZON

SOCIAL: E&T DESARROLLOS SAS

NIT O CC: 830510377

Calle 46 No. 16 — 24 oficina

802 San Juan Plaza TEL:

DIRECCION: 3174409787

CIUDAD:

REPRESENTANTE
LEGAL: YUDERLY REINA TOVAR

cc: 36307930

OBJETO:

PRESTAR LOS SERVICIOS DE FABRICA DE SOFTWARE PARA EL
DESARROLLO DE REQUERIMIENTOS Y FUNCIONALIDADES DE
MEJORA AL SISTEMA DE INFORMACION DEL CENTRO REGULADOR
DE URGENCIAS Y EMERGENCIAS DE LA GOBERNACION DEL HUILA -
CRUEH

VALOR DE
CONTRATO:

$ 384.720.000 MCTE

TRESCIENTOS OCHENTA Y CUATRO MILLONES SETECIENTOS VEINTE
MIL PESOS M/CTE IVA INCLUIDO

VALOR MENSUAL:

$

VALOR ADICIONAL

N1 |

PLAZO INICIAL:

TRES (3) MESES CONTADOS A PARTIR DE LA SUSCRIPCION DEL ACTA
DE INICIO

. LLN°1 | UN (1) MES Y QUINCE (15) DIAS
PLAZD ADIGIONAL: e TN (1) MES Y QUINCE (15) DIAS
PLAZO TOTAL SEIS (6) MESES
FECHA DE INICIO: 26/09/2025

SUSPENSION 20/01/2026
FECHA DE PRORROGA
SUSPENSION Y N°1 SUSPENSION 1 19/02/2026
REINICIACION: REINICIACION | 11/03/2026
N°2 | SUSPENSION DD MM  ANO
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| REINICIACION | DD___MM__ANO
FECHA ESTIMADA
DE TERMINACION 15/05/2026
FECHA DE ACTA

(SUSPENSION,
REINICIACION O
JUSTIFICACION) :

Marzo 27 de 2026

PRESENTES HOY:

NOMBRE: CESAR GERMAN ROA TRUJILLO

EN CALIDAD DE: Secretario de Salud del Huila

NOMBRE: YUDERLY REINA TOVAR

EN CALIDAD DE: Representante Legal E&T Desarrollos SAS
NOMBRE: ROCIO LAGUNA ALDANA

EN CALIDAD DE: Supervisora

En la ciudad de Neiva, en el despacho de la Secretaria de Salud del Departamento del Huila, siendo las 2 pm
de hoy Marzo 27 de 2026, se reunieron el Doctor CESAR GERMAN ROA TRUJILLO Secretario del
Despacho, YUDERLY REINA TOVAR, Representante Legal E&T DESARROLLOS SAS, Contratista y
ROCIO LAGUNA ALDANA, Supervisora, con el fin de suscribir la presente Acta de Justificacion 02
del CONTRATO DE SERVICIOS N° 1215 de 2025 ,teniendo en cuenta:

1.

Que el nueve (9) de septiembre de 2025 se suscribi6 "el contrato 1215 de 2025 cuyo
objeto es “PRESTAR LOS SERVICIOS DE FABRICA DE SOFTWARE PARA EL
DESARROLLO DE REQUERIMIENTOS Y FUNCIONALIDADES DE MEJORA AL
SISTEMA DE INFORMACION DEL CENTRO REGULADOR DE URGENCIAS Y
EMERGENCIAS DE LA GOBERNACION DEL HUILA — CRUEH”

Que el 26 de Septiembre del 2025 se Suscribié el Acta de Inicio del Contrato en mencion,
fecha a partir de la cual inicio el computo del plazo contractual.

Que en la clausula séptima del contrato se fijo el plazo de ejecucién y vigencia del
contrato en TRES (3) MESES CONTADOS A PARTIR DE LA SUSCRIPCION DEL ACTA
DE INICIO SIN SUPERAR LA PRESENTE VIGENCIA FISCAL.

Que mediante Otrosi No. 01 del 24 de diciembre de 2025, se modifico la Clausula
Séptima del contrato y se fijd el plazo de ejecucion y vigencia del contrato en CUATRO
(04) MESES Y QUINCE (15) DIAS CONTADOS A PARTIR DE LA SUSCRIPCION DEL
ACTA DE INICIO.

Que mediante Acta de Suspension No. 01 del 20 de enero de 2026, se suspendio la
ejecucion del contrato por el término de un (1) mes, debido a causas ajenas a los
extremos contractuales.
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10.

Que el dia 19 de febrero de 2026, mediante Prérroga a la Suspension No. 01 al Contrato
de Servicios 1215 de 2025, teniendo en cuenta que persistian las causas que dieron lugar
a la suscripcion del Acta de Suspension de fecha 20 de enero de 2026, se continué con
el estado de suspension que presentaba el contrato por el término de quince (15) dias
habiles.

Que mediante Acta de Reinicio del 11 de marzo de 2026, se reanudo la ejecucion
contractual considerando que existia una poblacion de ambulancias cuya informacién
estaba completa y suficiente para la puesta en funcionamiento del sistema y la ejecucién
de las actividades faltantes,

Que a la fecha el contratista E&T Desarrollos SAS se encuentra en un avance de
ejecucion financiera del 90% y de ejecucion fisica del 90%, encontrandose al dia y
cumpliendo con los entregables propuestos dentro del contrato inicial, en los siguientes
hitos cumplidos.

Que si bien se registra un avance verificable con aproximadamente sesenta (60)
ambulancias listas para conexion, este nimero ain no alcanza el umbral minimo
requerido para iniciar el plan de capacitaciéon en condiciones técnicas y operativas
adecuadas. Para garantizar una transferencia de conocimiento efectiva y con escenarios
reales de operacidn, se estima necesario contar con al menos el cincuenta por ciento
(60%) de las ambulancias identificadas efectivamente conectadas al sistema de
monitoreo, es decir, aproximadamente ciento quince (115) vehiculos, toda vez que
capacitar a prestadores sin dispositivos GPS activos y transmitiendo implicaria jornadas
superficiales, sin practica real, contrariando los principios de eficiencia y calidad que rigen
la contratacion publica.

Que el alcance del contrato no se limita al desarrollo del software, sino que incluye como
entregable minimo de finalizacién la ejecucion integral del plan de capacitaciéon a las
ochenta (80) IPS destinatarias, con un estimado de cinco (5) personas por institucion,
para un total aproximado de cuatrocientas (400) personas en diferentes roles del sistema.
Este proceso exige una programacion escalonada, jornadas practicas y acomparnamiento
funcional presencial y virtual, sin que sea posible su ejecucion de manera simultanea ni
en jornadas aisladas. A ello se suma que las IPS operan bajo esquemas asistenciales
continuos (24/7), lo que limita su disponibilidad para participar en procesos de formacion
y demanda una planificacion flexible que no comprometa la prestacién del servicio. Que
dentro de las obligaciones Contractuales se encuentra:

ENTREGABLES DE FINALIZACION MINIMOS REQUERIDOS
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11.

12.

Plan de capacitacion que involucre las tematicas e intensidad horaria
para

los diferentes roles del sistema. El contratista debera acompanar a la
Entidad para la capacitacion de las mejoras implementadas a
funcionarios

y demas actores externos.

Registro de actividades de capacitacion y bitacora de asistencia técnica
durante la ejecucidn del contrato de acuerdo a los formatos que maneje
la

Entidad.

Que las circunstancias descritas corresponden a hechos externos y sobrevinientes,
asociados a tiempos administrativos, logisticos y operativos de los prestadores de
servicios de salud, los cuales no son imputables ni al Contratista ni a la Entidad, y
encuadran dentro de las causales que justifican el ajuste al plazo de ejecucion
contractual, al constituir una imposibilidad parcial y temporal para culminar integralmente
el objeto del contrato en el término vigente.

Que por las razones anteriormente expuestas, solicitamos la Adicién de Plazo No. 02 al
Contrato de Prestacion de Servicios No. 1215 de 2025, por el término de UN (1) MES Y
QUINCE (15) DIAS, contados a partir de la fecha de su suscripcidn, con el fin de:

Contar con el tiempo necesario para que los GPS de las ambulancias de las IPS que ya
aprobadas técnicamente y notificadas por el CRUEH con sus respectivos datos de
conexion al servidor de monitoreo, procedan a realizar la vinculacion efectiva de sus
ambulancias al sistema en ambiente de produccion. Es importante precisar que esta labor
de conexion es una responsabilidad exclusiva de cada IPS, toda vez que corresponde a
tareas técnicas que deben ser ejecutadas por el prestador utilizando la informacion de
conexion que ya le fueron notificadas por el CRUEH.

Ejecutar Ejecutar de manera completa, efectiva y sostenible el plan de capacitacion
dirigido a las ochenta (80) IPS destinatarias, garantizando la participacion de los
diferentes roles del sistema. Dicho plan se desarrollara de forma posterior y condicionada
a la conexidon efectiva de las ambulancias al sistema de monitoreo, dado que la
capacitacion debe realizarse en condiciones reales de operacién, con los vehiculos
debidamente conectados y transmitiendo informacion al sistema, lo que garantiza una
transferencia de conocimiento integral, practica y de calidad.

Registrar y documentar las actividades de capacitacién y bitacora de asistencia técnica
conforme a los formatos establecidos por la Entidad.
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d. Garantizar el cumplimiento integral del objeto contractual y la sostenibilidad de la solucién
tecnoldgica implementada.

e. Elcronograma de ejecucioén del plazo adicional quedaria asf:

CONTRATO/ORDEN SERVICIO Contrato de Prestacidn de Servicios No. 1215 del 2025
. HDAD Sl SEMANA 1|2 |3|4]|5]6s
. 1, [Fase 1~ Conexién GPS (semanas 1a 4) X x| x| x

1.1 {Seguimiento a IPS notificadas para canexian

1.2 {Validacidn técnica de dispositivos GPS conectados

1.3 |Asistencia técnica CRUEH a IPS con dificultades de conexidn
14 |Verificacion cobertura minima 50% ambulancias conectadas

1 |Fase 2 — Plan de capacitacion (semanas 2 a 5) X | X | X | X
Disefio y ajuste del plan de capacitacion por roles y cantidad de IPS conectadas con sus
ambulancias

2.2 |Ejecucitn jornadas de capacitacion — 1PS Grupo 1 {aprox. 27 IPS)

2.3 |Ejecucion jornadas de capacilacién — IS Grupo 2 {aprox. 27 1PS)

24 [Ejecucién jornadas de capacitacién — IPS Grupo 3 {aprox. 26 1P%)

25 |Registro bitdcora y asistencia técnica durante capacitaciones

3 |Fase3 = Clerre y entragables finales (semana 6) X

3.1 |Consolidacidn informe final de capacitaciones
3.2 |Entrega documentacidn y acta de cierre contractual

21

Fase 1 — Conexion GPS (semanas 1 a 4): Se concentra en hacer seguimiento a las IPS ya
notificadas para que ejecuten la conexién de sus ambulancias, con validacién técnica paralela y
asistencia del CRUEH a quienes presenten dificultades. Al cierre de la semana 4 se verifica el hito
del 50% de ambulancias conectadas, que es la condicidn propuesta para arrancar las capacitaciones.

Fase 2 — Plan de capacitacion (semanas 2 a 5): Las 80 IPS se dividen en tres grupos de
aproximadamente 26-27 instituciones cada uno, con jornadas escalonadas que respetan la operacion
continua (24/7) de los prestadores. El registro de bitacora y asistencia técnica corre en paralelo
durante toda esta fase.

Fase 3 — Cierre (semana 6): Consolidacion del informe final de capacitaciones y entrega de toda la
documentacion para el acta de cierre contractual.

13. En virtud de las anteriormente expuestas, el Departamento, el Contratista y la Supervision
del Contrato consideran viable la suscripcion de un Otrosi al Contrato de Prestacién de
Servicios No. 1215 de 2025, con el fin de ajustar el plazo de ejecucion contractual, mediante
la modificacion de la Clausula Séptima del Contrato, la cual quedara de la siguiente manera:
“CLAUSULA SEPTIMA — PLAZO: CUATRO (4) MESES Y QUINCE (15) DIAS CONTADOS
A PARTIR DE LA SUSCRIPCION DEL ACTA DE INICIO. PARAGRAFO 1: El Contrato se
considera vigente desde su legalizacion hasta el momento de su Acta de Final.”, con el
proposito de permitir la culminacién de las actividades pendientes y garantizar el
cumplimiento total de las obligaciones contractuales.
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14. Las demas clausulas del contrato se mantendran incolumes.

Para constancia se firma en Neiva por quien en ella intervinieron, el Marzo 27 de 2026

B/ Ce e SN\

ROCIO LAGUNA ALDANA

CES GERMAN ROA TRUJILLO . i el
Secretario de Salud del Huila Profesional Universitario

CIUDAD: NEIVA FECHA: ( Marzo 27 de 2026

Revisd: Ivan Dario Gutierrez Cardozo, Juan David Castillo Ortiz, Camilo Andres Bonelo Guahuna, Magnolia Alarcon Brechero,
Cesar German Roa Trujillo, Nathaly Medina Campos, Jose Jaider Vega Silva, Rocio Laguna Aldana
Proyecté: Rocio Laguna Aldana




