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e SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD NORTE ES.E. PAGINA : 1 DE 1
e GESTION CONTRACTUAL FECHA: 07/11/2024
AREA Y/O SERVICIO: URGENCIAS UNIDAD: SIMON BOLIVAR
No. DE CONTRATO: 1528-2025 Dia | Mes |Afo | Dia | Mes | Afio
PERIODO CERTIFICADO
NOMBRE DEL SUPERVISOR: ELIANA CRISTINA SOTELO VERDUGO 1 11 |2025| 30 | 11 | 2025

NOMBRE DEL CONTRATISTA: EDUARDO LUIS CANALES PACHECO

DOCUMENTO: 1003284172

OBJETO DEL CONTRATO: Prestar servicios profesionales y de apoyo a la gestién como PROFESIONAL MEDICO DE URGENCIAS Y/O HC_)SF'ITALFZAC_IOI‘! dep’tro de
los diferentes procesos y procedimientos de la SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD NORTE E.S.E. de acuerdo con las necesidades de la institucién.

TOTAL DE EJECUCION ( % ) 100

OBLIGACIONES ESPECIFICAS

ACTIVIDADES REALIZADAS

1. Contribuir con el mantenimiento y mejora del Sistema Obligatorio de Garantia de la
Calidad Institucicnal durante el desarrollo de |as responsabilidades asignadas, en el marco
de operacidn de los componentes del Sistema tnico de Habilitacién, Auditoria para el
Mejoramiento de la Calidad, Sistema Unico de Acreditacién y Sistema de Informacién.

Se contribuya con el mantenimiento y mejora del Sistema Obligatorio de Garantfa de la Calidad
Institucional durante el desarrollo de las responsabilidades asignadas, en el marco de operacién de
los componentes del Sisterna Gnico de Habilitacién, Auditoria para el Mejoramiento de |a Calidad,
Sistema Unico de Acreditacion y Sistema de Informacidn.en la tencién oportuna de los pacientes
que ingresan al servicio de urgencias con base en tiempos establecidos.

2.Desarrollar las estrategias definidas a nivel institucional para el mantenimiento y mejora
de los Ejes del Sistema Unico de Acreditacion: Gestién del Riesgo, Humanizacién de la
Atencion, Transformacion cultural, Gestion clinica excelente y segura, Gestién de la
Tecnologia, Atencién centrada en el usuario y Responsabilidad social, acorde al desarrollo
de |as responsabilidades asignadas.

Sedesarrollo estrategias definidas a nivel institucional para el mantenimiento y mejora de los Ejes
del Sistema Unico de Acreditacion: Gestidn del Riesgo, Humanizacién de la Atencion,
Transformacion cultural, Gestion clinica excelente y segura, Gestion de la Tecnologia, Atencidn
centrada en el usuario y Responsabilidad social, acorde al desarrollo de las responsabilidades
asignadas.

3. Dar cumplimiento a los estdndares de produccidn del servicio asignado segtin los
tiempos establecidos por la Institucién.

Atencion oportuna de los pacientes que ingresan al servicio de urgencias con base en tiempos
establecidos, segtn triage

4. Diligenciar de manera completa, legible y oportuna la historia clinica y los registros
institucionales, dando cumplimiento a la resolucién 1995 de 1999

Elaborar cada registro ce historia clinica : Complreta- Opeertuno. Cronologico. Con fechay Hora y
Nombre del Autor

5. Brindar informacién al usuario y su familia sobre su estado de salud, aclarando riesgos,
complicaciones y beneficios de su tratamiento.

Se brindo informacén clara y oportuna al familiar del paciente

6. Adherirse a las Politicas, guias de manejo, instructivos, manuales, procesos y
procedimientos Institucionales, cumplir adherencia al manual de bioseguridad.

Cumplimiento a cabalidad las Instrucciones de: Lavado de manos- Uso de elementos de
Bioseguridad y Aislamientos

7. Realizar la notificacidn obligatoria de sucesos de seguridad, infecciones
intrahospitalarias y demds eventos de interés en salud pUblica.

Notificacién de los Sucesos de Seguridad.

87, Realizar el proceso de traslado y/ o, la referencia y contra referencia cuando se
requiera, dentro de la prestacion integral de la subred y de acuerdo con las normas que la
regulan.

Se elaboro con base en las normas que regulan las Referencias y Traslados a los pacientes que lo
requerian.

9. Alimentar permanentemente los sistemas de informacién que estdn a su cargo y
mantenerlos al dia.

Registros de cada paciente atendido en el Software Dynamica

10. Cumplir con las capacitaciones virtuales o presenciales que la subred norte convogque
y presentar la certificacion correspondiente, presentar las evaluaciones de adherencia y
conocimientos programadas por la subred norte para medir la adherencia a los procesos,
procedimientes, guias, instructivos, entrenamiento en puesto de trabajo, manuales,
induccién y reinducciones y todas y cada una de las solicitadas por la Entidad.

Asistencia a las capacitaciones Virtuales programadas por la Subrednorte y presentacion de
evaluaciones de adherencia y demas cursos indicados.

11. Ejecutar las actividades segin criterios de autocontrol y todas las demds actividades

que le sean asignadas por el supervisor del contrato y sean afines al desarrollo del objeto
del contrato

Se revisan los Pacientes que quedaron por revalorar y que estan pendientes por consulta y
cumplimiento de las actividades asignadas por el supervisor

12. Salvaguardar los equipas y elementos puestos a disposicién para el desarrollo del
objeto contractual y garantizar la racionalizacién en el uso y control de insumos medico
quirdrgicos en la prestacién del servicio

Cuidados de los Elementos Medicos Asignados v el buen uso de cada uno de los Insumos requeridos
a necesidad del pacientee

13.. Apoyar el trabajo en equipo en el servicio donde se encuentre.

Se Trabajo en Equipo con Grupo de Urgenciologos, Medicos Generales y Grupo e Enfermeria

14. Conocer e interiorizar los principios y valores institucionales y operativizarlos en el
diario quehacer de la entidad, haciendo énfasis en el trato digno y humanizacién en la
prestacién del servicio para usuarios, familia, comunidad y compafieros de la entidad, con
el fin de apovyar la habilitacién y acreditacién de la Subred Norte

Se da un trato digno y humanizado al paciente y familia durante el proceso de estancia en
urgencias, de igual manera en el entorno del equipo laboral e institucional

15, Conocer, incorporar y aplicar las herramientas impartidas por el Hospital para la
implementacién de los sistemas integrados de gestion de la calidad y control con énfasis
en la acreditacion de la Entidad

Seincorporo e implemento las herramientas impartidad por el hospital de los sistemas integrados
de gestion de la calidad y control en los procesos que se realizaron.

16. Realizar consulta prioritaria de forma oportuna v dentro de los parémetros de calidad
en los pacientes derivados de consulta de urgencias.

Se realizo consulta prioritaria de forma oportuna y dentro de los parémetros de calidad en los
pacientes derivados de consulta de urgencias.

OBSERVACIONES: 168 HORAS

TOTAL A PAGAR § 6.671.784 SEIS MILLONES SEISCIENTOS SETENTA Y UN MIL SETECIENTOS OCHENTA Y CUATRO MIL PESOS MICTE
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Fecha:__30 / 1 /2025

EDUARDC LUIS CANALES PACHECO
CC: 1003284172

&M
Firma de recibido supervisor;

Nota: Este informe de obligaciones para aprobacién estara sujeto a la certificacién que expida el supervisor.




