Empresa Social del Estado
Hespltal Héctor Abad Gémez
San }uanci Urabé - Antioquia
1. Nit. 800143438 -8

CONTRATO No. CP8-003-2026 i
CLASE DE |PRESTACION DE SERVICIOSV
CONTRATO
E.S.E HOSPITAL HECTOR wzw GOMEZ
NIT: 800.143.438-8
CONTRATANTE | ERICA VANESSA ZAPATA PATERNINA
C. de C 1.033.370.444 de Arboxetes
Gerénte o i
XENCO S.A g
NIT: 811.009.452-9 B
CONTRATISTA | REPRESENTADA LEGALMEK‘I‘E
LUZ MARINA BUILES VELASQUEZ
CC No. 42.088.224 de Pereira, ]

OBJETO  |ACTUALIZACION Y somm*x;: TELEFONICO DE
VERSION SX ADVANCED PARA LOS MODULOS -np ;
CONTABILIDAD, INVENTARIOS, NOMINA, CARTERA, |
TESORERIA, PRESUPUESTO, ACTIVOS FIJOS, GESTION |
HOSPITALARIA, HISTORIA CLINICA (CONSULTA|
EXTERNA,  HOSPITALIZACION -  ENFERMERIA, |
URGEKcms, PYP, LABORATORIO Y ODONTOLOGIA] ¥ |
GESTION DE GLOSAS DE LA ESE HOSPITAL HEc'rgzg :
ABAD GOMEZ DEL MUN:(:PIG mc SAN JUAN DE URAB

PLAZO DE |DOCE (12} MESES L ;

EJECUCION . &
OCHENTA Y DOS MILLONES SETECIENTOS SESENTA Y.

VALOR TRES MIL ~ QUINIENTOS  SEIS  PESOS MCTE,}
($82,763,506. 00}, valor que mc}uye el precm baszco (COStﬁ :
directos e indirectos). B i :

Entre los suscritos a

CONTRATISTA, y por

de edad y vecina de Medellin, con CC. Nro. 42.088.224 de Pereira, debidam e
facultada, en nombre y representacién de XENCG SA,

TEL

82.&2627 fax 108 Carrer& O No 24 - 20 Barrio la Floresta

saber: ERICA VANESSA ZAPATA PATERNINA, 1dennﬁc;ada
con la cédula de ciudadania No. 1.033.370.444 expcdida en Arbolctes, quien en su f;
calidad de Gerente y por ende representante legal de la E.S.E HOSPITAL HEO‘QOR e
ABAD GOMEZ DE SAN JUAN DE URABA, con NIT 800.143.438-8, ublcada en
carrera #20 No. 24-20 Barrio La Floresta de San Juan de Uraba, Antloquxa coma
acredita con el nombramiento en encargo hecho mediemte Decreto No. 990 del 18
noviembre de 2.024, suscrito por la Alcaldesa Municipal de San Juan de Urabay
posesionada segun acta No. 026 de la misma fecha, y quien para los efectosfd_v_i

presente contrato se denomina EL HOSPITAL y/o LA EMPRESA y/o

la otra la sefiora LUZ MARINA BUILES VELASQUEZ, m

. NIT, 811. 009 452-9 ¢

»aNLOaUIs . ZOV.ED

“parg todos vuelve lo esperanza”
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domicilio principal en la ciudad de Medellin y que en 10 suceswo se llamara XENCO
quien para efectos del presente contrato se denommara EL CONTRATISTA, hemo
decidido celebrar el presente contrato de prestac;on de servicios para el soport:
técnico y actualizacion de la version SX Advanced, que se regira por las norma

contenidas en el manual de contratacién de la E.S.E. y los. prmcxpxos generales del
contratacién publica en Colombia, previas a las sxgulen? 8!

CDRSIDERACIOKES :

PRIMERA: Que el articulo 2 o de la Constitucion Poiiti(;a de Colombia estabiece 48
fines esenciales del Estado servir a la comunidad, promover la prospendad gener
garantizar la efectividad de los principios, derechos 'y deberes consagrados en
constitucion...” SEGUNDA Que de acuerdo con lo estab}emdo en el articulo 209
Constitucion Poimca la Funcion Administrativa se desarrolla con fundamento en
principios de igualdad, moralidad, publicidad, economia, eficiencia y efica
TERCERA: Que la E.S.E. HOSPITAL HECTOR ABAD GOMEZ del munxmp1a de S
Juan de Uraba contempla en su misién la prestacxén de servicios de’salud’
excelente calidad, eficiencia, eficacia y oportunidad, con alto sentido de humamda,
solidaridad, comprometidos en dar una atencmn mtegral con 1gualdad
oportunidades para toda la comunidad". CUARTA: Que el Acuerdo No. 002 de fecha
29 de julio de 2.024 “Por medio del cual se deroga el Acuerdo No. 002 de fecha 25§de
Marzo de 2.014 y se adopta el nuevo Estatuto de Contratacién de la Empresa Social del .
Estado Héctor Abad Gémez de San Juan de Urabd,.Antioquia” (Manual Interno | ‘
Contrataciéon de la E.S.E), establece las dxspomcmnes juridicas y procedimientos qu
mgc\ n la contratacion al interior de la E.S.E, por lo que los contratos que celebre
MPRESA, estan sometidos a dicho Manual Lo anterior, en concordancia con'
ar m,ulo 195 de la Ley 100 de 1993. QUINTA: QuelaE. S E adelanto los estudios prev
de conveniencia y oportunidad por medio de los cuales sc determind, motivo y justifico
la necesidad y la consecuente realizacién del presente contrato. SEXTA: Que
presente contrato se regira por el Acuerdo No. 002 de fecha 29 de julio de 2.024 *
medio del cual se deroga el Acuerdo No. 002 de fecha 26 de Marzo de 2.014 y se. adop
el nuevo Estatuto de Contratacion de la Empresa Scc;a,l del Estado Héctor Abad Gomez
de San Juan de Urabd, Antioquia” (Manual Interno de Contratacién de la E.S.E}).
SEPTIMA: Que esta entidad cursé invitacion a la: senora LUZ MARINA BUL
VELASQUEZ, con CC. Nro. 42.088.224 de Pereira, representante legal de la emp
XENCO S.A., NIT. 811,009.452-9 con domicilio prmcxpal en la ciudad de Medellin, p
que presentara propuesta para desarrollar el objeto de este contrato. OCTAVA:
atendiendo la invitacidn, a la sefiora LUZ MARINA BUILES VELASQUEZ, con CC.
42.088.224 de Pereira, representante legal de la! empresa. XENCO  S.A.,
£11.009.452-9 con domicilio principal en la cmdad de Medellin, presenté propuesta
con tal objeto. NOVENA: Que de conformidad con la informacion contenida e v_
Formato de Hoja de vida, acreditacién de estudiosy soportes de expenenma aporta;ios :
por el proponente, qued6 demostrada su 1d£me1dad y expenenma para. celebrar'el '

fimmmhamaam:md ia. gov co )
TEL: 8212627 fax 108 Carrera 20 No 24 ‘29 Bamo fa Florest
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Ho;a de V1da y ba;o la gravedad del juramento ql@c no se halla incurso en nu:;guna.
causal de inhabilidad o incompatibilidad. DECIMA PRIMERA: Que LA EMBRESA
consulto el “Boletin de Responsables Fiscales pubhcgdn por la Contralorxa Gener ;
la Republica, con base en lo ordenado por la Ley 610 de 2000, y que no se enccr
reportado a EL CONTRATISTA; igualmente se verxﬁco que no reportara antecec}ggn; :
disciplinarios ni penales de acuerdo con los cartlficados que forman parte |
expediente contractual. DECIMA SEGUNDA Que- per las razones anotadas se d;
aplicacién a la causal de contratacion prevista en el articulo 33 del Acuerdo Ne (302,,
de fecha 29 de julio de 2.024 ~ Manual Interno de Contratacién de la E.S.E. DEQIMA«
TERCERA: Que existe dentro del presupuesto de La Empresa la. dxspomb%iquad”
presupuestal necesaria para la presente contratamqp, de acuerdo con el certificado d
disponibilidad presupuestal que hace parte mtegral del presente proceso ' d
contratacion, expedido por el Jefe de pre&upuesw de: la E.S.E. Teniendo en cue ta las
anteriores consideraciones se celebra el presente contrato de Prestac:on de Sermo&
el cual se regira por las siguientes clausulas: . =
CLAUSULA PRIMERA -OBJETO: ACTUALMACIC)N X SOPORTE TELEE‘ ONICO I}E LA'
VERSION SX ADVANCED PARA LOS MODULOS DE CONTABILIDAD, HWENTARI’S
NOMINA, CARTERA, TESORERIA, PRESUPUESTO, :ACTIVOS FIJOS, GESTION
HOSPITALARIA, HISTORIA CLINICA (CONSULTA¢EXTERNA, HOSPITALIZACION |
ENFERMERIA, URGENCIAS, PYP, LABORATORIO Y - 'ODONTOLOGIA) Y GESTIO}%I I;)
GLOSAS DE ESE HOSPITAL HECTOR ABAD G(}MEZ DEL MUNICPIO DE SAN J
DE URABA.
CLAUSULA SEGUNDA - VALOR: FEl valor total de;; este contrato, es por la suxt;a de.
OCHENTA Y DOS MILLONES SETECIENTOS SESENTA Y TRES MIL QUINIEN’I‘O
SEIS PESOS MCTE ($82,763,506.00), valor que mcmy& ¢l precio basico (costos dxm \;u
e indirectos) que pudieren surgir con ocasion del cqm;rato PARAGRAFO PRIMERO: :‘E},
valor del contrato se determiné de acuerdo a lo definido en la cotizacién N° JO- 26(}53, la
cual hace parte integral de este contrato. PARAGRAFO SEGUNDO: los valores y semcxos y o 3
se describen en la siguiente tabla que hace parte de la cotizacién N° JO-26053 enihxada' i
por el contratista: PR ~ i 4

E - mail: cont 3(199&}3@9%?3%%% umcieufabamnugm, 3.L0V. c .
TEL: 8212627 fax 108 Carrera 20 No 24 ~ 20 Barriola Floresta
“para todos vuelve la esperonza :
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para la version SX advanccd de los |
modulos de romabmdad, :
inventarios, = némina,
tesoreria, presupuesto, activos fijos, |
gestion hospitalaria, historia clinica |
{(consulta externa, hospitalizacion- |

enfermeria,  urgencias, PYP; . Hasta = :
laboratorio y odontologia) y geméni' égciembre $ 59;3:77‘997:»

SX ADVANCED de glosas. Incluye un paquete de 20 | 31 de 2026

conexiones remotas de % hora cada | ;
una SIN NINGUN COSTO Y hasta| :
120 horas de asesoria presencial o L =
remota para 3 vigjes Medelhn'Sarx ’ i
Juan de Uraba. Medellin

Seg ¥
e

protector multiusuario en reemplazo | =~ 1 $ 7.868.960
hasta 4 usuarios adicionales del| $ 1.680.000 | $ 6.720.000
| aplicativo advanced I 5ok

DESCUENTO EN PROTECTOR Y USUARXQ§ ; $ 2‘.9}7\.792

DESCUENTO OTORGADO POR CIERRE AL 15 DE ENERO DEL 2026 $ 2.500.000
h

$13.214.341

CLAUSULA TERCERA - FORMA DE PAGO: aj- DOGE (12) PAGOS MES VENCIEO’
cada uno, previa revision y aprobacién por parte del supervisor del Contra
PARAGRAFO PRIMERO. EL CONTRATISTA debera acreditar el pago de los aporte:
establecidos en el Articulo 50 de la ley 789 de 2002. 5El contratista debera anexar con
la factura o cuenta de cobro el certificado de pago de "aportes al sistema de segurids
social y parafiscales, de lo contrario no se tramitara la respecnva factura. PARAG
SEGUNDO: El pago final sera efectivo, previo recxh;do a satisfaccion los sem\ﬁ‘o§
prestados y liquidacion del contrato. LA E.S.E HOSPI’I‘AL HECTOR ABAD GOMEZno
reconocera, por consiguiente, ningun reajuste realizado por el CONTM’I‘ISTA:&I)
relacién con los costos, gastos o actividades adicionales que aquel requeria parq‘;,ia
ejecucion del contrato y que fueron previsibles al momcnto de la presentacion d la
propuesta. PARAGRAFO TERCERO: Cada uno de io& pagos se tramitaran dentro
los cinco {Oa} dias siguientes a'la presentacién de la, cg;’raspondxente cuenta de cobro,
factura y/o documento equivalente, y su pago efectivo estara sujeto a la dxspomblhd@
de recursos de la E.S.E de acuerdo con su plan de Ca_;a '
CLAUSULA CUARTA PLAZO: El plazo para la ejecucion del contrato es DOCE (12)
MESES, el cual se empezara a contar a partir de la fecha de suscripcion del act ude
iniciacién, previo cumplimiento de los requisitos de gjecucion del contrato y dema
que haya lugar. PARAGRAFO PRIMERO: Para dar mt;gio ala e;ecucmn del contra

e &

~mail: contactenos@esenhagsaniuar ioguia.gov.co
TEL: 8212627 fax 108 Carrera 20 Nc 24 ~ 20 Barrio la Floresta
“para todos vuelve la espera T
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la suscripcién de la correspondiente acta de xmcm, se requerira la cxpechc ) :
certificado de registro presupuestal. PARAGRAFO SEGUNDO: Este contrato estars
vigente desde la fecha de su perfeccionamiento hasta su liquidacion.
CLAUSULA QUINTA - OBLIGACIONES DEL CQWRATISTA Para el desarrol}p e
objeto, EL CONTRATISTA debe cumph.r las sxgumntes obhgacmnes generales;
1 Realizar las actividades que se deriven del objeto del contrato, :
- Actuar con suma diligencia, responsabﬁxdad ¢ idoneidad en la ¢ ejecucmn de
}as actividades contratadas. 3o
3. Suscribir el acta de inicio, asi como tambxen el acta de hqmdaqg
contractual dentro del término legal mdmadoépam tal efecto. il
4. Presentar las garantias exigidas por la entidad contratante en los términos y
condiciones establecidas en el contrato en caso de a ello hubiere 1ugar !
5. Presentar un informe detallado de la labor contratada al supervisor del
contrato, para cada pago parcial y ala hquada n del mismo, de acuerdo a'ia ;
hneamlentos establecidos por la supervisién del contrato. :
6. Acreditar mensualmente la seguridad social durante la vigencia dcl contra;t
de acuerdo a los lineamientos fijados por LA EMPRESA.
7. Afiliarse al Sistema General de Seguridad Social en Riesgos Labom}es pa.;*
amparar las actividades relacionadas con el objeto a contractual, ' ;
8. Coordinar con el Supervisor del Contrato, si asi fuere necesarioiel |
cronograma para la ejecucién de las actividades:
9. Dar cumplimiento al articulo 50 de la Ley 789 de 2002 y demas normas
concordantes, efectuando el pago oportuno de sus obligaciones frente
Sistema de Seguridad Social Integral y paraﬁscalcs (Cajas de Compensa /
Familiar, SENA e ICBF), si a ello hubiere Iugar i ,
10. Atender con respeto y buen trato a las persoﬁas a quienes preste el servzc;' 7
11. Las demas actividades que sean as:gnadgs por escrito, por parte de‘la
supervision del contrato o el Contratante, rela&:onadas con la naturaleza qieiz
contrato y que estén encammadas al correcto desarroﬁo del ob_;eto contractual ?

Adicional a las precedentes, EL CONTRATIS‘BA debe cumphr Ias f—,xguz,e
obligaciones especificas:

1. Asistencia en la 1denuﬁcacxon y venﬁcacmn de mcxdentcs o du,dg:s scbrenla,
funcionalidad del Sistema Administrativo y F‘mancxero marca XENCO en
modulos definidos en la clausula primera. P 8]

2. Soporte para la solucién de dudas sobre el funcionamwnto de los modulo
definidos en la clausula primera, hasta donde el &,oporte telefénico lo permit
3. Solucion a interrogantes sobre las caracteristicas, operacion y manejo del
Sistema Administrativo y Financiero marca XENCO en los médulos definido
en la clausula primera para un usuario lider autorizado por el CLIENTE hast
30 atenciones telefonicas y/o conexiones remotas mensuales no acumulable

£~ mail: nos{@esehhagsa uanéem?aba NHoquUiB.BOV.CO
TEL: 8212627 fax 108 Carrera 20 No. 24 + 20 Barr o la Floresta

“para todos vuelve la espe_rwzza
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capacitar telefonicamente al personal de EL CLIENTE.

cada una de hasta 30 minutos. El servicio teleféni’@g especificado, se encuentra
disponible de 8 a 12 my de 2 a 6 p.m. dias hébiles de lunes a viernes, ¥ esta
disefiado para responder a consultas basicas de EL CLIENTE y no para

4. Comunicacién con Soparte Técnico: El usuario lider sistema asignado por ELi| i
CLIENTE debe comunicar al Departamento de Soporte de XENCO lasi|.

Foce T

considere necesario EL CLIENTE. ;

situaciones en los moédulos descritos en la clausula primera. Esta informacion
debe ser reportada por escrito o via correo elec ronico a XENCO, segun lo

momento de la intervencién se tengan establecidas.

5. Correcciones, mejoras que solicite EL CLIENTE con cargo a las horas || |
contratadas, siempre y cuando estas no impliquen modificaciones que sean
contrarios a la integridad del producto o cambios en las estructuras de archivos;
que no alteren la filosofia del producto. En los eventuales casos equue las
condiciones iniciales hayan variado y se requiera de la asistencia técnica de
personal de XENCO, EL CLIENTE asume el costo de las tarifas que en e

cantidad de usuarios.

6. Actualizacion de los programas sin costo para EL CLIENTE; siempre que s
mantengan todas las condiciones de este contrato, que no hayan surgid
problemas de incompatibilidad, darios del sistema operativo o cambios en 1

o en su defecto seran recogidas por EL CLIENTE en las oficinas de XENCO.

7. Forma de Entrega: Las actualizaciones seran enviadas via correo electronic

vigentes. . b

8. Los tiempos invertidos en soporte presencial y conexion remota seran
descontados de las horas a las que EL CLIENTE tiene derecho, en caso de
requerirse horas o conexiones adicionales estas seran facturadas a las tarifas.

s
Lo

PARAGRAFO 1: El acceso remoto, la mano de obra.y las visitas de soporte ylo
programacion a las instalaciones de EL CLIENTE se facturaran a las tarifas vigente:
de XENCO, con un veinte por ciento (20%) de descuento, de acuerdo con la cotizacio

N° JO-26053, la cual hace parte integral del presente contrato.

PARAGRAFO 2: EL CLIENTE tendra derecho hasta ciento veinte (120) hora
contadas a partir de la firma del contrato hasta la vigencia del mismo, las cuale
deben ser solicitadas por escrito. El contrato cubre visitas de consultoria técnica,
soporte en las instalaciones de EL CLIENTE o en las oficinas de XENCO cuando asi
se requiera, el tiempo invertido sera descontado de las horas a las que EL;CLIEN’I}E;;‘ :
tiene derecho, en caso de requerirse horas adicionglgjé. estas seran facturadas a las, i
tarifas vigentes. Entiéndase por consultoria técnica el tiempo que se invierta qn

n:de los médulos descritos en k

asesoria presencial con EL CLIENTE en la operacién:
clausula primera. N

i

pem

£ — mail: contactenos@esehhags
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PARAGRAFO 3: El servicio de soporte prestado por XENCO no incluye: a) Soporte a
programas distintos a los estipulados en la clausula primera. b} Dar soluci
problemas en el sistema Operativo. ¢) Brindar atencion a personas diferentes
registradas por EL CLIENTE. 2 a2 a

CLAUSULA SEXTA - OBLIGACIONES DE.S.E. HOSPITAL SAN JUAN: LA EMPRESA |
se obliga a: 1) Exigir a EL CONTRATISTA la gjecucion idonea y oportuna del objeto &
contratado, asi como la informacién que considere necesaria para el desarrollo d
mismo.2) Adelantar las acciones conducentes a obtener la indemnizacion de losic anos
que sufra LA EMPRESA en desarrollo o con ocasién de la ejecucion de contrato, si a ello
hubiere lugar. 4) Requerir a EL CONTRATISTA para que adopte las medidas pertinentes
cuando surjan faltas en el cumplimiento del contrato. 5) Pagar cumplidamente los |
honorarios al contratista por los servicios prestados. 6) Respetar la me'togflpga ¥
empleada por EL CONTRATISTA para dar cumplimiento al objeto del contrdto,

cual a su vez debera ajustarse al objeto del mismo : Fhig :
CLAUSULA SEPTIMA - SUPERVISION DEL CONTRATO: Con el fin de ejercer |
supervision y el control del presente contrato, el cabal cumplimiento de las obligac nes
de EL CONTRATISTA y la vigilancia de la correcta gjecucion técnica, administrativay &
financiera del mismo, La supervision del contrato sera ejercida por parte de LA § =
EMPRESA a través del funcionario que para tales efectos designe el Gerente olquien §
haga sus veces, quien velara por los intereses del mismo y le corrgsponderan:las §
siguientes funciones: a) Velar por que se cumpla correctamente el objeto del contrato. &

b} Supervisar el cumplimiento de las obligaciones del mismo y el correcto manejo.t los §
recursos. €) Conocer los informes de egjecucion del contrato y formular sus observaciones
oportunamente cuando sea el caso, asi como estudiar las consultas y peticiones que §
efectue EL CONTRATISTA. d.) Emitir concepto por escrito y en forma oportuna sobre las '§
solicitudes de adiciones o prorrogas que presente EL CONTRATISTA e.) Requerir al +
contratista cuando prevea que no avanza en las actividades necesarias para cump, lir co

los plazos estipulados en el cronograma de actividades presentado (Si a ello hubier
lugar). f) Proyectar el acta de liquidacién del contrato. ©ohE G
CLAUSULA OCTAVA - GARANTIAS: XENCO ofrece a EL CLIENTE garantia limitada & o
por un (1) mes para los nuevos desarrollos realizados durante la vigencia del contrato |
en cuanto a la correcta ejecucién segtin las especificaciones definidas en la cotizacion | §
de este. Durante la vigencia de la garantia XENCO dara solucién a los! roblemas que i
se presenten por esta circunstancia, sin costo para EL CLIENTE. PAR. \GRAFO
Garantia cubre: 1) Comunicacién con Soporte Técnico; EL CLIENTE debe comu_ni? al
Departamento de Soporte de XENCO las situacjones presentadas en el desarrollo
realizado. Esta informacion debe ser reportada por escrito reportando el caso de prueba 4 -
sobre el cual debera ser revisada la garantia. 2) Forma de entrega. Las correcciones de 5 i
los nuevos desarrollos realizados a que haya lugar. por garantia, seran enviadas por |
XENCQO via correo electronico o en su defecto seran recogidas por EL CLIENTE
nstalaciones de XENCO. PARAGRAFO 2: En ningun caso la garantia ofrec
convertira en una garantia extendida de contratos anteriores  y solamente

13
O
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comrato PARAGRAFO 3: La gamntla no cubre las i’alias que puedan presentaf
programas por causa del mal manejo de los usuarios, perdlda de los programas del
duro, un mal proceso de recuperacion, dano del sxstema operativo o limitant
disefio, asi mismo, la garantia no cubre mal manejo, m dafios que puedan ocurrir
informaciéon y es responsabilidad de EL CLIENTE g*w&:nﬁcar la confiabilidad «
informacién y el correcto funcionamiento de los pmgramas PARAGRAFO 4: Si

pasados treinta (30) dias de haber sido entregacio el réqmsxto para ser probado por
CLIENTE no se ha exapresado a XENCO ninguna mcan{gnmdad este se entendem ce

PARAGRAFO 1: EL CLIENTE se compromete a no' contratar mrectamente 0Pt
interpuesta persona, bajo ninguna modalidad Lomrac;tual (Civil, Laboral o Comercxa})
a mm,un ampleado o ex empleado de XENCO, contremsta 0 ex wntrausta de la empr_csr

del mmmo, salvo que medie consentimiento expres escnto por parte de XEN
lgualmente se compromete a no utilizar los servicios, asi sea a titulo gratuito, de |
mismo personal por el mismo periodo de tiempo. Cual quier violacién a lo aqui pac,
por parte del cliente, ocasionara la perdida mmedmm de la garantia de cualq
producto de XENCO y adicionalmente le generara el ‘pago a su cargo y en favor :
XENCO, el valor de la clausula penal contenida en este contrato, aumentada en un 20
mas del valor del contrato. GARANTIA UNICA: ’I‘em&ndo en cuenta las obligacio
emanadas del contrato a celebrar y el Manual Interno de C,cntratacmn no sera nece
la presentacion de garantias. & §
CLAUSULA NOVENA - IMPUTACION PRESUPUESTAL E! compromiso del presente -
contrato sera asumido por LA EMPRESA con cargo al certificado de dxspomb;hdad
presupuestal que hace parte integral del presente pmccso de contratacmn exped1d0 }y
el Jefe de presupuesto de la E.S.E. %
CLAUSULA DECIMA - INTERPRETACION, MonmeAcon Y TERMINA
UNILATERALES: Cuando surjan motivos posteriores . al perfeccionamiento del co
que hicieren necesaria la interpretacion, modificacion X;ermznacaén unilaterales de
se dara aplicacién a lo dispuesto en el Manual Interno de Contratacién de la E.
CLAUSULA DECIMA PRIMERA - SUSPENSION TEM?QRAL De acuerdo a lo estableci

&
&
W oige

se podra suspender la ejecucioén del contrato m&dlame la suscnpcmn de acta,
para efectos del plazo extmtzvo se compute el tmmpo de suspensmn Obhgand0§$

a ello hubmre lugar). L
CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - TERI&INACI@N BiLATERAL El presente co ‘tr@.‘toll

terminara por las siguientes causas: a) De comtn acuerdo entre las partes en ft :
anticipada. En este caso, se procedera asu hqmdacwn;mﬁdlante acta, en la. cua} se har;
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constar las actividades desarrolladas, las obligaciones contraidas, los gastos pagado
como los pendientes por reconocer y pagar de conformidad con las obligaciony v/
prestaciones ejecutadas a la fecha de la terminacion. Aprobada por las partes, pr
a hacer los reembolsos de recursos que se acuerde, si a ello hubiere lugar
vencimiento de su vigencia o por el agotamiento de los recursos sino es adicio
prorrogado con antelacion a estos eventos; c) Por el ‘,;mplimiento del objeto del co
d) Por incumplimiento de una cualquiera de las obligaciones e) Por fuerza mayor ¢
fortuito. f) Por las demas que la ley determine, PARAGRAFO: Las partes podran d
la terminacién bilateral del presente contrato por causas de fuerza mayor, caso fi
por interés publico o conveniencia de las partes, ~casos en los cuales se procec
terminar y liquidar el contrato en el estado en gue se encuentre, sin  Ju
reclamaciones de perjuicios por el CONTRATISTA y renunciando este
accion judicial en contra de LA EMPRESA. La A ? > x
CLAUSULA DECIMA TERCERA - CESIONES Y SUBCONTRATOS: Este contrato
celebra en consideracion a la calidad de EL CONTRATISTA y por lo tanto El CONTRA
no podra ceder el contrato ni subcontratar a persdgﬁa alguna, sin previa autorizacié
escrita de LA EMPRESA pudiendo éste reservarse las razones que tenga para
dicha autorizacién. Sila persona a la cual se le va a ceder el contrato es extranje
renunciar a la reclamacién diplomatica. La celebracion de subcontratos no rele
CONTRATISTA de las responsabilidades que asumqrgg; virtud del contrato, LA EM
no adquirira relacién alguna con los subcontratistas.) Lo anterior, de conformidad
dispuesto en el Manual Interno de Contratacion de la E.S.E. S8y iR
CLAUSULA DECIMA CUARTA - SANCIONES CONTRACTUALES: En caso de morao |
de incumplimiento parcial de las obligaciones contractuales a cargo de EL CONTRA-
TISTA, éste autoriza expresamente al MUNICIPIO, medlante el presente documen
efectuar la tasacion y cobro, previo procedimiento contemplado para el efecto, de
diarias sucesivas del 1% del valor total del contrato por ‘cada dia de retraso, sin
el 10% del valor del mismo, PARAGRAFO: Para efectos de que EL CONTRATISTA cance
los valores por la mora en la ejecucién de las obligaciones no se requiere que LA EMPRES ? i
lo constituya en mora, el simple incumplimiento imputable al contratista daré origen al &
pago de las sumas previstas en esta clausula. BN £ : .
CLAUSULA DECIMA QUINTA - CLAUSULA PENAL PECUNIARIA: En ca
incumplimiento total de las obligaciones a cargo de | EL' CONTRATISTA, LA EM

previo aviso escrito y adelantado el procedimiento establecido para el efecto, podra
efectiva la clausula penal pecuniaria-en un monto equivalente al diez por ciento (10%
valor total del contrato. PARAGRAFO: EL CONTRATISTA autoriza que ‘LA EM
descuente de las sumas que le adeude, los valores correspondientes a la clausula
pecuniaria. Se exceptia del caso anterior todo perjuicio que cause EL CLIENTE aX
derivado de la violacion de derechos de autor, uso no autorizado del software sera ¢

y tasado mediante proceso judicial salvo conciliacion extraproceso a la que se puedalllega
de comun acuerdo entre las partes, En este caso el pago del 10% de la clausula penal
incumplimiento del contrato no se entiende como pago o parte de pago de los en
perjuicios causados por violacién de derechos de autor o uso no autorizado del softwa
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cspec;eﬂmemc en lo que rcspecta ai pago del valor del chptram
CLAUSULA DECIMA SEXTA - SOLUCION DE CONTROVERSIAS Y CLAUS,\
COMPROMISORIA: Las partes buscaran salucmneu‘_ en forma agil y directa Has
diferencias y discrepancias surgidas de la actw;dad contractual, med:ante 1a! . 2
conciliacién, transaccion y demés mecanismos alternativos de solucion de conflictos que .
las partes acuerden segun los procedumentos establec;dos por la ley. Las c:ontrovemgas
o divergencias relativas a la celebracion, gjecucién o hquxdacmn del contrato qu
puedan ser resueltas mediante la aplicaciéon de los mgcamsmos de solucion directa de
controversias, seran sometidas a un Tribunal de | Arbltramento, qmen demdlré@ :
derecho, el cual sera integrado por el Centro de Arhi’craje y Conciliacién de la Cé.tx}ara
de Comercio, para efectos de su funcionamiento se aplicara lo previsto en el reglamentu it
de dicho Centro. Lo anterior, en cumplimiento de lo previsto en Manual Intemg de
Contratacién de la E.S.E. CLAUSULA DECIMA SEPTIMA - CADUCIDAD: De acuerdo.al -
Manual Interno de Contratacién de la E.S.E, LA EMPRESA previo requemmentof
escrito AL CONTRATISTA, declarara la caducidad del presente contrato, cuandg s
presente incumplimiento de las obhgamones a cargo de EL CONTRATISTA, afectem de =
manera grave y directa su ejecucién y amenace con su paralizacion. Igualmente lat
declarara, cuando EL CONTRATISTA incumpla la obligacién de informar peticiones ot
amenazas de quienes actien por fuera de la ley con el fin de obligarlos a hacer u ommr‘i»
algin acto o hecho, si estas se presentaren Asi mlsmo“ cuando hablendosc presenté 0,
el Contratista acceda a ellas.
CLAUSULA DECIMA OCTAVA DE LA REVISION DE RﬁECIOS En caso de romperse 1
ecuacién contractual por cambios o alteraciones en las condiciones ;mmalesf del’
Contrato, podra efectuarse una revision de precios medlante acta suscnta en la que aef? i
incluiran cuantia y condiciones de pago acordadas. * Eh R
CLAUSULA DECIMA NOVENA - PERFECC!OXAMIENTO Y REQUISITOS LPE:
EJECUCION: Este contrato quedam perfeccionado co:;x la suscnpcmn de las’ partesi
expedicion del respectivo registro presupuestal; requen;a para dar inicio a su gjecucian ¢
acuerdo sobre los términos y condiciones del mismo mediante la suscripcién del Act.
Inicio correspondiente, la cual se suscribira previa agrobamon de las correspondl"
garantias si a ello hubiere lugar. El contratista tendra un piazo de 3 dias habﬂes pat
legalizacion del contrato. ,
CLAUSULA VIGESIMA - IMPUESTOS EL CONTR&TISTA se obhga a asumm {
impuestos a que haya lugar en virtud del presente contrato. i
CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA - LIQUIDACION: Finalizada la ejecucxon del contra
o terminado anormal o anticipadamente, se procedera a la liquidacién del Contrat; :
plazo de liquidacion del presente contrato sera de cuatro (04) meses contados a pamfr del
vencimiento del plazo de ejecucién, mediante acta firmada de comun acuerdo por las
partes contratantes, la cual contendra un balance de IQ ejecutado y los pagos reahzgdps
al contratista. En caso de que el contratista no se presente a la hqmdamon B revia
notificacion o convocatoria que le haga LA EMPRESA, o que las partes no. Ileguen' :
acuerdo sobre su contenido, LA EMPRESA tendra Ia facultad de hquxdar en fy
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unilateral dentro de los dos (2) meses sxguxentas, S: vencido el plazo anteno
establecido no se ha realizado la liquidacion, la misma podra ser realizada en cu
tiempo dentro de los dos afios siguientes al vencimiento del término a que se refi
incisos anteriores, de mutuo acuerdo o umiatcra}mgnte Lo anterior, de acuerda
establecido en el Acuerdo No. 002 de fecha 29 cie“jnhg de 2.024 - Manual Inte;
Contratacion de la E.S.E. +

Para la $uscr1pcxon on del presente contrato se requema que el Contratxsta se en'
afiliado al Sistema de Seguridad Social Integral en | saiud y pensién. Parala presenta
de cada cuenta de cobro y para la realizaciéon de cada pago derivado del con t;
contratista debera acreditar que se encuentra al &gila .con el pago de los ap
mencionado Sistema asi como los aportes paraﬁscales al Sena, ICBF 'y cadjas de
compensacién familiar cuando correspondan. & :
CLAUSULA VIGESIMA TERCERA - INBABIL&’DADﬁS E INCOMPATIBILIZDADE& EL §
CONTRATISTA declara bajo la grav gravedad de juramento, el cual se entiende prestagcs con

la aceptacion del presente contrato, que no se haya i incurso en ninguna delas ¢ als
de inhabilidades e incompatibilidades establecmias ‘en la Constitucion y la Le
CLAUSULA VIGESIMA CUARTA - EXCLUSION MBORAL Y PRESTACIONA Es
contrato en ningin caso gcneraré relacion la%araf ni prestaciones somaieﬁ e
EMPRESA y EL CONTRATISTA, como quiera que EL CONTRATISTA ejecutara g
de este contrato con plena autonomia técnica y_ administrativa, sin relacio
subordinacién o dependencia. PARAGRAFOQ; El Contratista es . una
independiente de la E.S.E. HOSP{TAL HECTOR A@AD GOMEZ, y en consecue
Contratista no es su representante, agente o mar;,datano El Contratista ni_
facultad de hacer declaraciones, repr esentaciones 0 compromisos en nombre
EMPRESA ni de tomar decisiones o iniciar acciones que generen obligaciones a suicarg
VIGESIMA QUINTA- RIESGOS PREVISIBLES: En el presente proceso la entidad estatal
considera que el nivel de riesgo es minimo, pues se trata de un contrato de pre
de servicios profesionales, donde basicamente 'ef’ poco probable 1ag existen
situaciones o hechos que configuren escenarios consxdcrablcs como riesgos que
en peligro el equilibrio econémico del Contrato y Ia e_}ecucmn de las activida
mismo. No obstante, podria presentarse el mcumphm;ento por parte del contrati
alguna de las obligaciones contractuales, razon por la cual le corresponde al cont
asumir la responsabilidad frente a las obhg,acmnes incumplidas en la ejecuc
objeto contratado, v en eventual caso LA EMPRESA ;30 reahzara desembciso algns_l ]
lo pertinente. o
VIGESIMA SEXTA: INDEMNIDAJ) EL C,ONTRATIS{I‘A se obliga a mantener li
cualquier dafo o perjuicio originado en declaracxor;c;s de terceros y que se dert
sus actuaciones o de las de sus subcontratistas o dependientes.

VIGESIMA SEPTIMA - PROHIBICIONES: EL CONTRATISTA de manera expresa Se :
obliga a cumplir las siguientes reglas y limitaciones: 1.- Las adiciones y/o prormgas se &
acordaran mediante documento escrito por las partes con antelacion al Vencumex}m del
plazo de ejecucion. 2.- Sélo podra ejecutar las actmdades hasta concurrencia del valor
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2 { . L
y tiempo  pactados en este documento o en Ias ‘adiciones y/o prorrogas que se
suscriban. Vencido el plazo para la ejecucion del objeto contractual, EL CONTRATISTA
debera dar aviso a LA EMPRESA y cesar en la ejecucién del contrato. 3.- No podra
ejecutar el objeto contractual del presente contrato hasta tanto no se haya ,apmbacigé la -
péliza Gnica de garantia si a ello hubiere lugar. i e ;
VIGESIMA OCTAVA: - VEEDURIA CIUDADANA: Las partes, deberan permitir el

cjercicio de la veeduria ciudadana en los siguientes términos. 1.- ~ Suministrar

informacién a quienes ejerzan las funciones de veeduria ciudadana cuando ést

requerida. 2.-Atender a las citaciones y requerimientos de la veeduria ciuda
cuando se convogque. e o B i
VIGESIMA NOVENA - PROPIEDAD INTELECTUAL: El producto de gue trata el
presente contrato, es decir, el Sistema Administrativo y Financiero marca XENCO
version SX ADVANCED y todas sus modificaciones son propiedad de XENCO, empresa
a la cual le pertenecen todos los derechos de autor tanto patrimoniales como morales ;¢

sobre el mismo, segin la legislacion aplicable en Colombia que trata de la prd‘@iq@gd ;

intelectual e industrial. EL CLIENTE acepta lo anteriory se compromete a respetar éstos
derechos y hacerlos respetar frente a terceros so pena de tener que indemnizar los

. o x . 7 Vi ia < i b ¥
perjuicios causados, todo lo anterior en lo que tenga, elacion con el presente contrato

TRIGESIMA - CONFIDENCIALIDAD -Durante el término de este contrato, cualquiera

de LOS CONTRATANTES puede suministrar informaé;‘fgp que considere propia, a la ot
parte. Dicha informaciéon sera marcada “CONF‘II},E:NCIAL”. La parte que recib_j:
informacion no revelara a terceras partes, ni la utilizara para fines diferentes de
propios de los negocios internos. Esta obligacién no se aplicara si: a) Sila partereceptora . §
ya conoce la informacion. b) La parte reveladora hgg:e'pﬁb}ica la informacién. gsta é ~'
obligacion es valida y permanece ain después de la terminacion del contrato. Asi mismo B

dentro del presente contrato XENCO a través de sus funcionarios, ‘empleado

delegados, transmitira, revelara, utilizara e intercambiaréd con los funcionarios
empleados o delegados de EL CLIENTE informacion valiosa y necesaria para el desarr

del objeto contractual, debiendo entenderse que al ser emitida por via escrita o verbal
sera catalogada como confidencial por lo cual su ‘manejo debera ser prudente y no se
divulgara frente a clientes, asociados, proveedores y/o terceros tanto de EL CLIENTE +
como de XENCO. En virtud de lo expuesto cada suscriptor del presente cbntr’a%

obliga en forma reciproca a instruir y exigir de cada uno de los funcionarios’ qu

. * o g 3 PRl &, 5 b
intervengan en la ejecucién del contrato, su condicion de fiel depasitario d
informacién, secreto o confidencialidad. En caso de incumplimiento a lo =es.tipulaq

= . - ¥

genera a favor del perjudicado el derecho de acudir a la accion de reparacion pof 10s
108,

i

danos y perjuicios ocasionados o en tal caso por los perjuicios que lesione a terce
sin detrimento de la accién penal que discrecionalmente pueda utilizarse . - , i Foae
TRIGESIMA PRIMERA AUTORIZACION DE TRATAMIENTO DATOS PE RSO - De:
acuerdo en lo establecido en la ley 1581 de 2012 y el Decreto Reglamentario 1
2013, para el tratamiento de datos personales y su régimen de proteccién, LAS P
se comprometen a respetar la legislacion y las politicas de privacidad y de segurida{ﬁ
la informacién que cada una han implementado y manifiestan que autorizan

E —~ mail: caﬁtar:tms@eﬁehhagaani‘asaﬂdeu{@ 28-antioc
TEL: 8212627 fax 108 Carrera 20 No 24 — 20 Barrio la Floresta
“para todos vuelve la espefgg}ga” -




Empresa Social del Estado
Hospital Hector Abad Gémez
San Juan de Urabé - Antioquia
'Nit, 800143438 -8

recoleccion de los datos personales de las personas que intervienen en el pres
contrato, asi como el tratamiento, almacenamiento y uso de la informacién pa
contratacion y para lo relacionado con todos los aspcctos atinentes al contrato, ta
como la ejecucioén, cumphmmntc, indicadores de g@snon supervision, hqmdacxc‘
contrato, etc. b ;

responsabilidad unicamente de EL' CLIENTE quién ¢ ebc verificar la canﬁabxhdz d. de
¢sta, definir los perfiles y autoridades de los usuarios egun sus neceszdades as‘j :
de tener las respectivas copias de soporte de todos sus saqvne
XENCO dara soporte para la recuperacion de datos, szc;mpre y cuando esta fuere pcgmble,f
caso en el cual EL CLIENTE pagara el tiempo empk:ado de acuerdo con las tmfaﬁi B
vigentes en el momento. it
cumplimiento, indicadores de gestion, supervisioén, hquldacmn del contrato, et {
: ) : Si en el desarrollo del pre <
contrato XENCO llegare a requenr acceso a mformac.;on propia del CLIENTE o que ests
en sus bases de datos, dicha solicitud debera ser su&%:nta por el representante legal di
XENCO y la respuesta a la misma debera ser suscnta por el representante ieg_
CLIENTE. El comunicado que solicita la informacién debera senalar en su texto de ff:}
precisa y concreta la informacién que se reqmem y para que sera uuhzada*
comunicado de respuesta debera senalar en su t@x}g de forma precisa .y concr%t
informacioén entregada y la destinacién para que pgede ser utilizada. Para efecgg
control y seguimiento por las partes, los precxtadu& comunicados, deberan emm,rs;
desde los correos institucionales sefialandose en los mismos si la informacién q'
solicita o se entrega y que se envia tiene el caracter. de confidencial o no. i :
TRIGESIMA CUARTA: DOCUMENTACION Y MEDIOS: Cc»n los productos objeto de este" '
contrato, se entregara: una (1) copia del aphcatxvo en USB que contengan los progre S
c}ﬁlﬂ&bl% objeto de este contrato y un protector LM\I en reemplazo mumusuano
- _&gﬁm&m&m Forman partc mtegral del presente contrs
los siguientes documentos: Los estudios previos de cqnvemencxa y oportunidad y la
certificaciones previas a este 2. La invitacion para con;ratary la propuesta presentad
por el contratista JO-26053, la cual hace parte mtegral del contrato 3. Documentos,
actas, acuerdos, comunicaciones y demas actos admmistratwos que se produzcanien’ i
desarrollo del objeto del contrato. gy 2 i
TRIGESIMA SEXTA - NOTIFICACIONES Los aVISQ&(SOhCXt’HdGb, comumcamoncs
notificaciones que las partes deban hacer en desarrollo del presente Contrato, debpn:
constar por escrito y se entenderan debidamente efeatuadas solo si son entregad: S

personalmente o por correo electrénico a la persona}' a las direcciones mdxcada}
continuacion: LR '

ﬂrar?wmﬁesmnaﬁsar handeu -antioquia.gov.co . : :
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E.8.E. HOSPITAL HECTOR ABAD GOMEZ ¢ m(ﬁﬁ 8.A
NOMBRE: ERICA VANESSA ZAPATA PATERNINA NIT: 8{{@09 452-9
CARGQ: Gerente nmx EGALMEN 5
DIRECCION: Carrera 20 No 24 - 20 Barrio la Floresta, LUZ M. i‘sﬁufm Mm
San Juan de Urabi, Antioquia CC No. }2 088.224 de Pereira :
TELERONO: +57 60 (4) 8212627 fax 108 Gikenco.con.co

L CORREQ: contactenoyiesehhagsanivandeurahae: nlionuia. A

TRIGESIMA SEPTIMA - DOMICILIO CON’;‘RACWAD Las partes acuerdan. co1
domicilio contractual, para todos los efectos l@gales a que hubiere - 1uga.r‘
Municipio de San Juan de Uraba, Bepartamento de Anmoqma.

En constancia de entendimiento y aceptacién del re§ente documento, se ﬁrm‘

en dos (02) ejemplares del mismo tenor y valor ei p;xmr (01) dia del mes de eny
del ano dos mil veintiséis (2026). e

S\ P '
CA VANESSA ZRPATA PATERNINA

C. de C 1.033.370.444 de Arboletes
GERENTE

E.S.E HOSPITAL HECTOR ABAD GOMEZ
NIT: 800.143.438-8

CONTRATANTE

E- maﬁ cantactgmmCﬂéaeﬁhagau. 1 intioquia.gov. €6
TEL. 8212627 fax 108 Carrera 20 No 24 20 Barno la Floresta
para todos vuelve lo esperanza
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