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INTRODUCCION 

 

 

Este documento forma parte de los documentos correspondientes al informe de final de actualización y 

migración de plataforma KOFAX a última versión del contrato 03.218-2020 con objeto “Prestar el servicio de 

Administración, Soporte y Operación especializados de la Plataforma Tecnológica KOFAX de la UGPP y la 

actualización y migración de plataforma KOFAX a última versión”, presentado por Servicios de Información y 

de Valor Agregado - SINVA a la UGPP.  

 

Este documento presenta de forma detallada los servidores remotos y centrales y los espacios de 

almacenamiento que componen la configuración de Kofax 10 existente a la fecha, plataforma que se 

considera obsoleta a partir del inicio de producción con Kofax 11. Para el caso de los servidores muestra la 

descripción del servidor, su configuración detallada de hardware, la distribución de los discos y los servicios 

de Kofax instalados. Para cada uno de los discos que se usan en Kofax 10 se detallan las carpetas que se 

utilizan y los archivos más significativos incluyendo los archivos de las bases de datos que se encontraron. 

Se espera que con este documento la UGPP cuente con los criterios suficientes para definir la disponibilidad 

y disposición final de los componentes de la configuración de Kofax 10 una vez se dé por terminada el 

procesamiento de documentos por esta plataforma obsoleta. 
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1. INVENTARIO DE SERVIDORES 

 

Servidores Calle 13 

 

• 10.68.20.42 Kofax sitio remoto 

 

• 10.68.20.44 Kofax sitio remoto respaldo 

 

• 10.68.20.43 BD_KOFAX 

 

• 10.68.20.22 BD_UGPP 

 

• 10.68.20.25 Procesos desatendidos  

 

• 10.68.20.53 Procesos desatendidos #2 

 

Servidores Naos 

 

• 172.20.0.213 Servidor principal de kofax 

 

• 172.20.0.217 Servidor Respaldo de kofax 

 

• 172.20.0.212 Servidor BD_KOFAX  
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2. DESCRIPCIÓN GENERAL DE LOS ELEMENTOS DE CONFIGURACIÓN DEL DATACENTER 

 

2.1 Servidor de producción Kofax Capture Sitio Remoto 

 

 

Nombre de servidor Nombre host/dominio Dirección IP Ubicación 

13svapktm01 Ugppdc.local  10.68.20.42 Calle 13 

  

Configuración del hardware  

Componente Descripción 

Procesador  Intel(R) Xeon(R) CPU E5-2650 v3 @ 2.30GHz (8 CPUs), ~2.3GHz 

Memoria   20GB  

Sistema 

operativo  

Windows Server 2012 R2 Standard 64-bit (6.3, Build 9600) 

(9600.winblue_ltsb_escrow.190505-1600) 

 

Distribución de Discos 

Unidad Etiqueta Tamaño Función 

C:   Disco Local  79.6GB de capacidad 66.9 GB usados   Partición S.O  

D:   Disco Local  1.19 TB de capacidad 898 GB usados   Almacenamiento 

E: Disco Local 1.99 TB de capacidad 1.19 TB usados   
Almacenamiento de archivos e 

Instalación de Kofax 

F: Disco Local 149 GB de capacidad 88.7 GB usados   Almacenamiento 

G: Disco Local 19.9 B de capacidad 64.4 MB usados   Paginación 

H: Disco Local 3.30 TB de capacidad 931 GB usados   
Contiene archivos extraídos de Kofax 

el 26/12/2019 

 

Servicios de Kofax Instalados 
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2.2 Servidor de producción Kofax Capture Respaldo Sitio Remoto 

 

Nombre de servidor Nombre host/dominio Dirección IP Ubicación 

13SVKTMKOFAX01 Ugppdc.local  10.68.20.44 Calle 13 

  

Configuración del hardware  

Componente Descripción 

Procesador  Intel(R) Xeon(R) CPU E5-2630 v3 @ 2.40GHz (6 CPUs), ~2.4GHz 

Memoria   16GB  

Sistema 

operativo  

Windows Server 2012 R2 Standard 64-bit (6.3, Build 9600) 

(9600.winblue_ltsb_escrow.190505-1600) 

 

Distribución de Discos 

Unidad Etiqueta Tamaño Función 

C:   Disco Local  79.6GB de capacidad 27.8 GB usados   Partición S.O  

E:   Disco Local  79.9 GB de capacidad 6.93 GB usados   Instalación de Kofax local 

F: Disco Local 199 GB de capacidad 27.4 GB usados   Paginación 

H: Disco Local 1.39 TB de capacidad 1.12 TB usados   Contenedor de archivos 

 

Servicios de Kofax Instalados 

 
 

 

2.3 Servidor de BD Kofax Sitio remoto 

 

Nombre de servidor Nombre host/dominio Dirección IP Ubicación 

13SVDBSQL01 Ugppdc.local  10.68.20.43 Calle 13 
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Configuración del hardware  

Componente Descripción 

Procesador  Intel(R) Xeon(R) CPU E5-2630 v3 @ 2.40GHz (6 CPUs), ~2.4GHz  

Memoria   25GB  

Sistema 

operativo  

Windows Server 2012 R2 Standard 64-bit (6.3, Build 9600) 

(9600.winblue_ltsb_escrow.190505-1600) 

 

Distribución de Discos 

Unidad Etiqueta Tamaño Función 

C:   Disco Local  79.6GB de capacidad 68.6 GB usados   Partición de S. O 

D:   Disco Local  249GB de capacidad 217 GB usados   Contener Bases de datos 

L:   Disco Local  99.9 GB de capacidad 13.5 GB usados   
Contenedor logs Bases de 

datos 

P: Lun 0.99GB de capacidad 32.8 MB usados   
Contenedor de logs y de 

bases de datos 

S: Disco Local 19.9 GB de capacidad 3.59 GB usados   Swap 

T: Disco Local 99.9GB de capacidad 14.9 GB usados   
Contenedor de logs y de 

bases de datos 

X: Disco Local 199GB de capacidad 163MB usados   
Contenedor de logs y de 

bases de datos y backups 

 

Instancias instaladas: 

 
 

 

2.4 Servidor de BD UGPP Calle 13 

 

Nombre de servidor Nombre host/dominio Dirección IP Ubicación 

CLFSVCLKBD01 Ugppdc.local  10.68.20.22 Calle 13 

   

Configuración del hardware  

Componente Descripción 

Procesador  Intel(R) Xeon(R) CPU E5-2650 v3 @ 2.30GHz (6 CPUs), ~2.3GHz 

Memoria   4GB  

Sistema 

operativo  

Windows Server 2012 R2 Standard 64-bit (6.3, Build 9600) 

(9600.winblue_ltsb_escrow.190505-1600) 
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Distribución de Discos 

Unidad Etiqueta Tamaño Función 

C:   Disco Local  199GB de capacidad 123 GB usados   
Partición S.O y Bases de datos 

UGPP 

D:   Lun 0.99 GB de capacidad 23.5MB usados   Lun de SQL 

 

Instancias instaladas: 

 
 

 

 

2.5 Servidor de Procesos desatendidos Calle 13 

 

Nombre de servidor Nombre host/dominio Dirección IP Ubicación 

1. CLFSVCLKFAPP01 Ugppdc.local  10.68.20.25 Calle13 

  

Configuración del hardware  

Componente Descripción 

Procesador 
N/A 

VMware Virtual Platform 

Memoria   6GB  

Sistema operativo  
Windows Server 2012 R2 Standard 64-bit (6.3, Build 9600) 

(9600.winblue_ltsb_escrow.190505-1600) 

 

Distribución de Discos 

Unidad Etiqueta Tamaño Función 

C:   Disco Local  99.6GB de capacidad 31.9 GB usados   Partición S.O  

E:   Disco Local  0.99 TB de capacidad 809 GB usados   
Disco de almacenamiento 

de backups 

F: Disco Local 19.9 GB de capacidad 64.4 MB usados   Paginación 

 

Servicios de Kofax Instalados 
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2.6 Servidor de Procesos desatendidos Calle 13 #2 

 

Nombre de servidor Nombre host/dominio Dirección IP Ubicación 

2. 13SVAPKTM03 Ugppdc.local  10.68.20.53 Calle 13 

  

  

Configuración del hardware  

Componente Descripción 

Procesador  Intel(R) Xeon(R) CPU E5-2630 v3 @ 2.40GHz (4 CPUs), ~2.4GHz 

Memoria   6GB  

Sistema operativo  Windows Server 2012 R2 Standard 64-bit (6.3, Build 9600) 

(9600.winblue_ltsb_escrow.190505-1600) 

 

Distribución de Discos 

Unidad Etiqueta Tamaño Función 

C:   Disco Local  99.6GB de capacidad 31.7 GB usados   Partición S.O  

 

Servicios de Kofax Instalados 

 
 

 

2.7 Servidor de Producción y licencias Kofax principal Naos 

 

Nombre de servidor Nombre host/dominio Dirección IP Ubicación 

3. TIVSVKOFAX01 Ugppdc.local  172.20.0.213 Datacenter 

  

Configuración del hardware  

Componente Descripción 

Procesador  AMD EPYC 7302 16-Core Processor  (6 CPUs), ~3.0GHz 

Memoria   16GB  

Sistema 

operativo  

Windows Server 2012 R2 Standard 64-bit (6.3, Build 9600) 

(9600.winblue_ltsb_escrow.190505-1600) 
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Distribución de Discos 

Unidad Etiqueta Tamaño Función 

C:   Disco Local  79.4GB de capacidad 34.1 GB usados   Partición S.O  

D:   Disco Local  249 GB de capacidad 79.2 GB usados   
Contenedor de 

archivos 

 

Servicios de Kofax Instalados 

 
 

 

2.8 Servidor de Producción y licencias Kofax Backup Naos 

 

4. Nombre de servidor Nombre host/dominio Dirección IP Ubicación 

5. TIVSVKOFAX02 Ugppdc.local  172.20.0.217 Datacenter 

  

Configuración del hardware  

Componente Descripción 

Procesador  AMD EPYC 7302 16-Core Processor (6 CPUs), ~3.0GHz 

Memoria   16GB  

Sistema operativo  
Windows Server 2012 R2 Standard 64-bit (6.3, Build 9600) 

(9600.winblue_ltsb_escrow.190505-1600) 

 

Distribución de Discos 

Unidad Etiqueta Tamaño Función 

C:   Disco Local  79.6GB de capacidad 28 GB usados   Partición S.O  

D:   Disco Local  249 GB de capacidad 1.76 GB usados   
Instalación local de 

Kofax 
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Servicios de Kofax Instalados 

 
 

 

2.9 Servidor de BD Kofax Naos 

 

Nombre de servidor Nombre host/dominio Dirección IP Ubicación 

TIVSVDBKOFAX01 Ugppdc.local  172.20.0.212 Datacenter 

 

Configuración del hardware  

Componente Descripción 

Procesador  AMD EPYC 7302 16-Core Processor (4 CPUs), ~3.0GHz 

Memoria   16GB  

Sistema 

operativo  

Windows Server 2012 R2 Standard 64-bit (6.3, Build 9600) 

(9600.winblue_ltsb_escrow.190505-1600) 

 

Distribución de Discos 

Unidad Etiqueta Tamaño Función 

C:   Disco Local  79.6GB de capacidad 49.2 GB usados   Partición de S. O 

D:   Disco Local  249GB de capacidad 122 GB usados   Contener Bases de datos 

L:   Disco Local  99.8 GB de capacidad 2.36 GB usados   Contenedor logs  

P: Lun 0.99GB de capacidad 32.8 MB usados   
Contenedor de logs y de 

bases de datos 

T: Disco Local 99.8GB de capacidad 17.9 GB usados   
Contenedor de temporales 

de bases de datos 

X: Disco Local 99.8GB de capacidad 72.7MB usados   
Contenedor backups de 

bases de datos 

 

Instancias instaladas: 
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3. INVENTARIO DISCOS 

 

3.1 Discos servidor 10.68.20.42 

 

Disco local C: 

 
Carpetas 

• C:\ACXMLAID = Contiene pruebas de XML  

• C:\Process = Contiene el programa proces mannager 

• El restante de carpetas es del sistema 

Archivos 

• ACXMLAIL.txt = Log servicio de importación 
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Disco local D: 

 
 

Carpetas 

• D:\ACXMLAID = Contiene carpetas con radicados y backups de lotes sacados de kofax 

• D:\backups = Contiene un log de un robocopy 

• D:\Prueba = Contiene imágenes 

 

Disco local E: 
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Carpetas 

• E:\backups = Contiene dos logs de Robocopy 

• E:\Kofax = Contiene las carpetas de kofax de instalación y compartida “CaptureSV” 

• E:\Software = Contiene los instaladores de Kofax 

Archivos 

• ROBOCOPY.txt = Comando Robocopy 

 

Disco local F: 

 
 

Carpetas 

• F:\ACXMLAID = Contiene carpetas con radicados y backups de lotes sacados de kofax 

• F:\ACXMLAID2 = Contiene XML  

• F:\backups = contiene dos logs de Robocopy 

• F:\Export = Backup de imágenes en PDF 

• F:\XML Export = Contiene carpetas con backup de imágenes sacadas de kofax y xml 

Archivos 

• Xmlimport.txt = Log servicio de importación 

• xmlimport2.txt = Log servicio de importación 

• xmlimport2-firstround.txt = Log servicio de importación 

• xmlimport2-secondround.txt = Log servicio de importación 

• xmlimport-firstround.txt = Log servicio de importación 

• xmlimport-secondround.txt = Log servicio de importación 
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Disco local G: 

 
 

Carpetas 

• Disco de paginación 

 

Disco local H: 
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Carpetas 

• ACXMLAID = Contiene archivos XML que son el backup de los lotes antes de realizar la restructuración 

de la base de datos el día 26/12/2019 estos XML Faltan por importar a Kofax para ser trabajados. 

• Imágenes = Carpetas contenedoras de las imágenes de los lotes que se sacaron de kofax el día 

26/12/2019 

• Procesados = Contiene XML ya procesados por kofax 10 después de la restructuración de la BD 

• Temporal = Contiene carpetas de lotes y XML sacados de kofax 

 

Carpetas compartidas: 

 
 

Carpetas 

• \\13svapktm01\acxmlaid = Carpeta en C:\ACXMLAID 

• \\13SVAPKTM01\CaptureSV = Carpeta en E:\Kofax\CaptureSV 

• \\13SVAPKTM01\Export = Carpeta en F:\Export 

• \\13svapktm01\h = Carpeta en H:\ 

• \\13SVAPKTM01\Import = Carpeta en E:\Kofax\CaptureSV\Import 

• \\13SVAPKTM01\Software = Carpeta en E:\Software 

• \\13SVAPKTM01\XML Export = Carpeta en F:\XML Export 
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3.2 Discos servidor 10.68.20.44 

 

Disco local C: 

 
 

Carpetas 

• C:\ACXMLAID = Carpeta vacía 

• El restante de carpetas es del sistema 

Archivos 

• ACXMLAIL.txt = Log servicio de importación 
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Disco local E: 

 
 

Carpetas 

• E:\Kofax = Instalación local de kofax en el servidor 

• E:\backups = Contiene un log de un robocopy 
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Disco local F: 

 
 

Carpetas 

• Disco de paginación 

 

Disco local H: 
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Carpetas 

• H:\backups = contiene dos logs de Robocopy 

• H:\compartida = Contiene carpetas de la operacion 

• H:\Empadronamiento = Contiene archivos de empadronamientos de Kofax  

• H:\Empadronamiento2 = Contiene imágenes en PDF y backup de la BD RecepcionUGPP.bak un 

archivo xls aportante.xls 

• H:\IMG_DP_COP = Contiene un radicado en PDF 

 

Carpetas compartidas: 

 
 

Carpetas 

• \\13SVKTMKOFAX01\compartida = Carpeta en H:\compartida 

• \\13SVKTMKOFAX01\Empadronamiento = Carpeta en H:\Empadronamiento 

• \\13SVKTMKOFAX01\Empadronamiento2 = Carpeta en H:\Empadronamiento2 
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3.3 Discos servidor 10.68.20.43 

 

Disco local C: 

 
 

Carpetas 

• C:\instalador = Instalador SQL 

• C:\Software = Instalador SQL 

• El restante de carpetas es del sistema 

Archivos 

• SW_DVD9_SQL_Svr_Enterprise_Edtn_2014w_SP2_64Bit_English_MLF_X21-04228 
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Disco local D: 

 
 

Carpetas 

• MSSQL11.INVENTARIO = Contiene las siguientes bases de datos: 

 

• MSSQL11.KOFAX = Contiene las siguientes bases de datos: 
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• Dentro de esta carpeta también se encuentran las siguientes carpetas y BD: 

 

 
 

• MSSQL11.UGPP = Contiene las siguientes bases de datos: 
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• Dentro de esta carpeta también se encuentran las siguientes carpetas y BD: 

 

 
 

 

• MSSQL11.UGPP_QA = Contiene las siguientes bases de datos: 
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Disco local L: 

 
 

Carpetas 

• L:\MSSQL11.INVENTARIO = Contiene los siguientes Logs: 

 

• L:\MSSQL11.KOFAX = Contiene los siguientes Logs: 
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• L:\MSSQL11.UGPP = Contiene los siguientes Logs: 

 

• L:\MSSQL11.UGPP_QA = Contiene los siguientes Logs: 

 
Disco local P: Este disco es una Lun presentada al servidor P:\UGPP_ADMIN\DatosSQL 
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Carpetas 

• P:\UGPP_ADMIN\DatosSQL\BD\INVENTARIO = contiene las siguientes BD y Logs 

 

• P:\UGPP_ADMIN\DatosSQL\BD\KOFAX = contiene las siguientes BD y Logs 

 

• P:\UGPP_ADMIN\DatosSQL\BD\UGPP = contiene las siguientes BD y Logs 

 
Disco local S: 
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Carpetas 

• Disco Swap 

 

Disco local T: 

 
 

Carpetas 

• T:\MSSQL11.INVENTARIO = tempdb.mdf 

• T:\MSSQL11.KOFAX\Data = tempdb.mdf 

• T:\MSSQL11.KOFAX_QA = tempdb.mdf y templog.ldf 

• T:\MSSQL11.UGPP = tempdb.mdf 

• T:\MSSQL11.UGPP_QA = tempdb.mdf y templog.ldf 
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Disco local X: 

 
 

Carpetas 

• X:\backup system = Backups de bases de datos 

• X:\DatosSQL = Contiene logs de mantenimiento de BD 

• X:\Scripts KOFAX = Contiene los scripts de reportes 
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Carpetas compartidas: 

 
 

Carpetas 

• \\13SVDBSQL01\Scripts KOFAX = Carpeta en X:\Scripts KOFAX 
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3.4 Discos servidor 10.68.20.22 

 

Disco local C: 

 
 

Carpetas 

• C:\BK_06-12-2017 = Backups de las siguientes bases de datos 

 

• C:\BK_07_12_2019\DATA = Backups de las siguientes bases de datos 
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• C:\DatosSQL = Carpetas vacias 

• C:\Program Files\Microsoft SQL Server\MSSQL12.UGPP\MSSQL\DATA = Esta ruta contiene las 

siguientes bases de datos: 

 

• El restante de carpetas es del sistema 
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Disco local P: Es una Lun que contiene carpetas de SQL 

 
Carpetas 

• P:\KOFAX_ADMIN\DatosSQL\BD\Administracion = contiene las siguientes BD 
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3.5 Discos servidor 10.68.20.25 

 

Disco local C: 

 
 

Carpetas 

• C:\inetpub\wwwroot\gestionDocumental = Contiene el servicio de empadronamiento de Kofax 10 

• El restante de carpetas es del sistema 
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Disco local E: 

 
Carpetas 

• E:\backups = Contiene el log de un robocopy 

• E:\Completitudes = Contiene dos completitudes y un archivo de Excel “Completitudes_mover.xlsx” 

• 
E:\DETERMINACION = Contiene el backup de las imágenes de completitudes extraídas el 

26/12/2019 antes de la reparación a la BD 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Disco local F: 
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Disco de paginación 
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3.6 Discos servidor 10.68.20.53 

 

Disco local C: 

 
 

Carpetas 

• Carpetas es del sistema 
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3.7 Discos servidor 172.20.0.213 

 

Disco local C: 

 
 

Carpetas 

• C:\ACXMLAID = Contiene pruebas de XML  

• El restante de carpetas es del sistema 

Archivos 

• ACXMLAIL.txt = Log servicio de importación 
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Disco local E: 

 
Carpetas 

• E:\Backup UGPP 04-04-2017 = Backup de batch class de kofax  

• E:\gestionDocumental = Servicio web de empadronamiento copia 

• E:\Kofax = instalacion de Kofax local y captureSV compartida de kofax 

• E:\Proyectos Ktm = Proyectos de kofax 

• E:\Prueba = 45 Imágenes 

• E:\radicado = Contiene los PDF de un radicado 

• E:\Software = Instaladores de kofax 10 

• E:\UTShare = proyectos y custom modules de kofax 
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Carpetas compartidas: 

 
 

Carpetas 

• \\TIVSVKOFAX01\CaptureSV = Carpeta en E:\Kofax\CaptureSV 

• \TIVSVKOFAX01\Images = Carpeta en E:\Kofax\CaptureSV\Images 

• \\TIVSVKOFAX01\Software = Carpeta en E:\Software 

• \\TIVSVKOFAX01\UTShare = Carpeta en E:\UTShare 
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3.8 Discos servidor 172.20.0.217 

 

Disco local C: 

 
 

Carpetas 

• C:\nuevo = Contiene drivers scanner kodak  

• El restante de carpetas es del sistema 
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Disco local E: 

 
 

Carpetas 

• E:\Kofax = Instalación local de kofax  
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3.9 Discos servidor 172.20.0.212 

 

Disco local C: 

 
 

Carpetas 

• Carpetas es del sistema 

Archivos 

• 3.Detalle Productividad Usuario = reporte de SQL 
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Disco local D: 

 
 

Carpetas 

• D:\MSSQL11.KOFAX\Data = Contiene las siguientes bases de datos: 

 

• D:\MSSQL11.KOFAX\MSSQL\DATA = Contiene las siguientes bases de datos: 
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Disco local L: 

 
 

Carpetas 

• L:\MSSQL11.KOFAX = Contiene los siguientes Logs: 
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Disco local P: Este disco es una Lun presentada al servidor P:\KOFAX_ADMIN\DatosSQL 

 
 

Carpetas 

• P:\KOFAX_ADMIN\DatosSQL\BD\Administracion = contiene las siguientes BD y Logs 
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Disco local T: 

 
 

Carpetas 

• T:\MSSQL11.KOFAX = tempdb.mdf 
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Disco local X: 

 
 

Carpetas 

• X:\MSSQL11.KOFAX\backup\BD_UGPP = Backups de bases de datos BD_UGPP 

• X:\MSSQL11.KOFAX\backup\KOFAX = Backups de bases de datos KOFAX 

• X:\MSSQL11.KOFAX\backup\master = Backups de bases de datos master 

• X:\MSSQL11.KOFAX\backup\Administracion = Backups de bases de datos Administracion 

• X:\MSSQL11.KOFAX\backup\model = Backups de bases de datos model 
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