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AREA Y/O SERVICIO: DIRECCION DE SERVICIOS HOSPITALARIOS UNIDAD: HOSPITAL CENTRO
No. DE CONTRATO: 0704-2025 PERIODO Dia |Mes| Anfo Dia Mes | Afio
NOMBRE DEL SUPERVISOR{ LUZ DARY CAMPOS MORENO CERTIFICADO 1 2 2.025 28 2 |2.025
NOMBRE DEL CONTRATISTA LUZ DARYS NINO OBREGON DOCUMENTO:]32884715

OBJETO DEL CONTRATO:

Prestar servicios profesionales y de apoyo a la gestién como ENFERMERIA HOSPITALIZACION -
URGENCIAS dentro de los diferentes procesos y procedimientos de la SUBRED INTEGRADA DE
SERVICIOS DE SALUD NORTE E.S.E. de acuerdo a las necesidades de la institucién

TOTAL DE EJECUCION ( % ):
OBLIGACIONES ESPECIFICAS

100%

ACTIVIDADES REALIZADAS

1. Contribuir con el mantenimiento y mejora del Sistema Obligatorio de Garantia de
|2 Calidad Institucional durante el desarrollo de las responsabilidades asignadas, en el
marco de operacién de los componentes del Sistema dnico de Habilitacién, Auditoria
para el Mejoramiento de la Calidad, Sistema Unico de Acreditacidn y Sistema de
Iinformacién.

1, Se contribuyo con el mantenimiento y mejora del Sistema Obligatorio de
Garantia de la Calidad Institucional durante el desarrollo de las
responsabilidades asignadas, en el marco de operacion de los componentes del
Sistema Unico de Habilitacién, Auditoria para el Mejoramiento de la Calidad,
Sisterna Unico de Acreditacién y Sistema de Informacion.

2.Desarrollar las estrategias definidas a nivel institucional para el mantenimiento y
mejora de los Ejes del Sistema Unico de Acreditacion: Gestién del Riesgo,
Humanizacién de la Atencién, Transformacién cultural, Gestidn clinica excelente y
segura, Gestidn de la Tecnologia, Atencién centrada en el usuario y Responsabilidad
social, acorde al desarrollo de las responsabilidades asignadas.

2. Se Desarrollaron las estrategias definidas a nivel institucional para el
mantenimiento y mejora de los Ejes del Sistema Unico de Acreditacion: Gestién
del Riesgo, Humanizacién de la Atencién, Transformacién cultural, Gestion
clinica excelente y segura, Gestion de la Tecnologia, Atencién centrada en el
usuario y Responsabilidad social, acorde al desarrollo de las responsabilidades
asignadas.

3, Dar cumplimiento a los estdndares de produccién del servicio asignado segin los
tiempos establecidos por la Institucidn, identificando indicadores del servicio
asignado.

3, Se Dio cumplimiento a los estandares de produccion del servicio asignado
segin los tiempos establecidos por la Institucion, identificando indicadores del
servicio asignado.

4, Dar cumplimiento a los procesos prioritarios, establecidos para el funcionamiento
del servicio de acuerdo a la normatividad vigente y al servicio asignado.

4, Se Dio cumplimiento a los procesos prioritarios, establecidos para el
funcionamiento del servicio de acuerdo a la normatividad vigente y al servicio
asignado.

5, Revisién y envio a farmacia de las drdenes de medicamentos Administracion,
registro y devolucién de medicamentos, garantizando adherencia al ciclo de
medicamentos.

5, Se cumplio con la Revisién y envio a farmacia de las 6rdenes de
medicamentos Administracion, registro y devolucion de medicamentos,
garantizando adherencia al ciclo de medicamentos.

respectiva

B, Iramitar oportunamentie 1as necesidades del servicio al arca aumlmsfraﬁ_va'J'

B, Se realizo el Tramiie Oporiuno de 1as necesidades ael servicio al area
administrativa respectiva

7, Cumplir con los procesos, procedimientos, guias, instructivos formatos protocolos
que se requieran para el cumplimiento de las actividades; Presentar informes,
solicitudes y peticiones y demds actividades administrativas que se generen.

7, Se Cumplieron con los procesos, procedimientos, guias, instructivos formatos
protocolos que se requieran para el cumplimiento de las actividades; Presentar
informes, solicitudes y peticiones y demés actividades administrativas que se
generen.

3, Asistir a capacitaciones y actividades segin la programacion institucional.

8, Se asistio a capacitaciones y actividades segun la programacién institucional.

9, Cumplir lo establecido por la institucién de acuerdo a los cronogramas establecidos
para el desarrollo de las actividades pertinentes con el objeto del contrato.
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establecidos para el desarrollo de [as actividades pertinentes con el objeto del
rontrato

10, Brindar informacién al usuario y su familia sobre su estado de salud, aclarando
riesgos, complicaciones y beneficios de su tratamiento, con registro en historia
clinica.

10, Se brindo informacion al usuario y su familia sobre su estado de salud,
aclarando riesgos, complicaciones y beneficios de su tratamiento, con registro en
historia clinica.

11, Aplicar las Politicas, guias de manejo, instructivos, manuales, protocolos,
procesos y procedimientos Institucionales.

11, Se Aplicaron las Politicas, guias de manejo, instructivos, manuales,
protocolos, procesos y procedimientos Institucionales.

12, Cumplir adherencia al Manual de Bioseguridad y protocolos anexos.

2, Se Cumplio con la adherencia al Manual de Bioseguridad y protocolos anexos

13, Realizar la notificacion obligatoria de sucesos de seguridad, infecciones
intrahospitalarias y demds eventos de interés en salud publica.

13, Se Realizaron la notificacion obligatoria de sucesos de seguridad,
infecciones intrahospitalarias y demas eventos de interés en salud pablica.

T4, Realizar el proceso de traslado y/o, 1a referencia y contra referencia cuando se
requiera, dentro de la prestacion integral de la Subred y de acuerdo con las normas
que la regulan.

14, Se Realizo el proceso de iraslado y/o, |a referencia y contra referencia
cuando se requiera, dentro de la prestacidn integral de la Subred y de acuerdo
con las normas gue la regulan.

15, Cumplir con las capacitaciones virtuales o presenciales que la Subred Norte ESE
convoque y presentar la certificacién correspondiente.

15, Se cumplio con las capacitaciones virtuales o presenciales que la Subred
Norte ESE convoque y presentar la certificacion correspondiente.

16, Registrar de manera completa, legible y oportuna la Historia Clinica y los registros
linstitucionales, dando cumplimiento a la Resolucién 1995 de 1999.

16, Se Registraron de manera completa, legible y oportuna la Historia Clinica y
Ios registros institucionales, dando cumplimiento a la Resolucion 1995 de 1999.

17, Presentar las evaluaciones de adherencia y conocimientos programadas por la
Subred Norte para medir la adherencia a los procesos, procedimientos, guias,
instructivos, entrenamiento en puesto de trabajo, manuales, induccién y
reinducciones, todas y cada una de las solicitadas por la Subred Norte ESE.

17, Se Presentaron las evaluaciones de adherencia y conocimientos
programadas por la Subred Norte para medir la adherencia  los procesos,
procedimientos, guias, instructivos, entrenamiento en puesto de trabajo,
manuales, induccién y reinducciones, todas y cada una de las solicitadas por la
Subred Norte ESE.

18, Realizar seguimiento a la apropiacién y adherencia a procesos institucionales del
personal a cargo, de existir alguna novedad establecer plan de trabajo para fortalecer
competencias en conjunto con el Profesional especializado y/o Referente del
servicio.

18, Se Realizo el seguimiento a la apropiacion y adherencia a procesos
institucionales del perscnal a cargo, de existir alguna novedad establecer plan de
trabajo para fortalecer competencias en conjunto con el Profesional
especializado y/o Referente del servicic.

OBSERVACIONES:
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/Q_‘ JD’% Fecha: /F A
T Firma de recibido supervisor: '
/ 1

7
Nota: Este informe de obligaciones para aprobacién estara sujeto a la certificacion que expida el supervisor.



