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GESTION DE CONTRATACION FECHA: 07/1172024

AREA Y/0 SERVICIO: DIRECCION DE SERVICIOS HOSPITALARIOS UNIDAD: HOGMTAL SeON BOLVAR

No. DE CONTRATO: 0372-2026 Dia (Mes| Aflo | Dla | Mes | Ao

PERIODO CERTIFICADO
NOMBRE DEL SUPERVISOR: ANDREA SANDOVAL CASTRO 1 3 |2028| 31 3 | 202
NOMBRE DEL CONTRATISTA: JOHN RAFAEL CASTRO LARA DOCUMENTO: 79083213
PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES Y DE APOYO A LA GESTION COMO MEDICO ESPECIALISTA EN MEDICINA INTERNA DENTRO DE

OBJETO DEL CONTRATO: LOS DIFERENTES PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS DE LA SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD NORTE E.S.E

DEACUERDO CON LAS NECESIDADES DE LA INSTITUCION
TOTAL DE EJECUCION (% ): 6%
OBLIGACIONES ESPECIFICAS ACTIVIDADES REALIZADAS

1. Contribuir con el mantenimiento y mejora del Sistema Obligatorio de
Garantia de la GCalidad Instituclonal durante el desarrollo de las
responsabilidades asignadas, en el marco de operacién de los componentes del
Sistema dnico de Habilitacién, Auditoria para el Mejoramiento de la Calidad,
Sistemna Unico de Acreditacién y Sistema de Informacién.

Contribuir con el mantenimiento y mejora del Sistema Obligatorio de Garantla de la
Calidad Institucional durante el desarrollo de las responsabilidades asignadas, en
el marco de operacién de los componentes del Sistema Gnico de Habilitacién,
Auditoria para el Mejoramiento de ta Calidad, Sistema Unico de Acreditacién y
Sistema de Informacién.

2.Desarrollar las estrategias definidas a nivel institucional para o
mantenimiento y mejora de los Ejes del Sistema Unico de Acreditacién: Gestion
del Riesgo, Humanizacién de la Atencién, Transformacién cultural, Gestién
clinica excelente y segura, Gestién de la Tecnologla, Atencién centrada en el
usuario y Responsabilidad social, acorde al desarrollo de las responsabilidades
asignadas.

Desarrollar las estrategias definidas a nivel institucional para el mantenimiento y
mejora de los Ejes del Sistema Unico de Acreditaclén: Gestién del Riesgo,
Humanlzacién de la Atencidn, Transformacion cultural, Gestién clinica excelente y
segura, Gestién de la Tecnologla, Atencién centrada en el usuario y
Responsabilidad social, acorde al desarrolio de las responsabilidades asignadas.

3. Dar cumplimiento a los esténdares de produccion del servicio asignado
segun los tiempos establecidos por fa Institucién,

Di cumplimiento a fos estandares de produccion del servicio asignado segin los
tiempos establecidos por la Institucién. Realizando revista general de pacientes asl como
generando egresos tempranocs y respuesta de interconsultas,

4, Cumplir con los procesos prioritarios, establecidos para el funcionamiento
del servicio de acuerdo con la normatividad vigente y el servicio en el que
ejecute sus actividades.

Cumpli con los procesos prioritarios establecidos para el correcto funcionamiento del servicio

S, Realizar recibo y entrega de turno diligenciando los formatos institucionales.

Rellacé durante el periodo analizado 42 recibos de tumo y 42 entregas de turo para un total de
84 recibo y entregas de tumo con el personal asistencial como parte del proceso de atencién

6, Cumplir con las actividades asignadas de acuerdo a las necesidades de la
iimtituclén y en los servicios cumpliendo con: Respuesta de interconsultas,
ronda médica y evoluciones, realizacién procedimientos de acuerdo al servicio
y/o drea asignada, realizar los registros en historla clinica de manera completa,
legible y oportuna (evolucién, ordenes médicas, descripcién procedimientos
médicos, respuesta interconsulta, y otros segin el casojdando cumplimiento a
la Resolucién 1995 de 1999; reafizar la notificacién de sucesos de seguridad,
IACS, Eventos de interés en salud Pablica; Direccionar los pacientes a RIAS de
acuerdo a su ciclo de vida y demds actividades propias dela especialidad .

Durante el periodo analizado respondi un total de 31 interconsuitas, realicé un total de 22
rondas por el serviclo de hospitalizacién de servicios y generé un total de 210 registros en la
historia clinica de evolucin de pacientes, se realizé una toracentesis con registro claro en la
historia clinica, se ingresaron a las RIAS un {otal de 16 pacientes

7, Brindar informacién al usuario y su familia sobre su estado de salud,
aclarando riesgos, complicaciones y beneficios de su tratamiento de acuerdo
con la politica de humanizacién de la institucién.

se entrego informacion sobre la condicion clinica del paciente a 84 personas que son familiares
de paclentes atendidos en el servicio de hospitalizacidn de medicina intema

8, Aplicar las Politicas institucionales, gulas de manejo, Instructivos, manuales,
Ppwcesos y procedimientos implementados por la institucién.

Aplique las guias de manejo en la atencion de las patologia presentes en 36 pacientes
hospitalizados en medicina intema

9, Reallzar la notificacién obligatoria de sucesos de seguridad, Infecciones
Jintrahospitalarias y demds eventos de interés en salud piblica,

se notifico uno (01) casos de eventos de seguridad en retacion a caida de paciente asi como
11 casos de infecciones intrahospitalarias

10, Registrar permanentemente los sistemas de informacién que estdn a su
cargo y mantenerlos al dia.

Diarlamente se registra en los sistemas de informacion los pacientes que han sido atendidos
en el servicio de hospltalizacién, durante este mes se realizaron un total de 30 registros

11, Cumplir con las capacitaciones virtuales o presenciales que la Subred Norte
ESE convoque y presentar la certificacién correspondiente.

Revisé capacitacidn de adherencia a lavado de manos

12, Presentar las evaluaciones de adherencla y conocimientos programadas
por la Subred Norte para medir la adherencia a los procesos, procedimientos,
gulas, instructivos, entrenamiento en puesto de trabajo, manuales, Induccidn y
roindicrinam v todac v rada 1ina da lac cnlicitadac anr 1a Shred Norte FSE

Revisé un total de 2 gulas de manejo Infeccién de vias Urinarias, la gula de Enfermedad
Pulmonar Obstructiva Crénica (EPOC), con la respuesta de pre test y post test




13, Cumplir con el cuidado de los equipos y elementos puestos a disposicién
para el desarrollo del objeto contractual.

se realizo un manejo adecuado y cuidadoso de los equipos dispuestos para la atencion de
pacientes

14, Asistir a los comités intra y extrainstitucionales, cuando sea requerido.

Durante el periodo anallzada no ful invitado a comites intra ni extrainstitucionales

15, Participar en el proceso de habilitaclén y acreditacion en salud de la Subred
Norte aplicando las herramientas impartidas por el Hospital para la
implementacién de los sistemas integrados de gestién de la calidad y control
con énfasis en la acreditacién de la Entidad.

|

se realizaron un total de 8 pretest y 8 post test sobre procesos asistenciales asi como
procesos administrativos durante el proceso de acreditacion

16, Cumplir con las competencias requeridas para el desarrollo de la cultura
organizacional y del objeto contractual, de tal manera que favorezca el proceso
de habilitacién y acreditacion al interior de la institucion.

He cumplido con las competencias requeridas como son honestidad puntualidad justicia
equidad responsabilidad que favorecen el proceso de habilitacién

17, Apoyar la ejecucién coordinada de actividades en e servicio donde se le
asigne y en armonia con los otros servicios y dreas de la institucion.

Se apoyb la ejecucion de todas las actividades del serviclo como taller de lavado de manos para
generar armonia entre servicios

18, Cumplir con criterios de autocontrol de insumos medico quirargicos en la
prestacion del servicio y en el desarrollo de las actividades.

Se cumplieron todos los criterlos de autocontrol de insumos medico quirurgicos evitando el usa
lrracional de medicamentos e insumos

19, Aplicar los principios y valores institucionales poniendo en la practica del
diario quehacer de la entidad, haciendo énfasis en el trato digno y
humanizacién en la prestacion del servicio para usuarios, familia, comunidad y
compafieros de la entidad, con el fin de apoyar la habilitacién y acreditacién de
la Subred Norte.

Implementé la visdn y la misién de la Subred norte con sus valoras institucionales
especificamente en lo relacionado con el buen trato y trato humano hacia los pacientes y sus
familiares

OBSERVACIONES: 228 HORAS

TOTAL A PAGAR ($) 20.722.920 WCTE
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Firma de recibido supervisor

Nota: Este Informe de obligaciones para aprobacién estard sujeto a la certificacién que explda el supervisor.




