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CERTIFICACIÓN INFORMACIÓN DE INDICADORES DE OPORTUNIDAD  
ENERO 2026 

 
 
La suscrita MONICA SANCHEZ FALLA, Asesora de Calidad de la Empresa Social del 
Estado Hospital María Auxiliadora de Iquira - Huila:    
 

CERTIFICA: 
 
 
Que los resultados de los indicadores y metas del mes de ENERO 2026 del Área de 
Gestión de Calidad de la E.S.E Hospital María Auxiliadora de Iquira- Huila, de que trata 
el Articulo 5 de la Resolución 484 de 2024, son: 

 
ÁREA DE GESTIÓN DE CALIDAD 

 

 
No 

 
CRITERIO A EVALUAR META 

MENSUAL 

 
RESULTADO   

1 
Tiempo promedio de espera para la 
asignación de cita de medicina general. 

No superior a 
tres (3) días 

 
239/402= 0.59 

2 
Tiempo promedio de espera para la 
asignación de cita de odontología 
general. 

No superior a 
tres (3) días 

 

102/265= 0.38 

 
La presente certificación se firma en el despacho de la Empresa Social del Hospital María 

Auxiliadora de Iquira - Huila a los seis (06) días del mes de febrero del año dos mil 

veintiséis (2026) 

 

 
MONICA SANCHEZ FALLA 

Asesora de Calidad 

mailto:hmaiquira@yahoo.es
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CERTIFICACIÓN INFORMACIÓN DE INDICADORES DE OPORTUNIDAD  
FEBRERO 2026 

 
 
La suscrita MONICA SANCHEZ FALLA, Asesora de Calidad de la Empresa Social del 
Estado Hospital María Auxiliadora de Iquira - Huila:    
 

CERTIFICA: 
 
 
Que los resultados de los indicadores y metas del mes de FEBRERO 2026 del Área de 
Gestión de Calidad de la E.S.E Hospital María Auxiliadora de Iquira- Huila, de que trata 
el Articulo 5 de la Resolución 484 de 2024, son: 

 
ÁREA DE GESTIÓN DE CALIDAD 

 

 
No 

 
CRITERIO A EVALUAR META 

MENSUAL 

 
RESULTADO   

1 
Tiempo promedio de espera para la 
asignación de cita de medicina general. 

No superior a 
tres (3) días 

 
511/714= 0.71 

2 
Tiempo promedio de espera para la 
asignación de cita de odontología 
general. 

No superior a 
tres (3) días 

 

165/361= 0.45 

 
La presente certificación se firma en el despacho de la Empresa Social del Hospital María 

Auxiliadora de Iquira - Huila a los cuatro (04) días del mes de marzo del año dos mil 

veintiséis (2026) 

 

 
MONICA SANCHEZ FALLA 

Asesora de Calidad 

mailto:hmaiquira@yahoo.es

