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Manizales, 13 de abril de 2026

Sefiores

CORPORACION BASE SOCIAL

NIT: 901.029.924-5

Ruby Alba Osorio Castafio

Representante Legal

C.C.: 20.320.529

Correo Electronico: basesocialcorporacion@gmail.com
Teléfono: 3216423977

Calle 20 No.22-27 OF 404 Edificio Cumanday.
Manizales, Caldas.

Cordial Saludo,

Clausula Primera. OBJETO. En nombre de People Contact S.A.S. en Reestructuracion, le
comunicamos que hemos aceptado Iz propuesta presentada para “PRESTACION DE SERVICIOS
DE PLANEACION, ORGANIZACION, COQRDINACION Y EJECUCION LOGISTICA DE LAS
ACTIVIDADES DE BIENESTAR SOCIAL £ INCENTIVOS LABORALES, ASf COMO DE LOS EVENTOS Y
REUNIONES CORPORATIVAS QUE REQUIERA PEOPLE CONTACT S.A.S. EN REESTRUCTURACION.”

Clausula Segunda. CONDICIONES TECNICAS MINIMAS REQUERIDAS.

PRESTACION DE SERVICIOS DE PLANEACION, ORGANIZACION, COORDINACION Y EJECUCION
LOGISTICA DE LAS ACTIVIDADES DE BIENESTAR SOCIAL E INCENTIVOS LABORALES, ASi COMO

DE LOS EVENTOS Y REUNIONES CORPORATIVAS QUE REQUIERA PEOPLE CONTACT S.A.S. EN
REESTRUCTURACION

El contratista debera garantizar entre otros aspectos:

1L.El suministro de souvenirs, bienes de consurmo, material promocional, elementos de
ambientacion y decoracion, conforme a las especificaciones técnicas definidas por la entidad.
2.La provisién de insumos, equipos, apoyos técnicos, talento humano vy logistica necesaria
para la adecuada ejecucién de actividades recreativas, culturales, deportivas, formativas,
institucionales y de integracion.

3.La coordinacion operativa y logistica requerida para 2l desarrolio de las actividades dirigidas
a los colaboradores de la entidad.

4.La implementacion de soluciones integrales que aseguren oportunidad, calidad, eficiencia %
cumplimiento de los cronogramas estzablecidos.

Los bienes y/o servicios suministrados y prestados deberdn ajustarse a los lineamientos
técnicos, administrativos y de identidad corporativa establecidos por People Contact.

El presente alcance no implica relacion laboral alguna entre la entidad y el personal que el
contratista disponga para la ejecucion del contrato, siendo este dltimo el Gnico responsable
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por el cumplimiento de las obligaciones laborales, de seguridad social y parafiscales a que
haya lugar.

Dentro de las actividades previstas en la presente vigencia, se tiene:

-Dia de la madre

-Dia del Padre

-Cumpleaiios de los Colaboradores

-Cumpleafios de People Contact.

-Celebracion correspondientes a los profesionales de la empresa (Dia del Contador, Ingeniero,
abogado entre otros)

-Amor vy amistad

-Halloween

-Jornada ambiental y demas actividades que se ajusten a la necesidad del proceso de
bienestar

A continuacion, se estiman los siguientes elementos /productos /bienes necesarios y de
conformidad para la ejecucién del plan de actividades programadas por la entidad. No
obstante, estos podrian tener variaciones de acuerdo con las necesidades requeridas:

CANTIDAD DETALLE
1 Refrigerio: Jugo de fruta natural o bebida caliente 9 oz (imilo, chocolate, café en leche), pastel de pollo
150gr
1 Desayuno: Jugo de fruta natural o bebida caliente 9 oz (milo, chocolate, café en leche), huevos al
gusto, pan, arepa, queso cuajada.
1 Almuerzo: Jugo de fruta natural, prateina 200 gramos (cerdo, pollo, res, pescado) acompafiante (papa
criolla, arroz blanco o papa negra en cualquier presentacién) ensalada con aderezo.
1 Torta tipo ponqué, vainilla, chocolate, zanahoria, de una libra.
1 Gaseosa 3.125 litros.
1 Postre personal, entre sabor: chocolate, tres leches, limén, brownie, cheesecake.
1 Arroz con leche 7 oz
1 Porcion de Natilla
1 Bufiuelo
1 Medalla en acero inoxidable
1 Trofeo, con el logo de People Contact metalicas
1 Agenda tarmafno L6cmx20cm, con motivo masculino.
1 Agenda tamafio 16cmx20cm, con motivo femenino
1 Paquete surtido ¢e dulces
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1 Vejillz cuadrada o redonda cuatro puestos.
1 Lapiceros personalizados
1 Termo deportivo de 1 litro
1 Bono para una persona, diferente ocasion: spa, pasadia, supermercado, vestuario.
1 Anchetas surtidas
1 Pocillos parsonalizados
1 Paguete de chocolatina jet 600gr
1 Placa conmemorativa
1 Flores execuiales (coronas o ramos)
1 Velas aromaticas (lavanda, vainilla, frutos rojos)
1 MUG personralizados
1 Tarjeta personalizadas con mensaje inspirador
1 Flores( Rosa, girasol, tulipan)

El requerimiento de los elementos, productos o bienes se realizara segun la ocupacion o
necesidad de la sede, sin llegar a superar el valor total de! presupuesto.

People Contact podra solicitar nuevos elementos, productos o bienes, que no se encuentren
en el listado anteriormente mencionado, dependiendo de las necesidades, estas solicitudes
seran admitidas mediante actas aprobadas por el supervisor v para ello el supervisor del
contrato solicitard dos (2) cotizaciones previas de los elementos, productos o bienes, para asi
contar con un estudio del mercado

Importante:

°En caso de requerirse, la empresa podra solicitar cualquier modificaciéon o cambio en los
items antes descritos y que no se tanian contemplado en la cotizacion inicial; el proveedor
seleccionado deberd suplir esta necesidad solicitada con anticipacién, siempre y cuando
presente cotizacion de este y sea aprobado por la entidad.

*Para cada requerimiento, el operador debera presentar tres (3) opciones de los productos a
cotizar, el Supervisor del contrato debera definir la opcidn.

eLos productos y/o elementos deben entregarse en condiciones apropiadas, garantizando la
calidad y conservacién de este.

eLa solicitud de los productos y/o elementos, se realizara de acuerdo con las necesidades de
People Contact S.A.S.

° Entregar los productos y/o elementos en las oficines de People Contact, en caso de cambio
de lugar, este serd notificado por escrito. El transporte correré por cuenta del proveedor.

El contratista debera cumplir con las siguientes obligaciones especificas:

1. Cumplir con el objeto del presente contrato
2. Atender los requerimientos hechos por el supervisor
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3. En el desarrollo de las actividades, debe presentar una decorzcién acorde a la tematica, esta
debera ser revisada y aprobada por los supervisores en caso de requerirse,

4. Deberd garantizar el menaje, mobilizrio v los elementos de consumo suficientes y
necesarios de acuerdo con la actividad @ realizar.

5. Mantener informada al drea de talento humano, hienestar social cualquier circunstancia
que afecte la efectividad del contrato.

6. Acreditar con el informe de supervisian, su afiliacion y el pago de seguridad integral, en los
términos y porcentajes establecidos por la ley.

7. Coordinar todas las acciones apropiaclas del apoyo logistico para el normal desarrollo de las
actividades.

8. Cumplir con las fechas y horarios establecidos por el contratante.

9. Debera contar con el suficiente personal para desarroliar adecuadamente las actividades en
cada evento.

10. Garantizar la realizacidn de todas las actividades solicitadas por parte del supervisor del
contrato,

11. Desarrollar los servicios en forma cportuna, eficiente y a cabalidad para el logro de los
objetivos de la actividad a realizarse.

Clausula Tercera. VALOR DE LA AUTORIZACION DE GERENCIA. El valor de la Autorizacion de
Gerencia es de TREINTA Y CINCO MILLONES DE PESOS M/CTE ($25.000.000) IVA INCLUIDO,
de acuerdo con la siguiente tabla de valores:

CANTIDAD | DETALLE
VL UN
Refrigerio: Jugo de fruta natural o bebidz caliente 9 0z (milo, chocolate, café en leche),
1 _ $9.500
pastel dz pollo 150gr
1 Desayuno: Jugo de fruta natural o bebida caliente 9 o7 (milo, chocolate, café en $18.500

leche), huevos al gusto, pan, arepa, queso cuajada.

Almuerzo: Jugo de fruta naturzal, proteina 200 gramos (cerdo, pollo, res, pescado)
1 acompafiante (papa criolla, arroz blanco o papa negra en cualquier presentacion) $24.500
ensaada con aderezo.

1 Torta tipo ponqué, vainiila, chocolate, zanahoria, de una libra. $99.000
1 Gaseosa 3.125 litros. $9.000
1 Postre personal, entre sabor: chocolate, tres leches, limdn, brownie, cheesecake. $15.500
1 Arroz con leche 7 0z $4.000
1 Porcidn de Natilla $5.500
1 Bufiuelo $2.000
1 Medalla en acero inoxidable $36.000
1 Trofeo, con el logo de People Contact metalicas $180.000
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1 Agenda tamafio 16cmx20cm, con motivo masculino., $50.000
1 Agenda tamafic 16cmx20cm, con mativo femenino $50.000
1 Pzcuete surtido de dulcas $18.000
1 Vajilla cuadrada o redonda cuatro puestos $136.000
1 Lapiceros personalizados $25.000
1 Termo deportivo de 1 litro $60.000
. , . Presupuesto
1 Bono para una persona, diferente ocasion: spa, pasadia, supermercado, vestuario. } P
asignado
1 Anchetas surtidas Pres_upuesto
asignado
1 Pocillos personalizados $20.500
1 Paquere de chocolatina jet 500gr $50.000
1 Flaca conmemoraztiva Presupuesto
asignado
1 Flores exequiales (coronas o ramos) $200.000
1 Velas aromaticas (lavanda, vainilla, frutos rojos) $15.500
1 MUG personalizados $20.000
1 Tarjeta personalizadas con mensaje inspirador $4.000
1 Flores( Rosa, girasol, tulipin) $15.000

El requerimiento de los elementos, productos o bienes se realizard segun la ocupacién o

People Contact podra solicitar nuevos elementos, productos o bienes, que no se encuentren
en el listado anteriormente mencionado, dependiendo de las necesidades, estas solicitudes
seran admitidas mediante actas aprobadas por el supervisor y para ello el supervisor del
contrato solicitara dos (2) cotizaciones previas de los elementos, productos o bienes, para asi
contar con un estudio del mercado

Importante:

*En caso de requerirse, la empresa podra solicitar cualquier modificacién o cambio en los
items antes descritos y que no se tenian contemplaco en la cotizacion inicial; el proveedor
seleccionado deberd suplir esta necesidad solicitada con anticipacion, siempre y cuando
presente cotizacion de este y sea aprobado por la entidad.

*Para cada requerimiento, el operador deberd presentar tres (3) opciones de los productos a
cotizar, el Supervisor del contrato deberd definir la opcion.

*Los productos y/o elementos deben entregarse en condiciones apropiadas, garantizando la
calidad y conservacion de este.

*La solicitud de los productos y/o elementos, se rezlizars de acuerdo con las necesidades de
People Contact S.A.S.

* Entregar los productos y/o elementos en las oficinas de People Contact, en caso de cambio
de lugar, este sera notificado por escrito. El transporte correra por cuenta del proveedor.
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Clausula Cuarta. REGISTRO DISPONIBILIDAD PRESURPUESTAL, Para esta contratacion, PEOPLE
CONTACT, cuenta con una disponibilidad presupuestal, segun certificacién expedida por el
Profesional en presupuesto y tesoreria.

CDP N° FECHA, VALOR

00124 01/03/2026 $35.000.000

Clausula Quinta. FORMA DE PAGO. Pecple Contact cancelard el valor del contrato mediante
pagos parciales, de acuerdo cor las entregas efectivamente realizadas y aceptadas.

Cada pago se efectuara tres (03) dias habiles siguientes a la fecha en que concurran todas las
siguientes condiciones: (i) el Contratista haya radicado la factura correspondiente en debida
forma, (ii) el supervisor designado por People Contact haya emitido el respectivo recibo a
satisfaccion (o acta de recibido) de lz entrega objeto de cobro, vy (iii) el Contratista haya
aportado los soportes y documentos qua sean exigibles para el pago conforme a la ley y a este
contrato.

PARAGRAFOQ: El contratista deberd una vez se suscriba la presente autorizacion de Gerencia
entregar al supervisor de la misma, certificado bancario.

Nota: El Contratista en caso de ser persona juridica y/o persona natural comerciante deberd
presentar certificacidn con expedicién no superior a 15 dias de estar a Paz y Salvo en aportes
parafiscales y sistema de seguridad social integral firmada por el Revisor Fiscal o de no estar
obligado a tenerlo por Contador Publico, praviamente exigidos por el supervisor.

Seguin el Decreto 1601 del 5 de agosto de 2022, el cual Sustitiyase el Titulo 7 de la Parte 2 del
Libro 3 del Decreto 780 de 2016, Decreto Unico Reglamentario del Sector Salud y Proteccion
Social y establece que para el pago de los aportes al Sisterna de Seguridad Social Integral de los
trabajadores independientes cuenta propia, independientes con contratos de prestacion de
servicios y de los independientes con contratos diferentes a prestacion de servicios se
efectuard mes vencido

Los trabajadores independientes por cuenta propia v los independientes con contratos
diferentes a prestacion de servicios, para la liguidacion de los aportes al Sistema de Seguridad
Social Integral deberdn atender el siguiente procedimiento:
1. Determinar el ingreso bruto
2. Descontar los costos asociados @ la actividad econdmica, en los términos establecidos
en el articulo 107 y siguientes del Estatuto Tributario y demas normas que regulen las
expensas realizadas en el desarrollo de cualquier actividad econdmica, atendiendo las
exigencias para la validez de dichos documentos o, aplicar el porcentaje de costos
conforme a la actividad economica, de acuerdo con el Anexo "Esquema de presuncion
- de costos" del presente decreto.
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3. Calcular y efectuar el aporte correspondiente al Sistema de Seguridad Social Integral
sobre el ingreso que corresponda.

Paragrafo: Lo anterior serd validado por el drea de contabilidad para aprobacién del pago.

En las garantias, El Contratista garantizara el cumplimiento de las obligaciones que constan en
el presente contrato, mediante la constitucién de una garantia Unica a favor de peoplecontact,
de conformidad con lo reglado en 'a normatividad vigente, por una compafiia de seguros
legalmente constituida en Colombia y quedando sujeta 2 la aprobacién por parte de
pecplecontact.

El Contratista deberd reponer las garantias cuando el valor de las mismas se vea afectado por
razon de siniestros. De igual manera, en el evento en que se aumente el valor del presente
contrato o se prorrogue su vigencia. Las pdlizas deberdn presentarse debidamente firmadas y
acompafiadas del recibo de pago de las primas o con el sello de cancelado.

La vigencia inicial de cada uno de los amparos deberd ser la misma fecha de expedicién de la
oliza.

Clausula Sexta. PLAZO DE EJECUCION. El término de ejecucion del contrato inicia a partir de la
fecha de suscripcion del acta de inicio, previa aprobacién de las garantias por parte del area
Juridica, hasta el 31 de diciembre de 2026 y/o hasta agotar el presupuesto; lo primero que
suceda.

Clausula Séptima. LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO. Los bienes objeto de la contratacion
deberan ser suministrados en la sede ubicada en la ciudad de Manizales, calle 19 # 16-04
Antiguo terminal de transporte.

Clausula Octava. DOCUMENTOS DE LA AUTORIZACION DE GERENCIA. Forman parte integral
de la presente autorizacion de gerencia los siguientes documentos:

v" Estudios previos

v Los términos de la invitacion.

v" La propuesta del Contratista.

v' La Autorizacién de Gerencia.

v' Los demds documentos donde consten cambios o nuevas condiciones que se
convengan entre las partes, 2n desarrollo de la Autorizacion de Gerencia

En caso de discrepancia, dudas o vacios, el orden de prelacion serd: Autorizaciéon de Gerencia y

sus anexos, terminos de invitacidon v propuesta.

Clausula Novena. OBLIGACIONES POR PARTE DEL CONTRATISTA.
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a) Cumplir con las especificaciones técnicas h) Coordinar con el supervisor la ejecucion del
solicitadas. contrato.

. ) d) Informar de inmediato cualquier imprevisto o

c) De presentarse devoluciones por deterioro, mala ) . .

. L, e impedimento que afecte el cumplimiento de las
calidad, defecto de fabricacion, ¢ especificaciones o
. . obligaciones del contrato, responder por los
diferentes, se deberan reponer los elementos o -
L gastos que demande la reparacidon de defectos o
dentro de las 24 horas siguientes a la puesta de ) . .,
L . cle falencias que se presenten en la ejecucién del
conocimiento al contratista. ) N L
mismo y le sean atribuibles como Contratista.

e) Efectuar la programacion de actividades, llavar a f) Presentar documento que contenga informacion
cabo el cronograma de ejecucién y velar por el detallada o condiciones sobre el cumplimiento
cumplimiento del objeto del contrato en la forma del objeto del contrato, cuando sea requerido por
y términos previstos. el supervisor del mismo.

g) Conocery cumplir con las politicas de seguridad de h) Cumplir con las demdas obligaciones que se
la informacion de peoplecontact. deriven del contrato que resulte.

i) Indemnizar todos los perjuicios que pudieran
causarse a terceros y a peoplecontact durante la j} Garentizar el uso de la informacion, aceptando el
ejecucion del objeto contractual y excnerar de manejo conforme politicas de habeas data.
toda responsabilidad por éstos a peoplecontact.

k) Asumir los costos de aranceles, tasas, [} Garantizar que los bienes que suministra para la
contribuciones y en general cualguier exigencia, ejecucion del contrato son de buena calidad vy
tributo o imposicion fiscal de cualquier orden, cue libres de defectos, ademas que los materiales y
fuere generada con ocasién de la celebracion, orocesos de fabricacion  han cumplido las
ejecucion o liquidacion del contrato, o en general condiciones de idoneidad, segun las exigencias de
por cualquier actividad, negociacion, gestién y calidad establecidas por peoplecontact o las
demads hechos gravables con ellos relacionados, normas técnicas nacionales o internacionales, que
vigentes a la fecha de celebracidn del mismo. 2l Contratista declara conocer.

m) Cumplir estrictamente con la normatividad laboral

vigente 'y especialmente las obligaciones
establecidas en la Ley 100 de 1993 v sus decretos
reglamentarios, suministrar al supervicor la
informacion que éste requiera con respecto del
personal necesario para la ejecucién del contrato.
Asi mismo, el Contratista tomard las precauciones
necesarias para seguridad del personal & su cargo
o servicio de acuerdo con las reglamentzciones
vigentes.

n) Cumplir con todas las reglamentaciones vigentes
del orden nacional, departamental o municipal,
segun corresponda, especialmente las relativas a:
importacion  y nacionalizacion  de materiales,
herramientas, equipos y demas / elementos de
procluccion extranjera. (en caso de suministro de
bienes) .

Clausula Decima. GARANTIAS. El Contratista constituird a favor de People Contact garantias
que amparen el cumplimiento de las obligaciones contractuales, aceptables en origen y forma,
expedida por un banco o una compafiia de seguros legalmente establecidos en Colombia,
preferiblemente con domicilio v poder decicorio en la ciudad de Manizales. Las pdlizas deberan
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tener la firma y sello de el Contratista y, ademads, acompafarse del recibo de cancelacién de las
primas respectivas o el sello de cancelado, y amparard los siguientes riesgos:

¢ De cumplimiento: Por un valor equivalente al diez por ciento (10%) del valor total del
contrato, para garantizar el cumplimiento de las obligaciones que contrae en virtud de
este. Tendrd una vigencia igual al plazo de ejecucién y cuatro (4) meses adicionales

e Calidad y correcto y funcionamiento de los bienes: Por un valor equivalente al diez
por ciento (10%) del valor total del contrato, para garantizar el cumplimiento de las
obligaciones que contrae en virtud de este. Tendrd una vigencia igual al plazo de
ejecucidn y cuatro (4) meses adicionales

La vigencia inicial de cada uno de los amparos deberd ser la misma fecha de expedicién de la

AT

podliza.

El Contratista debera reponer las garantias cuando el valor de estas se vea afectado por razén
de siniestros. De igual manera, en el evento en que se aumente el valor de la presente
Autorizacion de Gerencia o se prorrogue su vigencia. Las pélizas deberdn presentarse
debidamente firmadas y acompafiadas del recibo de pago de las primas o con el sello de
cancelacion.

Clausula Decima Primera. SANCIONES. Con la suscripcion del presente Contrato, el Contratista
declara conocer la importancia que tiene para peoplecontact el estricto cumplimiento de los
plazos y obligaciones del contrato, y acepta por lo tanto los mecanismos de apremio que se
estipulan en esta clausula, en los siguientes términos:

v Clusula Penal: Si el CONTRATISTA no cumple con el objeto del contrato dentro de los
plazos y condiciones estipuladas, peoplecontact podra, sin perjuicio de los demds
recursos que le otorga la ley mercantil, imponer una sancidén del 20% del valor total
del contrato como tasacion anticipada pero no definitiva, que podrd ser descontada
por peoplecontact de cualquier otra que le adeude al contratista. El CONTRATISTA
acepta asi mismo que ante el incumplimiento, peoplecontact podrd dar por terminada
la relacion contractuzl, sin perjuicio de las demds acciones legales tendientes a
obtener el resarcimiento total de perjuicios, entre ellas la reclamacién ante el
Asegurador para la efectividad de las polizas

Multa: En caso de incumplimiento del plazo inicialmente pactado, peoplecontact.,
queda facultada v asi lo acepta el contratistz, nara imponer multas sucesivas por cada
dia de retraso en cuantias equivalentes al 0.4% del valor total del contrato, como
tasacion anticipada pero no definitiva de perjuicios, 'que podra ser deducida por
peoplecontact de cualquier ofra que le adeude al contratista, ademas de poder acudir
a los demas mecanismos de apremio que la ley le otorga incluida la clausula penal.
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Clausula Decima Segunda. SUPERVISION. La supervision del contrato serda ejercida por
Daniela Gonzdlez Arias— Auxiliar administrativa de Talento Humano o quien haga sus veces,
quien deberd dar cumplimiento al Manual de Supervision y responderd por los hechos y
omisiones que le fueren imputables debido a sus funciones, sus drdenes e instrucciones serdn
de forzosa aceptacion para el Contratista en todo lo que se refiere a las clausulas del presente
Contrato. Dentro de sus funciones se encuantran:

v Exigir el cumplimiento del contrato v de sus especificaciones en todas o cualquiera de
sus partes, realizando permanentemente inspeccion.
Estudiar o recomendar los cambios sustanciales (ue sean necesarios o convenientes.
No podrd modificar el contrato, nilos anexos de éste,
Llevar control de las diferentes comunicaciones con el Contratista
Entregar acta de seguimiento de acuerdo a lo ejecutado por el contratista.
Suministrar los formatos necesarios para la presentacion de la informacién.
Exigir los pagos de seguridad social v parafiscal.
Entregar actas de seguimiento de acuerdo con las entregas por parte del contratista

VRN NN N NN

Todas las demas que le asigne peoplecontact y que correspondan directamente a la
supervision.

Todas las indicaciones, recomendaciones, modificaciones y demas comunicaciones-que cursen
entre peoplecontact y el Contratista deberdn hacerse por ascrito.

Clausula Decima Tercera. TERMINACION DE LA AUTORIZACION DE GERENCIA. La presenta
Autorizacion de Gerencia terminara por las siguientes causales, sin perjuicio del ejercicio de las
acciones derivadas de otras cldusulas de este mismo contrato:

V' Por el cumplimiento de todas lac actividades contratadas dentro del plazo acordado.

v" Por mutuo acuerdo de las partes contratantes.

v" Por determinacién de peoplecontact cuando el Contratista incumpla con sus
obligaciones y no se zllane a cumplirlas dentro de los dos (2) dias siguientes contados a
partir de la fecha de la comuniczcion escrita que le dirija peoplecontact.

V' Por determinacién de la autoridad competente.

v Por las demas justas causas establecidas en la Ley o en |z autorizacién de gerencia

V' Ceder el contrato sin previa autorizacion por escrito de peoplecontact.

Clausula Decima Cuarta. IMPUESTOS Y DERECHOS. Los impuestos, tasas, derechos vy
contribuciones que se causen con ocasién de la celebracidn, ejecucién, modificaciones,
prorrogas, liquidacién o terminacion de esta autorizacion de gerencia, estaran a cargo vy
deberdn ser cancelados por la parte que da origen a 'os mismos, respetando las normas
tributarias de caracter obligatorio vigenie y aplicable a esta.
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Clausula Decima Quinta. MODIFICACIONES. la presente Autorizacion de Gerencia, los
términos de referencia, la propuesta presentada, constituyen y reflejan el Unico y total
acuerdo entre las partes; todas las demds declaraciones, discusiones, propuestas y acuerdos,
verbales o por escrito, efectuados con anterioridad, se considerarén sustituidos por éste; el
cual podrd ser modificado nicamente por escrito firmado por ambas partes. Sin embargo, se
entenderan complementarias y exigibles las obligaciones asumidas por el Contratista en su
propuesta antecedente de esta.

Clausula Decima Sexta. CONFIDENCIALIDAD. Para efectos del presente contrato se entenderd
por informacién confidencial aquellz propia de cada una de las partes, de caracter técnico,
comercial, de mercadeo, financiero, administrativo o legal, a la que normalmente no tiene
acceaso libre el publico en gereral y por lo tanto debe permanecer en reserva. Dentro de la
informacion confidencial se encuentra incluido el secreto empresarial.

El Contratista se obliga a que toda la informacidn que a partir de la fecha reciba de los
trabajadores, empleados, agentes o asesores de peoplecontact de manera directa o indirecta,
en forma verbal, escrita, grafica, en medic magnético o bajo cualquier otra forma, que no sea
publica, (que en adelante se denominara “La Informacién”), serd mantenida en forma
estrictamente confidencial. En consecuencia, tomara todas las medidas necesarias para que La
Informacién no llegue a manos de terceros en ninguna circunstancia y se obliga a no utilizarla
para ningun objeto diferente al de adelantar las tareas que se deriven directamente del
cumplimiento del presente Contrato. Adicionalmente, el Contratista se compromete a
devolver toda La Informacion, tan pronto como termine la labor que le ha sido encomendada o
en el momento en que peoplecontact lo solicite, junto con la confirmacién escrita de que la
misma no ha sido copiada ni reproducida por el Contratista o sus agentes, Y que en su poder o
poder de terceros no existe copia alguna de la misma. Al suscribir el presente Contrato, el
Contratista se obliga a responder por cuzlquier perjuicio que pueda sufrir peoplecontact como
resultado del incumplimiento de cualquiera de los compromisos contenidos en la presente
clausula. Las obligaciones sefialadas en esta clausula continuan vigentes aln después del
vencimiento o terminacion del Contrato v por dos afios mas. La violacién a las obligaciones de
reserva establecidas en esta cldusulz dara lugar a la imposicidn de la pena establecida en la
Clausula Penal y multas dispuestas en la presente Autcorizacién de Gerencia.

Clausula Decima Séptima. MARCAS Y PROPIEDAD INDUSTRIAL. El Contratista se compromete
a mantener a peoplecontact indemne a todas las consecuencias de las acciones de
reivindicaciones que pudieran ser intentadas por terceros por el motivo que la utilizacion de
los bienes o equipos, constituyan una infraccién de derechos preexistentes de propiedad
industrial o intelectual. lgualmente, el Contratista indemnizard a peoplecontact a sus
funcionarios, empleados o agentes, contra toda reclamacion de terceras partes con motivo del
uso en la ejecucion del Contrato, de inventos, cubiertos o no, patentes, marcas registradas o
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derechos reservados de propiedad o sobre disefios industriales, siendo por cuenta del
Contratista el pago de todos los costos y perjuicios que se lleguen a ocasionar por tales
reclamaciones.

Clausula Decima Octava. GARANTIAS TECNICAS. El Contratista garantizara a peoplecontact:
v La calidad del servicio con personal iddneo.
v" Que suministrara los elementos necesarios para |z correcta prestacion del servicio, sin

costo adicional para la empresa; las demés que correspondan conforme a las
especificaciones de los términos de la invitacion.

Clausula Novena. FUERZA MIAYOR © CASO FORTWNTO. El Contratista solo estard exento de
responsabilidad en el cumplimiento de las obligaciones contractuales cuando dichos
eventos ocurran por causas constitutivas de fuerza mayor o caso fortuito de acuerdo con
la legislacion colombiana. En todo caso, el Contratista tendrd derecho Unicamente a la
ampliacién del plazo contractual pero no a indemnizacidén alguna por parte de
peoplecontact ante la presentacidn de cualquiera c[e estos eventos el Contratista debera
informar a peoplecontact por el medio mas répido posible, dentro de las ocho (8) horas
siguientes al momento en que los eventos constitutivos de fuerza mayor o caso fortuito se
presenten.

Clausula Vigésima. RELACION CONTRACTUAL. El Contratista en ningun caso, ni para ningln
fin, se considera dependiente de peoplecontact con la cual no tendra vinculo laboral alguno, ni
podra reclamar el pago de prestacionas sociales debido a este Contrato y mantendrda indemne
a Peoplecontact libre de cualquier dafio o perjuicio originado en reclamaciones de terceros
que se deriven de sus actuaciones o de sus subcontratistas o dependientes y realizadas
durante la ejecucion de la Autorizacion de Gerenciz.

Clausula Vigésima Primera. CESION DF LA AUTORIZACION DE GERENCIA. El Contratista se
obliga a no ceder total ni parcialmente la autorizacion de gerencia sin autorizacién previa y
escrita por parte de peoplecontact.

En igual sentido, no podra el CONTRATISTA subcontratar |a ejecucion total o parcial del mismo
sin que medie dicho consentimiento. La solicitud de Cesidn o de Subcontratacién deberd ser
elevada por el contratista, ante su supervisor, con por lo menos quince (15) dias habiles de
anterioridad a la fecha en la que se pretenda que el cesionario o el Subcontratista inicien
actividades.

Clausula Vigésima Segunda. SOLUCION DE CONFLICTOS Las diferencias que surjan entre las
partes por la celebracién, ejecucién, ferminacién o liquidacidn de esta autorizacion, con
excepcion a la mora del proveedor, sa sumeterdn en primera instancia a consideracion de los
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representantes legales de las partes en busca de una solucion amigable, dentro de los treinta
(30) dias siguientes a la solicitud que curse por escrito una de ellas a la otra; en caso de no
lograrse un acuerdo, se someteran, a la decision del tribunal de arbitramiento.

Clausula Vigésima Tercera. MERITO EJECUTIVO. La presenta Autorizacion de Gerencia presta
mérito ejecutivo, sin que se requiera la constitucion en mora para hacer efectivo cualquiera de
las sanciones, indemnizaciones y demas ordenamientos derivados del contrato. En el evento
de generarse la mora por parte del contratista se pocrd acudir directamente a la jurisdiccién
ordinaria de la ciudad de Manizales.

Clausula Vigésima Cuarta. ESTAMPILLAS Y TASA PRO-DEPORTE Y RECREACION. Al tenor de lo
dispuesto en el Acuerdo 1156 del 2024, que modifica los Acuerdos 1083 del 2021, Acuerdo
1108 del 2021 y Acuerdo 1119 de 2022 estaran exentas las drdenes de pago que realicen las
entidades publicas descentralizadas del Municipio que se encuentren en proceso de
reestructuracion o reorganizacion empresarial, lo cual deberd ser validado por el area
financiera. ’

Clausula Vigésima Quinta. GASTOS DE LA AUTORIZACION DE GERENCIA. Seran por cuenta del
Contratista el valor de las primas de las garantias exigidas, estampillas y demds gastos que
genare la legalizacion de esta.

Clausula Vigésima Sexta. PERFECCIONAMIENTOQ. La presenta Autorizacion de Gerencia se
perfecciona con la firma de las partes de manera fisica y de manera electrénica en la
plataforma SECOP Il y para su ejecucion se requiere

a aprobacién de las garantias
contractuales y el registro presupuestal.

El Contratista autoriza a People Contact para que afecte la pdliza de seriedad de la oferta por
incumplimiento en el plazo establecido para la constitucién de pdlizas, en el evento que
genere perjuicio para la empresa.

Lo estipulado en el presente paragrafo, aplica en caso de que el contratista no allegue las
polizas y el comprobante de pago de las estampillas dentro de los tres (3) dias hébiles.

Clausula Vigésima Séptima. LIQUIDACION. Para efectos de la liquidacion de la presente
Autorizacion de Gerencia al momento de su terminacion, estard sujeto a lo dispuesto en el
articulo vigésimo del Manual de Contratacion de Iz Entidad, la que debe efectuarse a méas
tardar antes del vencimiento de los cuatro (4) meses siguientes 2 su finalizacién.

Clausula Vigésima Octava. NOTIFICACION ELECTRONICA. El Contratista autoriza la
notificacion electronica por parte de Peoplecontact er desarrollo de la gestidn contractual en
todas sus etapas (contractual y postcontractual). Para fines de la notificacion electrdnica la
misma se efectuard al correo electronico basesocialcorporacion@gmail.com
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Clausula Vigésima Novena. DOMICILIO. Para todos los efectos legales, se fija como domicilio
el de peoplecontact sede administrativa en la Ciudad de Manizales.

Para constancia se firma por los que en el intervienen en la ciudad de Manizales, a los trece
(13) dias del mes de abril de 2026 en dos (2) ejemplares del mismo tenor con destino a cada
una de las partes.
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