- Superintendencia

\-// Financiera de Colombia INFORME PARA LA LIQUIDACION

De manera atenta y obrando en calidad de supervisor y de conformidad con lo dispuesto en
el Manual de Contratacién, remito a continuacién la solicitud de liquidacién del contrato
SF.029-2025, suscrito entre la SUPERINTENDENCIA FINANCIERA DE COLOMBIA vy el
INSTITUTO DE AUDITORES INTERNOS DE COLOMBIA identificado con Nit 830.073.347-
4 en la vigencia 2025, me permito presentar informe final de supervisién, correspondiente
al acuerdo de voluntades antes mencionado, en los siguientes términos:

DATOS GENERALES

Prestacion de servicios especializados para el
acompafiamiento al equipo de auditoria interna de la
Superintendencia Financiera de Colombia, en la
evaluacion y cierre de brechas respecto a las Normas
Globales de Auditoria emitidas por el Instituto
Internacional de Auditoria Interna (IIA).

FECHA DE SUSCRIPCION 01/08/2025

El plazo de ejecucion del contrato sera desde la firma
del acta de inicio del contrato sin exceder el doce (12)
de diciembre de dos mil veinticinco (2025), previo el
cumplimiento de los requisitos de perfeccionamiento y
ejecucion del contrato.

OBJETO

PLAZO DE EJECUCION

FECHA DE INICIO 15/08/2025
FECHA DE TERMINACION 12/12/2025
PRORROGAS

PRORROGA N°

VALOR INICIAL
VALOR TOTAL (*)

N/A

VALOR
$69.999.965,00
$69.999.965,00

ADICIONES
ADICION N° N/A
MODIFICATORIOS
MODIFICACION N° N/A
ACLARATORIOS
ACLARATORIO N° N/A
SUSPENSIONES
SUSPENSION N° N/A
REINICIOS
REINICIO N° N/A.
CESIONES
CESION N° N/A
PROCEDIMIENTOS SANCIONATORIOS CONTRACTUALES
N/A
TERMINACION ANTICIPADA
N/A
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RESUMEN DE LA EJECUCION CONTRACTUAL

Durante la ejecucién del contrato, el contratista SI (_x_) NO (__) cumpli6 con las
obligaciones pactadas; y se CERTIFICA que se cumplié con el objeto del contrato a
satisfaccion y las actividades desarrollas o productos descritos en estas obligaciones, han
sido puestas en funcion de la entidad y se han documentado en el expediente contractual.

ACTIVIDADES DESARROLLADAS Y/O

PRODUCTOS ENTREGADOS
El contratista cumplio con todas las
condiciones establecidas en la forma vy
tiempo pactado de los servicios
especializados para el acompafiamiento al
equipo de auditoria interna de Ia
Superintendencia Financiera de Colombia.
Durante la ejecucion del contrato se
realizo:

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

1.Cumplir con el objeto en la forma y
tiempo pactados, conforme a lo
establecido en el contrato.

- Cronograma general para la
identificacion de brechas frente al
cumplimiento de las Normas
Globales de Auditoria Interna y para
las actividades que de alli surjan
incluido el proceso de transferencia
de conocimiento.

- Evaluacion de la Funcidon de
Auditoria Interna en sus
componentes como son: Evaluacion
del Gobierno de la Auditoria Interna
teniendo en cuenta los dominios I,II
y III de la Normas Globales de
Auditoria incluyendo: Nivel de
independencia, nivel de
relacionamiento Jefe de la OCI,
Superintendente Financiero y
Comité Institucional de Coordinacion
de Control Interno, Programa de
Aseguramiento y Mejora de la
Calidad, Estatuto de Auditoria Y
Cédigo de Etica.

2. Cumplir con todas las caracteristicas y
requerimientos técnicos establecidos por
la SUPERINTENDENCIA en el Anexo
técnico el cual hace parte integral del
presente documento

- Evaluacion de la Gestion de Personal
teniendo en cuenta los dominios IV
y Norma 8.2, del Dominio III
Globales de Auditoria, la cual incluyé
revision de competencias del
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equipo, formacidn y experiencia,
modelo de evaluacion del
desempefio, evaluacién documentos
administracion de los recursos
humanos en cumplimiento de las
Normas Globales de Auditoria.

Evaluacion de la Administracién de
la Funcion de Auditoria Interna
teniendo en cuenta respecto del
Dominio IV y las Normas 8.3 y 8.4
del Dominio III de las Normas
Globales de  Auditoria. Esta
evaluacion del estado incluydé la
verificacién de a existencia de un
plan estratégico de auditoria, el plan
anual de auditoria, la metodologia
de asignacién de recursos y su
presentacion al CICCI,
procedimientos de auditoria,
requerimiento de ley y asesoria,
esquema de comunicaciones,
existencia de procedimiento de
coordinacion con otros proveedores
de aseguramiento, verificacion de
los componentes del procedimiento
del Programa de Aseguramiento y
mejora de la Calidad.

Evaluacion del Proceso de Auditoria
Interna teniendo en cuenta respecto
al Dominio V de las Normas Globales
de Auditoria Interna.

Revisidon de una muestra de trabajos
para la verificacion de cumplimiento
de los procedimientos establecidos
en sus diferentes etapas para
verificar el cumplimiento de
requisitos de las Normas Globales de
Auditoria en su nueva version.

Evaluacion interna se utilizé la
metodologia establecida que
contuvo las siguientes etapas:
Entendimiento y Planeacién.
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. Ejecucién 'y documentacién de
pruebas.
o Comunicacién de Resultados.

- La evaluacion interna con sus
respectivas recomendaciones, se
entregaron al Jefe de la Oficina de
Control Interno, asi como las guias
de evaluacién utilizadas en el
proceso. El informe entregado de la
evaluacion periédica contiene la
identificacion de brechas de acuerdo
con los requisitos de las Normas
Globales de Auditoria. Los
resultados de este informe fueron a
su vez presentados por el Jefe de la
Oficina de Control Interno al Comité
Institucional de Coordinacién de
Control Interno (CICCI), actividad
gue se respalda mediante el acta No.
52 del CICCI.

Como evidencia de la realizacion de la
evaluacion de los items descrito
anteriormente, el proveedor entregd para
aprobaciéon el informe de evaluacion
periddica, en el cual se estregd el estado
del cumplimiento de los requisitos de las
Normas Globales de Auditoria Interna con
los correspondientes planes de mejora, de
acuerdo con lo pactado.

- Transferencia de Conocimiento a los
Miembros Comité Institucional de
Coordinacién de control interno en
las sesiones del Comité del 1y 11 de
diciembre, mediante participacion
de la Presidente del IIA Colombia. Se
trataron los siguientes temas:
Conformacion de las Normas,
principios y dominios, rol instancia
de Gobierno, enfoque y contenido
del Estatuto de Auditoria Interna y
enfoque y contenido del Cddigo de
Etica.
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Transferencia de Conocimiento al
Equipo de Auditoria Interna: Se
realiz6 mediante sesiones de
transferencia del conocimiento de
los dias 23 y 30 de septiembre y 21
de octubre de 2025. En dicha
transferencia de conocimiento se
trataron los diferentes principios y
dominios de las nuevas Normas
Globales de Auditoria, ademas de
modelos a aplicar en el desarrollo del
trabajo de auditoria. Se utilizd una
metodologia de reuniones via teams
con el consultor asignado por el
Instituto de Auditores Internos
Colombia, en las cuales equipo. Las
presentaciones utilizadas para Ia
transferencia del conocimiento
reposan en la Oficina de Control
Interno de Ila Superintendencia
Financiera de Colombia.

El contratista acompaid y asesord a
la Oficina de Control Interno en la
revision y  actualizacion del
contenido de los siguientes
documentos, con base en el
resultado del andlisis de brechas
(informe evaluacion periddica del
primer entregable), para alinearlos a
las Normas Globales de Auditoria
Interna.

Los documentos en los cuales se ajusto el
contenido son los siguientes:
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Estatuto de Auditoria Interna: a
ajusto el mandato de auditoria como
nuevo componente significativo en
la actualizacion de las nueva Normas
Globales de Auditoria, incluyendo
ademas las condiciones esenciales.
Se hizo entrega de las primera y
segunda versidon de este documento
a los miembros del Comité
Institucional de Coordinacion de
Control Interno, sesiones (2) es las
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cuales se dio el acompanamiento por
parte del proveedor para el analisis
de su contenido.

Cdédigo de ética del auditor: se
ajusté con los nuevos principios
solicitados con cada una de sus
conductas esperadas en la actuacion
de los auditores internos. Este
documento en sus versiones 1y 2 de
revision también se entregd a los
miembros del CICCI para su
revision; se acompafd por parte del
IIA las sesiones de revisién del
documento en cada uno de sus
componentes.

Manual de auditoria Interna: se
ajustaron todos los componentes y
se registraron las referencias a las
metodologias para optimizar este
documento.

Metodologias PAMC, incluyendo
Guias de autoevaluacidon periddica,
check list de supervisiéon y formato
de indicadores clave de desempefio:
se ajustd el procedimiento, el IIA
entrego6 una nueva herramienta para
la realizacién de la autoevaluacion
periddica, tal y como lo establecen
las nuevas Normas Globales de
Auditoria.

Procedimiento elaboracién de la
estrategia de auditoria interna:
corresponde a la entrega de un
nuevo procedimiento que no estaba
contemplado en las  normas
anteriores. La importancia de este
nuevo requisito y teniendo en
cuenta que estaba descrito dentro
de la identificacién de brechas, dio
como resultado el disefio y ajuste
del procedimiento asi como de un
formato complementario para el
registro y desarrollo de dicha
planeacion.

Procedimiento elaboracién Plan de
Auditoria Interna: se disefid
procedimiento para la elaboracion
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de plan de auditoria, procedimiento
que no existia en la OCI, vy
contempla lo requerido en las
nuevas Normas Globales de
Auditoria.

Procedimiento Coordinacién con
otros grupos de aseguramiento. Se
cred este nuevo procedimiento que
no se tenia disefiado en la OCI parte
de los nuevos requisitos de las
Normas Internacionales. Este se
refiere a la coordinacidon con otros
responsables de aseguramiento
desde la primera linea hasta
proveedores externos.

Gestidn de los recursos. Se incluye
en el Manual y se suministran
formato de evaluacion de
competencias del IIA Global.
Esquema de Comunicacién: se
realizd la revision del esquema de
comunicacién vigente y se hicieron
los ajustes respectivos dentro del
documento de acuerdo con las lineas
definidas en el Estatuto y el Manual
de Auditoria Interna.

Procedimiento Desempefio de los
servicios de Auditoria Interna. Se
disend el procedimiento con los
nuevos requisitos de las Normas
Globales, incluyendo el detalle de las
variables a tener en cuenta en la
valoracion de las observaciones a
partir de un analisis preliminar de
tipo cuantitativo contemplando 5
componentes esenciales para su
clasificacién. Se revisé y ajusto el
formato de informe de auditoria y
requerimientos de ley de acuerdo
con los requisitos exigidos por las
NoGAI.

Procedimiento Tecnologias de la
Informacion (se incluye en el Manual
y se anexa Guia) el IIA entrega guia
para la realizacion de auditorias a
tecnologia de acuerdo con lo
establecido recientemente por el
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Instituto de Auditores Internos en
sus practicas profesionales.
e Adicionalmente, el proveedor hizo

entrega de las siguientes
metodologias como guia de
operacién a los requisitos

actualizados por la Normas Globales
de Auditoria asi:

@i 1. Herramienta diagnéstico modelo madurez E...
4] 2. Evaluaciones Internas de Calidad d _Auditoria...
@i 3. Gobierno de la Auditorfa Interna-Condiciones...
%] 4. GPG Desarrollo de un Plan de Auditorfa Inter...
[#] 5. gpg_assessing_the_risk_management_proces...
%) 6. gpg_comm_final_engagement_results_english
4] 7. gpg_developing_the_internal_audit_strategy
(£ gpg_internal_auditing_and_fraud_3rd_edition_2...
B gpg_internal_auditing_competency_framework_...
(%) gpg_unique_aspects_of ia_in_the_ps_2nd_ed es-...
B gpg-building-an-effective-internal-audit-functio...
£ gtag_continuous_auditing_and_monitoring

B guia coordinacién y confianza 1A

(%] Gufa de aplicacién de los Requisitos Tematicos
%] Gufa Préctica Global Coordinacién y Confianza (1)
%] Gufa Préctica Global Evaluando el Proceso de G...
[#] Guia trabajos de ciberseguridad

B insights to quality implementing an internal aud...
%] tERCERAS PARTES JEFE TEMATICO

[#] third party topical requirement spanish

(&) third_party_tr_user_guide_spanish (1)

&) third_party_tr_user_guide_spanish

Se dio el acompafiamiento a través de
reuniones con la OCI para evaluar los
modelos ajustados de acuerdo con las
brechas encontradas. Se discutieron las
mejores practicas a implementar que
conlleven al cumplimiento de los requisitos
de las nuevas Normas Globales de
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3. Suscribir oportunamente el Acta de
Inicio del Contrato conjuntamente con los
supervisores y el Acta de Liquidacién con
el Ordenador del Gasto

4.Mantener estricta reserva y
confidencialidad sobre la informacion que
conozca por causa o con ocasion del
contrato

5.No divulgar o utilizar informacion
confidencial a la que haya tenido acceso
sin estar facultado para ello, buscando
obtener provecho para si o para un
tercero

6.No ceder ni subcontratar el presente
contrato, sin la previa autorizacién escrita
de la SUPERINTENDENCIA

7. Obrar con lealtad y buena fe en la
actividad que realice, evitando Ilas
dilaciones o entrabamientos que puedan
presentarse

8.Cumplir con todas las demas
obligaciones que sean inherentes,
pertinentes y necesarias para la adecuada
ejecucion del objeto contractual

con los
riesgos

9.Cumplir sus obligaciones

sistemas de salud, pensiones,
laborales, y aportes a las Cajas de
Compensacién Familiar, Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar vy
Servicio Nacional de Aprendizaje SENA,
cuando a ellos haya lugar, de conformidad
con articulo 23 de la ley 1150 de 2007

Auditoria. Para los items del numerales 8 y
9 se recibio el informe de cierre de brechas
con los modelos de los documentos
ajustados y las guias metodolégicas
mencionadas.

El contratista cumplié oportunamente con
la obligacion de suscribir el Acta de Inicio
del contrato de manera conjunta con el
supervisor, dentro de los plazos
establecidos y conforme a los
procedimientos institucionales,
garantizando el adecuado desarrollo y
cierre del contrato.

Se mantuvo estricta reserva y
confidencialidad sobre la informacion
conocida con ocasion del contrato.

En ningdn momento se divulgd ni utilizd
informacién confidencial sin autorizacién.

Durante la ejecuciéon del contrato, el
contratista dio cumplimiento a la obligacién
de no ceder ni subcontratar el contrato,
absteniéndose de realizar cualquier cesion
0 subcontratacion sin la previa autorizacion
escrita de la Superintendencia, conforme a
lo establecido en las  clausulas
contractuales.

El contratista obré con lealtad y buena fe
en las actividades que realizd durante la
ejecucion del contrato.

Durante la ejecucién del contrato, el
contratista cumpli6 con lo requerido
conforme a las condiciones establecidas en
las caracteristicas técnicas y los demas
parametros definidos en el contrato.

Durante el periodo del contrato el
contratista cumpli6 con lo requerido,
presentado para cada pago la certificacion
de estar al dia en el pago de parafiscales y
entregando la planilla de pago de la
seguridad social.
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10.No acceder a peticiones 0 amenazas
de quienes actuen por fuera de la ley, con
el fin de obligarlo a hacer u omitir algun
acto o] hecho, informando
inmediatamente a la
SUPERINTENDENCIA y a las demas
autoridades competentes si esto llegara a
presentarse.

11. Cumplir dentro de los quince (15) dias
siguientes al inicio del contrato, con lo
dispuesto en la Ley 2013 de 2019,
respecto de la publicacion y divulgacion
de la declaracion de bienes y rentas, del
registro de conflictos de interés vy
declaracién del impuesto sobre la renta y
complementarios, de conformidad con lo
descrito en el articulo 3 de la misma ley.
12. Informar al supervisor del contrato
dentro de los cinco (5) dias habiles
siguientes a la ocurrencia del hecho, en el
evento que suceda, que la sociedad o su
representante legal, fue(ron) incluido(s)
en una lista restrictiva o base de datos
nacional y/o internacional, que recoja
informacién, reportes y antecedentes de
diferentes organismos, tratandose de
personas naturales o juridicas, que
puedan presentar actividades
sospechosas, investigaciones, procesos o
condenas por los delitos de lavado de
activos y financiacion del terrorismo

13. Dar cumplimiento a las normas sobre
propiedad intelectual y derechos de autor
que ostenta el fabricante y/o titular de los
Derechos, y mantener indemne a la
SUPERINTENDENCIA ante  cualquier
reclamacién respecto del incumplimiento
de las mismas.

Durante la ejecuciéon del contrato, el
contratista observd una conducta integra y
conforme a la legalidad, absteniéndose de
acceder a peticiones, presiones o0
amenazas de personas que actuaran por
fuera del marco de la ley, orientadas a
obligarlo a realizar u omitir algun acto o
hecho.

Asimismo, no se presentaron situaciones
que requirieran informar a la
Superintendencia ni a otras autoridades
competentes.

El contratista cumplié con la publicacion de
la declaracion de bienes y rentas, del
registro de conflictos de interés vy
declaracién del impuesto sobre la renta y
complementarios dentro del término
establecido.

El contratista no informd de algin hecho
que diera como resultado su inclusién en
listas restrictivas.

Se dio cumplimiento a las normas sobre
propiedad intelectual y derechos de auditor
de los documentos técnicos emitidos por el
Instituto de Auditores Internos (guias
practicas de implementacién). Los
formatos de las metodologias entregadas a
partir del acompanamiento del IIA son de
uso libre y son adecuados por Ila
Superfinanciera de acuerdo con las
necesidades de la Entidad.

14. Revisar el cumplimiento de las
politicas de seguridad de la informacion,

En acta del 20 de agosto de 2025 se dejo
constancia de la socializacion de los
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una vez inicie la ejecucion de contrato con
el supervisor de la entidad, dejando
registro de lo revisado en un acta.

15. Cumplir con lo descrito en el
documento A-MN-GTH-002 "NORMAS DE
SEGURIDAD PARA CONTRATISTAS Y
SUB-CONTRATISTAS DE LA
SUPERINTENDENCIA FINANCIERA DE
COLOMBIA".

16. El contratista debe cumplir con los

siguientes documentos: Politica de
Seguridad de la Informacion vy
Ciberseguridad, Manual Operativo
lineamientos transversales de la SFC,
Politica de Seguridad y Salud en el trabajo
y Normas de Seguridad para contratistas.
A la fecha del cierre no se tiene
conocimiento de novedades de
incumplimiento en estos aspectos.

A la fecha del
novedades de
aspecto.

cierre se presentaron
incumplimiento en este

El contratista dio cumplimiento a los

procedimientos de confidencialidad de la
informacién establecidos por la Entidad.

17.Cumplir

de 1993

con
consagrados en el articulo 5 de la Ley 80

procedimientos de confidencialidad de la
informacién de la Superintendencia
Financiera de Colombia.

Se dio cumplimiento a los deberes
consagrados en el articulo 5 de la Ley 80
de 1993 durante toda la ejecucion
contractual

los demas deberes

INFORMES DE PAGO

Al Contrato durante su ejecucién se le han tramitado los siguientes pagos:

No. Informe

DESCRIPCION

24456

Durante el periodo supervisado, comprendido entre el 15 de agosto
y el 27 de noviembre de 2025, se llevaron a cabo las actividades
tendientes a la generacidn del informe de evaluacidon de los
componentes: Gobierno de la Auditoria Interna, Gestion de
Personal, Administracion de la Funcidn de Auditoria Interna y
Proceso de Auditoria Interna, con base en la actualizacién de las
Normas Globales de Auditoria Interna. Como resultado, se entregdé
al Jefe de la Oficina de Control Interno el correspondiente Informe
de Evaluacion Periddica, el cual incluye la identificacion de brechas
y recomendaciones de mejora. En consecuencia, se autorizo el
reconocimiento del pago por un valor de $34.999.982,50.

24496

Durante el periodo supervisado comprendido entre el 28 de
noviembre de 2025 y el 12 de diciembre de 2025, se certificd el
acompafiamiento brindado para el cierre de las brechas
identificadas en el informe de evaluacion periddica. Dicho
acompafiamiento incluyé la transferencia de conocimiento acordada
tanto para el equipo de la Oficina de Control Interno como para el
equipo directivo del Comité Institucional de Coordinacion de Control
Interno.

Como resultado de este proceso, el Jefe de la Oficina de Control
Interno aprobd el informe de entregables correspondientes a los
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documentos que debian actualizarse conforme a las nuevas Normas
Globales de Auditoria Interna. En consecuencia, se autorizé el
reconocimiento del pago por un valor de $34.999.982,50.

VIGENCIA DE LAS GARANTIAS
No. Péliza NB-100398477 expedida por la Compafia Mundial de Seguros S.A.
Aprobada: 06 de agosto de 2025

AMPAROS VALOR AMPARADO VIGENCIA

Cumplimiento $13.999.993,00 DeSdelez'/géjgg/Z%OH al
Prestaciones Sociales $6.999.996,50 DeSdelzl/(l)Zgg/zéozs al
Calidad del servicio $20.999.989,50 DeSdel‘;'/éZ 12/2025 2

RELACION DE PAGOS

Al Contrato durante su ejecucion se le han tramitado los siguientes pagos:

ORDEN DE PAGO VALOR BRUTO
494132925 $ 34.999.982,50
523618325 $ 34.999.982,50

BALANCE DEL CONTRATO

VALOR TOTAL DEL CONTRATO $69.999.965,00
VALOR TOTAL EJECUTADO $69.999.965,00
VALOR TOTAL PAGADO $69.999.965,00
VALOR PENDIENTE POR CANCELAR $0
SALDO A LIBERAR $0
CALIFICACION

Durante la vigencia del contrato, el contratista SI (_x_) NO (__) cumplié con las
obligaciones Pactadas y de acuerdo al cumplimiento del objeto contractual, se califica al
contratista de la siguiente manera:

PARAMETROS DE CALIFICACION EXCELENTE BUENO DEFICIENTE

Calidad )¢

Seriedad )¢
Cumplimiento de sus obligaciones X
SUPERVISION

A continuacién, se relacionan las personas que ejercieron la supervisién y control de la
ejecucion del contrato:
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DESIGNACION NOVEDAD

FUNCIONARIO
Mediante memorando de radicado 2025097812-006-

Sandra II:I/Icl)IeLr]:rZIogollon 000 del 13/08/205, se designé como supervisor del
9 contrato No. SF.029-2025

De acuerdo con lo anterior, como supervisor, se deja constancia del ejercicio de dicha funcion
en dos (2) informes de ejecucidn presentados ante la Entidad, los cuales han sido

debidamente publicados en la plataforma.

Se expide a los 10/04/2026

Sanctha %fﬁ%ﬂ/

Sandra Milena Mogollon Noguera
Supervisor del Contrato SF.029-2025
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