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P
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M
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Ñ

O
FE

C
H

A
 

ES
TI

M
A

D
A

 E
N

 

Q
U

E 
SE

 

C
O

M
P

LE
TA

 E
L 

TR
A

TA
M

IE
N

TO
 

C
O

M
O

 S
E 

R
EA

LI
ZA

 E
L 

M
O

N
IT

O
R

EO

P
ER

IO
D

IC
ID

A
D

1

G
EN

ER
A

L

IN
TE

R
N

O

P
LA

N
EA

C
IÓ

N

FI
N

A
N

C
IE

R
O

Que se describa de manera inadecuada la necesidad 

que se pretende satisfacer, el alcance, objeto u 

obligaciones del contrato. 

Que no sea satisfecha la necesidad real de la 

entidad. Posibles hallazgos por detrimento 

patrimonial

3
. P

O
SI

B
LE

3

3
. M

O
D

ER
A

D
O

3 6

A
LT

O

D
ES

U
R

Realizar el debido seguimiento desde la etapa de 

planeación a través de los diferentes comités 

(técnico y de contratación), respecto de las 

necesidades propias de la entidad. Realizar un 

análisis completo del proceso desde diferentes 

roles y puntos de vista a fin de lograr una mejor y 

mayor comprensión del poyecto antes de proceder 

a la contratación

1
. R

A
R

O

2
. M

en
o

r

3

B
A

JO SI DESUR

Seguimiento al contrato desde la etapa de 

planeación.

Alerta de cualquier inconsistencia 

detectada en el proceso.

Permanente durante la etapa de 

planeación y contratación.

2

G
EN

ER
A

L

IN
TE

R
N

O

P
LA

N
EA

C
IÓ

N

R
EG

U
LA

TO
R

IO
S

Que la modalidad de contratación no sea la adecuada 

para el tipo de servicio necesitado.

Incumplimiento de objetivos, aumento de costos, 

reprocesos, problemas de calidad, riesgos legales 

y contractuales, e insatisfacción de las partes 

interesadas.

3
. P

O
SI

B
LE

3

3
. M

O
D

ER
A

D
O

3 6

A
LT

O

D
ES

U
R Realizar la verificación del plazo contractual, 

indicar dentro del plazo, en caso de que el proceso 

no tenga vigencias futuras o reservas que no 

puede superar la correspondiente vigencia fiscal. 1
. R

A
R

O

2
. M

en
o

r

3

B
A

JO SI DESUR

Seguimiento al contrato desde la etapa de 

planeación.

Alerta de cualquier inconsistencia 

detectada en el proceso.

Permanente durante la etapa de 

planeación y contratación.

3

G
EN

ER
A

L

IN
TE

R
N

O

P
LA

N
EA

C
IÓ

N

O
P

ER
A

C
IO

N
A

LE

Falta de conocimiento de los potenciales proponentes 

sobre la convocatoria de contratación

Declaratoria desierta del proceso de selección que 

implica en no contratación y por ende demoras en 

la prestación del servicio
3

. P
O

SI
B

LE

3

3
. M

O
D

ER
A

D
O

3 6

A
LT

O

D
ES

U
R

Realizar el debido seguimiento desde la etapa de 

planeación a través de los diferentes comités 

(técnico y de contratación), respecto de las 

necesidades propias de la entidad. Realizar un 

análisis completo del proceso desde diferentes 

roles y puntos de vista a fin de lograr una mejor y 

mayor comprensión del poyecto antes de proceder 

a la contratación

1
. R

A
R

O

2
. M

en
o

r

3

B
A

JO SI DESUR

Verificación de especificaciones técnicas, 

jurídicas y financieras requeridas para 

cumplir con la necesidad.

Planeación, revisión, ajuste y seguimiento 

en la fase precontractual.

Permanente durante la etapa de 

planeación y contratación.

4

G
EN

ER
A

L

IN
TE

R
N

O

P
LA

N
EA

C
IÓ

N

FI
N

A
N

C
IE

R
O

Errores en la estimación del valor que soporta el 

presupuesto oficial

La incorrecta estimación de los costos del proyecto 

puede desbalancear el presupuesto, llevando a 

sobrecostos inesperados o a la falta de fondos 

necesarios. Esto puede comprometer la viabilidad 

del proyecto, retrasar su ejecución y afectar 

negativamente la calidad del resultado final.

3
. P

O
SI

B
LE

3

2
. M

EN
O

R
2 5

M
ED

IO

D
ES

U
R

Realizar, desde la supervisión del contrato el 

seguimiento y verificación constante de las 

actividades del contratista; realizar los 

requerimientos y procedimiento de 

incumplimientos.

1
. R

A
R

O

3
. M

O
D

ER
A

D
O

4

B
A

JO SI DESUR

Acompañamiento desde la dirección 

jurídica del respecto al proceder que se 

debe implementar en caso de la 

materialización del riesgo. Iniciar trámite de 

incumplimiento para hacer efectivas 

cláusulas tales como multas, cláusula 

penal. Realizar el seguimiento constante a 

través de informes de supervisión. Realizar 

Permanente durante la etapa de 

ejecución.

5

G
EN

ER
A

L

IN
TE

R
N

O

P
LA

N
EA

C
IÓ

N

FI
N

A
N

C
IE

R
O

Que se establezca un cronograma que no sea factible

Puede resultar en retrasos significativos en la 

ejecución del proyecto, afectando la entrega a 

tiempo, incrementando los costos y disminuyendo 

la satisfacción del cliente.

3
. P

O
SI

B
LE

3

2
. M

EN
O

R

2 5

M
ED

IO

D
ES

U
R

Validar las condiciones del mercado en cuanto a 

precios u honorarios del profesional, realizar 

validación o entrevista previa al contratista con la 

intención de verificar las condiciones o razones 

que lo llevan a tomar el contrato, a efectos de 

conocer si la intenciónes o no pasajera.

1
. R

A
R

O

3
. M

O
D

ER
A

D
O

4

B
A

JO NO DESUR

Determinación de protocolos internos para 

atender estas situaciones que involucren a 

todas las áreas vinculadas.

Seguimiento por parte del supervisor del 

contrato.

Permanente durante la etapa de 

planeación, contratación y ejecución 

del contrato

6

G
EN

ER
A

L

IN
TE

R
N

O

P
LA

N
EA

C
IÓ

N

R
EG

U
LA

TO
R

IO
S

Identificación incompleta de requisitos.

La identificación incompleta de los requisitos del 

proyecto puede llevar a la omisión de 

funcionalidades críticas, resultando en un producto 

final que no cumple con las expectativas del 

cliente. Esto puede generar retrabajos, 

incrementos en los costos y retrasos en el 

cronograma, afectando la satisfacción del cliente y 

la reputación del equipo de trabajo.

3
. P

O
SI

B
LE

3

2
. M

EN
O

R

2 5

M
ED

IO

D
ES

U
R Realizar el seguimiento del cronograma interno de 

trabajo, solicitar el compromiso en la fecha 

determinada. Realizar las modificaciones 

correspondientes al valor y plazo. 1
. R

A
R

O

3
. M

O
D

ER
A

D
O

4

B
A

JO SI DESUR

Realizar por parte del área encargada del 

proceso contractual el debido seguimiento 

a la expedición del documento por parte 

del área financiera

Una vez durante la etapa de 

contratación.

7

G
EN

ER
A

L

IN
TE

R
N

O

SE
LE

C
C

IÓ
N

R
EG

U
LA

TO
R

IO
S

Falta de transparencia en el proceso.

La falta de transparencia en el proceso puede 

generar desconfianza entre los miembros del 

equipo y los interesados, dificultando la 

comunicación y la colaboración. Esto puede 

resultar en malentendidos, decisiones mal 

informadas y una disminución en la eficiencia del 

proyecto. A largo plazo, puede afectar la moral del 

equipo y la calidad del producto final.

3
. P

O
SI

B
LE

3

2
. M

EN
O

R

2 5

M
ED

IO

D
ES

U
R Identificación de la necesidad mediante el NECOP, 

socializado en Comité de Contratación.

1
. R

A
R

O

3
. M

O
D

ER
A

D
O

4

B
A

JO SI DESUR

Realizar la verificación y validación previa 

de las condiciones de idoneidad y 

experiencia del posible contratista, a 

efectos de verificar si se cumple o no con 

el perfil requerido, según el objeto, alcance 

y obligaciones que se requieren

Constantemente durante la etapa de 

planeación, selección y contratación

8

G
EN

ER
A

L

IN
TE

R
N

O

SE
LE

C
C

IÓ
N

R
EG

U
LA

TO
R

IO
S

Riesgo de colusión, en el cual dos o más oferentes 

realizan acuerdos de manera fraudulenta con el fin de 

lograr que el proceso se adjudique a un proponente en 

particular.

Adjudicación viciada por error. Investigaciones 

disciplinarias y fiscales.

3
. P

O
SI

B
LE

3

2
. M

EN
O

R

2 5

M
ED

IO

C
O

N
TR

A
TI

ST
A

Revisión en Comité de Contratación y al momento 

de la contratacion revisar la veracidad de los 

documentos aportados por el contratista, en caso 

de realizar la verificación y encontrar alteraciones, 

remitir el caso a las autoridades correspondientes. 

En caso de que la entidad se entere en la 

ejecución del contrato se procederá a la 

terminación automática de este y se iniciarán los 

1
. R

A
R

O

2
. M

en
o

r

3

B
A

JO SI CONTRATISTA

Verificación de especificaciones técnicas, 

jurídicas y económica requeridas por desur 

para cumplir con la necesidad, en caso de 

duda realizar la validación de los 

documentos con las entidades que los 

expiden. Realizar proceso con el 

contratista, antes de iniciar las acciones 

legales correspondientes

Una vez durante la etapa de 

planeación, al verificar los documentos 

en comité técnico, selección, cuando 

se realice la verificación por parte del 

comité asesor y evaluador 

contratación, antes de la firma del 

contrato y ejecución, en caso de alerta 

o denuncia.

9

G
EN

ER
A

L

IN
TE

R
N

O

C
O

N
TR

A
TA

C
IÓ

N

R
EG

U
LA

TO
R

IO
S

No firma del contrato en la etapa de contratación

Retrasos en el contrato, aumento de costos, 

pérdida de oportunidades, riesgos legales y 

contractuales, y daños a la reputación de la 

entidad.

3
. P

O
SI

B
LE

3

2
. M

EN
O

R

2 5

M
ED

IO

C
O

N
TR

A
TI

ST
A Realizar, desde la supervisión del contrato el 

seguimiento y verificación constante de las 

actividades del contratista; realizar los 

requerimientos y procedimiento de 

incumplimientos. Solicitudes de cesión o 

terminación anticipada del contrato.
1

. R
A

R
O

2
. M

en
o

r

3

B
A

JO SI CONTRATISTA
A través de actas de supervisión y 

monitoreo constante de las actividades 

realizadas

 Constante durante la etapa de 

ejecución.

10

G
EN

ER
A

L

IN
TE

R
N

O

C
O

N
TR

A
TA

C
IÓ

N

R
EG

U
LA

TO
R

IO
S

No presentación o presentación tardía de las garantías 

requeridas

Retrasos en el inicio del contrato, riesgos 

financieros, incumplimiento normativo, disputas 

contractuales y daños a la reputación de la 

entidad.

3
. P

O
SI

B
LE

3

2
. M

EN
O

R

2 5

M
ED

IO

C
O

N
TR

A
TI

ST
A

Verificar las especificaciones técnicas de los 

elementos entregados vs los contratados.

No recibir a satisfacción los elementos entregados, 

requerir al contratista las modificaciones a que 

haya lugar

Incluir como requisito de pago en el contrato el 

recibo a satisfacción de los elementos o 

actividades contratadas.

1
. R

A
R

O

2
. M

en
o

r

3

B
A

JO NO CONTRATISTA

Seguimiento estricto al cronograma del 

contrato. Respuesta oportuna a las 

inquietudes presentadas por los 

contratistas. Realizar seguimiento 

constante a través de informes de 

supervisión, devolución de entregables o 

solicitud de corrección de los mismos

 Constante durante la etapa de 

ejecución.

11

ES
P

EC
IF

IC
O

IN
TE

R
N

O

C
O

N
TR

A
TA

C
IÓ

N

FI
N

A
N

C
IE

R
O

Incumplimiento de la publicación o el registro 

presupuestal del contrato

Retrasos en la ejecución del contrato, riesgos 

financieros por falta de disponibilidad de fondos, 

incumplimiento normativo con posibles sanciones, 

disputas contractuales y daños a la reputación de 

la entidad. 3
. P

O
SI

B
LE

3

2
. M

EN
O

R

2 5

M
ED

IO

C
O

N
TR

A
TI

ST
A

Realizar, desde la supervisión del contrato el 

seguimiento y verificación constante de las 

actividades del contratista; realizar los 

requerimientos y procedimiento de 

incumplimientos.

1
. R

A
R

O

2
. M

en
o

r

3
B

A
JO SI CONTRATISTA

A través de actas de supervisión y 

monitoreo constante de las actividades 

realizadas

 Constante durante la etapa de 

ejecución.

12

ES
P

EC
IF

IC
O

IN
TE

R
N

O

C
O

N
TR

A
TA

C
IÓ

N

R
EG

U
LA

TO
R

IO
S

Reclamos de terceros sobre la selección del oferente 

que retrasen el perfeccionamiento del contrato

Retrasos en la ejecución del contrato, aumento de 

costos, disputas legales y contractuales, daños a 

la reputación de la entidad y pérdida de confianza 

de las partes interesadas.

3
. P

O
SI

B
LE

3

2
. M

EN
O

R

2 5

M
ED

IO

D
ES

U
R

Supervisión constante del contrato, reajustar 

cronogramas constantemente luego de que 

ocurran las situaciones que generaron la 

imposibilidad de cumplir en el plazo pactado, 

realizar solicitud a los clientes para la ampliación 

de plazos de entregas

2
. I

M
P

R
O

B
A

B
LE

2
. M

en
o

r

4

B
A

JO SI DESUR
A través de actas de supervisión y 

monitoreo constante de las actividades 

realizadas

 Constante durante la etapa de 

ejecución.

13

G
EN

ER
A

L

IN
TE

R
N

O

C
O

N
TR

A
TA

C
IÓ

N

R
EG

U
LA

TO
R

IO
S

Celebración de contratos sin cumplir con los requisitos 

legales

Nulidad del contrato, sanciones legales, riesgos 

financieros, retrasos en el proyecto y daños a la 

reputación de la entidad.

2
. I

M
P

R
O

B
A

B
LE

2

3
. M

O
D

ER
A

D
O

3 5

M
ED

IO

D
ES

U
R

Realizar el trámite para cesión del contrato o 

realizar un contrato nuevo con una persona que 

cuente con carácterísticas similares a las 

requeridas para la ejecución, en el término más 

expedito posible.

2
. I

M
P

R
O

B
A

B
LE

2
. M

en
o

r

4

B
A

JO SI DESUR
Dejar constancia del receso del contratista 

en acta de supervisión

 Constante durante la etapa de 

ejecución.

15

ES
P

EC
IF

IC
O

EX
TE

R
N

O

EJ
EC

U
C

IÓ
N

 

Entrega de insumos que no cumplen con las especificaciones 

técnicas, calidad o fechas de vencimiento exigidas.

Rechazo de los bienes, reprocesos, retrasos en la 

operación y posibles sobrecostos administrativos. 2
. I

M
P

R
O

B
A

B
LE

2

3
. M

O
D

ER
A

D
O

3 5

M
ED

IO

C
O

N
TR

A
TI

ST
A

Verificación previa de calidad y reposición 

inmediata de productos no conformes. 2
. I

M
P

R
O

B
A

B
LE

2
. M

EN
O

R

2

B
A

JO DESUR
Verificación previa de calidad y reposición 

inmediata de productos no conformes.

 Constante durante la etapa de 

ejecución.

16

ES
P

EC
IF

IC
O

EX
TE

R
N

O

EJ
EC

U
C

IÓ
N

 

Incumplimiento en los tiempos de entrega de los insumos 

solicitados bajo la modalidad de suministro a demanda.

Afectación en la continuidad de los procesos 

administrativos y operativos de la entidad.

3
. P

O
SI

B
LE

3

2
. M

EN
O

R

2 5

M
ED

IO

C
O

N
TR

A
TI

ST
A

Establecer plazos de entrega claros y 

seguimiento por parte del supervisor. 2
. I

M
P

R
O

B
A

B
LE

2
. M

EN
O

R

2

B
A

JO DESUR
Establecer plazos de entrega claros y 

seguimiento por parte del supervisor.

 Constante durante la etapa de 

ejecución.

17

ES
P

EC
IF

IC
O

IN
TE

R
N

O

EJ
EC

U
C

IÓ
N

 

Uso inadecuado o no planificado del presupuesto asignado a la 

bolsa de suministros.

Agotamiento anticipado de los recursos o subejecución del 

presupuesto durante la vigencia contractual.

2
. I

M
P

R
O

B
A

B
LE

2

3
. M

O
D

ER
A

D
O

3 5

M
ED

IO

C
O

N
TR

A
TI

ST
A

Programación de consumo, control 

presupuestal y autorización previa de 

pedidos. 2
. I

M
P

R
O

B
A

B
LE

2
. M

EN
O

R

2

B
A

JO DESUR
Programación de consumo, control 

presupuestal y autorización previa de 

pedidos.

 Constante durante la etapa de 

ejecución.

19

G
EN

ER
A

L

IN
TE

R
N

O

EJ
EC

U
C

IÓ
N

 

R
EG

U
LA

TO
R

IO
S

No liquidar los contratos en los plazos acordados en el 

contrato o los establecidos por la Ley.

Incertidumbre del estado del contrato.

Falta de paz y salvo por las partes.

2
. I

M
P

R
O

B
A

B
LE

2

3
. M

O
D

ER
A

D
O

3 5

M
ED

IO

C
O

N
TR

A
TI

ST
A

 -
 D

ES
U

R Desde la supervisión del contrato deberá 

realizarse el seguimiento constante a la 

ejecución contractual, dejando la trazabilidad 

a través de diferentes medios de 

comunicación (legalmente aceptables, tales 

como correo electrónico o correo certificado) 

de los posibles incumplimientos por parte del 

contratista. Hacer la solicitud de 

acompañamiento al área legal encargada

2
. I

M
P

R
O

B
A

B
LE

2
. M

en
o

r

4

B
A

JO SI
CONTRATISTA - 

DESUR

A través de informes de supervisión y 

requerimientos constantes al contratista. 

Aplicación de procesos y procedimientos 

para garantizar el debido proceso

Constante durante la etapa de 

ejecución. Cuando se genere la 

necesidad.

Elaborado de conformidad con la metodología propuesta por la Agencia Nacional para la Contratación Pública – Colombia Compra Eficiente, detallada en el “Manual para la Identificación y Cobertura del Riesgo en los Proceso de Contratación"
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