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1. NOMBRE DEL PROYECTO:

e Desarrollo integral de las competencias y bienestar laboral del talento humano de la
Gobernacioén del Valle del Cauca

2. CODIFICACION DEL PROYECTO Y RELACION CON LA ESTRUCTURA DEL PLAN

Cadigo PI:

Pl43 - 102591

Cadigo BPIN:

BPIN 2024003760179

Centro Gestor / Dependencia:

1148 — Departamento Administrativo de Desarrollo
Institucional

Sector PDD:

43 — Gobierno Territorial

Programa PDD:

45 — Un Gobierno Mas Moderno y Transparente

Subprograma PDD:

4501004 — Gobierno al Alcance de Todos

Meta de Resultado PDD:

45010 - Conservar por encima de 97 puntos el indice de
desempeio departamental de talento humano de la
gobernacion del Valle del Cauca

Metas de Producto PDD:

MP4501004394599037- Actualizar un Sistema de
Gestion de la Politica de gestion estratégica del taiento
humano en la gobernacién del Valle del Cauca,
anualmente

MP4501004204599030 Capacitar 1080 servidores
publicos de la gobernacién del Valle del Cauca,
anualmente

MP4501004384599037 Actualizar 1 sistema de gestion

-| de la politica gestion del conocimiento en la gobernacion

del Valle del Cauca

Area Funcional:

4345010040100000
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3. DESCRIPCION DEL PROBLEMA

3.1 Definicién del Problema central - Descripcién de la situacion existente con
respecto al problema

La Gobernacién del Valle del Cauca enfrenta desafios relacionados que afectan
directamente la productividad, el bienestar y la eficiencia de los servidores publicos,
contratistas y ciudadanos: el Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-
SST), la capacitacion continua y la gestion del conocimiento e innovacién. Estas areas,
aunque distintas, son cruciales para el cumplimiento de los objetivos institucionales y la
mejora del desempefio organizacional.

1. Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST): La implementacién efectiva del SG-SST
también enfrenta barreras criticas. La Gobernacién ha visto dificultades para garantizar
entornos laborales seguros, debido a la escasez de recursos y la resistencia al
cambio entre los servidores en relacién con las politicas de seguridad laboral. Esto no
solo aumenta el riesgo de incidentes y enfermedades ocupacionales, sino que también
compromete el cumplimiento de la normativa legal (Ley 1562 de 2012, Decreto 1072
de 2015 y Resolucién 0312 de 2019), exponiendo a la entidad a posibles sanciones y
reduciendo la calidad del ambiente de trabajo.

2. Capacitacion: La necesidad de capacitar a 1,080 servidores publicos anuaimente
en competencias clave para su desempefio se enfrenta a desafios como la desercion,
la resistencia al cambio y la falta de alineacién entre los programas formativos y las
necesidades actuales del entorno publico. Esto impide la actualizacion de los
servidores y limita su capacidad de respuesta frente a los cambios tecnolégicos y
normativos, lo que impacta directamente la calidad de los servicios prestados a los
ciudadanos y la productividad institucional.

3. Gestion del Conocimiento y la Innovacion: La falta de un Sistema de gestion del
conocimiento actualizado ha creado una brecha en la administracion vy
aprovechamiento del conocimiento, tanto tacito como explicito, producido por la
Gobernacién. Esto afecta la capacidad de la institucion para adaptarse a las demandas
del entorno, promover la innovacién en sus procesos y ofrecer retroalimentacion
oportuna para la mejora continua de los servicios publicos. Actualmente, no se esta
maximizando el uso de la experiencia acumulada ni se esta generando una cultura de
analisis y aprendizaje organizacional que favorezca la innovacion.

Por tanto, es crucial mejorar la integracién y efectividad en la seguridad y salud en el
trabajo, la capacitacion y la gestién del conocimiento y la innovacion. A pesar de las
inversiones realizadas, las dificultades persistentes en estas areas limitan la capacidad de
la Gobernacién para optimizar el uso del conocimiento, formar adecuadamente a su
personal y garantizar entornos laborales seguros. Estos problemas afectan la calidad del
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servicio publico, la productividad y el cumplimiento de los objetivos estratégicos de la
entidad.

Se requiere integrar estos tres aspectos en una estrategia que fortalezca la capacidad
institucional a través de:

e Mejora del SG-SST: Optimizar el Sistema de Gestiéon de Seguridad y Salud en
el Trabajo (SG-SST) para garantizar que las condiciones laborales cumplan con la
normativa vigente. La mejora continua en esta area debe enfocarse en minimizar
los riesgos laborales, proteger la salud de los servidores publicos y asegurar un
entorno de trabajo seguro y saludable.

e Formaciéon Continua: Continuar con la implementacion de programas de
capacitacién continua y obligatoria para 1,080 servidores publicos anualmente.
Este enfoque debe centrarse en la promocién de habilidades relevantes para la
innovacién y la mejora del desempefio, asegurando que el personal esté
debidamente preparado para enfrentar los desafios actuales y futuros.

e Actualizacion de GESCO+l: Fortalecer la Gestién del Conocimiento y la
Innovacién mediante la actualizacién y optimizacién de los procesos y herramientas
gue permitan una gestion eficiente del conocimiento institucional, impulsando una
cultura de aprendizaje continuo y adaptacion a las nuevas demandas del entorno.

Integrar estos tres aspectos en una estrategia coordinada permitira no solo mejorar el
rendimiento y el bienestar de los servidores publicos, sino también avanzar en el
cumplimiento de las metas de desarrollo institucional.

3.2 Magnitud actual del problema - indicadores de referencia

La gestiéon del talento humano ha adquirido una importancia crucial en las entidades
publicas debido a los continuos cambios en el entorno social, econémico, politico,
tecnolégico e institucional. Estos cambios requieren politicas publicas modernas vy
adaptativas que respondan eficazmente a las necesidades emergentes del Estado. En este
contexto, es fundamental que la Gobernacion del Valle del Cauca integre tres aspectos
clave: Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), Capacitacion y Gestion del
Conocimiento y la Innovaciéon (GESCO+I), y para fortalecer su capacidad institucional.

1. Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST): El SG-SST debe ser implementado y
mejorado continuamente para garantizar condiciones laborales seguras y saludables.
La normativa, establecida en el Decreto 1072 de 2015, exige una gestion rigurosa para
prevenir riesgos, proteger la salud de los empleados y optimizar el ambiente laboral.

2. Capacitacion: La formacién continua y obligatoria para los servidores publicos es vital
para el desarrollo de una cultura de innovacién. La capacitacién debe promover
habilidades que respondan a los desafios de la industria 4.0 y la revolucién digital,
preparando a los empleados para enfrentar nuevas competencias y adaptarse a la
dinamica social emergente.
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3. Gestion del Conocimiento y la Innovacién (GESCO+l): La actualizacién y
optimizacién de la GESCO+ son esenciales para fomentar una cultura de aprendizaje
continuo y adaptacioén, lo que facilita la mejora de competencias y habilidades en los
servidores publicos. La capacitacién continua de 1,080 servidores anualmente debe
enfocarse en el desarrollo de habilidades técnicas y profesionales, alineadas con las
demandas actuales y futuras del entorno laboral.

Indicadores de Referencia

1. Seguridad y salud en el trabajo

o

o

(o}

Severidad de Accidentalidad: Mide la gravedad de los accidentes en el
trabajo. Valor para 2023: 1.67.

Frecuencia de Accidentalidad: Numero de accidentes por cada 100
trabajadores. Valor para 2023: 0.11.

Proporcién de Accidentes Mortales: Porcentaje de accidentes laborales
fatales. Valor para 2023: 0.

Prevalencia de Enfermedad Laboral: Casos de enfermedades laborales por
cada 100,000 trabajadores. Valor para 2022-2023: 50 casos.

Incidencia de Enfermedad Laboral: Nuevos casos de enfermedades
laborales por cada 100,000 trabajadores. Valor para 2023: 50 casos.
Ausentismo por Causa Médica: Tiempo perdido debido a enfermedades o
accidentes laborales. Valor para 2023: 3,382 dias.

2. Capacitacion y Desarrollo

o]
o

o

Numero de Personas Capacitadas.

Horas de Capacitacién por Empleado: Promedio de horas de capacitacion
recibidas por cada empleado en un periodo determinado.

Eficacia de la Capacitacion: Evaluacion del impacto de la capacitacion en el
desempefio laboral, generalmente medido a través de encuestas de
satisfaccion.

3. Gestidon del Conocimiento

o

Participacién en Comunidades de Practica: Numero de empleados que
participan activamente en comunidades de practica o grupos de
conocimiento.

Impacto en la Calidad del Servicio

La integracién eficiente del SG-SST, la capacitacion y GESCO+| tiene un impacto directo
en la calidad del servicio brindado tanto a usuarios internos como externos. Los resultados
evidencian una mejora continua en los indices de satisfaccion, los cuales aumentaron del
95.4% en diciembre de 2021 al 96.4% en el periodo de julio a diciembre de 2023. Este
incremento refleja un compromiso sostenido con la excelencia en la gestion, subrayando la
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relevancia de seguir fortaleciendo estas iniciativas para consolidar y superar los estandares

de calidad alcanzados.
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3.3 Estructura del arbol del problema

Accidentes y
EFECTOS enfermedades laborales Reproqesos en Ig _gesti_én |mpactq negativo en la
INDIRECTOS que repercute en altos operativa y administrativa prestacion de los servicios a
costos administrativos y de la entidad. la comunidad en general
financieros T
10 B g ,:rt:trpeentoiasde r:gb“?é:gzas Procesos menos eficientes y
Disminucion de la existentos e lok reduccion en la
EFECTOS ;;apacadaq tabora] por servidores publicos y las productividad erldoala
DIRECTOS alta de mtervenc_tén en necesidades  requeridas falta d_e conocimiento
temas de Segur_ldad y para desempefiar sus actualizado y capacitacion
Salud en el Trabajo Swickinias ' de  HAOE adecuada.
T efectiva. 1‘
Dificultades para mantener el alto desemperio institucional y la calidad del servicio, debido
PROBLEMA a la baja efectividad en el desarrollo de competencias, la seguridad en el trabajo y la gestion
CENTRAL del conocimiento.
Limitada capacidad
operacional para Altas expectativas de una Fuga de conocimiento que
CAUSAS gestionar la actualizacion sociedad en evolucion que conlleva retrasos en la
DIRECTAS y administraciéon  del requiriere servidores gestion de los procesos e
Sistema de Gestion de publicos actualizados vy impide ambientes de
Seguridad y Salud en el competentes innovacién constante
Trabajo T T
Insuficientes  recursos
rc;per::t\}rg: gggczg:j";'tgg Avances tecnolégicos Yy Debilidades en la cultura de
CAUSAS todg & lon ‘acees de normativos que generan compartir y difundir el
INDIRECTAS : 5 nuevas demandas de conocimiento tacito y
: riesgo en los ambientes habilidades explicito
i de trabajo de la
Gobernacién
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4. IDENTIFICACION Y ANALISIS DE PARTICIPANTES
Posicién
Actor il
h (Beneficiario /
(G%t;amaqbn / Alcakdia / Interés - Expectativa Cooperante Contribucién o Gestion
munidad / Grupo
Social / entre otras) - : Agponans |
Perjudicado)
Cumplir normativas, Definir politicas estratégicas
mejorar la  seguridad (GESCO+|, SG-SST, capacitacion),
Gobernacion del Valle laboral, ~ proteger la | Cooperantes/ | Proporcionar recursos financieros y
del Cauca reputacién institucional, y | Beneficiarios | Supervisar el progreso de los
asegurar  un equipo proyectos
competente
Contar con un entorno Participar en capacitaciones, seguir
laboral seguro y saludable, politicas de seguridad y salud,
recibir capacitacion reportar riesgos y accidentes, aplicar
continua, acceder a el conocimiento adquirido para
herramientas de gestion mejorar los procesos y aprovechar
; T del conocimiento S los servicios de apoyo
Servidores Publicos (GESCO), y recibir Beneficiario interdepartamental (por ejemplo,
servicios transversales soporte administrativo, juridico y
eficientes entre financiero) que facilitan la eficiencia
dependencias para agilizar y eficacia en sus actividades.
la ejecuciébn de sus
funciones.
Colaborar en la Aportar conocimiento especializado,
implementacién de asistencia técnica y mejores
; . proyectos alineados con la practicas en gestion del
Fiindecianes y QNG seguridad laboral, Caapataniss conocimiento, innovacién, seguridad
GESCO+|, y la laboral y formacion de servidores
capacitacién continua publicos
Acceder de manera Evaluar la satisfaccion con los
oportuna y eficiente a los servicios prestados,
Ciudadania bienes y servicios que | Beneficiarios retroalimentando la gestion
ofrece la Gobernacion del institucional gestionar el seguimiento
Valle del Cauca

5. POBLACION AFECTADA Y OBJETIVO

5.1 Poblacién Afectada por el Problema o necesidad con su respectiva fuente de
informacién

La poblacién afectada son los servidores publicos, contratistas y trabajadores en general,
independientemente de su tipo de vinculacién, de la Gobernacién del Valle del Cauca,
teniendo en cuenta que la Seguridad y salud en el trabajo busca implementar y mantener
las disposiciones necesarias en materia de prevencién, preparacién y respuesta ante
emergencias, incluidos contratistas y subcontratistas y las capacitaciones buscan la
actualizacion de los servidores publicos de la administracion central del Departamento, con
el fin de mejorar su bienestar y calidad de vida, repercutiendo en la mejor del nivel de
satisfaccion de los usuarios internos y externos de la Gobernacion del Valle del Cauca.
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Asimismo, la ciudadania es considerada poblacion afectada de manera indirecta, dado que
el bienestar y capacitacion de los servidores publicos repercuten en la calidad y efectividad
de los servicios brindados por la administraciéon departamental.

5.2 Poblacién Objetivo o intervenida con su respectiva fuente de informacién

Se tiene como poblacién objetivo la misma poblacién afectada.

Poblacién objetivo y afectada
- sl ; 1.156
Servidores publicos del nivel central de : -
la Gobamaciin oul Valle el Catcs (Planta de empleos erze(I) 2(23G;ntral a 31 de diciembre
4.770 aproximadamente en todos los centros de trabajo
Contratistas (Registro de contratistas PS en el Médulo HCM-SAP al
24 de julio 2024)

5.3 Caracteristicas demogréficas de la poblacién objetivo

En la administracion central de la Gobernaciéon del Valle del Cauca se cuenta con 572
servidores de sexo masculino que corresponde al 49.5% y 584 servidores del sexo femenino
que corresponden al 50.5% del total general. (Planta de empleos Nivel Central a 31 de
diciembre 2023).

Personal vinculado mediante contrato de prestaciéon de servicios, activos registrados en el
Sistema SAP: Colaboradores vinculados mediante prestacion de servicios del Género
(Masculino 2.288 y Femenino 2.482).

# Nimero de i F
Clasificacion - Detalle personas - Fuente de la informacion
o ) Planta de empleos Nivel Central a 31
Género Masculino 2.860 de diciembre 2023 — Subdireccién de
Gestion Humana y Contratistas
Género Femenino 3.066 activos registrados en el Sistema
SAP - Julio 2024

5.4 Localizacion de la poblacién a intervenir:

L e : : § Zona: i~ s ¢
Municipio del Valle del Cauca (Riiral = Ufblho)
Santiago de Cali Urbano

5.5 Mapa o Plano de localizacion

(No Aplica para el presente proyecto de inversién)
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6. ARTICULACION A LA POLITICA PUBLICA, PLAN NACIONAL DE DESARROLLO Y/O

PLANES MUNICIPALES DE DESARROLLO

Politica/Planes de Desarrollo/Ordenanzas/Leyes

Categoria (Nacional, Departamental,
Municipal)

Pacto por Colombia, pacto por a equidad” 2018-2022

Nacional

7. OBJETIVOS DEL PROYECTO

7.1 Estructura de Arbol de Objetivos

gg;ggL¥e§revenCIOn de Optimizaciéon de los Incremento en el indice de
FINES Y procesos en la gestiéon satisfacciéon en los servicios
enfermedades laborales :
INDIRECTOS = operativa y administrativa prestados a la comunidad en
en los trabajadores de la de la artidad ot
entidad ' 9
Reducir la distancia entre ;
. . las habilidades actuales| |FT0cesos eficientesy
; Mejorar la - capacidad de los servidores piblicos aumento en la productividad
EES laboral a través de la : i debido al fortalecimiento del
intervencion del Sistema y A i o conocimiento y
DIRECTOS b : s requeridas para :
de Gestién Seguridad y desempenar Gty competencias de los
Salud en el Trabajo Riscionies: 4B fensta servidores publicos
optima
OBJETIVO Mantener el alto desempefio del personal y la calidad del servicio, mediante el
fortalecimiento del desarrollo de competencias, la gestién del conocimiento y la
GENERAL : :
e seguridad en el trabajo.
Mejorar la capacidad Implementar  programas : "
operativa y recursos de formacion continua que G;s:uorr;ia;img arC?:O?L:male'gg
OBJETIVOS para la gestion eficiente contribuyan al ielformaci n griti o
ESPECIFICOS y oportuna del Sistema fortalecimiento de las B o oo !
. de Gestion de Seguridad competencias de los ™ mge'ora Ao 68, BIOCBEDS y
y Salud en el Trabajo servidores publicos g P

T

T

T
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Gestionar los recursos
necesarios que permitan
la administracion
adecuada de todos los
factores de riesgo en los
ambientes de trabajo de
la Gobernacién

MEDIOS
INDIRECTOS

Diseflar programas de
formacién que se alineen a
los intereses de los
servidores publicos con
las necesidades
organizacionales y las
tendencias actuales

Fortalecer la transferencia
del conocimiento tacito y
explicito en la entidad
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7.2 Indicador para Medir el Objetivo General

| Desempefio Departamental - Talento humano

|NUmero

a |Numero

7.3 Relacién entre las Causas y los Objetivos

Causas Directa
Limitada capacidad operacional para gestionar
la actualizacién y administracion del Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo

Objetivos Especifico

Mejorar la capacidad operativa y recursos para la
gestién eficiente y oportuna del Sistema de Gestion
de Seguridad y Salud en el Trabajo

Altas expectativas de una sociedad en
evolucién que requiriere servidores publicos
actualizados y competentes

Implementar programas de formacién continua que
contribuyan al fortalecimiento de las competencias de
los servidores publicos

Fuga de conocimiento que conlleva retrasos en
la gestion de los procesos e impide ambientes

Gestionar el conocimiento para minimizar la fuga de
informacién critica, asegurando la continuidad y la

de innovacién constante mejora de los procesos
8. ALTERNATIVAS DE SOLUCION

1. Contratar una consultoria externa para la gestiéon integral de los programas de
GESCO+, capacitaciéon y Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST).

2. Administrar los programas de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST),
capacitacion y GESCO+|, fortaleciendo la capacidad institucional y permitiendo un
control directo y efectivo.

8.1 Descripcién de la alternativa 1:

Esta alternativa propone la contratacién de una consultoria especializada que se encargue
de gestionar los tres procesos clave: GESCO+|, capacitaciones, y SG-SST. La consultoria
disefiaria e implementaria las estrategias de gestion del conocimiento y la innovacion,
desarrollaria programas de formacién continua para los servidores publicos, y garantizaria
el cumplimiento normativo en seguridad y salud laboral. Contar con un equipo externo
permite acceder a expertos con experiencia en las mejores practicas, asegurando un
enfoque actualizado y alineado con estandares internacionales. Ademas, la consultora
gestionaria el seguimiento y evaluaciéon de los resultados de manera independiente, lo que
podria proporcionar una vision objetiva del progreso de los programas.
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Aunque la contratacién de una consultoria ofrece beneficios como el acceso a expertos
externos y una posible implementacion agil, no se elige esta opcién debido a varios factores.
En primer lugar, puede generar altos costos a largo plazo y una dependencia externa para
procesos criticos como la gestion del conocimiento y la seguridad laboral. Esto limita el
desarrollo de capacidades internas y la autonomia de la entidad en la implementacién y
seguimiento de estos procesos. Ademas, delegar a terceros la gestion de componentes
estratégicos puede dificultar la personalizacién de las soluciones a las necesidades
especificas de la Gobernacion, y puede ralentizar la respuesta ante cambios normativos o
institucionales. Por lo tanto, se prioriza una administracién interna que permita un control
mas directo y flexible, al tiempo que se fomenta el fortalecimiento institucional y la
sostenibilidad a largo plazo

8.2 Descripcién de la alternativa 2:

Esta opcién plantea que la Gobernacién gestione directamente los tres componentes: SG-
SST, capacitaciones y GESCO+l, aprovechando los recursos internos para adaptar las
estrategias a las necesidades especificas de la entidad. Administrar internamente permite
un mayor control sobre la implementacion, garantiza la alineacion con los objetivos
institucionales y fomenta la integracion de una cultura de aprendizaje continuo y mejora en
seguridad laboral. Asimismo, se fortalecera el desarrollo de competencias internas en la
gestién del conocimiento y la formacion de personal, lo que permitira una adaptaciéon mas
flexible y rapida a los cambios normativos y tecnolégicos.

8.3 Alternativa seleccionada:

Teniendo en cuenta la naturaleza del proyecto, es seleccionada la alternativa No. 2:
“Administrar los programas de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), capacitacion y
GESCO+I, fortaleciendo la capacidad institucional y permitiendo un control directo y
efectivo”.

8.4 Justificacién de Ia Alternativa seleccionada

Se ha seleccionado la alternativa No. 2, que consiste en administrar internamente los
programas de Gestion del Conocimiento e Innovacion (GESCO+), Capacitacién y
Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), porque ofrece un enfoque integral que asegura
el control directo, la personalizacion de las estrategias y la sostenibilidad a largo plazo.

La capacitacién de los servidores publicos es un pilar fundamental del proyecto, respaldado
por el Programa Institucional de Formacién y Capacitacién, que responde a un diagnéstico
de necesidades efectuado con los servidores y cumple con las normativas legales
establecidas, incluyendo la Constitucion Politica, la Ley 909 de 2004 y el Decreto 1083 de
2015, entre otras. Este enfoque permite alinear la formacion con las demandas actuales y
futuras del entorno laboral, asegurando que los 1,080 servidores publicos reciban formacion
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continua en competencias clave, lo que mejorara la calidad de los servicios y el desempefio
institucional.

Por otro lado, la implementacién interna del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en
el Trabajo (SG-SST) es crucial para garantizar un entorno laboral seguro y saludable,
cumpliendo con la normativa vigente, como el Decreto 1072 de 2015 y la Resolucién 0312
de 2019. Este sistema no solo protege la salud y seguridad de los empleados, sino que
también contribuye a la disminucién de incidentes laborales, reduciendo costos por
ausentismo, accidentalidad y mortalidad, lo que a su vez incrementa la productividad de la
Gobernacion.

Ademas, la administracién interna de GESCO+| fortalece la capacidad institucional al
permitir una gestién eficaz del conocimiento y la innovacion. Este componente es esencial
para retener y aprovechar el capital intelectual de la entidad, minimizando la fuga de
conocimiento y mejorando la toma de decisiones oportunas. La gestiéon del conocimiento
facilitara que tanto el conocimiento tacito como el explicito estén disponibles para todos los
colaboradores, promoviendo una cultura de aprendizaje continuo que evita reprocesos y
fomenta la innovacién. Este enfoque mejora la calidad del servicio publico, optimiza los
recursos y aumenta la satisfaccion del cliente interno y externo.

La integracién de GESCO+I, Capacitacion y SG-SST bajo una misma administracion interna
permite alinear todas las estrategias con los objetivos institucionales y garantizar una mayor
flexibilidad y adaptacién frente a los cambios normativos y tecnolégicos. El control directo
de estos programas facilita una respuesta mas rapida y eficaz a las necesidades de la
entidad, promoviendo el desarrollo de competencias internas y generando un impacto
positivo tanto en el bienestar de los empleados como en la eficiencia operativa.

En conclusién, esta alternativa representa una inversion estratégica que no solo protege la
salud y seguridad de los colaboradores, sino que también potencia su desarrollo profesional
y fortalece la capacidad institucional. La Gobernacién del Valle del Cauca se posiciona
como lider en la gestién eficiente de su talento humano, asegurando un entorno laboral
seguro, una administracién del conocimiento efectiva y una formacién continua alineada
con las demandas del entorno, lo que garantiza la sostenibilidad de los resultados a largo
plazo.
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8.5 Marco Legal

Nacional:

Constitucién Politica de Colombia de 1991 (Art. 53, 54): Establece el derecho a
la educacién y formacion integral, promoviendo la capacitacién para el desarrollo
personal y profesional.

Ley 50 de 1990: Codigo Sustantivo del Trabajo.

Ley 80 de 1993 (Estatuto General de Contratacién de la Administracion
Pablica): Regula la contratacion de servicios y obras, incluyendo la capacitacion.
Ley 87 de 1993: Regula la seguridad laboral y la capacitacion en temas de
seguridad y salud ocupacional.

Ley 115 de 1994: Define las bases del Sistema Educativo, promoviendo la
capacitacién continua.

Ley 190 de 1995 (Estatuto Anticorrupcion): Establece la capacitacion para la
profesionalizacion del personal publico.

Ley 489 de 1998: Establece normas para la funcién administrativa y la organizacion
de la administracién publica, incluyendo la capacitacién de servidores publicos.
Ley 909 de 2004: Regula el empleo publico y establece la capacitacion como
derecho y deber de los empleados publicos.

Ley 1010 de 2006: Adopta medidas para prevenir, corregir y sancionar el acoso
laboral y otros hostigamientos dentro del ambito laboral.

Ley 1064 de 2006: Promueve la capacitacién para mejorar las condiciones laborales
y la productividad.

Ley 1474 de 2011 (Estatuto Anticorrupcién): Introduce medidas para mejorar la
transparencia y eficiencia en la gestion publica, incluyendo la capacitacion en ética
y gestién publica.

Ley 1952 de 2019: Regula la actualizacién y especializacion continua de los
trabajadores.

Ley 2013 de 2019: Establece la obligatoriedad de la capacitacion en transparencia,
lucha contra la corrupcién y cultura de legalidad para todos los servidores publicos.
Decreto 1567 de 1998: Disposiciones sobre la gestién del talento humano, incluida
la capacitacion. E

Decreto 1072 de 2015 (Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo):
Establece la obligatoriedad de implementar el Sistema de Gestion de la Seguridad
y Salud en el Trabajo (SG-SST).

Decreto 1083 de 2015: Reglamenta la carrera administrativa y la capacitacion
continua de los empleados publicos.

Decreto 1499 de 2017: Establece el Sistema de Gestion de la Calidad para
entidades publicas, promoviendo la capacitacién como parte de la mejora continua.
Decreto 815 de 2018: Reglamenta la administracion del talento humano,
enfatizando la capacitacién para el desarrollo profesional y la eficiencia.
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e Resolucién 1401 de 2007: Reglamenta la investigacion de incidentes y accidentes
laborales.

e Resolucién 2346 de 2007: Regula las evaluaciones médicas ocupacionales y el
manejo de historias clinicas ocupacionales.

e Resolucién 2646 de 2008: Define responsabilidades para la prevencion y
monitoreo de riesgos psicosociales en el trabajo.

e Resolucién 0312 de 2019: Establece los estandares minimos para implementar el
SG-SST.

Departamental:

o Decreto 1638 de 2020: Ajusta la estructura de la administracién central del Valle del
Cauca y establece directrices para la capacitacion y desarrollo del talento humano.

e Decreto 1-3-1554 de 2020: Conforma el equipo para implementar la Politica de
Gestién del Conocimiento e Innovacién en la Gobernacién del Valle del Cauca.

e Decreto 1-3-1680 de 2020: Adopta los lineamientos de Gestién del Conocimiento e
Innovacién en la Gobernacion.

e Decreto 1-17-0283 de 2021: Modifica el Decreto 1-3-1193 de 2018, adoptando el
Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG).

e Decreto 1-17-0822 de 2022: Implementa los lineamientos técnicos y guias de
Gestiéon del Conocimiento e Innovacion en la Gobernacion.

e Decreto 1-17-0535 de 2023: Modifica el Decreto 1-3-1554 de 2020, actualizando
disposiciones sobre la Politica de Gestién del Conocimiento e Innovacion.

Politicas Nacionales:

e Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026: Define politicas de capacitacién para
fortalecer las competencias laborales y promover la empleabilidad.

e« CONPES 2018: Politica Nacional de Explotacién de Datos (Big Data) y Politica
Nacional de Desarrollo Productivo.
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9. ESTUDIO DE NECESIDADES RELACIONADO CON LA OFERTA'Y LA DEMANDA DE

LOS BIENES Y/O SERVICIOS

Descripcion del

Bien/Servicio: Bien/Servicio

5

Descripcion de la Descripcion de la
Oferta Demanda

Administracion  Integrada
del Talento Humano que
gestiona la capacitacion
continua, la gestion del
Administracion Integrada | conocimiento & innovacion
del Talento Humano desde | (GESCO+I)y el Sistema de
el Desarrollo de | Gestion de Seguridad y
Competencias, Gestion del | Salud en el Trabajo (SG-
Conocimiento e | SST), con el objetivo de
Implementacién del SG- | fortalecer el talento
SST humano de la Gobernacion
del Valle del Cauca y
garantizar un entorno

La Gobernacién del Valle
del Cauca ofrece: | El publico objetivo del
capacitacion continua para | proyecto requiere: formacion
1,080 servidores publicos | continua y actualizada para
al afo, enfocada en | desarrollar competencias
desarrollar competencias | técnicas y  profesionales;
clave; un sistema de | acceso a herramientas de
gestion del conocimiento e | gestion del conocimiento para
innovacion (GESCO+I) | aplicar y compartir
que captura, comparte y | conocimiento adquirido,
retiene conocimiento | fomentando la innovacion; y
institucional, fomentando | condiciones laborales seguras
la innovacién y reduciendo | y saludables bajo el SG-SST,
la fuga de conocimiento; y | que permitan trabajar sin

un SG-SST que garantiza | riesgos ocupacionales,
Iat;cér:;two Fegule Y | condiciones laborales | mejorando bienestar y
i g seguras y cumplimiento | eficiencia.
normativo.
Ano Oferta Demanda Déficit
2024 0 1 1
2025 1 1 0
2026 i 1 0
2027 1 1 0

9.4 Analisis ambiental - N/A

(No Aplica para el presente proyecto de inversion)

9.5 Localizacién de la alternativa de solucioén

e Region: Pacifico
e Departamento: Valle del Cauca
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10. ENTREGABLES DEL PROYECTO

10.1 Productos y entregables con su respectiva meta

Mejorar la  capacidad
. |operativa y recursos para la
-0 | gestion eficiente y oportuna
~ |del Sistema de Gestion de

' |Seguridad y Salud en el

| Trabajo

Implementar programas de
formaciéon  continua que
contribuyan al fortalecimiento
de las competencias de los
servidores publicos

n 3 'A__'b."r

Gestionar el conocimiento
para minimizar la fuga de
informacién critica,
asegurando la continuidad y
la mejora de los procesos

- |MP4501004394599037-
- |Actualizar un Sistema de
_ |Gestion de la Politica de
|gestion estratégica del
|talento humano' en la
_|gobernacién del Valle

~|del Cauca, anualmente

MP4501004204599030
Capacitar 1080 servidores
publicos de la
gobernacion del Valle del
Cauca, anualmente

MP4501004384599037
Actualizar un sistema de
gestion de la politica de
gestién del conocimiento
en la Gobernaciéon del
Valle del Cauca

. 14599037 - Servicio de
~ |actualizacion del
- |Sistema de Gestién

4599030 - Servicio de
educacién informal

4599023 Servicio de
Implementacion Sistemas
de Gestion

Sistema de gestién

Personas capacitadas

Servicio de
Implementacion Sistemas

|actualizado da Castites
a |Numero de sistemas Numero Numero de sistemas
1 1080 1
5 1 1080 1
1 1080 1
1 1080 1
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11. SOSTENIBILIDAD DEL PROYECTO

La sostenibilidad del proyecto esta enmarcada en la evaluacién y mejora continua de los
programas establecidos para capacitacion y seguridad y salud en el trabajo. Esto implica
la realizacion regular de diagnésticos, monitoreo continuo para identificar aspectos de
mejora y asegurar el cumplimiento de los estandares establecidos.

A si mismo es fundamental la actualizacion de los procesos respecto a las modificaciones
en la legislacién y adoptar practicas avanzadas en capacitacion y seguridad laboral.

La ejecucion de proyecto propende por el cumplimiento de las normativas legales, asi como
asegurar el bienestar de los trabajadores en su entorno laboral, la eficiencia operativa y la
reputacion de la entidad a largo plazo, asi como fortalecer el desarrollo integral de los
servidores publicos de la administracion departamental, mediante el desarrollo de
capacitaciones que respondan a las necesidades, intereses y expectativas de los servidores
publicos. De esta manera, se busca mejorar el desempefio laboral, el cumplimiento de los
objetivos institucionales y la calidad de los servicios que se prestan a la ciudadania.

La sostenibilidad del proyecto se basa en la gestion eficiente de los recursos disponibles,
la evaluacién continua de los resultados y el nivel de satisfaccion de los beneficiarios, y la
actualizacién permanente de las tematicas y metodologias de las capacitaciones. Asi, se
garantiza una relacion costo-beneficio adecuada y se evita la obsolescencia o la
desactualizacién.

El proyecto también considera la dindmica de la planta de personal, que implica
movimientos de ascenso, provision de vacantes, y redisefio institucional. Estos factores
generan la necesidad de adaptar los ambientes laborales, la seguridad, el bienestar y
actualizacién de las competencias de los servidores publicos, lo que evidencia la
importancia y el beneficio de un desarrollo integral.

Lo anterior requiere una asignacion adecuada de recursos, tanto humanos como
financieros. Esto incluye la designacion de personal especializado, asi como la inversion en
equipos de proteccion, tecnologia y medidas preventivas. Estos recursos deben estar
disponibles de manera constante y ser gestionados de manera eficiente para garantizar la
efectividad a largo plazo en el cumplimiento de los objetivos y metas institucionales.
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12. CRONOGRAMA

No.

Producto

Actividad

1

4599037 - Servicio de actualizaciéon
del Sistema de Gestion

Adelantar las acciones para la actualizacion vy
administracién del Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo

4599037 - Servicio de actualizacion
del Sistema de Gestion

Adquirir los elementos necesarios para la operacion
del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo

4599030-Servicio de educacion
informal (Producto secundario)

las
plan

Capacitar a los servidores publicos en
competencias requeridas conforme al
institucional de formacién y capacitacion

4599030-Servicio de educacion
informal (Producto secundario)

Sensibilizar al nivel directivo y servidores publicos
sobre la importancia de la ejecucién del plan de
capacitacién

4599023 Servicio de Implementacion
Sistemas de Gestion (Producto
secundario)

Realizar talleres especializados para fortalecer la
gestion del conocimiento y la innovacién en las
dependencias de la entidad.

4599023 Servicio de Implementacion
Sistemas de Gestion (Producto
secundario)

Brindar herramientas para la gestion del conocimiento
y la innovacién para las dependencias de la entidad.
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13. MATRIZ DE RIESGOS
- Nivel Tipo Descripcion Probabilidad Impacto Efectos Medidas de mitigacién
s o Disminucion de la | Asignar recursos para
Incumplimiento de los i 2 i
Objetivo programas de Capacitacion, gteogg‘ggsa 3 o?:grativg;s gg;?iztlzzaa;e :25 sf:rnv?gglrg:
Operacional Gestién del Conocimiento e | 4. Probable 4. Mayor I : A
General Innovacion (GESCO+) SG- afectando la | y realizar seguimiento a la
SST o productividad y | ejecucion de los
i desemperio institucional. | programas
Fn?t::riowe?ntaci onen I Generar estrategias de
Obietivo Falta de compromiso de la alta rec?u iy on Ié cagidaa sensibilizacion para altos
/ Administrativo | direccién con los programas de 4. Probable 4. Mayor directivos, mostrando
General GESCO + |. SG-SST del proyecto ¥ | bensfiel
g desmotivacion de los | Cone céos Y Tesliiadee
servidores publicos. SOPBIRCOS.
- o Cumplmiento. de metas, | GeSionar _ presupuesto
Obietivo Limitaciones en la asignacion sedkicoiti e [ cobe rturaa' adicional o buscar fuentes
G e{neraI Financiero presupuestal anual para cubrir | 4. Probable 4. Mayor de capaciicin alternativas de
todos los programas. limits ciénp de  reeu rso: financiamiento, optimizar
para SG-SST uso de recursos.
Limitado recurso  humano .
P - ; especializado para la gestion de Problle_mas‘ — Gestlongr los recursos
roductos Administrativo planes ocisinas &h 1 4. Probable 4. Mayor administrativos, juridicos | necesarios para la
entidad y prog y financieros oportuna gestion

© ESTE DOCUMENTO ES PROPIEDAD DE LA GOBERNACION DEL VALLE DEL CAUCA PROHIBIDA SU REPRODUCCION POR CUALQUIER MEDIO, SIN AUTORIZACION DEL

GOBERNADOR (A) Y/O SU REPRESENTANTE.




Departamento del Valle del Cauca

DOCUMENTO TECNICO PARA
FORMULACION DE PROYECTO

Cédigo: FO-M1-P1-29

Version: 02

Fecha de aprobacién: 30/08/2024

DE INVERSION

Pagina 21 de 26

Gobernacion
Incumplimiento en | Establecer clausulas de
: 2 estandares de calidad, | capacitacién obligatoria
D:r;;enderggeasosde Crﬁiocr:;atlstﬁ: fallos en el cumplimiento | en temas del Plan anual
Productos Operacional ga s cer? i e, so(:)re 3.Moderado 4.Mayor de normativas de | de capacitacion, SG-SST
el SG-SST vy GESCO+| seguridad y salud, menor | y GESCO+| para
y ’ continuidad del | contratistas y
conocimiento. subcontratistas.

Aumento en incidentes f:r?:!%l:nrz;tac:gn :;rrgcéa-
Incumplimiento en las normas E:S:ra‘:;i’w cosst::cioﬁgsr SST mediante monitoreos
Administrativo | de seguridad laboral, afectando | 4. Probable 4. Mayor lonales afg Saevraggel | auditorias  regulares,
el SG-SST. cligrn - laboral y Ia Jjunto con la formacién del
productividad. I;;irgg;al en seguridad
: : Implementar herramientas
Fgll_tdai dade d':m\;?%fr: cig robustas de gestion del
Fuga o pérdida de conocimiento g saiiva. afectando ta conocimiento y capacitar a
Actividades Operacional critico por falta de herramientas 4. Probable 4. Mayor toprﬁa de ; dcislnnas v ol los servidores en su uso,
adecuadas de gestion. aprendizaje y fomentando la cultura de
organizacional. ;itﬁgg;?ent o de
Afecta la implementacion Beslzsr Gllise  de
Resistencia al cambio entre los ﬁ:_lovac]g;ocesos de sensibilizacién sobre
Operacional :Ierwg?(r:es plt;t;hco; rgt::;:;lopt:; 3.Moderado 4 Mayor conocimiento, baja g?gg%ﬁ? de éaGs_grg_thlca:
GESCO+| y SG-SST. :ggs:%;ga " solitlcsa;lﬂje capacitaciéon involucrar a

reduciendo la efectividad. lideres de cambio.
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14. PRESUPUESTO

Fondo (2"125) ‘20223’ ‘2%27) Valor Total Fondo
121000 $1.500.000.000 $0.00 $0.00 $ 1.500.000.000,00
Propios $0.00 $646.789.749 $646.789.749 $ 1.293.579.498,00
Gestion $ 2.646.789.749 $3.500.000.000 $3.500.000.000 $ 9.646.789.749,00

Total, Presupuesto $ 4.146.789.749.00 | $4.146.789.749,00 | $4.146.789.749,00 | $12.440.369.247,00
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