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Entre los suscritos a saber, CAROLINA GIRALDO DUQUE mayor de edad, domiciliada en la
ciudad de Bogota D.C., identificada con la cédula de ciudadania numero 53.084.276, quien actla
en su calidad de Secretaria Generaly Representante Legal de LA PREVISORA S.A. COMPANIA DE
SEGUROS, sociedad de economia mixta del orden nacional, sujeta al régimen de las Empresas
Industriales y Comerciales del Estado, vinculada al Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, con
domicilio principal en la ciudad de Bogota D.C., identificada con el numero de identificacion
tributaria 860.002.400-2, legalmente constituida mediante Escritura Publica No. 2.146 de agosto
seis (06) de mil novecientos cincuenta y cuatro (1954), otorgada en la Notaria Sexta del Circulo
Notarial de Bogota D.C., todo lo cual se acredita con el certificado de existencia y representacion
legal de la Superintendencia Financiera de Colombia, sociedad que en adelante se denominara
LA PREVISORA S.A., de una parte, de otra ELECCION CONFIABLE S.A.S. identificada con N.I.T.
900.643.769-9 debidamente constituida por documento privado del 5 de agosto de 2013 de
Asamblea de Accionistas, inscrita en el Camara de Comercio de Bogota el 12 de agosto de 2013,
con el No 01755890 del Libro IX, representada legalmente por LUIS ENRIQUE TORRES
VELASQUEZ mayor de edad, identificado con la cédula de ciudadania No. 79.593.862 expedida
en Bogota D.C, quien en adelante se denominara EL PROVEEDOR, hemos acordado celebrar el
presente contrato, previas las siguientes:

CONSIDERACIONES

1. La Subgerencia de Desarrollo de Talento Humano de la Secretaria General, sustenté el
proceso contractual, indicando que “Dada la importancia que tiene para LA PREVISORA S.A.
de contar con personal de alto desempeno en los cargos del nivel directivo que apalanquen
el cumplimiento de la estrategia, se hace necesario contar con una firma especializada que
cuente con reconocimiento y con experiencia segun los requerimientos de la compania.

A su vez y de acuerdo con lo establecido en el articulo 45, el Cddigo de Buen Gobierno
Corporativo, que regula el proceso de seleccidn de los vicepresidentes y secretario general,
senala: “La Junta Directiva nombra a los Vicepresidentes y al Secretario General de
conformidad con lo previsto en el articulo 53 de los Estatutos Sociales. Como buena practica
de gobierno corporativo, la seleccidon de los Vicepresidentes y del Secretario General de la
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Compahia debera efectuarse mediante un proceso riguroso, el cual se adelantara de manera
preferente a través de una firma especializada y reconocida en la busqueda y seleccidon de
talento humano, con el fin de conformar al menos una terna que sera presentada al Comité
de Estrategia y Gobierno, para que dicho comité a su vez recomiende y la presente a la Junta
Directiva” y demas razones expuestas en la justificacion.

2. Que el proceso en mencion fue sometido a aprobacién del comité de contratacion el dia 04
de diciembre de dos mil veinticinco (2025), en el cual, el 6rgano colegiado aprobd por
unanimidad adelantar el respectivo proceso de contratacion.

3. Que el presente contrato se encuentra regulado de conformidad con el Manual de
Contratacion en concordancia con el Manual de Procedimiento de Contratacion de LA
PREVISORA S.A. vigentes y demas normas aplicables.

4. Por consiguiente, el presente CONTRATO se adelantd bajo la modalidad seleccidn Invitacién
Cerrada, conforme a lo establecido en el numeral 5.1.3.2. INVITACION CERRADA del Manual
de Contratacion que establece “Se adelantard invitacién cerrada: i. La cuantia del bien, obra
0 servicio a contratar sea superior a cincuenta (50) salarios minimos legales mensuales
vigentes (SMLMV) e inferior a quinientos (500) salarios minimos legales mensuales vigentes
(SMLMV). (...)".

5. Dando cumplimiento a lo dispuesto en el Manual de Contratacién, LA PREVISORA S.A.
procedio a dar apertura al proceso de Invitacién cerrada No. 008 de 2025 el dia veintitrés (23)
de diciembre de dos mil veinticinco (2.025), con el envio mediante correo electrénico a ocho
(08) proveedores que participaron en el estudio de mercado 260-2025.

6. Que el numeral “1.9. Cronograma del Proceso”, establecié como término para la recepcion

de ofertas, el dia trece (13) de enero de dos mil veintiséis (2.026), conforme al documento de
invitacidny sus correspondientes adendas.
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7. Previsto lo anterior, el dia trece (13) de enero de dos mil veintiséis (2.026) se llevd a cabo la
recepcion de las propuestas de manera digital (a través del correo electrénico
contratacion@previsora.gov.co) hasta la 5:00:00 pm.

8. Que enelproceso de seleccion fue recibida la propuesta de los siguientes participantes:

a) ACIERTAS.A.S
b) ELECCION CONFIABLE S.A.S.

9. Que eldiadiecinueve (19) de enero de dos mil veintiséis (2.026) LA PREVISORA S.A. remiti6 a
través de correo electronico, los siguientes documentos: (Verificacion Juridica, Verificacién
Financiera, Verificacién Técnica, factores de calificacion); lo anterior, de conformidad con el
cronograma del proceso, a través de los cuales el comité evaluador recomendd adjudicar el
presente contrato a ELECCION CONFIABLE S.A.S.

Sefialado lo anterior, el presente contrato se regira por las siguientes:
CLAUSULAS

CLAUSULA PRIMERA. OBJETO: EL PROVEEDOR se obliga con LA PREVISORA S.A a prestar los
servicios de busqueda, evaluaciéon, seleccidon y presentacion de candidatos altamente

calificados que cumplan con los requisitos de las vacantes de nivel directivo de la companhiay
realizar los estudios de seguridad de los candidatos.

CLAUSULA SEGUNDA. OBLIGACIONES DEL PROVEEDOR: Ademés de las sefialadas en la Ley,
en la propuesta presentada y las derivadas de la naturaleza del presente contrato, EL
PROVEEDOR esta obligado a:

OBLIGACIONES GENERALES:
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1. Cumplircon el objeto contratado, de acuerdo con las condiciones técnicas, econdmicas,
financieras y comerciales de la propuesta que forma parte integral del contrato y las que
senale la persona que ejerza la supervisidon del contrato, inherentes al objeto de este.

2. Acatar lasinstrucciones que durante el desarrollo del contrato se le impartan por parte de
LA PREVISORA S.A., a través del area que ejerce la supervisiéon del contrato.

3. Obrar con lealtad y buena fe en las distintas etapas precontractuales, contractuales y
postcontractuales, evitando dilaciones.

4. Programar y coordinar con el supervisor del contrato, todas las actividades que deba
desarrollar para el cumplimiento del contrato.

5. Cumplir con todas las politicas aplicables de LA PREVISORA S.A., entre ellas, el Manual
de Contratacion, Procedimiento criterios en Seguridad y Salud para la seleccion de
contratistas y proveedores, el Sistema de Administracion de Riesgos y Lavado de Activos,
Politica del Sistema de Gestion de Seguridad de la Informacién, Confidencialidad de la
Informacién, Manual de Manejo de Marca, Politica para la Proteccién de Datos, Politica
Ambiental.

6. No acceder a peticiones o amenazas de quienes actuen por fuera de la ley, con el fin de
obligarlos a hacer u omitir algin acto o hecho, debiendo informar inmediatamente a LA
PREVISORA S.A. a través de la persona que ejerza la supervisidon acerca de la ocurrencia
de tales peticiones o amenazas y a las demas autoridades competentes para que se
adopten las medidas y correctivos que fueren necesarios.

7. ELPROVEEDORdeclaraque conoce las politicas del Sistema de Gestion de Seguridad de
la Informacién - SGSI de LA PREVISORA S.A., y se compromete a dar cumplimiento a las
mismas. LA PREVISORA S.A., estara facultada para realizar revisiones de los
cumplimientos de los requisitos de seguridad - SGSI a los servicios prestados por EL
PROVEEDOR. PARAGRAFO: EL PROVEEDOR se obliga a responder por todos los dafios y
perjuicios que, por accion, retardo, omisién, culpa o negligencia suya, de sus empleados,
sus asesores o0 subcontratistas, ocasione a LA PREVISORA S.A. y/o a sus asegurados o
potenciales asegurados en el desarrollo y ejecucion del presente contrato.

8. Rendir y elaborar los informes, conceptos, estudios y dema&s requerimientos o
actividades que se soliciten en el desarrollo del contrato.
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9. Dar cumplimiento en su totalidad a lo ofrecido en su propuesta, asi como a las
indicaciones sefialadas por la persona que ejerza la supervision del contrato, inherentes
al objeto del mismo y/o para su mejoramiento.

10. Guardar total reserva de la informacién que le sea confiada por razén del presente
contratoy para desarrollo de este, ya que la misma es de propiedad de LAPREVISORAS.A.

11.Desarrollar todas las actividades que sean necesarias para el cumplimiento del objeto
contractual.

12. Constituir a su costa la(s) péliza(s) que contenga(n) la(s) garantia(s) exigida(s) en el
contrato y mantenerla(s) vigente(s) en los términos del mismo, de ser requeridas en la
contratacion.

13. Cumplir con el pago de sus obligaciones tributarias derivadas de la ejecucion del contrato
suscrito.

14. Sin perjuicio de la autonomia técnica y administrativa con que se cuenta para el
cumplimiento del objeto contractual, desarrollar todas las obligaciones que sean
necesarias e inherentes para su cabal ejecucion.

15. Asegurar a LA PREVISORA S.A. que el objeto contratado se cumplira con la mejor calidad
y dentro de los plazos, tiempos y/o términos acordados y establecidos con LA PREVISORA
S.A.

16.Dar cumplimiento a las obligaciones con el sistema integral de seguridad social, (salud,
pensiones y riesgos laborales) y parafiscales, tales como ICBF, SENA y Cajas de
Compensacién Familiar, de conformidad con lo establecido en Ley 789 de 2002.

17.Radicar las facturas del servicio prestado, de acuerdo con lo establecido en este contrato
y dentro de los plazos convenidos.

18.Si EL PROVEEDOR, tiene la obligacion legal de expedir factura electronica, esta debe estar
previamente validada por la DIAN para su recibo y aceptacion por parte de LA PREVISORA
S.A. Lo anterior conforme a las disposiciones sefialadas en el Decreto 358 del 5 de marzo
de 2020, en concordancia, con lo dispuesto en la Resolucién No. 000042 del 5 de mayo
de 2020 y 000015 del 11 de febrero de 2021 y demas normas que regulen o llegasen a
regular la emisién de factura electrénica.

19. Las demas obligaciones inherentes y necesarias para la ejecucion a cabalidad del objeto
del presente contrato.
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OBLIGACIONES ESPECIFICAS:

Lineas de Atencién al Cliente y Asistencia

Desde el celular: #345
Bogota: (+57] 601 348

Correo electrénico:

APP; Previsora Sequros {An

ntact

eno

10.

@pre

Realizar el proceso de busqueda, evaluacién y presentaciéon de candidatos para los
cargos de directivos para Casa Matriz y Sucursales a nivel nacional, a solicitud de LA
PREVISORAS.A., en un término de diez (10) a quince (15) dias habiles.

Realizar el proceso de seleccién de los directivos, para Casa Matriz y Sucursales.
Elproceso de seleccién de los directivos se debe realizar en las ciudades en las cuales
LA PREVISORA S.A. tenga presencia a nivel nacional y donde se genere la vacante,
aungue las hojas de vida de los candidatos podran ser reclutadas a nivel nacional,
siempre y cuando la firma contratada para seguir el proceso pueda garantizar la
disponibilidad de ingreso del ejecutivo dentro del plazo establecido para el contrato.
Aplicar pruebas psicotécnicas en las que se evidencie el desarrollo de competencias
aplicables para la posicion, rasgos de personalidad y en relacion con el perfil de la
vacante a cubrir.

Realizar las pruebas que EL PROVEEDOR y LA PREVISORA S. A., consideren
pertinentes para desarrollar en el proceso de seleccién de los candidatos mas
idoneos.

Realizar y presentar informes por cada uno de los candidatos para entrevista, el cual
debe incluir el cruce de perfil (conforme al formato establecido por LA PREVISORA S.
A.), el resumen de entrevistas, pruebas aplicadas y una verificacion preliminar en
bases de datos especiales, sobre la identidad del aspirante y sus inhabilidades.
Realizar las entrevistas a profundidad con los candidatos.

Realizar estudio de seguridad que contemple la verificacion de la informacion
académica, antecedentesdisciplinariosy judiciales, referenciacién laboraly personal
de los candidatos preseleccionados por LA PREVISORA S.A.

En los casos en los que LA PREVISORA S.A., considere necesario realizar prueba de
poligrafo, EL PROVEEDOR debera garantizar la realizacién de esta sin costo para LA
PREVISORA S.A.

Seleccionar los mejores candidatos juntamente con LA PREVISORA S.A.
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11. Preparar y presentar a LA PREVISORA S.A. informe resumen de entrevistas y pruebas
del candidato seleccionado (incluyendo el estudio de seguridad y poligrafo para los

casos que se requiera).

12.

Ofrecer un afio de garantia por el proceso realizado, lo cual significa que, una vez

vinculado el candidato, LA PREVISORA S.A tendra 1 afho para definir si éste se ajusta
a los requerimientos definidos; de no ser asi el Head Hunter debera realizar
nuevamente el proceso sin costo alguno, presentando candidatos competentes para
el cargo, lo anterior aplica de igual manera si el candidato seleccionado renuncia
voluntariamente de la compafia.

13.

Los cargos que se requieren seleccionar deberan cumplir con las condiciones de

perfil, conocimiento y experiencia que LA PREVISORA S.A., tiene aprobado en cada
uno de los empleos.
14. Cumplir con minimo el siguiente recurso humano:

Cargo Perfil Experiencia

Coordinador Profesional en psicologia o | Tres anos de experiencia en
carreras administrativas. | el seguimiento v
Titulo de formacion | optimizacion de procesos
avanzada. de seleccion, atencion a

empresas cliente.

Profesional en psicologia | Profesional en psicologia | Tres afos de experiencia

(Minimo 2) con titulo de formacion | profesional realizando
avanzada en Gestion | procesos de hunting de
Humana o afines altos directivos.

EL PROVEEDOR debera garantizar a sus empleados los pagos de salarios y
prestaciones estipulados por la Ley laboral colombiana.

CLAUSULA TERCERA. OBLIGACIONES DE LA PREVISORA S.A.: Para lograr el objeto del

presente contrato, LA PREVISORA S.A. se obliga con ELPROVEEDOR a lo siguiente:

1. Suministrarenforma oportuna lainformacién solicitada por ELPROVEEDOR, necesaria para
la ejecucidn de este contrato.
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2. Efectuarel pago en el plazo establecido contractualmente, previa aprobacién del supervisor
del contrato.

3. Proporcionar a EL PROVEEDOR la informacién sobre politicas internas establecidas, que
sean necesarias conocer por parte de EL PROVEEDOR para la ejecuciéon del presente
contrato.

CLAUSULA CUARTA - PLAZO: El plazo de ejecucién del contrato es a partir de la suscripcién del
acta de inicio previa aprobacién de garantiasy hasta el treintay uno (31) de diciembre de dos mil
veintisiete (2027).

CLAUSULA QUINTA. VALOR TOTAL DEL CONTRATO: Elvalor del presente contrato corresponde
ala suma de hasta TRESCIENTOS SETENTAY SIETE MILLONES TRESCIENTOS SETENTAY SEIS
MIL CIENTO NOVENTA PESOS M/CTE ($377.376.190) Incluido IVA, asi como todos los
impuestos, tasas y contribuciones a que haya a lugar.

CLAUSULA SEXTA. FORMA DE PAGO: LA PREVISORA S.A. pagara el valor del contrato de la
siguiente manera:

Los pagos se realizaran por cada proceso llevado a cabo sin que se sobrepase el porcentaje
ofertado estipulado por EL PROVEEDOR, sobre el salario vigente a la fecha de solicitud de los
procesos:
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SALARIO

ACTUARIO RESPONSABLE | § 17.984.974 73%
GERENTE CASA MATRIZ - [ . o
RIESGOS i 76%
GERENTE CASA MATRIZ $ 17.984.974 72%
GERENTE SUCURSAL TIPO
2
N $ 20.874.103 R
GERENTE SUCURSALTIPO |
4
o $ 14.966.430 —
GERENTE SUCURSAL TIPO
5
o 4 11.624.537 s
GERENTE SUCURSAL TIPO
: $10.161.003 —_—
GERENTE SUCURSALES $ 20.991.696 76%
GESTOR COMERCIAL TIPO i
i $ 6.480.888 G
GESTOR COMERCIAL TIPO
=
N $5.717.280 beronys
JEFE DE OFICINA $ 14.966.430 86%
SECRETARIO
GENERAL/VICEPRESIDENT| § 29.265.608
E 76%

SUBGERENTE CASA
MATRIZ/ SUBGERENTE $ 11.624.537
SUCURSAL TIPO A 88%
SUBGERENTE SUCURSAL
TIPO C % 10:151.003 88%
SUBGERENTE CASA 5 14.782.500 "
MATRIZ 3 B86%
SECRETARIAS
PRESIDENCIA{GESTOR % 7.174.367 85%
ADMINISTRATIVO)

SECRETARIAS
VICEPRESIDENCIA{GESTO § 5.076.767 85%
R ADMINISTRATIVO

PARAGRAFO PRIMERO: Los salarios presentados corresponden a los establecidos para el afio
2025, los cuales podran variar ano a ano conforme las politicas de ajuste salarial de la compafia.
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1. Un 20% del valor total del proceso al momento en que el Proveedor envie los informes
confidenciales de candidatos calificados para la posicién requerida, efectivamente
avalados por La Previsora S.A.

2. EL 80% restante del valor total del proceso, se pagara al momento de la escogencia por
parte de PREVISORA del candidato seleccionado.

PARAGRAFO SEGUNDO: Después de presentadas tres (3) ternas para suplir una vacante por
parte del proveedorytranscurridos tres (3) meses a partir de generarse la necesidad, no se cuente
con un candidato que cumpla con el 100% del perfil requerido y no se cubra la vacante con los
candidatos referidos, La Previsora sélo asumira el 30% del valor del proceso. De acuerdo con lo
anterior, si ningun candidato es seleccionado, La Previsora no estara obligada a cancelar el valor
total del proceso de seleccion.

Enelcaso que lahojadevidadel candidato seleccionado haya sido enviada por La Previsora, sélo
se cancelara el 50% del valor total del proceso.

PARAGRAFO TERCERO: Los pagos se haran dentro de los treinta (30) dias siguientes a la
presentacion de la factura, la cual debera venir acompafiada de un informe en el que se muestre
los servicios efectivamente prestados, el cual debera ser previamente verificado y aprobado por
el supervisor del contrato.

La factura debera estar acompanada por una certificacién expedida por su Revisor Fiscal o, en el
evento que no exista obligacion legal o social estatutaria de tener Revisor Fiscal, por su
Representante Legal, en el que conste que se encuentra a paz y salvo por concepto de pago de
aportes Parafiscales (Caja de Compensacion Familiar, Instituto Colombiano de Bienestar
Familiar ICBF y al Servicio Nacional de Aprendizaje SENA)y de Seguridad Social (Salud, Pensiény
Riesgos Laborales) de sus empleados durante los ultimos seis (6) meses, de acuerdo con lo
indicado en el art. 50 de la Ley 789 de 2002. En todo caso, la certificacién debe estar vigente al
momento de la realizacién del pago.

NIT: 860.002.400-2

Lineas de Atencién al Cliente y Asistencia Defensor del Consumidor Financiero PREVISORA.SEGUROS
. #7245 | L4 : . 012000 910 554 Principal: Dr. José Federico Ustariz Gonzalez
Desde el celular: #345 | Linea Nacional: 018000 910 ! S allEaiikabaiam PREVISORASEGUROS
Bogota: (+57] 601 348 7555 | PBX Bogota: {+57) 601348 5757 D'P s asSslAt b, ,(,;A m ) )
Coriat sl ivaa ot Tt ehos e yieota 6oV 65 |r7cCIon.Car‘rerd}|A‘ N?, 6-51 .)‘vn Zu} Bogota PREVISORA SEGUROS S.A
i 2 Teléfono: (+57) 6016108161 Horario: L-V8am.a b p.n
APP: PrevisaraSiegures {Androldy 105} Correo electrénico: defensoriaprevisora@ustarizabogados.co PREVISORA SEGUROS
. APP: Defensoria del Consumidor Financiero {Andr Os)
V V V D evl ra. oV Co ] :
[ f 9 www.ustarizabogados.com @SomosPREVISORA




VIGILADO

Q

PREVISORA

SEGUROS

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES CELEBRADO ENTRE LA
PREVISORA S.A. COMPANIA DE SEGUROS Y ELECCION CONFIABLE S.A.S

CONTRATO No. 109-2026

Si la factura no es acompafiada por los documentos solicitados, el término mencionado para
pago no empezara a contarse hasta tanto no se aporten. Dicha demora no generara a EL
PROVEEDOR el derecho al pago de intereses o de compensacién monetaria alguna.

LA PREVISORA S.A. unicamente realiza sus pagos a través de transferencia electrdnica, para lo
cual se requerird cumplir con las politicas establecidas por la compaiiia para dicho fin. No es
posible efectuar el pago a través de cheque o cualquier otro medio de pago.

LA PREVISORA S.A., aplicara los impuestos de conformidad con la normatividad tributaria
vigente dependiendo del objeto del contrato y la categorizacion tributaria de EL PROVEEDOR. En
caso de que no haya lugar a ello, debera indicarse la norma que lo excluye o le otorga exencion.
La factura deberd veniracompafnada con el detalle de las actividades realizadas, las cuales seran
aprobadas por el supervisor del contrato.

Las facturas electréonicas se deben radicar Unicamente por el por el buzén establecido por LA
PREVISORA S.A. recepcionfacturas@previsora.gov.co.

CLAUSULA SEPTIMA. DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL: El valor del presente contrato se
pagara con cargo al Certificado de Disponibilidad Presupuestal No. 2025001504 expedido el
veinticinco (25) de septiembre de 2025 por la Gerencia de Planeacién Financiera.

CLAUSULA OCTAVA. IMPUESTOS Y RETENCIONES: Los impuestos y retenciones que surjan del
presente contrato, corren por cuenta de ELPROVEEDOR, para cuyos efectos LAPREVISORA S.A.
hara las retenciones del caso y cumplira las obligaciones fiscales que ordene la Ley.

CLAUSULA NOVENA. TERMINACION Y CAUSALES DE TERMINACION ANTICIPADA: El
presente contrato podra terminarse en cualquier momento por mutuo acuerdo entre LAS PARTES,

mediante documento escrito suscrito por estas. También podra darse por terminado y de manera
anticipada por LAPREVISORAS.A., sin previo requerimiento ni resarcimiento de perjuicio alguno,
mediante comunicacion escrita enviada a EL PROVEEDOR con una antelacion no inferior a
treinta (30) dias a la fecha en que vaya hacerse efectiva la terminacién invocando como causal de
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terminacién aquellas descritas en el paragrafo siguiente PARAGRAFO: 1. Cuando EL
PROVEEDOR no constituya las pélizas exigidas en los términos contractuales, siempre que haya
lugar a ello. 2. Cuando EL PROVEEDOR, con posterioridad a la aprobacién de las garantias y sin
mediar una causa que lo justifique, no diere inicio a la ejecucion del contrato, cuando hubiere
lugar a ello. 3. Cuando del incumplimiento de obligaciones de EL PROVEEDOR se deriven
consecuencias que hagan imposible o dificulten gravemente la ejecucién del contrato, o se estén
causando perjuicios a LA PREVISORA S.A. 4. Cuando EL PROVEEDOR omita, eluday en general
no cumpla con sus obligaciones en materia laboral o cualquier otra de las obligaciones pactadas
en el contrato. 5. Cuando EL PROVEEDOR abandone o suspenda la labor contratada total o
parcialmente, sin acuerdo o autorizacién previa y escrita de LA PREVISORA S.A. 6. Cuando
suspendidas todas o alguna de las obligaciones emanadas del contrato, EL PROVEEDOR no
reanude su ejecucion dentro del plazo acordado entre las partes, una vez terminadas las causas
que obligaron a la suspensién. 7. Cuando EL PROVEEDOR subcontrate, traspase o ceda el
contrato sin previa autorizacidon expresa y escrita de LA PREVISORA S.A. 8. Cuando EL
PROVEEDOR no informe oportunamente de la fusién, escision o cambio de control. 9. Por
sobrevenir caso fortuito o fuerza mayor que imposibiliten la ejecucién del contrato. 10. Por
disolucién de la persona juridica de EL PROVEEDOR. 11. Por inicio de proceso liquidatario,
cesacion de pagos, concurso de acreedores o embargos judiciales de EL PROVEEDOR que
afecten de manera grave el cumplimiento del contrato. 12. Cuando ELPROVEEDOR se encuentre
incurso en alguna causal de inhabilidad o incompatibilidad prevista en la Constitucién Politica o
en la Ley. 13. Cuando EL PROVEEDOR no diere cumplimiento a las disposiciones legales
relacionadas con la prevencién y control al lavado de activos y el financiamiento del terrorismo
que sean aplicables. 14. Cuando EL PROVEEDOR, alguno o algunos de sus accionistas,
asociados o socios figuren en las listas internacionales vinculantes para Colombia de
conformidad con elderecho internacional (Listas de las Naciones Unidas), listas OFAC o aquellas
otras listas de criminales y terroristas que por su naturaleza generen un alto riesgo de LA/FT. 15.
Cuando LA PREVISORA S.A. tenga conocimiento que los recursos de ELPROVEEDOR provienen
de actividades ilicitas contempladas en el Cédigo Penal Colombiano o en cualquier norma que lo
sustituya, adicione o modifique, o que ha efectuado transacciones u operaciones destinadas a
dichas actividades o a favor de personas relacionadas con las mismas. 16. Por violacion de las
obligaciones de confidencialidad relacionadas con el negocio, la tecnologia o el uso de propiedad
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intelectual o de marcas. 17. Cualquier acciéon u omisiéon que afecte los intereses de LA
PREVISORA S.A. 18. Cuando EL PROVEEDOR ejecute cualquier acto de competencia desleal
para con sus colegas o con cualquier otra Compafia. 19. Por violacidn o incumplimiento del
Sistema de Gestién de Seguridad de la Informacién (SGSI). 20. Por la violacién de alguna de las
obligaciones previstas dirigidas al tratamiento y la proteccién de la informacién personaly en
particular, cualquier violacién o inobservancia a las leyes que protegen la informacidén personal,
todo lo anterior enmarcado dentro del alcance del presente contrato. La terminacién del contrato
en cualquiera de los casos descritos no genera a cargo de LA PREVISORA S.A. pago de suma
alguna a titulo de indemnizacién; En todo caso, LA PREVISORA S.A. garantizard a EL
PROVEEDOR el derecho al debido procesoy el principio de legalidad.

CLAUSULA DECIMA. SUSPENSION: La ejecucién del contrato se podra suspender de comun
acuerdo entre las partes, por circunstancias de fuerza mayor, caso fortuito o hechos irresistibles

de terceros; o unilateralmente por LAPREVISORA S.A., en los casos que se considere necesarios

CLAUSULA DECIMA PRIMERA. CESION Y SUBCONTRATACION: Ninguna de LAS PARTES podran
ceder el presente contrato, ni subcontratar su ejecucion, entodo o en parte, sin el consentimiento
previo y escrito de la otra parte pudiendo ésta reservarse las razones que tenga para negar la
autorizacion de la cesidén o subcontratos. En todos los casos, EL PROVEEDOR es el Unico

responsable por la celebracion de subcontratos y LAPREVISORA S.A. no adquirird vinculo alguno
con los subcontratistas. En caso de ser autorizado, EL PROVEEDOR ser3 el Unico responsable
frente a LA PREVISORA S.A. De igual forma, si EL PROVEEDOR es objeto de fusion, escision o
cambio de control, LA PREVISORA S.A. estg facultada a conocer las condiciones de esa
operacion. En consecuencia, EL PROVEEDOR se obliga a informar oportunamente a LA
PREVISORA S.A. de la misma, dentro de los treinta (30) dias calendario siguientes a realizacion
de la operacién. PARAGRAFO: En caso de que EL PROVEEDOR no cumpla con lo dispuesto en
esta clausula, sera una justa causa para terminar el contrato.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA. GARANTIAS: EL CONTRATISTA se obliga a tomar a favor de LA
PREVISORA S.A., a satisfaccion de esta, una garantia de cumplimiento con clausulado para

entidades publicas con régimen especial / privado, expedida por una Compafia de Seguros
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legalmente establecida en Colombia, con el siguiente amparo: a) Cumplimiento: Por una cuantia
equivalente al veinte por ciento (20%) del valor del contrato, con una vigencia igual al tiempo de
ejecucion de este y cuatro (4) meses mas. b) Calidad del Servicio: Por una cuantia equivalente
al veinte por ciento (20%) del valor del contrato, con una vigencia igual al tiempo de ejecucién de
este y cuatro (4) meses mas. c) Pago de salarios, prestaciones sociales e indemnizaciones
laborales: Para garantizar el pago de estos al personal contratado por EL PROVEEDOR en la
ejecucion de este contrato, por una cuantia equivalente al cinco por ciento (5%) del valor del
contrato, con una vigencia igual a la duracién de este y tres (3) aflos mas. PARAGRAFO
PRIMERO: La aprobacién de la garantia estard sujeta a revisidon por parte de LA PREVISORA S.A.,
quien verificara la fecha de expedicidon de la pdliza, su vigencia, la fecha de vigencia de cada uno
de sus amparos, los valores asegurados, los datos contenidos en la garantiay el pago de esta a
través del recibo de pago emitido por la propia aseguradora. PARAGRAFO SEGUNDO: Cuando
haya lugar a la modificacién del plazo o valores consignados en este contrato, EL PROVEEDOR
debera constituir los correspondientes certificados de modificacion. PARAGRAFO TERCERO:
Cuando se negare a constituir la garantia exigida o modificarla en los términos que se le sefalen,
se haréd acreedor a las sanciones contractuales respectivas atribuibles por el incumplimiento.

CLAUSULA DECIMA TERCERA. PERFECCIONAMIENTO Y EJECUCION: El presente CONTRATO
se entiende perfeccionado cuando se logre acuerdo sobre el objeto y la contraprestacion, el

acuerdo se eleve a escrito y se suscriba por las partes. S6lo empezara a ejecutarse a partir de lo
indicado en el Acta de Inicio previa aprobacién de las garantias por parte de LA PREVISORA S.A.
si hubiere lugar a ello. EL PROVEEDOR se obliga a devolver el original firmado del mismo, junto
con la caratula de la pdlizay el recibo de pago de que trata la cldusula correspondiente de este.

CLAUSULA DECIMA CUARTA. SUPERVISION: La Supervision de este contrato estaré a cargo del
Subgerente Desarrollo de Talento Humano de LA PREVISORA S.A. teniendo en cuenta lo
estipulado en el Manual de Supervision e Interventoria de LA PREVISORA S.A.

EL PROVEEDOR permitira al area encargada realizar entre otras actividades, la verificacion del
cumplimiento de las obligaciones impuestas por las normas que protegen la informacién
personaly los requisitos de seguridad de la informacion establecidos por LAPREVISORA S.A. en
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las circulares “Politica Para las Relaciones con los Proveedores” y “Matriz de Requisitos de
Seguridad de la Informacién y Continuidad de Negocio”, por medio de inspecciones a sus
sistemas e instalaciones, asi como por medio de solicitud de toda la documentacién que resulte
pertinente para este propésito. PARAGRAFO: La verificacion de la informacién relacionada con
datos personalesy seguridad de la informacion se realizara iunicamente sobre la documentacion
relacionada con el objeto del contrato o informacién general de EL PROVEEDOR; En ninglin caso
se podra efectuar sobre otro tipo de servicios no relacionados o informacién de clientes.

CLAUSULA DECIMA QUINTA. INFORMACION CONFIDENCIAL: LAS PARTES se obligan a no
divulgar informacién confidencial entendiéndose por ésta: cualquier informacién juridica

societaria, técnica, financiera, comercial, de salud, seguridad social, estrategias de mercadeo, y
cualquier informacién relacionada con las operaciones de negocios presentes y futuros de LAS
PARTES y/o relacionada con su estructura organizacional, bien sea que dicha informacion sea
escrita, oral o visual, de la que tenga conocimiento o a la que tenga acceso una parte por
cualquier medio y por cualquier circunstancia en virtud de la ejecucién del presente contrato, o
que le sea suministrada por cualquiera de los funcionarios de la otra parte o por asesores
externos de la misma. Teniendo en cuenta lo anterior, LAS PARTES se obligan a: a) Guardar
absoluta confidencialidad y reserva en relacién con la totalidad de la Informacién Confidencial,
de tal forma que no sea conocida por terceros. La reserva puede ser levantada mediante orden
judicial, en los casos y con las formalidades que establezca la ley, segln lo establecido en el
articulo 15 de la Constitucién Nacional. Si en desarrollo del objeto contractual EL PROVEEDOR
llegase a acceder a informacion de los clientes de LA PREVISORA S.A., deberda mantener sobre
la misma la proteccion de reserva. b) No editar, copiar, compilar o reproducir por cualquier medio
la Informacion Confidencial. ¢) No utilizar la Informacién Confidencial en forma alguna,
directamente o a través de terceros, en asuntos, negocios y/o actividades de cualquier tipo,
distintas a aquellas acordadas y/o previamente autorizados por la otra parte mediante
documento escrito. d) A la terminacién del contrato, devolver a la otra parte toda la Informacién
Confidencial que tenga en su poder, ya sea en documentos escritos o en cualquier otro medio
fisico o magnético e igualmente a retirarlos completamente de los computadores de propiedad
de las partes o de sus empleados. €) Asumir la responsabilidad por la totalidad de los danos,
perjuicios, gastosy costas que genere elmal o inadecuado manejo de lainformacién confidencial
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o la violaciéon de las obligaciones de reserva y confidencialidad establecidas en el presente
documento. Cualquier informacién suministrada por una parte a la otra, previa a la firma del
presente contrato, se considerara como informacidon confidencial y estara sujeta a los términos
del mismo. Las partes desde ahora aceptan y declaran que toda la Informacién Confidencial de
la otra parte es de propiedad exclusiva de ésta y que les ha sido o les sera revelada Unicamente
con el propdsito de permitir el cabal cumplimiento de sus funciones y responsabilidades
respecto del presente contrato. Si incumpliera esta obligacién, incurrird de esta manera en las
sanciones civiles, penales y/o administrativas correspondientes por violacién del secreto
profesional y comercial. PARAGRAFO: Se consideran documentos contentivos de informacion
confidencial todos los que le sean entregados entre las partes y éstas se obligan a mantener en
reserva la informaciéon suministrada en desarrollo del presente contrato y a hacer uso exclusivo
de ésta para efectos del cumplimiento del objeto del mismo.

CLAUSULA DECIMA SEXTA. REVELACION DE LA INFORMACION: La confidencialidad y
limitaciones establecidas en este Contrato no seran aplicables en caso de que la Informacién

Confidencial deba ser revelada y/o divulgada en desarrollo o por mandato de una ley, decreto,
sentencia u orden de la autoridad competente. Por lo tanto, EL PROVEEDOR autoriza
expresamente a LA PREVISORA S.A., a publicar en su paginaweb y en el portal SECOP Il o el que
establezca para tal fin Colombia Compra Eficiente, la minuta de este contrato, sus pdlizas y
demas documentos que LA PREVISORA S.A. considere pertinente en caso de que aplique. Lo
anterior en cumplimiento a lo establecido en la Ley 1712 de 2014 denominada ley de
transparencia e informacion publica y de aquellas normas que regulen o vayan a regular lo
referente a la publicidad de la contratacién de entidades con la naturaleza juridica de LA
PREVISORA S.A.

CLAUSULA DECIMA SEPTIMA. HABEAS DATA: EL PROVEEDOR declara expresamente que
autoriza de forma irrevocable a LA PREVISORA S.A., para que con fines estadisticos, de

informacién entre las compafias aseguradoras, de consulta o de transferencia de datos con
cualquier autoridad que lo requiera en Colombia o, en el Exterior, consulte, procese, informe,
suministre, guarde en sus archivos y reporte a las centrales de riesgo que considere necesario o,
a cualquier otra entidad autorizada para manejar o administrar bases de datos, la informacién
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sea o0 no confidencial que resulte de todas las operaciones que directa o indirectamente y, bajo
cualquier modalidad, se le haya otorgado o le otorguen en el futuro, asi como sobre novedades,
referencias y demas servicios que surjan de esta relacién comercial o contrato cuyo alcance
declara conocery aceptar.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA. PROTECCION DE DATOS PERSONALES: En cumplimiento de la
Ley 1581 de 2012 y demds normas que la deroguen, modifiquen o adicionen, para la ejecucién

del presente contrato se requiere que EL PROVEEDOR lleve a cabo cualquier operaciéon o
conjunto de operaciones, tales como la recoleccién, almacenamiento, uso, circulacién o
supresion de datos personales (el “Tratamiento”) suministrados o transmitidos por LA
PREVISORA S.A., entendiendo que EL PROVEEDOR actua como encargado del tratamiento de
datos de caréacter personal, se obliga a: a) Llevar a cabo el Tratamiento de los datos personales
de conformidad con la legislacién vigente, asi como con los criterios, requisitos y
especificaciones establecidos en el presente contrato o con las recomendaciones e
instrucciones que emanen delresponsable del tratamiento de los datos personales. b) Conservar
los datos personales bajo especiales condiciones de seguridad necesarias para impedir su
adulteracion, pérdida, consulta, uso o acceso no autorizado o fraudulento. c) Obtener las
autorizaciones necesarias para el tratamiento de datos personales cuando en ejercicio de sus
obligaciones como encargado del tratamiento de datos recopile informacion personalen nombre
de LA PREVISORA S.A. de acuerdo con los formatos propios de la entidad. En estos casos
deberan mantener soporte o prueba de esta autorizacidon para futuras consultas. Estas
autorizaciones deberan incluir la posibilidad de transferir los datos personales a terceros paises,
incluyendo paises que no proporcionen niveles adecuados de proteccién de datos personales. d)
Llevar a cabo el tratamiento de los datos personales Unicamente para el fin autorizado por el
titular de los datos personales, la ejecucidn del contrato y en cumplimiento de las instrucciones
suministradas por el responsable de los datos personales. e) Dar tramite a las consultas y
reclamos que interpongan los titulares de los datos personales en los términos sefalados en la
normatividad vigente. f) Realizar oportunamente la actualizacién, rectificacion o supresion de los
datos personales de los titulares en los términos sefialados en la normatividad vigente. g) En los
casos en que actlie como encargado del tratamiento de datos personales, actualizar la
informacién de los titulares de datos personales, una vez sea reportada por el responsable del
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tratamiento de datos personales, dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes al recibo del
reporte. h) Implementar un documento interno de politicas y procedimientos para garantizar la
adecuada atencion a las consultas y reclamos que interpongan los titulares de datos personales.
i) Abstenerse de circular informacién que este siendo controvertida por el titular y cuyo bloqueo
haya sido ordenado por la autoridad competente en la materia. j) Devolver al responsable del
tratamiento de datos personales o eliminar cuando corresponda, los datos personales que hayan
sido objeto de tratamiento, en un plazo de quince (15) dias contados desde la fecha de
terminaciéon del contrato. k) Eliminar cualquier documento, soporte o copia de los datos
personales que hayan sido objeto de tratamiento en virtud de lo dispuesto en el contratoy que no
hayan podido ser objeto de devoluciéon de que trata el literal anterior. No obstante, el encargado
no procederd a la destruccion de los datos cuando exista una prevision legal que exija su
conservacioén, en cuyo caso las partes conservaran, debidamente protegidos los mencionados
datos. |) Abstenerse de comunicar y/o ceder a otras personas naturales o juridicas los datos
personales que le sean suministrados con motivo de la relacion juridica y guardar la debida
confidencialidad respecto del tratamiento que se le autorice. m) Adoptar, en el tratamiento de los
datos personales, las medidas de indole técnico y organizacionales necesarias exigidas por la
normativa legal que al respecto resulte de la aplicacion, de forma que se garantice la seguridad
de los datos personales y se evite su alteracion, pérdida, tratamiento o acceso no autorizado,
habida cuenta del estado de la tecnologia, la naturaleza de los datos personales almacenadosy
los riesgos a que estan expuestos, ya provengan de la acciéon humana, del medio fisico o natural.
Las medidas abarcaran, a titulo enunciativo, hardware, software, procedimientos de
recuperacion, copias de seguridad y datos extraidos de datos personales en forma de exhibicion
en pantalla o impresa. n) Tener autorizaciéon para el tratamiento de los datos personales de cada
uno de sus empleados y trabajadores con el fin de verificar el cumplimiento de las obligaciones
juridico laborales, de seguridad social, de prevencion de riesgos laborales y demas senaladas en
el contrato. o) Informar inmediatamente a LA PREVISORA S.A. la presentacidn de un incidente
de seguridad que haya generado destruccion, perdida, acceso no autorizado, uso o cualquier tipo
de manipulacion de informacién personal de LA PREVISORA S.A. por sus actuaciones y/o de su
personal. p) y cumplir con la politica de privacidad de LA PREVISORA S.A.
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PARAGRAFO PRIMERO: En caso que EL PROVEEDOR realice determinadas actividades a través
de terceros, que a su vez impliquen que estos terceros lleven a cabo tratamiento de datos
personales transmitidos por LA PREVISORA S.A. en virtud del contrato, EL PROVEEDOR al
permitir el acceso o transmitir dichos datos personales a terceros, se obliga a que, con caracter
previo, sea suscrito con el tercero un contrato en el que este tercero se obligue a cumplir con
todas las obligaciones impuestas por este contrato, de acuerdo a las exigencias normativas, por
lo que EL PROVEEDOR acepta expresamente asumir la responsabilidad del tratamiento correcto
de los datos de caracter personal entregados por LA PREVISORA S.A. a los que acceda, con las
mismas previsiones que las contenidas en el presente apartado.

PARAGRAFO SEGUNDO: EL PROVEEDOR se obliga a mantener indemne a LA PREVISORA S.A.,
frente a cualquier reclamacidon que pudiera ser interpuesta, en la medida en que dicha
reclamacién se fundamente en el incumplimiento de EL PROVEEDOR respecto de las
obligaciones establecidas en el presente contrato y cualquier otro deber u obligacién
establecidos en la normativa de protecciéon de datos personales.

CLAUSULA DECIMA NOVENA. PROPIEDAD DE LA INFORMACION, PROCEDIMIENTO Y
CONTROLES PARA LA ENTREGA DE INFORMACION MANEJADA Y LA DESTRUCCION DE LA
MISMA: Ademas de la confidencialidad a que se compromete EL PROVEEDOR, en el evento que
para la prestacion del servicio LA PREVISORA S.A. deba entregar documentos fisicos o base de
datos, sera necesario que previo alinicio de la ejecucién del contrato, se levante acta de entrega

en lacual se detalle la clase de informacién que contienen, la cantidad y la calidad de los mismos.
Esta acta deberd ser suscrita por quien(es) ejerza(n) la supervision del contrato y el representante
legal de EL PROVEEDOR. Al finalizar el plazo de ejecucion, EL PROVEEDOR debera hacer
devolucién de los datos entregados y la base de los mismos, en las mismas condiciones que
fueron entregados, so penadeincurrir ELPROVEEDOR en incumplimiento del contrato, salvo que
durante la ejecucion se haya hecho devolucién previa de los mismos o se haya ordenado su
destruccion, caso en el cual debera dejarse constancia en el acta de recibo que para tal efecto
se suscriba. Luego de efectuarse dicha devolucion debera efectuarse su destruccion en las
maquinas de su propiedad.
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PARAGRAFO PRIMERO: En caso de extraviarse documentos o informacién de la base de datos
que le hayan sido entregadas a EL PROVEEDOR, éste debera proceder a informar en forma
inmediata a LA PREVISORA S.A., a través de quien ejerce la supervision del contrato y, en caso
de ser necesario, formular el respectivo denuncio penal.

PARAGRAFO SEGUNDO: Es condicién indispensable para poder liquidar el contrato Gnicamente
en elevento que se hayan entregado documentos y/o bases de datos a ELPROVEEDOR, suscribir
un acta de devolucién de documentos y/o base de datos en las condiciones establecidas en la
presente clausula.

CLAUSULA VIGESIMA. COMPROMISO ETICO: EL PROVEEDOR manifiesta que ha revisado y
aceptado incondicionalmente el contenido y disposiciones del Cédigo de Etica, Transparencia,
Conducta y Buen Gobierno de LA PREVISORA S.A. y que en su calidad de persona natural o
juridica no se encuentra inmerso en ninguna de las situaciones que impidan vincularse con LA
PREVISORA S.A. y cumplir con las obligaciones derivadas de dicho vinculo; asi mismo, se obliga
al ejercicio ético de sus actividades, y cualquier atentado que deteriore el buen nombre o derecho
a laintimidad de cualquier persona natural y/o juridica, seran de responsabilidad de la parte que
falte a éste deber.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA. CONOCIMIENTO SARLAFT. En cumplimiento del deber legal
que le asiste a LAS PARTES en relacién con la cooperacién para la prevencion del lavado de

activos, la financiacién del terrorismo y cualquier otro delito conexo contemplado en normas
nacionales e internacionales, cada una de LAS PARTES declara que su patrimonio y las fuentes
econdmicas que permiten desarrollar su objeto social no son fruto de actividades ilicitas, tales
como narcotrafico, testaferrato, enriquecimiento ilicito, terrorismo, lavado de activos, trafico de
estupefacientes, secuestro extorsivo y/o trata de personas, entre otros delitos conexos, razén por
la cual, acepta que en el evento en que cualquiera de LAS PARTES o alguno de sus socios o
accionistas, subcontratistas, empleados, administradores y/o representantes legales, revisores
fiscales y/o contadores hagan parte de la lista OFAC (Office of Foreign Assets Control), ONU o de
alguna otra de igual o similar naturaleza, de caracter nacional o internacional, o haya sido
sentenciado judicialmente por cualquier delito o haya sido extraditado, sera responsable por los
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dafios y perjuicios que dicho reporte o sentencia le ocasione a la otra parte, sin perjuicio de la
responsabilidad penal que le asiste y, les faculta para dar por terminado unilateralmente el
presente contrato en cualquier momento y sin previo aviso, por configurarse una causal objetiva
de terminaciéon del mismo.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA. COMPROMISO ANTI-SOBORNO Y ANTICORRUPCION: LAS
PARTES declaran conocer que de conformidad con las disposiciones locales e internacionales

anti-corrupcién y anti-soborno, se encuentra prohibido pagar, prometer o autorizar el pago
directo o indirecto de dinero o cualquier otro elemento de valor a cualquier servidor publico o
funcionario de gobierno, partido politico, candidato, o a cualquiera persona actuando a nombre
de una entidad publica cuando dicho pago comporta la intencion corrupta de obtener, retener o
direccionar negocios a alguna persona para obtener una ventaja ilicita (“Normas Anti-Soborno y
Anti-Corrupcion del Sector Publico”). Asi mismo, LAS PARTES reconocen la existencia de
regulacion similar en materia de soborno en el sector privado, entendido como el soborno de
cualquier persona particular o empresa privada para obtener unaventajaindebida (“Normas Anti-
Soborno y Anti-Corrupcion del Sector Privado™). En consideracion de lo anterior, LAS PARTES se
obligan a conocery acatar las Normas Anti-Soborno y Anti-Corrupcién absteniéndose de efectuar
conductas que atenten contra las referidas Normas Anti-Soborno y Anti-Corrupcién a nivel local
o internacional. Elincumplimiento de la obligacién contenida en la presente clausula constituira
causal de terminaciéon inmediata del presente acuerdo sin que hubiere lugar a incumplimientoy
sin lugar a indemnizacion alguna.

CLAUSULA VIGESIMA TERCERA. SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL: EL PROVEEDOR se
compromete con LA PREVISORA S.A. a dar cumplimiento a la legislacién ambiental vigente que

tenga relacion directa con el objeto del contrato, asumiendo cualquier responsabilidad que se
derive del incumplimiento de estos requisitos. EL PROVEEDOR se compromete con LA
PREVISORA S.A. a: i-. Cumplir con las directrices establecidas dentro del Plan Institucional de
Gestién Ambiental de LA PREVISORA S.A. ii- Realizar sus actividades velando por el ahorroy uso
eficiente de los recursos. iii- Comprometerse con LA PREVISORA S.A. a realizar una correcta
segregacion, almacenamiento, aprovechamiento y/o disposicién final de los residuos del
bien/servicio ofrecido.
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CLAUSULA VIGESIMA CUARTA. CRITERIOS EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO: EL
PROVEEDOR se compromete con LA PREVISORA S.A., a dar cumplimiento a los estandares
establecidos en materia de Seguridad y Salud en el Trabajo de LA PREVISORA S.A., de acuerdo
con la normatividad vigente y debe hacer llegar los soportes de la documentacion establecida en
el procedimiento de seleccidny evaluacién de contratistas y proveedores de LA PREVISORA S.A.

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA. CLAUSULA PENAL: En caso de incumplimiento total o parcial
por parte de EL PROVEEDOR de las obligaciones contraidas en virtud del presente contrato, EL
PROVEEDOR pagard a LA PREVISORA S.A., a titulo de Clausula Penal, una suma equivalente al
veinte por ciento (20%) del valor estimado del contrato y sus adicionales, como estimacién

anticipada y parcial de los perjuicios que le cause, si los hubiere, razén por la cual, LA
PREVISORA S.A. sereservaelderecho areclamar el pago de los perjuiciosy la reparacién integral
del dafno causado en lo que exceda del valor de la Clausula Penal.

PARAGRAFO PRIMERO: La aplicacién de la Clausula Penal sefialada en la presente cldusula se
efectuara previo el siguiente procedimiento: 1) Una vez una de LAS PARTES advierta cualquier
hecho constitutivo de incumplimiento por parte de la otra, relacionado con la ejecucién del
contrato, lo requerira por escrito, por una sola vez, indicandole los hechos generadores del
presunto incumplimiento y estableciéndole una fecha maxima, la cual serd de minimo quince
(15) dias calendario siguientes a la recepcion de la comunicacion, para que explique los motivos
de suincumplimientoy los repare, 2) Si de la respuesta dada por la parte incumplida se concluye
que no existe justificacién alguna del incumplimiento o la parte incumplida guarda silencio en
relacién con elrequerimiento realizado por la parte cumplida y/o no se repara el incumplimiento
dentro del término mencionado, esta podra proceder directamente a dar aplicacién a la clausula
penal pecuniaria aqui establecida informandole por escrito a la parte incumplida de tal hecho.

PARAGRAFO SEGUNDO: EL PROVEEDOR autoriza por este documento a que LA PREVISORA

S.A. realice la Compensacion del valor de la Clausula Penal de manera directa de los saldos que
haya a su favor, autorizacion que se entiende otorgada con la firma del presente contrato.
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PARAGRAFO TERCERO: LAS PARTES declaran que renuncian a la reconvencién en mora, por este
conceptoy otros generados delincumplimiento de las obligaciones pactadas, la cual se entiende
aceptada con la firma del presente contrato.

PARAGRAFO CUARTO Si no se logra el pago de la clausula penal por los mecanismos antes
descritos, se acudira a lajurisdiccidon competente, para que sea el juez natural del contrato el que
finalmente decida sobre el incumplimiento de las obligaciones de la parte incumplida.

CLAUSULA VIGESIMA SEXTA. SOLUCION DE CONTROVERSIAS: Las controversias o
divergencias que surjan de la celebracion, desarrollo, ejecucién y liquidaciéon del contrato se
solucionaran, en primera instancia, mediante el dialogo directo entre LA PREVISORA S.A. y EL
PROVEEDOR, si no pudieren solucionarse, se podra acudird a los demds mecanismos de
solucién de conflictos legalmente establecidos y en caso de no lograrse acuerdo LAS PARTES
podran acudir a la jurisdiccion competente, para que sea el juez natural del contrato el que

finalmente decida sobre el asunto.

PARAGRAFO: PROCEDIMIENTO DIALOGO DIRECTO: Una vez surja la controversia o
divergencia, LAS PARTES en la etapa de dialogo directo deberdn establecer un cronograma y
senalar las etapas a desarrollar dentro del mismo; la etapa de dialogo directo no podra superar
los 20 dias habiles. De cada etapa o reunién establecida LAS PARTES deberan levantar un acta
que debe incluir los aspectos de mayor relevancia y sus respectivas conclusiones, de igual
manera, se debe proceder al finalizar el procedimiento de dialogo directo, y esta acta final debera
también sefalar el mecanismo de solucidn de conflictos al cual acudiran LAS PARTES.

CLAUSULA VIGESIMA SEPTIMA. LIQUIDACION: LAS PARTES acuerdan que una vez se haya
vencido el plazo de ejecucidon del contrato, cumplido el objeto del mismo, se termine por mutuo
acuerdo o de manera anticipada por LA PREVISORA S.A., por cualquiera de las causales de
terminacion anticipada establecidas en el presente contrato, para lo cual se procedera a su
liquidacién de mutuo acuerdo, dentro de los cuatro (4) meses siguientes a la finalizacién del

mismo.
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CLAUSULA VIGESIMA OCTAVA. INDEMNIDAD: EL PROVEEDOR con ocasién de la celebracién,
ejecucion y liquidacién del presente contrato, mantendra indemne a LA PREVISORA S.A. de

cualquier dafio o reclamacion proveniente de terceros, que tengan como causa las actuaciones
de EL PROVEEDOR.

CLAUSULA VIGESIMA NOVENA. RESPONSABILIDAD: EL PROVEEDOR se obliga a responder por
todos los dafios y perjuicios que, por accién, retardo, omision, culpa o negligencia suya, de sus
empleados, sus asesores o0 subcontratistas, ocasione a LA PREVISORA S.A. en el desarrollo y
ejecucion del presente contrato. De igual forma, EL PROVEEDOR sera responsable exclusivo y
respondera patrimonialmente por los perjuicios que llegare a causar a LA PREVISORA S.A. por
cualquier incumplimiento o violacion legal en materia de proteccién de datos personales, asi
como de presentarse cualquier dafio o reclamacién proveniente de terceros que tengan como
causa las actuaciones de EL PROVEEDOR.

CLAUSULA TRIGESIMA. REGIMEN LEGAL: El presente contrato se rige por el Derecho Privado,
en especial por las normas civiles y comerciales vigentes, asi como por la Ley 1150 de 2007 en

sus articulos 13, 14y 15.

CLAUSULA TRIGESIMA PRIMERA. AUTONOMIA DEL PROVEEDOR: EL PROVEEDOR ejecutara
las obligaciones establecidas en el presente contrato, con plena autonomia y bajo su direccién
técnica y administrativa, con el personal necesario e idoneo para el desarrollo del objeto. EL
PROVEEDOR, sera responsable del pago por todos los conceptos salariales, indemnizaciones 'y
prestaciones de todo el personal que coloque a disposicidn para la ejecucion del contrato.

CLAUSULA TRIGESIMA SEGUNDA. EXCLUSION DE RELACION LABORAL: En virtud de la
naturaleza del presente contrato, del cual surgen relaciones juridicas del tipo indicado entre LAS
PARTES, razén por la cual no existe ninglin nexo de indole laboral entre LA PREVISORA S.A. y EL
PROVEEDOR, sus auxiliares, dependientes, contratistas o asociados y/o cualquier personal que
vaya a utilizar EL PROVEEDOR en la ejecucién del contrato. PARAGRAFO PRIMERO: De
conformidad con las previsiones del articulo 34 del Codigo Sustantivo del Trabajo, las personas
que EL PROVEEDOR vincule para el cumplimiento del presente contrato seran sus directos
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trabajadores y éste, su Unico empleador, quien gozara de toda la autonomia técnica, juridicay
administrativa para la ejecucion del mismo.

CLAUSULA TRIGESIMA TERCERA. INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES: EL PROVEEDOR
declara bajo la gravedad de juramento, el cual se entendera prestado con la suscripcion del

presente contrato, que no se halla incurso en ninguna de las causales de inhabilidad e
incompatibilidad establecidas en la Constituciény la Ley.

CLAUSULA TRIGESIMA CUARTA. USO DE NOMBRE COMERCIAL, ENSENA Y MARCA: EL
PROVEEDOR no podré utilizar et NOMBRE COMERCIAL, ENSENA Y/O MARCA de LA
PREVISORA S.A. COMPANIA DE SEGUROS sin previa autorizacion escrita de LA PREVISORA
S.A., la autorizacion de uso debe ser emitida por parte de la Oficina de Mercadeo y Publicidad.

Cualquier uso indebido y no autorizado estara sujeto a la aplicaciéon de las sanciones penales
pecuniarias a que haya lugar sin que ello implique larenuncia a la facultad de LAPREVISORA S.A.
de incoar las acciones penales, civiles y/o comerciales que considere necesarias para el
restablecimiento de sus derechos y/o resarcimiento de dafios y/o perjuicios a que hubiese lugar.

EL PROVEEDOR tampoco podra utilizar el nombre, ensefia y/o marca de LA PREVISORA S.A.
dentro del marco de figuras asociativas tales como Consorcios, uniones temporales y/o
sociedades futuras entre otras.

CLAUSULA TRIGESIMA QUINTA. NOTIFICACIONES: Los avisos, solicitudes, comunicaciones y
notificaciones que LAS PARTES deban hacer en desarrollo del presente contrato, deben constar
por escritoy se entenderan debidamente efectuadas sélo si son entregadas personalmente o por
correo electrénico a las personas y a las direcciones indicadas en los documentos que hacen
parte integral de este contrato o en las que posteriormente se indiquen por LAS PARTES.

CLAUSULA TRIGESIMA SEXTA. DOMICILIO CONTRACTUAL: Para todos los efectos legales y
fiscales, en el presente contrato se tendra como domicilio contractual la ciudad de Bogota D.C.
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CLAUSULA TRIGESIMA SEPTIMA. PREVENCION, ATENCION Y MEDIDAS DE PROTECCION DE
TODAS LAS FORMAS DE VIOLENCIA CONTRA LAS MUIJERES: Con el fin de erradicar los
estereotipos discriminatorios dentro de la funcion publica y de crear espacios seguros y libres de

violencia para las mujeres en toda su diversidad, asi como de otros sujetos de especial
proteccion constitucional, EL PROVEEDOR se obliga a no ejercer ninguna forma de violencia
contra las mujeres y basada en género, actos de racismo o discriminacién y cumplir a cabalidad
con el sistema de gestién de LA PREVISORA S.A que incorpora el "Protocolo para la prevencién,
atencion y medidas de proteccién de todas las formas de violencia contra las mujeres y basadas
en género y/o discriminacion por razén de raza, etnia, religion, nacionalidad, ideologia politica o
filosofica, sexo u orientacidon sexual o discapacidad y demads razones de discriminacién en el
ambito laboral y contractual del sector publico". EL PROVEEDOR acepta las medidas y acciones
que establezca LA PREVISORA S.A para la prevencidén, atenciéon y medidas de proteccion de
todas las formas de violencia contra las mujeres y basadas en género y/o discriminacién por
razon de raza, etnia, religion, nacionalidad, ideologia politica o filosdfica, sexo u orientacion
sexual o discapacidad y demads razones de discriminacién en el &mbito laboral y contractual del
sector publico.

CLAUSULA TRIGESIMA OCTAVA. ENTREGABLES: Durante la ejecucién del contrato EL
PROVEEDOR debera realizar la entrega de los siguientes documentos:

1. Terna de candidatos por cada uno de los procesos de seleccidon adelantados de
acuerdo con solicitud de la Previsora

2. Informe del proceso de seleccidny pruebas aplicadas al candidato seleccionado.

3. Informe del estudio de seguridad realizado al candidato seleccionado, sin
hallazgos relevantes.

CLAUSULA TRIGESIMA NOVENA. COMUNICACIONES: Las comunicaciones que cualquiera de
LAS PARTES deba dirigir a la otra, deben enviarse a las personas que se designan a continuacion:
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Atte.:

Liana Abril Saavedra

Atte.: Luis Enrique Torres

Cargo:

Humano

Subgerente de Desarrollo de Talento

Cargo: Representante Legal

Direccion: Calle 57 No. 9 - 07 Piso 4

Direcciéon: Carrera 49 A No 94-76 oficina 202

Teléfono: (601) 3485757

Teléfono: 3202753340

Correo electrénico:

liana.abril@previsora.gov.co

Correo

admin@eleccionconfiable.com

electrénico:

Ciudad: Bogota D.C.

Ciudad: Bogota D.C.

Para constancia se firma este documento por las partes, a los diecisiete (17) dias del mes de
febrero de dos mil veintiséis (2026).

LA PREVISORA S.A.,

LUIS ENRIQUE TORRES

Representante Legal

Proyecto:
Revisaron:

Ana Maria Ospina - Profesional Gerencia Contratacion
Liana Abril- Subgerente de Desarrollo de Talento Humano - Supervisora Jordbbils

Leydi Padilla-Profesional Subgerencia de Desarrollo de Talento Humano AT
Eliana Roys -Gerente de Talento Humano <&
Luisa Maria P4ez Villamil — Gerente de Contratacion.
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