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ESTUDIOS PREVIOS - SELECCIÓN DE MÍNIMA CUANTÍA 
 

De conformidad con lo dispuesto en el artículo 94 de la Ley 1474 del 12 de julio de 2011 y los artículos 
2.2.1.2.1.5.1. y siguientes del Decreto 1082 de 2015 modificados por el artículo 2 del Decreto 1860 

de 2021, se formulan los siguientes estudios previos para adelantar el presente proceso. 

 
✓ Dependencia Solicitante: Coordinación Gestión Administrativa y Financiera 

 
1 NECESIDAD QUE SE PRETENDE SATISFACER CON LA CONTRATACIÓN: 

 
1.1. COMPETENCIA: 

 

La Comisión de Regulación de Comunicaciones (CRC) es una Unidad Administrativa Especial, de orden 
nacional, con independencia administrativa, técnica, patrimonial, presupuestal y con personería 

jurídica, la cual tiene por objeto promover la competencia en los mercados, promover el pluralismo 
informativo, evitar el abuso de posición dominante, regular los mercados de las redes y los servicios 

de comunicaciones y garantizar la protección de los derechos de los usuarios con el fin que la 

prestación de los servicios sea económicamente eficiente, y refleje altos niveles de calidad de las 
redes y los servicios de comunicaciones, incluidos los servicios de televisión abierta radiodifundida y 

de radiodifusión sonora. 
 

Con la expedición de la Ley 1978 de 2019, "Por la cual se moderniza el sector de las Tecnologías de 
la Información y las Comunicaciones (TIC), se distribuyen competencias, se crea un regulador único 

y se dictan otras disposiciones”, se introducen importantes modificaciones en relación con la 

naturaleza, el funcionamiento y el ámbito de acción de la Comisión de Regulación de Comunicaciones 
– CRC. 

 
En concordancia con lo anterior, de acuerdo con la Resolución Interna 580 de 2025, al Grupo de 

Gestión Administrativa y Financiera de la CRC, particularmente respecto a las funciones relacionadas 

con la gestión ambiental y de bienes y servicios, indica: 3. Controlar el manejo y uso de los bienes 
de la CRC, vigilando su utilización conforme a los criterios de política ambiental y austeridad del gasto 

establecidos por el Gobierno Nacional. 
 

1.2. DESCRIPCIÓN DE LA NECESIDAD QUE SE PRETENDE SATISFACER: 

 
La Comisión de Regulación de Comunicaciones cuenta con sus instalaciones físicas ubicadas en la 

Calle 59 a bis # 5 - 53, Ed Link Siete Sesenta Pisos 8, 9 y 10 de la ciudad de Bogotá. Para el desarrollo 
normal de sus actividades, requiere que sus instalaciones locativas se encuentren en buen estado y 

presentación para así brindar un ambiente de trabajo adecuado para sus funcionarios, contratistas y 
visitantes.  

 

Para garantizar condiciones adecuadas de seguridad y continuidad en la prestación del servicio 
público a cargo de la Entidad, se deben realizar un conjunto de actividades de mantenimiento 

preventivo y/o correctivo al Sistema de detección de Incendios de propiedad de la CRC, con el fin de 
corregir o prevenir fallas, buscando que éste continúe prestando el servicio para el cual fue adquirido 

y atendiendo lo establecido en la norma NFPA 72: Código Nacional de Alarmas de Incendio y 

Señalización (edición 2025/2022), la cual corresponde a la referencia internacional para diseñar, 
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instalar, inspeccionar y mantener sistemas de detección, alarma y comunicaciones de emergencia y 
regula la ubicación de detectores, la notificación masiva y los protocolos de inspección, obligando a 

pruebas funcionales anuales e inspecciones visuales semestrales.  
  

En lo referente al mantenimiento correctivo del sistema de detección de incendios, es importante 

precisar que, a diferencia del mantenimiento preventivo —el cual se encuentra programado mediante 
dos (2) visitas semestrales previamente definidas—, el mantenimiento correctivo tiene una naturaleza 

contingente y se prestará a demanda de la Comisión de Regulación de Comunicaciones. Esto implica 
que el contratista deberá atender todas las solicitudes de servicio que se generen durante la ejecución 

del contrato cuando se presenten fallas, alarmas, averías o situaciones que afecten el funcionamiento 
normal del sistema. En ese sentido, la prestación del servicio correctivo no se limita a un número 

determinado de intervenciones, sino que deberá ejecutarse tantas veces como sea requerido por la 

Entidad, garantizando la continuidad operativa del sistema y el cumplimiento de los estándares 
técnicos establecidos en la normativa aplicable, particularmente la NFPA 72 relacionada con la 

inspección, prueba y mantenimiento de sistemas de detección y alarma contra incendios. 
 

Bajo esta lógica, el contratista asume una obligación permanente de disponibilidad técnica y operativa 

durante la ejecución del contrato, así como los riesgos asociados a la atención oportuna de las fallas 
que puedan presentarse en el sistema. Esta condición implica que el proveedor deberá contar con la 

capacidad técnica, logística y humana suficiente para atender las solicitudes de mantenimiento 
correctivo dentro de los tiempos establecidos por la Entidad, independientemente de la frecuencia 

con la que estas se presenten. En consecuencia, el valor estimado del contrato contempla no solo las 
actividades programadas de mantenimiento preventivo, sino también la disponibilidad del contratista 

para atender eventos correctivos imprevistos, lo cual constituye un elemento esencial para garantizar 

la seguridad de las instalaciones, la protección de las personas y la adecuada conservación de los 
bienes de la Entidad. 

 
En ejercicio del mantenimiento de bienes muebles, es de imperiosa necesidad salvaguardar los 

intereses patrimoniales de la Comisión de Regulación de Comunicaciones - CRC, bienes que, se 

encuentran expuestos a una gran cantidad de riesgos, que, en el evento de realizarse, producirían 
un detrimento al patrimonio de la CRC.  

 
Sobre estos aspectos la ley colombiana señala: 

 

LEY 1952 de 2019  
 

• Art. 38, numeral 22: “Es deber de todo servidor público vigilar y salvaguardar los bienes y 
valores que le han sido encomendados y cuidar que sean utilizados debida y racionalmente, 
de conformidad con los fines a que han sido destinados”.  
 

• Art. 62, numeral 1: Es falta gravísima “Dar lugar a que por culpa gravísima se extravíen, 
pierdan o dañen bienes del Estado o a cargo del mismo, o de empresas o instituciones en 
que este tenga parte o bienes de particulares cuya administración o custodia se le haya 
confiado por razón de sus funciones, en cuantía igual o superior a quinientos (500) salarios 
mínimos legales mensuales”.  
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De lo anterior se desprende que, los servidores públicos tienen el deber de vigilar y salvaguardar los 
bienes y valores que les han sido encomendados, así como de evitar que por acción u omisión se 

produzcan daños o pérdidas que generen detrimento patrimonial. En consecuencia, corresponde a la 
CRC adoptar las acciones administrativas necesarias para preservar sus bienes y asegurar condiciones 

adecuadas de seguridad en sus instalaciones. 

 
Adicionalmente, se debe tener presente que es obligación de las entidades estatales desarrollar todas 

las acciones y gestiones administrativas necesarias que propendan por mantener en óptimas 
condiciones de seguridad, salubridad y funcionamiento, las edificaciones y bienes inmuebles en 

general que sean de su propiedad, en aras a que el patrimonio público en ellos representados no 
sufran detrimento alguno y la prestación del servicio se realice dentro de las condiciones técnicas y 

de funcionalidad adecuadas.  

 
Por otra parte, la Comisión de Regulación de Comunicaciones, con el fin de dar cumplimiento a las 

obligaciones que le asisten, estableció al Proceso de Gestión Ambiental, bienes y servicios, a través 
del cual se brinda soporte dentro de la Gestión Administrativa y Financiera adelantada, y dentro del 

que se tiene contemplado el mantenimiento de los bienes muebles e inmuebles cuyo objetivo es 

realizar oportunamente dicho mantenimiento a las instalaciones de la Entidad, velando por la 
protección de los intereses de la misma y la conservación de los bienes con criterios de calidad, 

oportunidad y seguridad.  
 

En mérito de lo expuesto, la Comisión de Regulación de Comunicaciones, requiere garantizar el buen 
funcionamiento de los bienes y elementos que componen el sistema de Red Contraincendios, que 

contribuyen al correcto funcionamiento de la sede de la CRC, dado que no se cuenta con el recurso 

humano con la experiencia y la capacidad técnica, ni administrativa interna para su mantenimiento.  
 

Por consiguiente, dada la necesidad antes descrita la cual está en línea con las funciones asignadas 
a los Grupos Internos de Trabajo (GIT), en el marco de la Resolución Interna CRC No. 580 de 2025, 

artículo decimo, funciones realizadas con la Gestión Ambiental y de Bienes y Servicios, que indica: 

 
Numeral 1. Gestionar los recursos físicos de la entidad, asegurando el cumplimiento de las 

normativas vigentes, y coordinar los trámites y reglamentos correspondientes 
 

Numeral 5. Administrar y supervisar el mantenimiento preventivo y correctivo de los vehículos y la 

planta física de la CRC. 
 

1.3. FORMA DE SATISFACER LA NECESIDAD:  
 

La opción para atender la necesidad expuesta en el numeral anterior, la cual permita a la CRC, 
suplirla, con la calidad y responsabilidad que este sistema requiere, es el de adelantar un proceso 

contractual, mediante el cual se contrate una empresa certificada con experiencia en el mercado que 

cuente con los recursos técnicos, tecnológicos y humano para desarrollar las diferentes actividades 
en el marco del mantenimiento preventivo y correctivo requerido por la CRC.  

 
Por lo anterior, la decisión técnica de solicitar la prestación del servicio de inspección, pruebas y 

mantenimiento preventivo y correctivo del sistema de detección de incendios en la sede de la 

Comisión de Regulación de Comunicaciones. 
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Finalmente, la CRC no cuenta dentro de su planta de personal con recurso humano especializado, ni 

con los equipos técnicos necesarios para realizar pruebas certificadas, calibraciones electrónicas y 
mantenimiento especializado del sistema de detección de incendios, actividades que requieren 

conocimientos técnicos específicos y experiencia comprobada en este tipo de sistemas. Por lo 

anterior, se hace necesario acudir al mercado para contratar un proveedor idóneo que garantice la 
ejecución de las actividades de inspección, pruebas y mantenimiento preventivo y correctivo 

requeridas. 
 

El área requirente manifiesta que revisó el Plan Anual de Adquisiciones que se encuentra publicado 
en la plataforma de Colombia Compra Eficiente (CCE) y verificó que los bienes, obras y/o servicios 

que se pretenden adquirir por medio de este proceso están debidamente relacionados en el mismo 

y por una cuantía igual o inferior al presupuesto oficial estimado. 
 

También certifica que esta contratación podrá celebrarse y ejecutarse en su totalidad en la presente 
vigencia de acuerdo con el principio de anualidad. 

 

2 DESCRIPCIÓN DEL OBJETO A CONTRATAR CON SUS ESPECIFICACIONES, 
AUTORIZACIONES, PERMISOS Y LICENCIAS REQUERIDAS PARA SU EJECUCIÓN. 

 
2.1. OBJETO:  

 
Prestar el servicio de inspección, pruebas y mantenimiento preventivo y correctivo, con suministro 

de repuestos a todo costo, para el sistema de detección de incendios ubicados en la sede de la 

Comisión de Regulación de Comunicaciones – CRC, de acuerdo con las especificaciones técnicas 
descritas en el presente proceso. 

 
2.2. 2.2. CLASIFICADOR DE BIENES Y SERVICIOS (UNSPSC): 

 

El bien o servicio para contratar, se clasifica en el siguiente código del Clasificador de Bienes y 
Servicios: (Ver clasificador en www.colombiacompra.gov.co)  

 
Clasificación  

 
CÓDIGO 

COMPLETO 
Segmento Familia Clase Producto 

72101509 

(72) 
Servicios de Edificación, 

Construcción de 
Instalaciones y 
Mantenimiento  

(10) 
Servicios de 

Mantenimiento y 
reparaciones de 
construcciones e 

instalaciones  

(15) 
Servicios de apoyo 

para la 
construcción  

(09) 
Servicio de Mantenimiento o 
reparación de equipos y 
sistemas de protección contra 
incendios  

46191501  

(46) 
Equipos y Suministros 

de defensa, Orden 
Público, protección, 

vigilancia y seguridad  

(19) 
Protección contra 

incendios  

(15) 
Prevención contra 

incendios  

(01) 
Detectores de Humo 

46191505 
(46) 

Equipos y Suministros 
de defensa, Orden 

(19) 
Protección contra 

incendios  

(15) 
Prevención contra 

incendios  

(05) 
Sistemas de Alarma contra 

Incendios 

http://www.colombiacompra.gov.co/
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Público, protección, 
vigilancia y seguridad  

46191508 

(46) 
Equipos y Suministros 

de defensa, Orden 
Público, protección, 

vigilancia y seguridad  

(19) 
Protección contra 

incendios  

(15) 
Prevención contra 

incendios  

(08) 
Sistema de monitoreo de 

Cinturón  

46191608 

(46) 
Equipos y Suministros 

de defensa, Orden 
Público, protección, 

vigilancia y seguridad  

(19) 
Protección contra 

incendios  

(16) 
Equipo contra 

Incendios 

(08) 
Sistema de Supresión de 

Incendios  

 
 

2.3. ESPECIFICACIONES TÉCNICAS DEL BIEN O SERVICIO A CONTRATAR: 

 
Las especificaciones técnicas mínimas para el mantenimiento preventivo y correctivo, con suministro 

de repuestos a todo costo, para el sistema de detección de incendios ubicados en la sede de la 
Comisión de Regulación de Comunicaciones – CRC, son las siguientes: 

 

ÍTEM DESCRIPCIÓN 
CONDICIONES TÉCNICAS MÍNIMAS (DE OBLIGATORIO 

CUMPLIMIENTO) 

  
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y  

CORRECTIVO SISTEMA DE DETECCION 

1 
Mantenimiento 
Preventivo y 

Correctivo 

Se deben realizar 2 visitas de mantenimiento preventivo, 1 

semestral, y los correctivos que se requieran 

2 
Sistema de 

Detección 

La detección se hace por medio de detectores de humo, manejados 
y monitoreados desde un tablero eléctrico de control convencional. 

 

Se debe realizar mantenimiento preventivo y revisión general de los 
siguientes elementos del sistema de detección de manera 

semestral, la cual incluye: 
 

• Panel de Control Bosch FD-7024. 

o Revisión de LED. 
o Fuente de alimentación. 

o Baterías de reserva. 

o Pruebas del sistema 

• Setenta y nueve (79) detectores de Humo fotoeléctricos de 
zona abierta, marca Bosch D7050 MUX. 

• Once (11) sirenas W-HS Bocinas con luz estroboscópica 

multicandela, marca Bosch. 

• Once (11) estaciones Manuales, marca Bosch. 

3 Pruebas 
Se deben realizar pruebas generales a todo el sistema terminado 
cada mantenimiento preventivo o correctivo, garantizando el buen 

funcionamiento del sistema y cada uno de sus componentes. 
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ÍTEM DESCRIPCIÓN 
CONDICIONES TÉCNICAS MÍNIMAS (DE OBLIGATORIO 

CUMPLIMIENTO) 

4 

Contacto o 

Enlace 
Administrativo 

24 / 7 

Debe contar con un contacto o enlace administrativo disponible 7 

días por 24 horas, para el reporte de cualquier eventual necesidad 

de la Comisión de Regulación de Comunicaciones  

 

- Horario para la prestación del servicio de mantenimiento:  
 

El supervisor del contrato será el encargado de indicar al proveedor los horarios en que se realizará 
de manera oportuna, eficaz y óptima el respectivo mantenimiento donde no deberá interrumpir las 

actividades cotidianas de los servidores públicos y todas las recomendaciones dadas al proveedor en 

el transcurso del contrato.  
 

- Fecha de realización de las actividades:  

 
Las fechas de realización de las actividades de mantenimiento preventivo y correctivo, con suministro 

de repuestos para el sistema de detección de incendios ubicados en la sede de la Comisión de 
Regulación de Comunicaciones – CRC, serán concertadas con el supervisor del contrato.  

 

Los mantenimientos se deben realizar de acuerdo con la Norma de inspección, prueba y 
mantenimiento de sistemas contra incendios de la NFPA11y el código Nacional de Alarmas de 

Incendio y Señalización NFPA 722. 
 

- Actividades para desarrollar en el servicio de mantenimiento: 

 

El mantenimiento preventivo de los equipos consiste en la revisión del funcionamiento de cada uno 
de los módulos, estaciones manuales, detectores de humo, y tablero de control para verificar las 

señales que presentan (falla, alarma y control). 
 

- Mantenimiento Preventivo del Tablero de Control y Señalización: 

 
➢ Limpieza general del panel. 

➢ Revisión de los circuitos de entrada y de salida, electrónica y mecánicamente. 

➢ Revisión de la fuente de potencia para el panel, inspección física y medida de voltaje de las 
baterías de respaldo, localizada en el mismo panel. 

➢ Revisión de las conexiones a 110 voltios, rectificando fases y conexiones a tierra. 
➢ Revisión en la central de los LED de indicación de las siguientes funciones: 

 

o Unidad de control normal. 
o Indicador de maestro. 

o Indicador maestro de falla en zona. 
o Realizar pruebas como mínimo de los siguientes componentes de Operación: 

✓ Botón de reconocimiento (apagado de la alarma de falla). 

 
1 Código de incendios 
2 https://www.nfpa.org/es/codes-and-standards/nfpa-72-standard-development/72 
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✓ Botón de reinicio o reposicionado del sistema (reset). 
✓ Interruptor de bloqueo (para evitar la operación del sistema de 

extinción). 
 

- Mantenimiento Preventivo de Detectores de Humo: 

 

➢ Desmonte y limpieza general de los detectores. 
➢ Remoción de las cabezas de detección para someterlos a una limpieza con aire a baja presión 

con un soplador industrial en las partes electrónicas accesibles. 
➢ Ajuste de borneras. 

➢ Pruebas del voltaje umbral y calibración de los detectores. 
➢ Realizar pruebas de funcionamiento. 

 

- Mantenimiento Preventivo de Dispositivos de Alarma: 

 
➢ Limpieza general de las estaciones manuales (de descarga, de aborto y de Alarma), como la 

de las alarmas de (campana, visual y sonora). 
➢ Verificación y prueba del funcionamiento de las cornetas de luz y sonido. 

➢ Verificación y prueba del funcionamiento de las estaciones manuales. 

➢ Verificación y pruebas de funcionamiento de citófonos. 
 

ELEMENTOS QUE SE ENCUENTRAN DENTRO DEL SERVICIO 
 

El contratista deberá incluir todos los elementos que requiera para adelantar el mantenimiento, tales 
como limpiadores de contacto, lijas, disolventes, anticorrosivo, estopa, cinta aislante elementos de 

aseo entre otros, accesorios o repuestos menores, mano de obra, transportes y todo lo que se 

requiera para cumplir con el objeto del contrato. 
 

- Se consideran repuestos menores: 

 
➢ Abrazaderas 

➢ Fusibles. 

➢ Terminales. 
➢ Bombillos de señalización. 

➢ Amarres plásticos. 
➢ Conectores y prensa estopas. 

➢ Tortillería. 
 

LOGÍSTICA DE LA VISITA: 

 
De la visita se elaborará un comprobante de servicio, que debe ser firmado por el supervisor 

designado por la Entidad, quien verificará y dejará constancia del buen funcionamiento del equipo. 
 

En este documento quedará plasmada la información del estado del equipo y los sistemas, las 

recomendaciones pertinentes, la labor que se realizó y los pendientes para hacer seguimiento (el 
seguimiento de los pendientes es responsabilidad de las dos partes). Adicionalmente este 

comprobante debe contar con un espacio de comentarios y/o observaciones. 
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ACTIVIDADES PARA DESARROLLAR EN EL SERVICIO DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO: 

 
Se realizará cada vez que uno de los equipos o sistemas se encuentre fuera de servicio, o se detecte 

su mal funcionamiento, bajo los siguientes parámetros: 

 
Llamada por parte del supervisor designado por la entidad, indicando la ubicación y la falla del equipo. 

 
Se prestará sin ningún costo adicional el servicio de emergencia con carácter correctivo, a solicitud 

verbal, telefónica o escrita todas las veces que lo requieran y serán atendidas en un lapso no mayor 
a ocho (8) horas diarias hábiles siguientes, y comprenden el servicio técnico especializado para la 

corrección de las fallas, la mano de obra para la reparación y/o instalación de los repuestos necesarios 

para el adecuado funcionamiento de los equipos. 
 

ACTIVIDAD DE CAPACITACIÓN PARA EL MANEJO DEL TABLERO DE CONTROL:  
 

Se realizarán dos (2) capacitaciones al personal de la CRC que el supervisor del contrato designe 

previamente, para el correcto manejo y control del sistema de detección de Incendios, de la siguiente 
manera 

 
TEMA: Manipulación y Control del Tablero de Control 

DIRIGIDO A: funcionarios de la CRC 
INCLUYE: 

   

- Expositor especializado 
- Presentación Audiovisual 

- Ejercicio Práctico 
 

TEMA: Monitoreo, Lectura e Interpretación de datos en Panel de Control y Rastreo de la señal de 

Detección de Incendios. 
 

DIRIGIDO A: funcionarios de la CRC 
 

INCLUYE: 

   
- Expositor especializado 

- Presentación Audiovisual 
- Ejercicio Práctico 

 
NOTA 1: La capacitación se realizará en las instalaciones de la entidad, en fechas acordadas entre 

las partes. 

 
NOTA 2: El contratista suministrará el capacitador. El cual debe ser idóneo y con el conocimiento 

técnico especifico, así como debe presentar y entregar el material de apoyo y equipo adicional para 
el desarrollo adecuado de la capacitación. 

 

NOTA 3: Estas capacitaciones no generan costo alguno a la entidad. 
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NOTA 4: Las capacitaciones deben estar inmersas al cronograma de desarrollo del contrato 

 
PERSONAL MINÍMO REQUERIDO (solo se debe aportar por el proponente al que se le 

adjudique el contrato, al inicio de la ejecución del mismo)  

 
El contratista debe poner a disposición de la CRC un equipo de personas con el perfil y la experiencia 

para desempeñar las funciones relacionadas. 
 

PERFIL FORMACIÓN ACADÉMICA EXPERIENCIA 
No DE 

PERSONAL 
MÍNIMO 

Coordinador de 
Sistema red 
Contra Incendios 

Título Profesional: Ingeniero 
Eléctrico, electrónico, 
mecánico y/o electromecánico 
y afines. 
 
Anexar los títulos académicos, 
tarjeta profesional vigente, 
certificación de vigencia de la 
tarjeta profesional expedida 
por COPNIA o la entidad 
competente. 

Debe acreditar mínimo dos (2) años 
de experiencia profesional 
relacionada con el mantenimiento 
de sistemas de detección de 
incendios (Red Contra Incendios), 
dicha experiencia se contará a partir 
de la fecha de la expedición de la 
matricula profesional o del 
certificado de inscripción 
profesional. 
 
Anexar las certificaciones laborales 
que acrediten la experiencia 
solicitada. 

1 

Personal con 
conocimiento y 
experiencia en el 
mantenimiento 
de sistemas de 
Red Contra 
Incendios. 

Anexar las certificaciones que 
den cuenta la formación en 
temas relacionados con el 
objeto del proceso. 
 
Anexar certificación de Curso 
de alturas vigente. 

Debe acreditar mínimo un (1) año 
de experiencia relacionada con el 
mantenimiento del sistema de 
detección de Incendios (Red contra 
Incendios), se contará a partir de la 
fecha de culminación de materias. 
 
Anexar las certificaciones laborales 
que acrediten la experiencia 
solicitada. 

1 

 
La experiencia profesional se podrá contabilizar a partir de la expedición de la respectiva tarjeta o 

matrícula profesional.   

  
No se tendrán en cuenta certificaciones expedidas por el profesional para sí mismo, ni cuentas de 

cobro o facturas. No se aceptarán auto certificaciones ni certificaciones suscritas por supervisores 
externos a la Entidad contratante.   

  
Si el profesional propuesto para el equipo de trabajo, del contratista, coincide con uno de los 

representantes legales o socios de la persona jurídica o el representante legal de consorcios o uniones 

temporales, deberá aportar, además, copia del respectivo contrato suscrito entre el personal 
propuesto y el Contratante.   
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Si el profesional propuesto desarrolló sus labores como funcionario público, la certificación deberá 
contar con la descripción de las funciones desempeñadas, en el caso que dicho documento no 

relacione las funciones desempeñadas esta experiencia NO será tenida en cuenta.   
  

La experiencia podrá ser certificada por el mismo contratista, únicamente sobre proyectos ejecutados 

y finalizados a la fecha del cierre de la convocatoria del presente proceso. Deben adjuntar 
la certificación por parte de la empresa con la cual se ejecutó el proyecto y anexar copia del contrato, 

con dicho profesional.   
  

Frente a las certificaciones de títulos en el exterior el personal propuesto puede acreditar la formación 
académica adquirida en el exterior con la convalidación correspondiente, ante el Ministerio de 

Educación Nacional de Colombia.  

  
NOTA 1: El contratista deberá contratar bajo su responsabilidad y costo, el personal adicional 

necesario al anteriormente solicitado que requiera para el cumplimiento de las actividades descritas 
en el presente numeral y que sean necesarias para el correcto funcionamiento de la red de detección 

de incendios de la sede en donde la CRC desarrolla sus actividades administrativas y misionales.  

 
NOTA 2: El futuro contratista se compromete a presentar, al inicio de la ejecución, las hojas de vida, 

certificaciones académicas y laborales, copias de contratos con sus respectivas actas de terminación 
o liquidación, para efectos de validación por parte del supervisor del contrato.  

 
NOTA 3: En el evento de circunstancias tales como la fuerza mayor o caso fortuito podrá el 

contratista adjudicatario del contrato reemplazar al personal propuesto con igual o iguales perfiles, 

siempre y cuando medie autorización expresa por parte del supervisor del contrato, de lo cual se 
dejará expresa constancia.  

 
NOTA 4: El oferente deberá CERTIFICAR en el ANEXO TÉCNICO – ACEPTACIÓN 

ESPECIFICACIONES TÉCNICAS que conoce, acepta y cumple con las condiciones técnicas 

mínimas obligatorias, que los repuestos que llegarán a ser requeridos son nuevos, no reutilizados, de 
primera calidad, cumplen con las normas técnicas que apliquen.  

 
NOTA 5: Es requisito para la acreditación de esta exigencia, la presentación del documento 

denominado ANEXO TÉCNICO – ACEPTACIÓN ESPECIFICACIONES TÉCNICAS en el cual se 

establezcan las especificaciones técnicas ofertadas, las cuales no podrán ser inferiores a las 
requeridas por la Entidad. 

 
Para dar cumplimiento al objeto del contrato, el contratista debe cumplir con las obligaciones que se 

relacionan a continuación: 
 

2.4. OBLIGACIONES GENERALES  

 
2.4.1. OBLIGACIONES GENERALES DEL CONTRATISTA  

 
1. Cumplir a cabalidad con lo establecido en el pliego de condiciones electrónico conformado 

por los estudios y documentos previos (anexos, formatos, certificaciones, etc.), y la 

propuesta presentada, observando en todo momento el Régimen de Contratación Pública y 
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por ningún motivo, suspenderá o abandonará el cumplimiento de este, sin perjuicio de la 
debida justificación aceptada por la Entidad.  

2. Ejercer la dirección y el control de las actividades encomendadas, en tiempo y en el término 
establecido, para obtener la correcta realización del objeto contratado con altos niveles de 

eficiencia técnica y profesional, para atender sus obligaciones.  

3. Disponer para la ejecución del contrato, de personal calificado y debidamente capacitado, de 
conformidad con lo indicado en su propuesta, si a ello hubiere lugar. 

4. Responder por el cumplimiento y calidad de los servicios prestados, por el término previsto 
en el contrato.  

5. Salvaguardar la información confidencial que obtenga o conozca en el desarrollo de sus 
actividades salvo requerimiento expreso de Autoridad competente.  

6. Atender los requerimientos, instrucciones y/o recomendaciones que durante el desarrollo del 

contrato le imparta el supervisor del contrato. 
7. Asumir la responsabilidad de todas las actividades relativas a la ejecución de las obligaciones 

establecidas en este contrato.   
8. Asumir la responsabilidad civil contra todo reclamo, demanda, acción legal y costos que 

puedan causarse o surgir por daños o lesiones a personas o bienes, ocasionados, durante la 

ejecución del objeto contractual y cumplimiento de las obligaciones pactadas  
9. Presentar al supervisor del contrato alternativas de solución inmediatas ante problemas o 

contingencias que se presenten.  
10. Informar al supervisor del contrato mediante correo electrónico los imprevistos que se 

presenten durante el desarrollo del contrato.  
11. Participar y apoyar a la CRC en todas las reuniones de coordinación a las que éste lo convoque 

relacionadas con la ejecución del contrato.  

12. Disponer de los medios necesarios para el mantenimiento, cuidado y custodia de la 
documentación objeto del presente contrato. 

13. Devolver a la CRC, una vez finalizado la ejecución del contrato los documentos que en 
desarrollo del contrato se hayan producido, e igualmente todos los archivos que se hayan 

generado en cumplimiento de sus obligaciones. 

14. Colaborar con la CRC en el suministro y respuesta de la información correspondiente, a los 
requerimientos efectuados por los organismos de control del Estado Colombiano en relación 

con la ejecución, desarrollo o implementación del contrato objeto del presente documento.  
15. Utilizar la imagen de la CRC de acuerdo con los lineamientos establecidos por la misma 

Entidad. Salvo autorización expresa y escrita de las partes ningún funcionario, podrá utilizar 

el nombre, emblema o sello oficial de la otra parte para fines publicitarios o de cualquier otra 
índole.  

16. Mantener el equipo de trabajo presentado y evaluado en el proceso de selección, cualquier 
modificación procederá por causas de fuerza mayor o caso fortuito y deberá ser aprobada 

por el supervisor quien verificará que las nuevas personas ofrecidas cumplan con los 
requisitos establecidos en el pliego de condiciones, y ostenten iguales o mejores condiciones 

que las ofrecidas para el personal a reemplazar en la oferta presentada. 

17. Aplicar todas las disposiciones en materia de Protección de Datos Personales consagradas en 
la Ley 1581 de 2012. 

18. Realizar los pagos al SISS (salud, pensión y riesgos laborales) y aportes parafiscales (Sena, 
ICBF y Cajas de Compensación) de acuerdo con la normatividad vigente. 

19. Mantener las garantías vigentes durante la ejecución y liquidación del contrato en los montos 

y términos que la entidad solicite, si a ello hubiere lugar. 
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20. Establecer el impacto social, económico y ambiental, identificar los permisos, autorizaciones 
y licencias requeridas para ejecución del contrato, si a ello hubiere lugar. 

21. Contar con personal capacitado y suficiente, dotado de los elementos de seguridad 
necesarios para la realización de todas las actividades objeto del contrato. 

22. Dar cumplimiento a la legislación ambiental contenido en el Decreto único ambiental 1076 

de 2015 y/o sus modificaciones, si a ello hubiere lugar, teniendo en cuenta el objeto 
contractual. 

23. Cumplir con lo previsto en el artículo 5 de la Ley 80 de 1993, relativo a los derechos y deberes 
de los contratistas. 

24. Publicar en la Plataforma Electrónica y Transaccional del SECOP II, en el módulo de ejecución 
del contrato, en Plan de Pagos la cuenta de cobro y/o factura según corresponda, junto con 

la planilla de aporte al SISS (salud, pensión y riesgos laborales) y aportes parafiscales (Sena, 

ICBF y Cajas de Compensación) de acuerdo con la normatividad vigente y en ese mismo 
modulo en documentos de ejecución del contrato, el informe de actividades de contratista. 

Lo anterior, como condición previa para proceder a realizar el pago.  
25. Presentar informes de actividades para aprobación del supervisor, o cada vez que éste lo 

solicite. Cada informe deberá contener en detalle, las actividades realizadas y los productos 

entregados.  
26. El contratista con la suscripción del presente contrato se compromete a no adelantar durante 

la ejecución de este, actividades de tipo comercial con algún proveedor de redes y servicios 
de telecomunicaciones que tengan relación con las actividades a ejecutar en el marco del 

presente contrato y que puedan afectar su objetividad y/o imparcialidad generando un 
posible conflicto de intereses. 

27. Suscribir el contrato derivado del proceso de selección en la fecha que se le indique, a través 

de la plataforma SECOP II. 
28. Cargar en la plataforma transaccional SECOP II, la(s) póliza(s) que se solicite(n) 

contractualmente en un plazo máximo de tres días luego de la suscripción del contrato. 
29. Suscribir oportunamente las modificaciones contractuales a las que hubiese lugar y así mismo 

modificar y publicar las garantías del contrato en la plataforma SECOP II, en caso de que 

aplique.  
30. Suscribir el acta de liquidación una vez finalizado el contrato y dentro de los términos 

establecidos en la ley o el negocio jurídico. 
31. Las demás que surjan en virtud de la naturaleza de este contrato. 

NOTA 1: El contratista será el empleador directo y en consecuencia asumirá todas las 

responsabilidades de carácter laboral frente a los trabajadores que contrate para realizar las labores 

encomendadas por la Comisión de Regulación de Comunicaciones.  

NOTA 2: No existirá ninguna vinculación laboral del contratista o de los trabajadores suministrados 
con ocasión del contrato y la Entidad. 

2.4.2. OBLIGACIONES GENERALES DE LA COMISIÓN 

LA COMISIÓN se compromete para con EL CONTRATISTA, a lo siguiente: 
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1. Realizar todos los trámites necesarios, para procurar que EL CONTRATISTA reciba 
oportunamente el valor total del contrato, de conformidad con la forma de pago estipulada 

en el mismo. 
2. Designar al funcionario que ejercerá la supervisión y el control de ejecución del contrato, 

quien estará en permanente contacto con EL CONTRATISTA, para la coordinación de 

cualquier asunto que así se requiera. 
3. Suscribir, a través del supervisor del control de ejecución del contrato, los documentos y 

actas que sean necesarias durante el desarrollo del contrato. 
4. Informar de manera inmediata, acerca de cualquier circunstancia que amenace vulnerar los 

derechos de EL CONTRATISTA, al igual que cualquier perturbación que afecte el desarrollo 
normal del contrato. 

 

2.5. OBLIGACIONES ESPECÍFICAS:  
 

Para dar cumplimiento al objeto del contrato, el contratista debe cumplir con las obligaciones que se 
relacionan a continuación: 

 
1. Presentar al Supervisor el plan de trabajo dentro de los tres (3) días hábiles siguientes al 

inicio de la ejecución, donde se describan las actividades necesarias para la ejecución del 

mantenimiento preventivo y correctivo a todo costo, del Sistema de detección de Incendios 
de la Comisión de Regulación de Comunicaciones, previa comunicación de los horarios de 

atención de la CRC emitida por la supervisión del contrato y así poder garantizar el servicio 

y el suministro de las cantidades de repuestos que se requieran a partir de la fecha de 
perfeccionamiento del presente contrato.  

2. Presentar al supervisor las Hojas de vida del personal, junto con los soportes requeridos en 
el numeral 2.3. Especificaciones Técnicas del bien o servicio a contratar, dentro de los tres 

(3) días hábiles siguientes al inicio de la ejecución.  

3. Presentar al supervisor del contrato, documento donde se informe el contacto o enlace 
administrativo, el cual debe contener como mínimo: número telefónico, número celular y 

correo electrónico, el cual deberá tener una disponibilidad de 7 días por 24 horas, para el 
reporte de cualquier eventual necesidad de la CRC. 

4. Disponer y garantizar del personal calificado, logística, medios de transporte y demás 
elementos necesarios para garantizar la prestación del servicio de mantenimiento preventivo 

y correctivo a todo costo, asumiendo todos los riesgos y costos que se deriven del traslado, 

así como los costos generados por los daños en los componentes físicos o accesorios, hurto 
de estos, incendio, y cualquier otro hecho que ocurra previo al servicio.  

5. Realizar y garantizar la calidad de los mantenimientos correctivos, cumpliendo con las normas 
establecidas para el Sistema de Detección de Incendios. Con el mantenimiento correctivo se 

busca restaurar la normal operación del sistema luego de una avería durante su operación, 

esto incluye la localización de la falla, su reparación, el reemplazo de los componentes y 
piezas dañadas previamente cotizadas y aprobadas por el supervisor.  

6. Suministrar e instalar los repuestos a la red que se lleguen a requerir previa aprobación por 
parte del supervisor.  

7. Garantizar que las piezas o suministros requeridos por el supervisor del contrato sean nuevos 
y originales de fábrica, con sus respectivos sellos de fábrica, y deberán contar con garantía 

del fabricante como mínimo por un (1) año. Por lo tanto, no se aceptarán repuestos usados, 

remanufacturados o reparados en ninguna de sus partes.  
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8. Reponer los elementos, en el evento en que realice mala manipulación de estos al ejecutar 
el mantenimiento, por unos de las mismas características.  

9. Mantener los precios ofertados durante la ejecución del contrato, sin que haya lugar a 
reajustes o costos adicionales no previstos.  

10. Debe realizar entrega del informe del servicio de mantenimiento de cada una de las visitas 

programadas de manera semestral, en el cual se describa las actividades realizadas para el 
control de ejecución del contrato y actualización de la hoja de vida de la red.  

11. Realizar entrega de informe final en donde se indique el estado operativo y funcional del 
sistema de Detección de Incendios y se describan las recomendaciones técnicas de 

preservación, actualización y demás criterios que garanticen el buen funcionamiento del 
Sistema. 

12. Reemplazar los accesorios y repuestos que no cumplan con los estándares de calidad 

adecuados o no cumplan con las especificaciones técnicas del equipo.  
13. El contratista deberá solicitar previa autorización de la compra de los repuestos, al supervisor 

del contrato, luego se debe instalar y dejar en correcto funcionamiento el sistema bajo 
parámetros del fabricante.  

14.   

15. Reemplazar sin costo adicional, los bienes dentro de las (24) veinticuatro horas hábiles 
siguientes al requerimiento que le haga el supervisor del contrato, los elementos defectuosos 

o de mala calidad por otros que sean nuevos y de iguales o mejores características, so pena 
de hacerse acreedor a las sanciones previstas en la Ley, previo visto bueno del mismo.  

16. El contratista deberá identificar los aspectos ambientales significativos asociados a las 
actividades de mantenimiento que serán desarrollados (emisiones, residuos peligrosos entre 

otros) y generar los controles necesarios para mitigar los riesgos.  

17. El contratista debe realizar la entrega de los elementos que se cambien, para que la entidad 
haga la disposición adecuada de este tipo de Residuo de Aparatos Eléctricos y Electrónicos -

RAEE.   
18. Las demás inherentes al objeto y naturaleza del contrato.  

 

 
2.6. PLAZO DE EJECUCIÓN DEL CONTRATO: 
 
El plazo de ejecución será hasta el 15 de diciembre de 2026, previo cumplimiento de los requisitos 

de perfeccionamiento y ejecución y a partir de la suscripción del acta de inicio. 
 
2.7. PRESUPUESTO OFICIAL:  

  
De acuerdo con el estudio de mercado realizado, la Entidad ha estimado un presupuesto oficial para 

la presente contratación de DIECIOCHO MILLONES SEISCIENTOS VEINTIDOS MIL NOVENTA 
Y OCHO PESOS M/CTE ($18.622.098), INCLUIDO IVA Y DEMÁS IMPUESTOS DIRECTOS E 

INDIRECTOS A QUE HAYA LUGAR. 

  
Para realizar la estimación del valor del contrato se solicitaron cotizaciones a nueve (9) empresas 

especializadas en este tipo de mantenimientos, de las cuales se recibieron dos (2) cotizaciones, la 
cuales permiten establecer el valor estimado para el servicio de mantenimiento preventivo y 

correctivo con suministro de repuestos, partes y accesorios a todo costo nuevos y originales no 

remanufacturados y mano de obra calificada al Sistema de Detección de Incendios. 
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NOTA 1: La adjudicación será por el menor valor ofertado dentro del presente proceso. 

 
NOTA 2: So pena de rechazo, las ofertas presentadas por los proponentes no podrán sobrepasar el 

valor del presupuesto oficial establecido por la entidad. 

 
NOTA 3: El valor del presupuesto incluye el IVA de acuerdo con la normatividad vigente, para los 

Ítem que aplique. 
 

2.7.1. ANÁLISIS SOBRE LA COHERENCIA DEL GASTO: ADECUACIÓN DEL CONTRATO AL 
PLAN ESTRATÉGICO INSTITUCIONAL, PROYECTO DE INVERSIÓN, PLAN ANUAL DE 

ADQUISICIONES Y CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL  

 
La presente contratación desarrolla el Plan Estratégico Institucional, así: 

 
PILAR ESTRATÉGICO  OBJETIVO ESTRATÉGICO  

P5 Fortalecimiento Institucional  

 
P5.O1. Generar un ambiente y cultura organizacional que propicien la 
adopción de los valores institucionales, la responsabilidad social y el 
cumplimiento de los objetivos de la entidad.  
 

 
El objeto contractual está contenido en el rubro de gastos de funcionamiento, y en el Plan Anual 

de Adquisiciones para la vigencia 2026, en los siguientes términos:  
 

 

El valor del contrato se financiará con recursos de la vigencia fiscal 2026 los cuales se encuentran 
respaldados con el siguiente Certificado de Disponibilidad Presupuestal:  

 

N° FECHA VALOR 
POSICIÓN CATÁLOGO DE 

GASTO 

10926 2026-03-16 $ 18.622.098 
A-02-02-02-008-007 SERVICIOS 
DE MANTENIMIENTO, 
REPARACIÓN E INSTALACIÓN 

PROYECTO DE INVERSIÓN PLAN ANUAL DE ADQUISICIONES 

CODIGO 

BPIN 

NOMBRE DEL 
PROYECTO 

DE 
INVERSIÓN 

RELACIÓN ENTRE 

LA 
CONTRATACIÓN Y 

EL OBJETIVO DEL 
PROYECTO DE 

INVERSIÓN 

Descripción del Elemento Duración Valor Estimado  
Modalidad 

Contractual 

N/A   N/A   N/A  

Prestar el servicio de inspección, 
pruebas y mantenimiento preventivo y 
correctivo, con suministro de repuestos 
a todo costo, para el sistema de 
detección de incendios ubicados en la 
sede de la Comisión de Regulación de 
Comunicaciones – CRC, de acuerdo con 
las especificaciones técnicas descritas en 
el presente proceso. 

9 meses $18.622.098 
Mínima 
Cuantía 
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(EXCEPTO SERVICIOS DE 
CONSTRUCCIÓN) 

 

 
2.8. FORMA DE PAGO:  

 
La Comisión cancelará al contratista el valor del contrato, en dos pagos, cada uno por el 50% del 

valor del contrato. Cada uno se realizará una vez finalizado el mantenimiento preventivo de cada 
semestre, previa presentación del informe correspondiente, recibo a satisfacción y certificación del 

supervisor. 

 

 
2.9. CONDICIONES PARA EL PAGO:  

Para el pago, el Contratista deberá cumplir con los siguientes requisitos: 

a) Correcta presentación de la cuenta de cobro o factura electrónica de acuerdo con lo que 
corresponda; en el caso de la factura electrónica, para validación ante la DIAN, la misma debe ser 

enviada al correo electrónico siifnacion.facturaelectronica@minhacienda.gov.co, registrando 

en el asunto la siguiente información: #$23-08-00; número del contrato suscrito con la CRC; 
dirección electrónica del supervisor del contrato#$, y posteriormente remitirla a la CRC con 

todos los documentos soportes, a la dirección electrónica atencioncliente@crcom.gov.co. 

b) Registrar en el sistema SECOP II, la cuenta de cobro o factura con sus correspondientes soportes.  

c) Certificado de cumplimiento y recibo a satisfacción de las obligaciones a cargo del Contratista en 

el periodo respectivo, expedido por parte del Supervisor. 

d) Acreditar la afiliación y pago al Sistema de Seguridad Social y Parafiscales, conforme al artículo 

282 de la Ley 100 de 1993, el Decreto 1703 de 2002, el artículo 50 de la Ley 789 de 2002, la Ley 
797 de 2004, el Decreto Reglamentario 510 de marzo 06 de 2004, y el artículo 19 de la Ley 1150 de 

2007. 

e) El pago será cancelado en pesos colombianos, a través de consignación en la cuenta corriente o 

de ahorros que el Contratista señale, en una de las entidades financieras afiliadas al sistema 

automático de pagos.  La CRC aplicará las retenciones a que haya lugar sobre cada pago, de acuerdo 
con las disposiciones legales vigentes sobre la materia, y previa publicación en la plataforma del 

SECOP II, de la cuenta de cobro o factura según corresponda, la cual deberá estar debidamente 

aprobada por el Supervisor. 

NOTA 1: Si la cuenta de cobro o factura no ha sido correctamente elaborada, aprobada por el 

Supervisor y publicada en la plataforma del SECOP II según corresponda, el término para el pago 
empezará a contarse desde la fecha en que se presente en debida forma. Las demoras que se 

presenten por estos conceptos serán responsabilidad exclusiva del CONTRATISTA, y no tendrá por 

ello derecho al pago de intereses o compensación de ninguna naturaleza. 

 

mailto:siifnacion.facturaelectronica@minhacienda.gov.co
mailto:atencioncliente@crcom.gov.co
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2.10. SUPERVISIÓN: 
  

La supervisión del contrato estará a cargo de la Coordinación Gestión Administrativa y Financiera 
directamente a través de su coordinador, y el profesional Especializado grado 17 Luis Jorge Guevara, 

Líder de Gestión Ambiental, bienes y servicios., quien(es) vigilará(n) el correcto desarrollo del objeto 

contractual por parte del contratista. En el evento de cambio de supervisor, no será necesario 
modificar el contrato, y la designación se efectuará mediante comunicación suscrita por el ordenador 

del gasto y dirigida al supervisor designado, con copia al contratista y a la carpeta del contrato, quien 
vigilará la correcta ejecución del objeto contractual y coordinará el adecuado cumplimiento del 

contrato en comento, de conformidad con las leyes contractuales y el manual de supervisión de LA 
COMISIÓN.  En caso de ausencia temporal o definitiva del servidor público que ostenta la calidad 

de supervisor del contrato, la supervisión será ejercida de manera inmediata por el superior jerárquico 

del mismo.   
 

Para el presente proceso contractual no es necesario contar con una interventoría externa, toda vez 
que la entidad cuenta con un equipo técnico idóneo, suficiente y con el conocimiento requerido para 

ejercer la supervisión, lo que le permite realizar la vigilancia y control del contrato de manera directa. 

De manera adicional, la ley no obliga contar con esta figura, como si ocurre con un contrato de obra 
producto de una licitación pública.  

 
2.11. LUGAR DE EJECUCIÓN:  

 
El lugar de ejecución del contrato será en la ciudad de Bogotá D.C. – Cl 59A Bis 5-53 Piso 9. 

 

3 ANÁLISIS DEL SECTOR ECONÓMICO:  
 

A. ASPECTOS GENERALES DEL MERCADO 
 

El presente documento se estructura conforme a las disposiciones previstas en el artículo 

2.2.1.1.1.6.1. del Decreto 1082 de 2015 “Deber de análisis de las Entidades Estatales” y la Guía para 
la Elaboración de estudios del sector Versión 2, publicada el 15 de agosto de 2025 por la Agencia 

Nacional de Contratación Pública – Colombia Compra Eficiente. Al respecto, el artículo 2.2.1.1.1.6.1 
del Decreto 1082 de 2015 establece:  

 

“La Entidad Estatal debe hacer, durante la etapa de planeación, el análisis necesario para conocer el 
sector relativo al objeto del proceso de contratación desde la perspectiva legal, comercial, financiera, 

organizacional, técnica y de análisis de Riesgo. El resultado del análisis debe plasmarse en los 
Estudios y documentos previos del Proceso de Contratación”. 

 
El presente estudio de sector tiene como fin realizar una evaluación del mercado de Servicios de 

Mantenimiento, desde el punto de vista microeconómico y macroeconómico con el propósito de lograr 

una aproximación al estado de cada uno de los parámetros que son fundamentales en la 
potencialización del uso eficiente y efectivo de los recursos para satisfacer las necesidades de la 

Entidad.  
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Por tal motivo, el marco del estudio está definido por las condiciones derivadas de la necesidad de 
contratación, las cuales es de aclarar, son diferentes para todos los casos y conllevan a resultados 

más precisos que pueden generar mejores herramientas en el desarrollo del proceso contractual.  

 
La importancia del análisis del sector ha sido recalcada en las recomendaciones que la Organización 
de Cooperación y de Desarrollo Económico (OCDE) le ha formulado al Gobierno Nacional, las cuales 

buscan promover las buenas prácticas, la transparencia y la promoción de la competencia leal en la 

contratación pública.  implementación de la estrategia de gestión posconsumo de residuos, cuyas 
acciones han establecido mecanismos de recolección selectiva y asegurado su gestión apropiada. 

 
Por otro lado, la Comisión de Regulación de Comunicaciones – CRC, en busca de optimizar el proceso 

de contratación pretende por medio del presente documento, generar herramientas para entender el 
mercado de Servicios de Mantenimiento, para de esta forma lograr los objetivos de eficacia, eficiencia, 

economía, promoción de la competencia y manejo del riesgo los cuales se acometen en cada uno de 

los procesos de contratación.  
 

En Colombia la actividad de mantenimiento de equipos contra incendios está clasificada en el sector 
de servicios, e implica una serie de actividades y revisiones periódicas destinadas a asegurar el 

correcto funcionamiento de los sistemas de alarma, diseñados para combatir y prevenir incendios. 

De igual manera, los mantenimientos a la red contra incendios abarcan la capacitación continua del 
personal para garantizar que todos los elementos del sistema operen eficazmente en caso de una 

emergencia, minimizando riesgos y asegurando la protección de personas y bienes de la entidad.  
 

El mantenimiento de la red contra incendio al ser una actividad económica se encuentra en la 
Clasificación Industrial Internacional Uniforme de todas las actividades económicas (CIIU). La CIIU, 

tiene como objetivo principal proporcionar un conjunto de categorías de actividades que puedan 

utilizarse para la recopilación y presentación de informes estadísticos, facilitando así la agrupación de 
datos por clasificación y su comparabilidad en diferentes ámbitos tanto nacionales como 

internacionales.  
 

Para el caso en cuestión, el objeto del proceso se enmarca en la sección N “Actividades de 

servicios administrativos y de apoyo” bajo el código CIIU 8020 “Actividades de servicios 
de sistemas de seguridad”.  

 
Una de esas encuestas es la Encuesta Mensual de Servicios (EMS), la cual obtiene la información de 

las variables principales del sector de servicios para el análisis de su evolución en el corto plazo.  

 
En su último boletín técnico, nos especifica que, de acuerdo con la evolución general de los 

subsectores de servicios, en diciembre de 2025, quince (15) de los dieciocho (18) subsectores de 
servicios presentaron variación positiva en los ingresos totales, en comparación con diciembre de 

2024.3   

 
3 https://www.dane.gov.co/index.php/estadisticas-por-tema/servicios/encuesta-mensual-de-servicios-ems 
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Por otra parte, la Encuesta de Micronegocios (EMICRON), es la encargada de proporcionar 

información estadística sobre la evolución de las principales variables económicas de los 
micronegocios de diversos sectores, incluyendo el de servicios.  

 
De acuerdo con el boletín técnico de la EMICRON, en el tercer trimestre de 2025, la cantidad de 

micronegocios aumentó 2,7% en comparación con el mismo periodo de 2024. Por otra parte, el 

personal ocupado por estas unidades económicas disminuyó -0.7%. Respecto a los ingresos de los 
micronegocios crecieron 6,4% en este mismo intervalo de tiempo.4 

 

 
4 https://www.dane.gov.co/files/operaciones/EMICRON/bol-EMICRON-IIItrim2025.pdf 
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Factor Económico:  

 
El objeto contractual que se desea realizar está inmerso dentro del sector servicio o terciario de la 

economía.  
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En el cuarto trimestre de 2025pr, el Producto Interno Bruto en su serie original, crece 2,3% respecto 

al mismo periodo de 2024p (ver tabla 1). Las actividades económicas que más contribuyen a la 
dinámica del valor agregado son:  

 

• Administración pública y defensa; planes de seguridad social de afiliación obligatoria; 
Educación; Actividades de atención de la salud humana y de servicios sociales crece 4,8% 

(contribuye 0,9 puntos porcentuales a la variación anual).  

 

• Comercio al por mayor y al por menor; reparación de vehículos automotores y motocicletas; 
Transporte y almacenamiento; Alojamiento y servicios de comida crece 3,4% (contribuye 

0,7 puntos porcentuales a la variación anual).  
 

• Actividades artísticas, de entretenimiento y recreación y otras actividades de servicios; 

Actividades de los hogares individuales en calidad de empleadores; actividades no 

diferenciadas de los hogares individuales como productores de bienes y servicios para uso 
propio crece 11,5% (contribuye 0,5 puntos porcentuales a la variación anual). 

 
El Producto Interno Bruto crece 2,6% en el año 2025pr respecto al año 2024p (ver tabla 1); las 

actividades económicas que más contribuyen a la dinámica del valor agregado son: 
 

• Comercio al por mayor y al por menor; reparación de vehículos automotores y motocicletas; 

Transporte y almacenamiento; Alojamiento y servicios de comida crece 4,6% (contribuye 0,9 

puntos porcentuales a la variación anual). 
 

• Administración pública y defensa; planes de seguridad social de afiliación obligatoria; 

Educación; Actividades de atención de la salud humana y de servicios sociales crece 4,5% 
(contribuye 0,8 puntos porcentuales a la variación anual). 
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• Actividades artísticas, de entretenimiento y recreación y otras actividades de servicios; 
Actividades de los hogares individuales en calidad de empleadores; actividades no 

diferenciadas de los hogares individuales como productores de bienes y servicios para uso 
propio crece 9,9% (contribuye 0,4 puntos porcentuales a la variación anual). 

 

Respecto al trimestre inmediatamente anterior, el Producto Interno Bruto en su serie ajustada por 
efecto estacional y calendario crece 0,1%. Cuando se observa el comportamiento de las actividades 

económicas relacionadas: 
 

• Actividades artísticas, de entretenimiento y recreación y otras actividades de servicios; 

Actividades de los hogares individuales en calidad de empleadores; actividades no 
diferenciadas de los hogares individuales como productores de bienes y servicios para uso 

propio crece 4,6%. 

 

• Comercio al por mayor y al por menor; reparación de vehículos automotores y motocicletas; 
Transporte y almacenamiento; Alojamiento y servicios de comida crece 1,6%.  

 
Explotación de minas y canteras crece 1,2%.5  

 

 
 

5 https://www.dane.gov.co/files/operaciones/PIB/bol-PIB-IVtrim2025.pdf 
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VALOR AGREGADO POR ACTIVIDAD ENCONOMICA 
 

 
 

Para el año 2025pr, el valor agregado de las actividades artísticas, de entretenimiento y recreación y 
otras actividades de servicios; actividades de los hogares individuales en calidad de empleadores; 

actividades no diferenciadas de los hogares individuales como productores de bienes y servicios para 

uso propio crece 9,9%, respecto al año 2024p. Esta dinámica se explica por los siguientes 
comportamientos (ver tabla 13):  

 

• Actividades artísticas, de entretenimiento y recreación y otras actividades de servicios crece 
11,5%.  

 

Actividades de los hogares individuales en calidad de empleadores; actividades no diferenciadas de 
los hogares individuales como productores de bienes y servicios para uso propio crece 1,6%.6 

 

 
 

 
6 https://www.dane.gov.co/files/operaciones/PIB/bol-PIB-IVtrim2025.pdf 
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PIB desde el enfoque del gasto: 

 
En el cuarto trimestre de 2025pr, el Producto Interno Bruto en su serie original crece 2,3% respecto 

al mismo periodo de 2024pr. Esta dinámica se explica por los siguientes comportamientos del 
componente del gasto (ver tabla 14):  

 

• Gasto en consumo final crece 3,8%. 

• Formación bruta de capital decrece 9,3%. 

• Exportaciones crecen 1,2%. 

• Importaciones crecen 1,4%. 
 

Respecto al trimestre inmediatamente anterior, el Producto Interno Bruto crece en 0,1%, en su serie 

ajustada por efecto estacional y calendario. Cuando se observa el comportamiento de sus 
componentes:  

 

• Gasto en consumo final crece 0,4%.  

• Formación bruta de capital decrece 8,9%.  

• Exportaciones crecen 1,2%. 

• Importaciones decrecen 4,5% 
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Por último, resulta importante destacar la variación que ha tenido la economía de acuerdo con el 

Índice de Precios al consumidor, la cual es una medida del cambio (variación) en el precio de bienes 
y servicios representativos del país, dicho índice es expedido por el DANE, el cual, para enero de 

2026, la variación mensual del IPC fue del 1.18% y la variación anual correspondió al 5.35%.7 

 

 
 

 
 

 
7 https://www.dane.gov.co/index.php/estadisticas-por-tema/precios-y-costos/indice-de-precios-al-consumidor-ipc/ipc-informacion-tecnica 
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Factor Técnico:  
 

Con el fin de establecer un lenguaje común entre los partícipes del Sistema de Compras y 
Contratación Pública, el servicio objeto del presente Proceso de Contratación está codificada en el 

Clasificador de Bienes y Servicios de Naciones Unidas (UNSPSC) (Decreto 1082 de 2015) como se 

indica en la tabla registrada en el numeral 2.2. Clasificador de Bienes y Servicios (UNSPSC) del 
presente documento. 

 
Factor Regulatorio:  

 
Estas son las principales normas y orientaciones legales sobre las actividades de mantenimiento del 

estado en Colombia:  

 

- Ley 80 de 1993  

- Ley 1150 de 2007  

- Ley 1474 de 2011  

- Decreto 1082 de 2015  

- Ley 57 de 1887  

- Decreto 410 de 1971  
- Ley 2069 de 2020  

- Decreto 1860 de 2021  

- Sentencia C-592/12 Estatuto del Consumidor  

- Normas Técnicas Colombianas, NTC  

 
Y demás normas en la materia, en los cuales se consigna el carácter obligatorio de los Estudios y 

Documentos Previos, los cuales sirvan de soporte para la futura contratación, a fin de que el 

proponente pueda valorar el alcance de lo requerido por la entidad en materia de contratación. 
 

Factor ambiental y de sostenibilidad:   
  

En concordancia con las disposiciones establecidas en la Guía para la Elaboración del Análisis del 

Sector (ANCP-CCE, 2025), y atendiendo el enfoque de sostenibilidad que se exige en la contratación 
pública, la presente contratación incorpora el análisis de la normativa ambiental aplicable al objeto 

del proceso y los criterios necesarios para prevenir, mitigar y gestionar impactos asociados al 
mantenimiento del sistema de Red de detección de Incendios de la CRC.  

 

Normativa ambiental aplicable  
 

El mantenimiento del sistema de la Red de detección de Incendios debe observar el cumplimiento de 
las disposiciones ambientales nacionales que resultan pertinentes para la adecuada ejecución del 

servicio, entre ellas:  
  

- Ley 99 de 1993, que establece los principios generales de la política ambiental en Colombia 

y los deberes de las entidades públicas en la protección del ambiente.  

  

- Decreto 1076 de 2015 (sector Ambiente), que compila la normativa ambiental relacionada 
con manejo de residuos, emisiones y demás obligaciones aplicables.  



 

ESTUDIOS PREVIOS – SELECCIÓN DE MÍNIMA CUANTÍA Código: GCO-F-07 

PROCESO GESTIÓN CONTRACTUAL 

 

Versión No. 9                   Aprobado por: Coordinación Ejecutiva            Fecha de vigencia: 10/04/2025 

Información pública 

  

- Resolución 1362 de 2007, que regula los requisitos para el manejo de residuos peligrosos 
(RESPEL), incluyendo almacenamiento temporal y disposición final.  

  

- Normatividad vigente del MinAmbiente sobre gestión de residuos eléctricos y electrónicos, 
cuando aplique para partes retiradas, conductores o componentes que sean sustituidos 

durante el mantenimiento.  

  
- Lineamientos de Compras Públicas Sostenibles definidos por el Ministerio de Ambiente y 

ANCP-CCE, especialmente en lo relacionado con eficiencia energética y prácticas de 

operación ambientalmente responsable.  

 

Consideraciones ambientales asociadas al mantenimiento de la Red de detección de 

Incendios  
  

Si bien la actividad objeto del presente proceso no corresponde a una obra con impacto ambiental 
directo significativo, sí implica actividades técnicas que pueden generar riesgos o impactos asociados, 

tales como:  

  

• Manejo de equipos eléctricos energizados o susceptibles de generar residuos eléctricos o 
electrónicos.  

• Uso de insumos o componentes que, al ser reemplazados, pueden clasificarse como 

residuos peligrosos según la Resolución 1362 de 2007.  

• Posibles afectaciones derivadas de derrames, cortocircuitos o fallas, en caso de no ejecutar 
adecuadamente el mantenimiento preventivo.  

• Consumo energético asociado al funcionamiento del sistema de la Red de detección de 

incendios y sus componentes.  

 
B. ESTUDIO DE LA OFERTA: 

 
QUIÉN VENDE  

 
Las empresas en Colombia que se dedican a este sector ofrecen una variedad de servicios de 

mantenimiento. Para elaborar el estudio de mercado se creó un formulario de Solicitud de Cotización, 

el cuál fue enviado mediante correo electrónico, que incluyó las especificaciones técnicas definidas 
en el numeral 2.3 del presente documento. Dicho formulario fue enviado mediante correo electrónico 

a nueve (9) empresas identificadas en el mercado como potenciales proveedoras del servicio de 
mantenimiento preventivo y correctivo al Sistema de Detección de Incendios de la CRC. 

 

Como resultado de la consulta, se recibieron dos (2) cotizaciones formales de las siguientes empresas:  
 

• Security & Fire S.A.S. 

• Fire Lion Engineering S.A.S 

 
Las empresas cotizantes presentaron valores unitarios con IVA incluido, los cuales fueron 

promediados y con ello se estableció el valor máximo a pagar por la Comisión de Regulación de 
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Comunicaciones por el servicio de mantenimiento descrito en el numeral 2.3. ESPECIFICACIONES 
TÉCNICAS DEL BIEN O SERVICIO A CONTRATAR, según las necesidades de la entidad. 

 
Si bien la solicitud fue remitida a nueve (9) potenciales oferentes, únicamente dos (2) empresas 

allegaron respuesta dentro del término otorgado. No obstante, se constató que ambas cuentan con 

experiencia en el mercado y ofrecieron condiciones técnicas acordes con el alcance requerido, lo cual 
permitió contar con una base objetiva y razonable para la estimación del presupuesto. 

 
Por otra parte, El Modelo de Abastecimiento Estratégico desarrollado por la Agencia Nacional de 

Contratación Pública - Colombia Compra Eficiente, busca mejorar las buenas prácticas en la 
planeación y gestión de los procesos contractuales para que los participantes del Sistema de Compra 

Pública lo adopten y se destaquen por sus niveles de transparencia, eficiencia y generación de mayor 

valor por dinero. 
 

C. ESTUDIO DE LA DEMANDA 
 

Se consultaron procesos de otras entidades, también regidas por la Ley 80 de 1993, para lo cual se 

tomó información que reposa en la página de Colombia Compra Eficiente y se seleccionó una muestra 
de procesos realizados en el último año, así:  

 

No. 

Proceso 

Entidad 

Contratante 
Objeto 

Nombre Oferentes 
que presentaron 

propuesta 

Proponente 
Adjudicatario 

(Contratista) 

Vlr. del 
contrato 

suscrito 

Plazo de 

Ejecución 
Vigencia 

DTN-
IPMS-
005-

2023 

DANE – 
DIRECCIÓN 

TERRITORIAL 

NORTE  

Servicio de mantenimiento 
preventivo y/o correctivo 

de la red contra incendio y 

detección de humo 
incluido repuestos en las 

sedes de la territorial 
Norte de acuerdo a las 

especificaciones técnicas 
definidas por la entidad.  

INGERSOL DE 
COLOMBIA SA.S. 

GRUPO 

EMPRESARIAL 
NAPE S.A.S. 

BUSINESS CENTER 
WAL S.A.S. 
Servicios de 

Ingeniería 
Electrónica y 

Telecomunicaciones 
S.A.S. SELTEL S.A.S. 

Mazu Servicios 
Integrales S.A.S. 

Ingersol 
Colombia 

S.A.S.  

$ 
25.857.930 

4 meses  
2023 

 

MC-
GVR-

062-
2023 

SENA 
REGIONAL 

GUAVIARE 

Contratar el 
mantenimiento preventivo 

y correctivo de la Red 
Hidráulica contraincendios 
y Sistema de Detección de 

Incendios del Centro de 
Desarrollo Agroindustrial, 

Turístico y Tecnológico del 
Sena Regional Guaviare. 

Hydroher 
Ingeniería S.A.S. 

INELMED DE 

COLOMBIA 
 

Inelded de 

Colombia 

$ 

76.409.900 
1.5 meses 2024 

MC-

066-
DISAN-

EJC-

2025 

DIRECCIÓN 
DE SANIDAD 
EJERCITO 1 

LA PRESTACIÓN DEL 
SERVICIO INTEGRAL DE 

MANTENIMIENTO 
PREVENTIVO Y 

CORRECTIVO PARA EL 

SISTEMA DE ALARMA DE 
DETECCIÓN DE 

INCENDIOS, CON 
REPUESTOS NUEVOS 

ORIGINALES NO 

REMANUFACTURADOS, 
PARA EL ALMACÉN 

Tools & Services 
S.A.S.  

CRR Soluciones 
Integrales S.A.S. 

 

Seltel S.A.S. 
 

Ingeniería Digital 
Services S.A.S. 

 

Belson Nova Gomez 
 

Nelson nova 
Gomez 

$18.000.000 2 meses 2025 



 

ESTUDIOS PREVIOS – SELECCIÓN DE MÍNIMA CUANTÍA Código: GCO-F-07 

PROCESO GESTIÓN CONTRACTUAL 

 

Versión No. 9                   Aprobado por: Coordinación Ejecutiva            Fecha de vigencia: 10/04/2025 

Información pública 

No. 
Proceso 

Entidad 
Contratante 

Objeto 

Nombre Oferentes 

que presentaron 
propuesta 

Proponente 

Adjudicatario 
(Contratista) 

Vlr. del 

contrato 
suscrito 

Plazo de 
Ejecución 

Vigencia 

SECCIÓN DE BIOMÉDICA 
Y TELEMATICA DE LA 

DIRECCIÓN DE SANIDAD 
DEL EJÉRCITO NACIONAL 

EMC2 
 

Life Solar Energy 
 

Grupo Axioma 
 

Exolven S.A.S. 

 
Ing. Domotica 

IC-121-
2025 

UBRED 

INTEGRADA 
DE SERVICIOS 

DE SALUD 
NORTE 

E.S.E PRESTAR EL 
SERVICIO DE 

MANTENIMIENTO 
INTEGRAL CON BOLSA DE 

REPUESTOS PARA EL 
SISTEMA DE CONTROL DE 

ACCESO Y LA RED DE 

DETECCIÓN DE 
INCENDIOS EN EL 

LABORATORIO DE 
BIOLOGÍA MOLECULAR 

DEL HOSPITAL DE 

ENGATIVÁ, EL CUAL HACE 
PARTE DE LA SUBRED 

INTEGRADA DE 
SERVICIOS DE SALUD 

NORTE  

CMT 

 
Soluciones AISS 

S.A.S. 

 
Ing. Domotica 

Ing. Domotica $12.391.470 4 meses 2025 

 
a. Histórico de contratación ejecutado por la CRC: 

 

Por otro lado, de conformidad con los registros históricos que tiene la Entidad, mediante los procesos 
de selección de contratistas que han suministrado este tipo de bienes en la Comisión durante la única 

vigencia en la cual se requirió el servicio así: 
 

No. de 
Contrato 

Contratista Objeto 
Fecha de 

Inicio 
Fecha de 

Finalización 
Valor Total del 

Contrato 

103 de 2025 
Security & Fire 

S.A.S. 

Prestar el servicio de inspección, 
pruebas y mantenimiento preventivo y 

correctivo, con suministro de 
repuestos a todo costo, para el 

sistema de detección de incendios 
ubicados en la sede de la Comisión de 
Regulación de Comunicaciones – CRC. 

14/10/2025 15/12/2025 $ 8.784.257 

 
D. Consumo histórico 2025:  

 
Durante las vigencias anteriores al 2026, se ha requerido de este servicio, por ello se estima 

pertinente para el presente proceso de contratación continuar solicitando este servicio de inspección, 

pruebas y mantenimiento preventivo y correctivo con suministro de repuestos a todo costo originales 
nuevos, de conformidad con la necesidad de la entidad.: 

 
https://www.minambiente.gov.co/wp-

content/uploads/2022/11/Folleto_Politica_Ambiental_RESPEL.pdf 
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4 JUSTIFICACIÓN DEL VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO:  
 

En cumplimiento a lo señalado por la Ley 80 de 1993, demás normas reglamentarias y como resultado 
del análisis del sector realizado en el numeral anterior, se estimó el valor del presupuesto oficial de 

cada uno de los bienes/servicios objeto del presente proceso, teniendo en cuenta las siguientes 

variables:  
 

Para realizar la estimación del valor del contrato se solicitaron nueve (9) cotizaciones a empresas 
especializadas en el mantenimiento preventivo y correctivo del Sistema de Detección de incendios de 

la CRC, de las cuales se recibieron dos (2) cotizaciones que permitieron promediar los valores y con 
ello establecer el valor estimado del servicio requerido. 

 

 
 
Si bien la solicitud fue remitida a nueve (9) potenciales oferentes, únicamente dos (2) empresas 

allegaron respuesta dentro del término otorgado. No obstante, se constató que ambas cuentan con 
experiencia en el mercado y ofrecieron condiciones técnicas acordes con el alcance requerido, lo cual 

permitió contar con una base objetiva y razonable para la estimación del presupuesto. 

 
Es importante aclarar que el presupuesto para el presente proceso presenta un incremento frente al 

contrato celebrado en la vigencia anterior, situación que obedece principalmente a diferencias 
sustanciales en el alcance técnico y en las condiciones de ejecución del servicio requerido para la 

vigencia 2026. En efecto, para la presente contratación se prevé la realización de dos (2) 
mantenimientos preventivos al sistema de detección de incendios, en atención a las recomendaciones 

técnicas establecidas en la norma NFPA 72, la cual señala la necesidad de realizar inspecciones, 

pruebas y mantenimiento periódico a los sistemas de detección y alarma contra incendios con el fin 
de garantizar su correcto funcionamiento y confiabilidad operativa. En este sentido, durante cada 

una de las visitas programadas deberán ejecutarse las actividades descritas en el numeral 2.3. de los 
presentes estudios previos, las cuales comprenden, entre otras, el desmonte, revisión y limpieza de 

los sensores y dispositivos del sistema, así como el reemplazo de conectores, partes o elementos que 

presenten desgaste o fallas y que resulten necesarios para asegurar la adecuada operatividad del 
sistema. 
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Adicionalmente, debe tenerse en cuenta que la presente contratación contempla la prestación del 
servicio de mantenimiento correctivo a demanda de la Entidad durante toda la vigencia del contrato, 

lo cual implica que el contratista deberá atender las fallas, alarmas o eventos que puedan afectar el 
funcionamiento del sistema de detección de incendios en cualquier momento durante la ejecución 

contractual. Esta condición implica para el proveedor la obligación de mantener disponibilidad técnica 

y operativa para atender las solicitudes de intervención que se presenten, así como prever la posible 
sustitución de repuestos o componentes que resulten necesarios para restablecer el funcionamiento 

del sistema. Bajo esta lógica, el presupuesto estimado no solo contempla las actividades programadas 
de mantenimiento preventivo, sino también la disponibilidad del contratista para atender los 

correctivos que se requieran durante la ejecución contractual, lo cual constituye un elemento 
relevante en la determinación del valor del servicio. 

 

Así mismo, resulta necesario señalar que el contrato celebrado en la vigencia 2025 no constituye un 
referente plenamente comparable con el presente proceso, toda vez que su ejecución correspondió 

a una necesidad puntual y tuvo una duración aproximada de dos (2) meses, mientras que la presente 
contratación se proyecta para una vigencia cercana o superior a nueve (9) meses. Este mayor periodo 

de ejecución incrementa razonablemente la probabilidad de requerir intervenciones correctivas y la 

eventual reposición de componentes del sistema, situación que necesariamente incide en la 
estimación del presupuesto del contrato, en la medida en que el contratista deberá asumir la atención 

de estos requerimientos durante toda la vigencia contractual. 
 

En este orden de ideas, el presupuesto estimado para la presente contratación asciende a la suma 
de DIECIOCHO MILLONES SEISCIENTOS VEINTIDÓS MIL NOVENTA Y OCHO PESOS ($18.622.098 

M/CTE) incluido IVA. Si se distribuye dicho valor entre las dos (2) visitas de mantenimiento preventivo 

previstas para la vigencia 2026, se obtiene un valor aproximado de $9.311.049 por cada intervención 
técnica, lo cual permite evidenciar que el incremento frente al valor contratado en la vigencia 2025 

corresponde principalmente a la ampliación del alcance del servicio y del tiempo de ejecución del 
contrato, y no a un aumento desproporcionado del costo unitario del servicio. En términos 

comparativos, el valor unitario del mantenimiento refleja un incremento aproximado del 5.9% frente 

al año anterior, porcentaje que resulta consistente con las variaciones económicas registradas para 
la vigencia 2026, particularmente las asociadas al incremento del IPC y del salario mínimo legal 

vigente, factores que inciden directamente en los costos operativos de este tipo de servicios 
especializados. 

 

En consecuencia, el valor estimado del contrato se determinó a partir del promedio aritmético de los 
valores unitarios cotizados, metodología que resulta adecuada dada la naturaleza estandarizada del 

servicio requerido y la comparabilidad técnica de las ofertas recibidas. 
 

Adicionalmente, se verificó que los precios cotizados se encuentran acordes con las condiciones 
actuales del mercado para este tipo de servicios especializados, garantizando que el presupuesto 

estimado responda a criterios de razonabilidad, eficiencia y adecuada utilización de los recursos 

públicos. 
 

NOTA 1: La columna “VALOR PROMEDIO TOTAL CON IVA DEL MERCADO” corresponde al 
valor promedio techo a tener en cuenta para la oferta económica.  
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Con la información y precios suministrados por los dos (2) proveedores que participaron en el estudio 
de mercado elaborado, y después de realizado el cálculo y análisis de LA OFERTA Y DE LA DEMANDA 

DEL SECTOR, se establece que, para efectos de estimar el valor unitario promedio de los ítems del 
proceso, se tomará el valor arrojado en la columna “VALOR PROMEDIO TOTAL CON IVA DEL 

MERCADO” el cual corresponde al valor promedio techo por el servicio a prestar, a tener en cuenta 

para presentación de la oferta económica. 
 

En virtud del análisis realizado, el valor del presupuesto oficial total será hasta la suma de 
DIECIOCHO MILLONES SEISCIENTOS VEINTIDOS MIL NOVENTA Y OCHO PESOS 

($18.622.098,00) M/CTE, incluido IVA.  
 

Dichos valores incluyen todos los costos directos e indirectos y los impuestos, tasas y contribuciones 

que conlleven la celebración y ejecución total del contrato que resulte del presente proceso de 
selección. 

 
5 MODALIDAD DE SELECCIÓN Y LOS FUNDAMENTOS JURÍDICOS QUE LA 

SOPORTAN:  

 
El presente proceso de selección procede de conformidad con el numeral 5 del artículo 2 de la Ley 

1150 de 2007 modificado por el artículo 30 de la Ley 2069 de 2020, que dispone que el procedimiento 
de selección para la celebración de contratos cuyo objeto sea la adquisición de bienes o servicios y 

cuyo valor no exceda el 10% de la menor cuantía de la entidad, será el de selección de mínima 
cuantía:  

 
“ARTÍCULO 2o. DE LAS MODALIDADES DE SELECCIÓN. La escogencia del contratista se efectuará 
con arreglo a las modalidades de selección de licitación pública, selección abreviada, concurso de 
méritos y contratación directa, con base en las siguientes reglas:  

 
5) Contratación mínima cuantía. La contratación cuyo valor no excede del 10 por ciento de la menor 
cuantía de la entidad independientemente de su objeto, se efectuará de conformidad con las 
siguientes reglas: 
 
a) Se publicará una invitación, por un término no inferior a un día hábil, en la cual se señalará el 
objeto a contratar, el presupuesto destinado para tal fin, así como las condiciones técnicas exigidas; 
 
b) El término previsto en la invitación para presentar la oferta no podrá ser inferior a un día hábil; 
 
c) La entidad seleccionará, mediante comunicación de aceptación de la oferta, la propuesta con el 
menor precio, siempre y cuando cumpla con las condiciones exigidas; 
 
d) La comunicación de aceptación junto con la oferta constituye para todos los efectos el contrato 
celebrado, con base en lo cual se efectuará el respectivo registro presupuestal. 
 
(…)” 
 

5.1. LIMITACIÓN A MIPYME  
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De conformidad con lo consagrado en el artículo 2.2.1.2.4.2.2. y siguientes del Decreto No. 1082 de 
2015, la presente convocatoria SI podrá ser limitar a MIPYME en atención a que el presupuesto de 

este proceso de selección NO supera la suma de CIENTO VEINTICINCO MIL DÓLARES DE LOS 

ESTADOS UNIDOS DE AMÉRICA (US$ 125.000), liquidados con la tasa de cambio que para el efecto 
determina el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo. 

 
La presente contratación se podrá limitar a Mipyme cuando se haya recibido solicitudes de por lo 

menos dos (2) Mipymes colombianas dentro del mismo término para formular observaciones a la 
invitación pública publicada.  La condición de Mipyme se acreditará teniendo en cuenta las siguientes 

reglas: 

 
i) Personas naturales:  

 
Mediante certificación expedida por la persona natural y un contador público, adjuntando copia del 

registro mercantil.  

 
En todo caso, las Mipyme también podrán acreditar esta condición con la copia del certificado del 

Registro Único de Proponentes, el cual deberá encontrarse vigente y en firme al momento de su 
presentación.  

 
Para la acreditación deberán observarse los rangos de clasificación empresarial establecidos de 

conformidad con la Ley 590 de 2000 y el artículo 2.2.1.13.2.2. del Decreto 1074 de 2015, o las 

normas que lo modifiquen, sustituyan o complementen. 
 

ii) Personas jurídicas:  
 

Las solicitudes solo las podrán realizar Mipyme, cuyo objeto social les permita ejecutar el contrato 

relacionado con el proceso contractual mediante certificación expedida por el representante legal y 
el contador o revisor fiscal, si están obligados a tenerlo o mediante el diligenciamiento del documento 

que así lo solicite, adjuntando copia del certificado de existencia y representación legal expedido por 
la Cámara de Comercio o por la autoridad competente para expedir dicha certificación.  

 

En todo caso, las Mipyme también podrán acreditar esta condición con la copia del certificado del 
Registro Único de Proponentes, el cual deberá encontrarse vigente y en firme al momento de su 

presentación.  
 

Para la acreditación deberán observarse los rangos de clasificación empresarial establecidos de 
conformidad con la Ley 590 de 2000 y el artículo 2.2.1.13.2.2. del Decreto 1074 de 2015, o las 

normas que lo modifiquen, sustituyan o complementen.  

 
Las cooperativas y demás entidades de economía solidaria, siempre que tengan la calidad de Mipyme, 

podrán solicitar y participar en las convocatorias limitadas en las mismas condiciones dispuestas en 
el artículo 2.2.1.2.4.2.2. del Decreto 1082 de 2015, modificado por el artículo 5º del Decreto 1860 

de 2021  

 
Para efectos de la limitación a Mipyme, los proponentes aportaran la copia del registro mercantil, del 

certificado de existencia y representación legal o del Registro Único de Proponentes, según 
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corresponda conforme a las reglas precedentes, con una fecha de máximo sesenta (60) días 
calendario anteriores a la prevista en el cronograma del Proceso de Contratación para el inicio del 

plazo para solicitar la convocatoria limitada.  
 

En caso de que la convocatoria sea limitada, la CRC aceptará solamente las ofertas de MiPymes, 

Consorcios o Uniones Temporales conformados únicamente por MiPymes y promesas de sociedad 
futura suscritas por MiPymes.  

 
Así mismo, en caso de que la convocatoria sea limitada, en el perfil del proponente deberá estar 

clasificado como MiPymes para que la plataforma acepte la inscripción para realizar la manifestación 
de interés para participar en el proceso de selección, de que trata el artículo 2.2.1.2.1.2.20 del 

Decreto 1082 de 2015. 

 
Nota 1. Los interesados deberán realizar la manifestación de solicitud de limitación a MiPymes a 

través de la Sección de Mensajes de la plataforma SECOP II por lo que deberán indicarlo allí y cargar 
el documento que solicite la limitación a Mipyme acompañado de la documentación requerida en el 

presente numeral.  

 
Nota 2: En caso de que las manifestaciones de interés para limitar la convocatoria a Mipymes, no 

cumplan con los requisitos y soportes antes descritos, las mismas no serán tenidas en cuenta, para 
tal fin.  

 
En conclusión, el presente proceso podrá limitarse a MiPymes, una vez se cumplan con todos los 

requisitos mencionados en el artículo 2.2.1.2.4.2.2. del Decreto 1082 de 2015. 

 

6 JUSTIFICACIÓN DE LOS FACTORES DE SELECCIÓN: DEFINICIÓN DE LOS 
CRITERIOS DE VERIFICACIÓN: 

 
La escogencia recaerá sobre aquella oferta que presente el precio más bajo, siempre que se 

encuentre en condiciones de mercado y que satisfaga las necesidades de la CRC.  
 

De igual manera se procederá si sólo se presenta una sola oferta.  

 
Los requisitos mínimos habilitantes serán verificados únicamente en el oferente con el 

precio más bajo. En caso de que este no cumpla con los mismos, procederá la verificación 
del proponente ubicado en segundo lugar y así sucesivamente. De no lograrse la 

habilitación, se declarará desierto el proceso. 

 
7 CRITERIOS DE VERIFICACIÓN (HABILITANTES):  

 
7.1 REQUISITOS JURÍDICOS 

 
a) Calidad del Proponente: Podrán participar en el presente proceso de selección todas las 

personas naturales o jurídicas con capacidad para contratar, en forma individual o como miembro de 

una Unión Temporal o Consorcio.  Para efectos de acreditar la capacidad jurídica, las personas 
naturales deberán presentar fotocopia de la cédula de ciudadanía; en el caso de las personas jurídicas 

y figuras asociativas, la capacidad jurídica estará determinada por el objeto social y demás elementos 
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determinados por la norma, sin embargo, se deberá presentar la cédula de ciudadanía del 
representante legal para efectos de hacer las consultas de antecedentes requeridas por ley. 

 
En caso de proponentes extranjeros se deberá presentar el pasaporte o documento único de 

identificación de su país de origen. 

 
Si la propuesta se presenta en consorcio, unión temporal o cualquier otra forma de proponente plural 

se deberán anexar las copias de cédula de ciudadanía o documento de identificación de los 
integrantes personas naturales, de los representantes legales de cada una de las empresas o 

sociedades que integren el proponente plural; así como, la del representante designado. 
 

b) Carta de Presentación: La oferta debe estar acompañada de carta de presentación firmada por 

la persona natural proponente o por el representante legal de la sociedad, consorcio o unión temporal 
proponente o el apoderado constituido para el efecto, la cual debe ser diligenciada según el formato 

correspondiente que se incluya en el pliego de condiciones. Las condiciones fueron definidas a través 
de las preguntas a ser respondidas en el Secop II. 

 

c) Autorización del Órgano Social correspondiente: Debe presentarse dentro de la oferta, 
cuando el representante legal de la persona jurídica se encuentre limitado para presentar propuesta 

o para contratar o comprometer a la sociedad o para presentar propuesta en Consorcio o Unión 
Temporal. 

 
d) Poder: Debe presentarse dentro de la oferta, en caso de que el proponente actúe a través de un 

apoderado; el mismo debe venir autenticado. Adicionalmente deberá adjuntarse la cédula de 

ciudadanía del apoderado.  
 

e) Certificado de Existencia y Representación Legal emitido por la Cámara de Comercio 
o Certificado de Inscripción en el Registro Mercantil, según el caso: Si el proponente es 

persona jurídica debe presentar el certificado de existencia y representación legal expedido por la 

Cámara de Comercio, en donde conste que su duración no es inferior a la duración del contrato y un 
(1) año más y que su objeto social sea suficiente para poder ejecutar el objeto del presente proceso 

de selección. Este certificado debe haber sido expedido dentro de los treinta (30) días calendario 
anteriores a la fecha de la diligencia de cierre y presentación de ofertas señalada en el cronograma 

del proceso.  

 
Si la propuesta es presentada por un consorcio o unión temporal, cada uno de sus miembros debe 

presentar de manera independiente la anterior certificación expedida con treinta (30) días de 
calendario anterioridad a la fecha de la diligencia de cierre y presentación de ofertas del presente 

proceso de selección. 
 

Si el proponente es una persona natural debe presentar un Certificado de Inscripción en el Registro 

Mercantil expedido por la Cámara de Comercio en el que conste que su actividad comercial es 
suficiente para poder ejecutar el objeto del presente proceso de selección. Este certificado debe 

haber sido expedido dentro de los treinta (30) días calendario anteriores a la fecha de la diligencia 
de cierre y presentación de ofertas del presente proceso de selección.  
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NOTA 1: Las personas jurídicas extranjeras con sucursal en Colombia también deberán presentar el 
certificado de existencia y representación legal expedido por la Cámara de Comercio, con las mismas 

especificaciones antes descritas. 
 

NOTA 2: Las personas jurídicas extranjeras (aquellas sociedades no constituidas de acuerdo con la 

legislación nacional, sea que tengan o no domicilio en Colombia a través de sucursales) se someterán 
en todo caso a la legislación colombiana, sin perjuicio de lo cual para su participación cumplirán con 

las siguientes condiciones:  
 

• Las personas jurídicas extranjeras acreditarán su existencia y representación mediante 

certificado expedido por la autoridad competente en el país de su domicilio. La fecha de 
expedición del certificado no podrá ser mayor a treinta (30) días hábiles anteriores al Cierre 

del Proceso.  

• En el certificado deberá constar (i) su existencia, (ii) el nombre del representante legal y sus 

facultades, (iii) el objeto social que deberá incluir o permitir desarrollar el objeto del presente 
Proceso Licitatorio y (iv) la duración de la sociedad que no podrá ser en ningún caso inferior 

al plazo de vigencia del Contrato y un (1) año más.  

• Si el representante legal tuviese limitaciones para presentar la Propuesta, suscribir el 
Contrato o cualquier acto relacionado directa o indirectamente con este Proceso, deberá 

adjuntar copia del acta o documento idóneo en la que conste la decisión del órgano social 

competente o su equivalente de la sociedad extranjera que autorice la presentación de la 
propuesta, suscripción del contrato o realizar los demás actos necesarios para la contratación.  

• Si una parte de la información solicitada no se encuentra incorporada en el certificado 

mencionado, o si este tipo de certificaciones no existen en el país de domicilio de la sociedad, 
la información deberá presentarse en documento independiente emitido por el presentante 

legal de la sociedad.  
 

Adicionalmente, las personas jurídicas extranjeras sin domicilio en Colombia acreditarán en el país 

un apoderado domiciliado en Colombia debidamente facultado para presentar la propuesta, participar 
y comprometer a su representado en las diferentes instancias del proceso de selección, suscribir los 

documentos y declaraciones que se requieran así como el contrato, suministrar la información que le 
sea solicitada, y demás actos necesarios de acuerdo con este pliego de condiciones, así como para 

representarla judicial o extrajudicialmente.  

 
Dicho apoderado podrá ser el mismo apoderado único para el caso de personas extranjeras que 

participen en consorcio o unión temporal y en tal caso bastará para todos los efectos la presentación 
del poder común otorgado por todos los participantes del consorcio o unión temporal.  

 
NOTA 3: No se permite la presentación de los requisitos exigidos en el presente numeral a través 

de la sociedad matriz, filial o subsidiaria. Los requisitos se aceptarán de manera independiente para 

la casa matriz, filial o subsidiaria. 
 

f) Duración de la persona jurídica: No inferior a la duración del contrato y un (1) año más. 
 

g) Objeto social: El objeto social del proponente debe corresponder al desarrollo de actividades 

relacionadas directamente con el objeto del proceso. 
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h) Constitución de Unión Temporal o Consorcio: Para participar bajo la forma de unión temporal 
o consorcio, será necesario presentar el documento de conformación con el lleno de los requisitos 

establecidos en el artículo 7° de la Ley 80 de 1993. Así mismo, deberán indicar si su participación es 
a título de Unión Temporal o Consorcio y en este último caso deberán señalar los términos y extensión 

de su participación en la propuesta y en la ejecución del contrato. Igualmente, los miembros de la 

Unión Temporal o Consorcio deben designar la persona que, para todos los efectos los representará 
y señalarán las reglas básicas que regulen las relaciones entre ellos y su responsabilidad. 

 
Las uniones temporales o consorcios constituidas se comprometen, en caso de ser adjudicatarios del 

presente proceso, a permanecer unidas durante el tiempo de vigencia del contrato y un año más, 
por lo tanto, deberá indicarse expresamente que la unión temporal o consorcio no podrá ser liquidada 

o disuelta durante la vigencia o prórrogas del contrato que se suscriba. En ningún caso podrá haber 

cesión del contrato entre quienes integran la unión temporal o consorcio. 
 

Ningún integrante de la Unión Temporal o consorcio podrá formar parte de otras propuestas que 
participen en el presente proceso, ni formular propuesta independiente. 

 

Cada uno de los integrantes de la Unión Temporal o consorcio deberá presentar todos los documentos 
jurídicos y financieros solicitados a los oferentes individualmente considerados, sin perjuicio del 

documento de constitución de la Unión Temporal o consorcio.  
 

NOTA: La CRC no acepta que los integrantes del consorcio o unión temporal, con posterioridad a la 
constitución, decidan ceder o transferir su participación, ni modificar sus integrantes o su 

participación, salvo que medie su consentimiento expreso y por escrito. 

 
i) Certificación sobre el cumplimiento de las obligaciones parafiscales y de seguridad 

social: Esta debe acompañar la propuesta y debe ser expedida por el revisor fiscal, cuando el 
proponente esté obligado a tenerlo, o por representante legal. En ella se debe acreditar el 

cumplimiento de esta obligación en los seis (6) meses anteriores a la fecha de cierre y presentación 

de ofertas. 
 

Cuando se trate de Unión Temporal o Consorcio, cada uno de sus miembros integrantes que sea 
persona jurídica, deberá aportar su respectiva certificación. 

 

Tratándose de personas jurídicas cuando esté obligado a tener revisor fiscal, se deberá aportar: 
 

✓ Cédula del revisor Fiscal 
✓ Tarjeta Profesional 

✓ Antecedentes de la junta central de contadores vigente. 
 

Este documento no se exigirá a personas jurídicas extranjeras. 

 
j) Certificado de antecedentes disciplinarios: La CRC verificará en la página web de la 

Procuraduría General de la Nación el Certificado del Sistema de Información y Registro de Sanciones 
y Causas de Inhabilidad “SIRI”, a nombre de la persona natural, persona jurídica o cada uno de los 

integrantes de la Unión Temporal o Consorcio, así como de sus representantes legales, dejándose 

constancia de la verificación realizada durante el proceso de evaluación. 
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Para empresas extranjeras con sucursal en Colombia se exigirá este documento. 

 
k) Boletín de responsables Fiscales: La CRC verificará en la página web de la Contraloría General 

de la República el certificado de Boletín de Responsables Fiscales, a nombre de la persona natural, 

persona jurídica o cada uno de los integrantes de la Unión Temporal o Consorcio, así como de sus 
representantes legales, dejándose constancia de la verificación realizada durante el proceso de 

evaluación. 
Para empresas extranjeras con sucursal en Colombia se exigirá este documento. 

 
l) Antecedentes judiciales expedidos por la Policía Nacional: La CRC verificará en la página 

web de la Policía Nacional, los antecedentes judiciales de la persona natural, Representante Legal de 

la persona Jurídica o a nombre de cada uno de los integrantes de la Unión Temporal o Consorcio, así 
como de sus representantes legales, dejándose constancia de la verificación realizada durante el 

proceso de evaluación. 
 

Para empresas extranjeras con sucursal en Colombia se exigirá este documento. 

 
m) Certificación REDAM: El proponente deberá aportar el Certificado del REDAM del 

Representante Legal de la empresa o sociedad interesada en el presente proceso. 
 

Si la propuesta se presenta en consorcio, unión temporal o cualquier otra forma de proponente plural 
se deberá anexar dicho documento respecto de cada una de las empresas o sociedades que integren 

el proponente plural; así como, la del representante designado. 

 
Para empresas extranjeras con sucursal en Colombia se exigirá este documento. 

 
n) Certificado de Registro Nacional de Medidas Correctivas: LA CRC verificará en la página 

web del Sistema Registro Nacional de Medidas Correctivas RNMC, los antecedentes del Registro 

Nacional de Medidas Correctivas de la persona natural, Representante Legal de la persona Jurídica o 
a nombre de cada uno de los integrantes de la Unión Temporal o Consorcio, así como de sus 

representantes legales, dejándose constancia de la verificación realizada durante el proceso de 
evaluación. 

 

Para empresas extranjeras con sucursal en Colombia se exigirá este documento. 
 

7.1.1. OTROS REQUISITOS NO HABILITANTES NECESARIOS PARA LA SUSCRIPCIÓN 
DEL CONTRATO  

 
a) Certificación de Cuenta Bancaria. Los proponentes nacionales deberán presentar certificación 

bancaria. Las empresas extranjeras, deberán llenar el formato adjunto. 

 
b) Copia del Registro Único Tributario actualizado.  Los proponentes deberán estar inscritos 

ante la DIAN; para demostrarlo deberán allegar copia del Registro Único Tributario.  
 

Para el caso de Unión Temporal, Consorcio o Promesa de Sociedad Futura, cada uno de sus 

integrantes deberá aportar el mencionado registro al interior de la propuesta, y en caso de resultar 
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favorecido dentro del Proceso de Selección, deberán solicitar el NIT y aportar el correspondiente RUT 
a nombre de la Unión Temporal o Consorcio al día hábil siguiente a la expedición del Acto 

Administrativo de Adjudicación. 
NOTA: Para las empresas extranjeras, el RUT dependerá sí prestan o no sus servicios en Colombia. 

Si el servicio es prestado en Colombia debe tener RUT colombiano; sí la empresa prestase el servicio 

desde el extranjero, deberá tener el RUT o el documento equivalente de su país de origen. 
 

Sí es una unión temporal, debe inscribirse en el RUT una vez se le adjudique el contrato. 
 

c) Hoja de vida en formato de la Función Pública para personas jurídicas: El proponente 
deberá diligenciar el Formato Único de Hoja de Vida del Departamento Administrativo de la Función 

Pública que debe ser diligenciado por toda persona jurídica, persona natural y proponentes plural 

(cada uno de sus miembros), aspirante a celebrar un contrato de prestación de servicios con la 
administración, independientemente de su término de duración.  

 
d) Compromiso Anticorrupción: El compromiso que debe contraer el Proponente deberá hacerse 

constar en una carta de compromiso y se contraerá bajo la gravedad de juramento, el que se entiende 

prestado por la sola suscripción del Anexo correspondiente del pliego de condiciones.  Este 
documento será exigible para proponentes extranjeros. 

 
e) PACO. El comité asesor y evaluador del proceso – Aspectos Jurídicos realizar la respectiva consulta 

en el Portal Anticorrupción de Colombia- PACO. 
 

 

7.2. REQUISITOS TÉCNICOS HABILITANTES:  
 

7.2.1. EXPERIENCIA ACREDITADA:  
 

Criterio diferencial MIPYME:  

 
De conformidad con el artículo 2.2.1.2.4.2.18 del Decreto 1082 de 2015, adicionado por el artículo 3 

del Decreto 1860 de 2021, la CRC realiza la aplicación del criterio diferencial para Mipymes respecto 
del número de contratos a ser allegados por los proponentes para la acreditación de la experiencia, 

como se indica en el numeral 7.2.1 y conforme a los criterios de clasificación empresarial que son 

definidos en el artículo 2.2.1.13.2.2 del Decreto 1074 de 2015. 
 

Mipyme: 
 

Para efectos del presente proceso, de acuerdo con el Decreto 1860 de 2021, se entenderán como 
Mipymes, la micro, pequeña y mediana empresa medida de acuerdo con los criterios establecidos en 

el 2.2.1.13.2.2 del Decreto 1074 de 2015, Único Reglamentario del Sector Comercio, Industria y 

Turismo, o la norma que lo modifique, derogue o sustituya. Conforme a lo anterior, para la 
acreditación de la calidad de Mipyme, se debe allegar:  

 
Certificación expedida por el representante legal y el contador o revisor fiscal, si están obligados a 

tenerlo junto con la copia del certificado de existencia y representación legal expedido por la Cámara 

de Comercio o por la autoridad competente para expedir dicha certificación, en el cual se indique el 
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tamaño empresarial. La certificación y el certificado de existencia y representación legal deben ser 
expedidos con una fecha máxima de sesenta (60) días calendario anteriores a la prevista para el 

cierre del proceso de selección. 
  

En todo caso, las Mipyme también podrán acreditar esta condición con la copia del certificado del 

Registro Único de Proponentes, el cual deberá encontrarse vigente y en firme al momento de su 
presentación.   

 
A) Certificaciones para Empresa que su clasificación empresarial corresponda a Mipymes:  

 
Máximo tres (3) certificaciones de contratos ejecutados y terminados a satisfacción, de objetos 

similares con el objeto del proceso, suscritos con Entidades Públicas y/o Privadas.  

 
B) Certificaciones para Empresa que su clasificación empresarial NO corresponda a 

Mipymes:  
 

Máximo dos (2) certificaciones de contratos ejecutados y terminados a satisfacción, de objetos 

similares con el objeto del proceso, suscritos con Entidades Públicas y/o Privadas.  
 

Las certificaciones deberán ser expedidas por el funcionario o autoridad competente de la respectiva 
entidad pública o privada y experiencia acreditada; así mismo deberá cumplir con los siguientes 

requisitos:  
 

a. Razón social de la empresa o entidad contratante. 
b. Nombre del Contratista. 

c. Objeto del contrato o descripción de las obligaciones relacionadas con el objeto del presente 
proceso. 

d. Tiempo de duración en años y meses con fechas de inicio y de terminación, de manera que 

se pueda establecer el tiempo de ejecución. 
e. Porcentaje de participación en el Consorcio o Unión Temporal, si la certificación se expide 

para un contrato ejecutado bajo alguna de estas figuras. 
f. Valor total ejecutado del contrato, expresado en pesos colombianos.  

g. Constancia de recibido a satisfacción por el contratante o que de la certificación se infiera el 

cumplimiento o ejecución del contrato.  
h. Fecha, firma y cargo de quien expide la certificación. 

i. Datos de contacto de la persona quien expide la certificación, con el fin de corroborar la 
información. 

 

Se acepta como equivalente a la certificación de cumplimiento de los contratos ejecutados, copia de 
estos, siempre que se acompañen con la respectiva acta de liquidación, o de recibo final y de ellos 

se extracte toda la información requerida en los literales anteriores.  
 

Se tendrán en cuenta para la evaluación, aquellas certificaciones que reúnan la totalidad de los 
requisitos exigidos en los presentes estudios. No obstante, lo anterior, la CRC podrá verificar la 

información contenida y podrá solicitar aclaraciones sobre los datos consignados en las 

certificaciones. 
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Este aspecto es objeto de verificación, por tanto, si la oferta cumple todos los aspectos que 
determinan los requisitos de experiencia, se evaluará como CUMPLE TÉCNICAMENTE. En caso 

contrario se evaluará como NO CUMPLE TÉCNICAMENTE. 
 

No se aceptan auto certificaciones ni certificaciones expedidas por el o los otros miembros de 

consorcios o uniones temporales. 
 

La experiencia del proponente plural (unión temporal o consorcio) corresponde a la suma de 
experiencia que acredite cada uno de los integrantes del mismo. Por otra parte, cuando un 

proponente adquiere experiencia en un contrato como integrante de un contratista plural, la 
experiencia derivada de ese contrato corresponde a la ponderación del valor del contrato por el 

porcentaje de participación. 

 
No se permite acreditar la experiencia exigida en el presente numeral a través de la sociedad matriz, 

filial o subsidiaria.  La experiencia se aceptará de manera independiente para la casa matriz, filial o 
subsidiaria. 

 

Solo se tendrán en cuenta las experiencias que se consignen en el formato anexo; las cuales deberán 
estar debidamente asociadas a cada uno de los requisitos habilitantes solicitados, en caso de que 

aplique.  
 

Los documentos en un idioma distinto al castellano deben ser presentados en su lengua original junto 
con la traducción oficial al castellano. La traducción oficial debe ser el mismo texto presentado. 

 

De acuerdo con el análisis del sector económico y estudio de mercado del presente proceso de 
contratación, la entidad logró establecer que para el sector a intervenir no es aplicable lo previsto en 

el artículo 2.2.1.2.4.2.16. del Decreto 1860 de 2021 “Fomento a la ejecución de contratos estatales 
por parte de población en pobreza extrema, desplazados por la violencia, personas en proceso de 
reintegración o reincorporación y sujetos de especial protección constitucional.”, toda vez que, 

analizada la oportunidad y conveniencia de este criterio, teniendo en cuenta el objeto contractual, el 
alcance de las obligaciones, y los entregables necesarios para el desarrollo del contrato producto del 

proceso de selección, no es posible la inclusión de la población antes descrita, en el sentido que, no 
garantizaría la pluralidad de oferentes en el proceso de selección. 

 

NOTA 1: Certificaciones expedidas en el extranjero: Conforme a lo establecido en la Circular 
Externa Única expedida por Colombia Compra Eficiente (CCE), las certificaciones expedidas en el 

extranjero deben presentarse con el debido reconocimiento oficial. 
 

Todos los documentos expedidos en el exterior deben ser apostillados o legalizados por la Entidad 
competente desde el país de origen, para que puedan surtir efectos en el presente proceso de 

contratación. Solo se exigirá la legalización de acuerdo con la Convención de la Apostilla o la 

legalización de documentos públicos otorgados en el extranjero. Este tipo de legalización no es 
procedente para los documentos privados. 

 
Ahora bien, se aclara, conforme a lo dispuesto en el Manual para el manejo de los Acuerdos 

Comerciales en Procesos de Contratación versión 01 Código CCE-EICP-MA-03 de fecha 24 de 
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noviembre de 2021 publicado por Colombia Compra Eficiente8, en relación con las obligaciones en 
materia de documentos otorgados en el extranjero lo siguiente: 

 
Los documentos públicos y privados otorgados en el extranjero se presumen auténticos, por lo tanto, 

no se debe solicitar su autenticación, reconocimiento, presentación personal o trámites adicionales a 

los señalados en la Ley.  Sin embargo, el régimen legal y la validez de los documentos otorgados en 
el extranjero es diferente para documentos públicos y privados. 

 
Para estos efectos, documentos públicos son aquellos  

(i) que emanan de una autoridad o un funcionario relacionado con las cortes o tribunales de un 
Estado, incluyendo los que expide un fiscal, un secretario de un tribunal o un portero de estrado;  

(ii) documentos administrativos;  

(iii) actos notariales;  
(iv) certificados oficiales colocados en documentos firmados por personas a título personal, tales 

como certificados oficiales que consignan el registro de un documento o que existía en una fecha 
determinada y autenticaciones oficiales y notariales de firmas. 

 

El Estado colombiano es parte de la “Convención sobre la abolición del requisito de legalización para 
documentos públicos extranjeros”, la cual fue incorporada en el derecho interno mediante la Ley 455 

de 1998. Como consecuencia, para los documentos públicos otorgados en países que sean parte de 
dicha Convención, no puede exigirse el requisito de legalización, sino solamente su 

apostilla. 
 

Para los documentos otorgados en países que no sean miembros de la “Convención sobre la 
abolición del requisito de legalización para documentos públicos extranjeros” deberá 
exigirse la legalización de los documentos. 

 
Los documentos privados expedidos en el exterior no requieren de legalización o apostilla, ni se puede 

exigir requisito o trámite alguno para demostrar su validez o autenticidad pues se presumen 

auténticos.  Sin embargo, los documentos privados autenticados por un notario público, o quien haga 
sus veces, adquieren el carácter de documentos públicos y por tanto deberán apostillarse de acuerdo 

con las normas que regulen la materia. 
 

NOTA 2: Documentos en idioma extranjero: Conforme a lo establecido en la Circular Externa 

Única expedida por Colombia Compra Eficiente (CCE)9, los documentos en idiomas distintos al 
castellano deben ser presentados en su lengua original junto con la traducción oficial al 

castellano. El proponente puede presentar con la oferta documentos con una traducción simple y 
entregar la traducción oficial al castellano dentro del plazo previsto para la subsanación. 

 
NOTA 3: Certificaciones presentadas en moneda extranjera: en caso de presentarse 

certificaciones en moneda extranjera, deberá realizarse la conversión a moneda legal colombiana, 

utilizando para el efecto la tasa representativa del mercado (TRM) vigente en la fecha de suscripción 
del contrato. Adicionalmente el proponente deberá expresar el valor del contrato en términos de 

salarios mínimos mensuales vigentes a la fecha de la firma. Para ello, deberá dividir el valor en 

 
8 “(…) el Manual, para todos los efectos, es una guía no vinculante y, en modo alguno, reemplaza o modifica los 
Acuerdos Comerciales y las obligaciones que de allí se deriven para las Entidades Estatales.” (Negrilla fuera de texto) 
9 Ibidem. 
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moneda legal colombiana por el valor mensual del salario mínimo mensual y aproximará a un decimal. 
La información histórica del salario mínimo mensual en Colombia se encuentra disponible en: 

https://www.banrep.gov.co/es/estadisticas/salarios y 
https://www.banrep.gov.co/es/estadisticas/trm, respectivamente. 

 

NOTA 4: Actualización del monto de las experiencias: El proponente deberá actualizar el 
monto de cada una de las experiencias habilitantes de acuerdo con el incremento del Índice de 

Precios al Consumidor (IPC), y reportar dicho valor a diciembre de 2021 utilizando la serie histórica 

del IPC con base 2018 disponible en: https://www.dane.gov.co/index.php/estadisticas-por-
tema/precios-y-costos/indice-de-precios-al-consumidor-ipc  
 
NOTA 5: En tratándose de contratos que hayan sido suscritos con la CRC, bastará con que el 

proponente relacione el número y año del contrato en el Anexo correspondiente y no será necesario 
presentar la certificación del contrato respectivo. 

 
NOTA 6: La suma de las certificaciones presentadas deberá ser como mínimo igual al valor del 

presupuesto oficial de la presente contratación.  

 
7.2.2. CERTIFICACIONES: 

 
N/A 

 

7.2.3. REQUISITOS TÉCNICOS MÍNIMOS  
 

El proponente debe presentar junto con su propuesta el documento “ANEXO TÉCNICO-
ACEPTACIÓN ESPECIFICACIONES TÉCNICAS”, firmado, mediante el cual certifica que ha leído, 

entiende, acepta y cumplirá todos los requerimientos y condiciones técnicas mínimas establecidas en 

el numeral “2.3. ESPECIFICACIONES TÉCNICAS DEL BIEN O SERVICIO A CONTRATAR” del 
presente estudio previo. 

 
8 CRITERIOS DE PONDERACIÓN O CALIFICACIÓN:  

 
8.1 PROPUESTA ECONÓMICA  

 

El ofrecimiento económico estará representado por el valor total ofertado INCLUIDO IVA, demás 
impuestos, tasas y contribuciones que se causen con ocasión de la presentación de la oferta, y deberá 

realizarse en la LISTA DE PRECIOS de la plataforma SECOP II.  
 

El criterio de selección en este proceso de mínima cuantía se basará en el menor valor ofertado, 

siempre y cuando el proponente cumpla cabalmente con todos los requisitos habilitantes establecidos 
en los pliegos de condiciones. 

 
El proponente deberá ofertar el valor de los elementos, teniendo en cuenta lo siguiente:  

 
1. El proponente deberá indicar el valor total, INCLUIDO EL IVA y todos los impuestos, tasas y 

contribuciones a que haya lugar, sin condicionamiento alguno.  

 

https://www.banrep.gov.co/es/estadisticas/salarios
https://www.dane.gov.co/index.php/estadisticas-por-tema/precios-y-costos/indice-de-precios-al-consumidor-ipc
https://www.dane.gov.co/index.php/estadisticas-por-tema/precios-y-costos/indice-de-precios-al-consumidor-ipc
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2. La propuesta económica debe presentarse en valores enteros.  
 

3. Será causal de RECHAZO cuando la propuesta supere el presupuesto oficial del presente 
proceso de selección.  

 

4. La propuesta económica, deberá contemplar todos los costos directos e indirectos a que haya 
lugar.  

 
5. Son de cargo del adjudicatario el pago de los derechos, impuestos, tasas y otros conceptos 

que genere el contrato.  
 

6. La propuesta económica, NO estará sujeta a ajuste alguno durante el desarrollo del contrato, 

razón por la cual, el proponente deberá prever en su oferta los posibles incrementos que se 
ocasionen, así como los costos directos e indirectos.  

 
7. La propuesta económica debe ser ofrecida por el tiempo de ejecución del contrato respectivo 

de forma responsable, y teniendo en cuenta el lleno de los requisitos técnicos exigidos en el 

estudio previo. 
 

8. Serán de la exclusiva responsabilidad del proponente, los errores u omisiones en que incurra 
al indicar los costos y valores totales en su propuesta, debiendo asumir los mayores costos 

o pérdidas que se deriven de dichos errores u omisiones.  
 

La lista de precios deberá diligenciarse simultáneamente con los requisitos habilitantes y técnicos a 

través de la plataforma del SECOP II.  
 

La adjudicación será por el menor valor ofertado dentro del presente proceso.  
 

 

8.1.1 CORRECCIONES ARITMÉTICAS: 
 

La Entidad solo efectuará correcciones aritméticas originadas por:  
 

A. Las operaciones aritméticas a que haya lugar en la propuesta económica, cuando exista un 

error que surja de un cálculo meramente aritmético cuando la operación ha sido 
erróneamente realizada.  

 
B. El ajuste al Peso ya sea por exceso o por defecto de los Precios Unitarios contenidos en la 

propuesta económica de las operaciones aritméticas a que haya lugar y del valor del IVA, 
así: cuando la fracción decimal del Peso sea igual o superior a punto cinco (0.5) se 

aproximará por exceso al número entero siguiente del Peso y cuando la fracción decimal del 

Peso sea inferior a punto cinco (0.5) se aproximará por defecto al número entero.   
 

9 CRITERIOS DE DESEMPATE  
 

De conformidad con lo dispuesto en el artículo 35 de la Ley 2069 de 2020 y lo indicado en el artículo 

2.2.1.24.2.17 del decreto 1082 de 2015, que fue adicionado con el artículo 3 del Decreto 1860 de 
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2021, para el caso de empate entre varias propuestas que se encuentren en igualdad de condiciones, 
se deberán tener en cuenta las siguientes reglas sucesivas y excluyentes, y allegar el o los 

documentos que acrediten la regla de desempate a ser aplicada:  
 

En caso de empate en el puntaje total de dos o más ofertas en los Procesos de Contratación realizados 

con cargo a recursos públicos, en los Procesos de Contratación realizados por las Entidades Estatales 
indistintamente de su régimen de contratación, así como los celebrados por los Procesos de 

Contratación de los patrimonios autónomos constituidos por Entidades Estatales, el contratante 
deberá utilizar las siguientes reglas de forma sucesiva y excluyente para seleccionar al oferente 

favorecido, respetando en todo caso las obligaciones contenidas en los Acuerdos Comerciales 
vigentes, especialmente en materia de trato nacional. 

1. Preferir la oferta de bienes o servicios nacionales frente a la oferta de bienes o servicios 

extranjeros. Para acreditar este factor de desempate se tendrán en cuenta las definiciones de que 

trata el artículo 2.2.1.1.1.3.1., en concordancia con el artículo 2.2.1.2.4.2.9. del Decreto 1082 de 
2015, Único Reglamentario del Sector Administrativo de Planeación Nacional, que trata del puntaje 

para la promoción de la industria nacional en los Procesos de Contratación de servicios.  Para estos 

efectos, incluso se aplicará el inciso tercero de la definición de Servicios Nacionales establecida en el 
artículo 2.2.1.1.1.3.1., citado anteriormente. 

Teniendo en cuenta la naturaleza jurídica del objeto a contratar, en este Proceso de Contratación 

para la acreditación de este factor de desempate no se tendrán en cuenta bienes nacionales 

relevantes  y, por tanto, el proponente deberá aportar el anexo- INDUSTRIA NACIONAL en donde 
se comprometa a vincular durante el desarrollo del objeto contractual un porcentaje de empleados o 

contratistas por prestación de servicios colombianos, de al menos el cuarenta por ciento (40 %), del 
personal requerido para el cumplimiento del contrato. 

Adicionalmente, deberá aportar alguno de los siguientes documentos, según corresponda:  

A. Persona natural colombiana: La cédula de ciudadanía del Proponente. 

B. Persona natural extranjera residente en Colombia: La visa de residencia que le permita la ejecución 
del objeto contractual de conformidad con la ley.  

C. Persona jurídica constituida en Colombia: El certificado de existencia y representación legal emitido 
por alguna de las cámaras de comercio del país. 

2. Preferir la propuesta de la mujer cabeza de familia. Su acreditación se realizará en los términos 
del parágrafo del artículo 2 de la Ley 82 de 1993, modificado por el artículo 1 de la Ley 1232 de 2008, 

o la norma que lo modifique, aclare, adicione o sustituya. Es decir, la condición de mujer cabeza de 

familia y la cesación de esta se otorgará desde el momento en que ocurra el respectivo evento y se 
declare ante un notario. En la declaración que se presente para acreditar la calidad de mujer cabeza 

de familia deberá verificarse que la misma dé cuenta del cumplimiento de los requisitos establecidos 
en el artículo 2 de la Ley 82 de 1993, modificado por el artículo 1 de la Ley 1232 de 2008. 
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Igualmente, se preferirá la propuesta de la mujer víctima de violencia intrafamiliar, la cual acreditará 
dicha condición de conformidad con el artículo 21 de la Ley 1257 de 2008, esto es, cuando se profiera 

una medida de protección expedida por la autoridad competente. En virtud del artículo 16 de la Ley 
1257 de 2008, la medida de protección la debe impartir el comisario de familia del lugar donde 

ocurrieron los hechos y, a falta de este, del juez civil municipal o promiscuo municipal, o la autoridad 

indígena en los casos de violencia intrafamiliar en las comunidades de esta naturaleza. 
 

En el caso de las personas jurídicas se preferirá a aquellas en las que participen mayoritariamente 
mujeres cabeza de familia y/o mujeres víctimas de violencia intrafamiliar, para lo cual el representante 

legal o el revisor fiscal, según corresponda, presentará un certificado, mediante el cual acredita, bajo 
la gravedad de juramento, que más del cincuenta por ciento (50 %) de la composición accionaria o 

cuota parte de la persona jurídica está constituida por mujeres cabeza de familia y/o mujeres víctimas 

de violencia intrafamiliar. Además, deberá acreditar la condición indicada de cada una de las mujeres 
que participen en la sociedad, aportando los documentos de cada una de ellas, de acuerdo con los 

dos incisos anteriores. 
 

Finalmente, en el caso de los proponentes plurales, se preferirá la oferta cuando cada uno de los 

integrantes acredite alguna de las condiciones señaladas en los incisos anteriores de este numeral. 
 

De acuerdo con el artículo 5 de la Ley 1581 de 2012, el titular de la información de estos datos 
sensibles, como es el caso de las mujeres víctimas de violencia intrafamiliar, deberá autorizar de 

manera previa y expresa el tratamiento de esta información, en los términos del literal a) del artículo 
6 de la precitada Ley, como requisito para el otorgamiento del criterio de desempate. 

 

3. Preferir la propuesta presentada por el proponente que acredite en las condiciones establecidas 
en la ley que por lo menos el diez por ciento (10%) de su nómina está en condición de discapacidad, 

de acuerdo con el artículo 24 de la Ley 361 de 1997, debidamente certificadas por la oficina de la 
CRC del Trabajo de la respectiva zona, que hayan sido contratados con por lo menos un (1) año de 

anterioridad a la fecha de cierre del Proceso de Contratación o desde el momento de la constitución 

de la persona jurídica cuando esta es inferior a un (1) año y que manifieste adicionalmente que 
mantendrá dicho personal por un lapso igual al término de ejecución del contrato. 

 
Si la oferta es presentada por un proponente plural, el integrante que acredite que el diez por ciento 

(10%) de su nómina está en condición de discapacidad, en los términos del presente numeral, debe 

tener una participación de por lo menos el veinticinco por ciento (25%) en la estructura plural y 
aportar como mínimo el veinticinco por ciento (25%) de la experiencia acreditada en la oferta. 

  
El tiempo de vinculación en la planta referida de que trata este numeral se acreditará con el certificado 

de aportes a seguridad social del último año o del tiempo de su constitución cuando su conformación 
es inferior a un (1) año, en el que se demuestren los pagos realizados por el empleador. 

 

4. Preferir la propuesta presentada por el oferente que acredite la vinculación en mayor proporción 
de personas mayores que no sean beneficiarias de la pensión de vejez, familiar o de sobrevivencia y 

que hayan cumplido el requisito de edad de pensión establecido en la ley, para ello, la persona 
natural, el representante legal de la persona jurídica o el revisor fiscal, según corresponda, entregará 

un certificado, en el que se acredite, bajo la gravedad de juramento, las personas vinculadas en su 

nómina y el número de trabajadores que no son beneficiarios de la pensión de vejez, familiar o de 
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sobrevivencia y que cumplieron el requisito de edad de pensión. Solo se tendrá en cuenta la 
vinculación de aquellas personas que se encuentren en las condiciones descritas y que hayan estado 

vinculadas con una anterioridad igual o mayor a un (1) año contado a partir de la fecha del cierre del 
proceso. Para los casos de constitución inferior a un (1) año, se tendrá en cuenta a aquellos que 

hayan estado vinculados desde el momento de la constitución de la persona jurídica. 

 
El tiempo de vinculación en la planta referida, de que trata el inciso anterior, se acreditará con el 

certificado de aportes a seguridad social del último año o del tiempo de constitución de la persona 
jurídica, cuando su conformación es inferior a un (1) año, en el que se demuestren los pagos 

realizados por el empleador. 
 

En el caso de los proponentes plurales, su representante legal acreditará el número de trabajadores 

vinculados que son personas mayores no beneficiarias de la pensión de vejez, familiar o de 
sobrevivencia, y que cumplieron el requisito de edad de pensión establecido en la ley, de todos los 

integrantes del proponente. Las personas enunciadas anteriormente podrán estar vinculadas a 
cualquiera de sus integrantes. 

 

En cualquiera de los dos supuestos anteriores, para el otorgamiento del criterio de desempate, cada 
uno de los trabajadores que cumpla las condiciones previstas por la ley, allegará un certificado, 

mediante el cual acredita, bajo la gravedad de juramento, que no es beneficiario de pensión de vejez, 
familiar o sobrevivencia, y cumple la edad de pensión; además, se deberá allegar el documento de 

identificación del trabajador que lo firma. 
 

La mayor proporción se definirá en relación con el número total de trabajadores vinculados en la 

planta de personal, por lo que se preferirá al oferente que acredite un porcentaje mayor. En el caso 
de proponentes plurales, la mayor proporción se definirá con la sumatoria de trabajadores vinculados 

en la planta de personal de cada uno de sus integrantes. 
 

5. Preferir la propuesta presentada por el oferente que acredite que por lo menos el diez por ciento 

(10%) de su nómina pertenece a población indígena, negra, afrocolombiana, raizal, palanquera, Rrom 
o gitana, para lo cual, la persona natural, el representante legal o el revisor fiscal, según corresponda, 

bajo la gravedad de juramento señalará las personas vinculadas a su nómina, y el número de 
identificación y nombre de las personas que pertenecen a la población indígena, negra, 

afrocolombiana, raizal, palanquera, Rrom o gitana.  Solo se tendrá en cuenta la vinculación de 

aquellas personas que hayan estado vinculadas con una anterioridad igual o mayor a un (1) año 
contado a partir de la fecha del cierre del proceso. Para los casos de constitución inferior a un (1) 

año, se tendrá en cuenta a aquellos que hayan estado vinculados desde el momento de constitución 
de la persona jurídica. 

 
El tiempo de vinculación en la planta referida, de que trata el inciso anterior, se acreditará con el 

certificado de aportes a seguridad social del último año o del tiempo de su constitución cuando su 

conformación es inferior a un (1) año, en el que se demuestren los pagos realizados por el empleador. 
 

Además, deberá aportar la copia de la certificación expedida por el Ministerio del Interior, en la cual 
acredite que el trabajador pertenece a la población indígena, negra, afrocolombiana, raizal, 

palenquera, Rrom o gitana, en los términos del Decreto Ley 2893 de 2011, o la norma que lo 

modifique, sustituya o complemente. 
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En el caso de los proponentes plurales, su representante legal presentará un certificado, mediante el 

cual acredita que por lo menos diez por ciento (10%) del total de la nómina de sus integrantes 
pertenece a población indígena, negra, afrocolombiana, raizal, palanquera, Rrom o gitana. Este 

porcentaje se definirá de acuerdo con la sumatoria de la nómina de cada uno de los integrantes del 

proponente plural. Las personas enunciadas anteriormente podrán estar vinculadas a cualquiera de 
sus integrantes. En todo caso, deberá aportar la copia de la certificación expedida por el Ministerio 

del Interior, en la cual acredite que el trabajador pertenece a la población indígena, negra, 
afrocolombiana, raizal, palenquera, Rrom o gitana en los términos del Decreto Ley 2893 de 2011, o 

la norma que lo modifique, sustituya o complemente. 
 

Debido a que para el otorgamiento de este criterio de desempate se entregan certificados que 

contienen datos sensibles, de acuerdo con el artículo 5 de la Ley 1581 de 2012, se requiere que el 
titular de la información de estos, como es el caso de las personas que pertenece a la población 

indígena, negra, afrocolombiana, raizal, palenquera, Rrom o gitana autoricen de manera previa y 
expresa el tratamiento de la información, en los términos del literal a) del artículo 6 de la Ley 1581 

de 2012, como requisito para el otorgamiento del criterio de desempate. 

 
6. Preferir la propuesta de personas naturales en proceso de reintegración o reincorporación, para lo 

cual presentará copia de alguno de los siguientes documentos: i) la certificación en las 
desmovilizaciones colectivas que expida la Oficina de Alto Comisionado para la Paz, ii) el certificado 

que emita el Comité Operativo para la Dejación de las Armas respecto de las personas desmovilizadas 
en forma individual, iii) el certificado que emita la Agencia para la Reincorporación y la Normalización 

que acredite que la persona se encuentra en proceso de reincorporación o reintegración o iv) 

cualquier otro certificado que para el efecto determine la Ley. Además, se entregará copia del 
documento de identificación de la persona en proceso de reintegración o reincorporación. 

 
En el caso de las personas jurídicas, el representante legal o el revisor fiscal, si están obligados a 

tenerlo, entregará un certificado, mediante el cual acredite bajo la gravedad de juramento que más 

del cincuenta por ciento (50 %) de la composición accionaria o cuotas partes de la persona jurídica 
está constituida por personas en proceso de reintegración o reincorporación. Además, deberá aportar 

alguno de los certificados del inciso anterior, junto con los documentos de identificación de cada una 
de las personas que está en proceso de reincorporación o reintegración. 

 

Tratándose de proponentes plurales, se preferirá la oferta cuando todos los integrantes sean 
personas en proceso de reincorporación, para lo cual se entregará alguno de los certificados del inciso 

primero de este numeral, y/o personas jurídicas donde más del cincuenta por ciento (50 %) de la 
composición accionaria o cuotas parte esté constituida por personas en proceso de reincorporación, 

para lo cual el representante legal, o el revisor fiscal, si está obligado a tenerlo, acreditará tal situación 
aportando los documentos de identificación de cada una de las personas en proceso de 

reincorporación. 

 
Debido a que para el otorgamiento de este criterio de desempate se entregan certificados que 

contienen datos sensibles, de acuerdo con el artículo 5 de la Ley 1581 de 2012, se requiere que el 
titular de la información de estos, como son las personas en proceso de reincorporación o 

reintegración, autoricen a la entidad de manera previa y expresa el manejo de esta información, en 
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los términos del literal a) del artículo 6 de la Ley 1581 de 2012 como requisito para el otorgamiento 
de este criterio de desempate. 

 
7. Preferir la oferta presentada por un proponente plural siempre que se cumplan las condiciones de 

los siguientes numerales: 

 
7. 1. Esté conformado por al menos una madre cabeza de familia y/o una persona en proceso de 

reincorporación o reintegración, para lo cual se acreditarán estas condiciones de acuerdo con lo 
previsto en el inciso 1 del numeral 2 y/o el inciso 1 del numeral 6 del presente artículo; o por una 

persona jurídica en la cual participe o participen mayoritariamente madres cabeza de familia y/o 
personas en proceso de reincorporación o reintegración, para lo cual el representante legal o el 

revisor fiscal, si están obligados a tenerlo, presentarán un certificado, mediante el cual acrediten, 

bajo la gravedad de juramento, que más del cincuenta por ciento (50 %) de la composición accionaria 
o cuota parte de la persona jurídica está constituida por madres cabeza de familia y/o personas en 

proceso de reincorporación o reintegración.  Además, deberá acreditar la condición indicada de cada 
una de las personas que participen en la sociedad que sean mujeres cabeza de familia y/o personas 

en proceso de reincorporación o reintegración, aportando los documentos de cada uno de ellos, de 

acuerdo con lo previsto en este numeral. Este integrante debe tener una participación de por lo 
menos el veinticinco por ciento (25 %) en el proponente plural. 

 
7.2. El integrante del proponente plural de que trata el anterior numeral debe aportar mínimo el 

veinticinco por ciento (25%) de la experiencia acreditada en la oferta. 
 

7.3. En relación con el integrante del numeral 7.1. ni la madre cabeza de familia o la persona en 

proceso de reincorporación o reintegración, ni la persona jurídica, ni sus accionistas, socios o 
representantes legales podrán ser empleados, socios o accionistas de otro de los integrantes del 

proponente plural, para lo cual el integrante del que trata el numeral 7.1. lo manifestará en un 
certificado suscrito por la persona natural o el representante legal de la persona jurídica. 

 

Debido a que para el otorgamiento de este criterio de desempate se entregan certificados que 
contienen datos sensibles, de acuerdo el artículo 5 de la Ley 1581 de 2012, se requiere que el titular 

de la información de estos, como es el caso de las personas en proceso de reincorporación y/o 
reintegración autoricen de manera previa y expresa el tratamiento de esta información, en los 

términos del literal a) del artículo 6 de la Ley 1581 de 2012, como requisito para el otorgamiento del 

criterio de desempate. 
 

8. Preferir la oferta presentada por una Mipyme, lo cual se verificará en los términos del artículo 
2.2.1.2.4.2.4 del presente Decreto, en concordancia con el parágrafo del artículo 2.2.1.13.2.4 del 

Decreto 1074 de 2015. 
 

Asimismo, se preferirá la oferta presentada por una cooperativa o asociaciones mutuales, para lo cual 

se aportará el certificado de existencia y representación legal expedido por la Cámara de Comercio o 
la autoridad respectiva. En el caso específico en que el empate se presente entre cooperativas o 

asociaciones mutuales que tengan el tamaño empresarial de grandes empresas junto con micro, 
pequeñas o medianas, se preferirá la oferta las cooperativas o asociaciones mutuales que cumplan 

con los criterios de clasificación empresarial definidos por el Decreto 1074 de 2015, que sean micro, 

pequeñas o medianas. 
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9. Preferir la oferta presentada por el proponente plural constituido en su totalidad por micro y/o 

pequeñas empresas, cooperativas o asociaciones mutuales. 
 

La condición de micro o pequeña empresa se verificará en los términos del artículo 2.2.1.2.4.2.4 del 

presente Decreto, en concordancia con el parágrafo del artículo 2.2.1.13.2.4 del Decreto 1074 de 
2015. 

 
La condición de cooperativa o asociación mutual se acreditará con el certificado de existencia y 

representación legal expedido por la Cámara de Comercio o la autoridad respectiva. En el evento en 
que el empate se presente entre proponentes plurales cuyos integrantes estén conformados 

únicamente por cooperativas y asociaciones mutuales que tengan la calidad de grandes empresas 

junto con otras en las que los integrantes tengan la calidad de micro, pequeñas o medianas, se 
preferirá la oferta de aquellos proponentes plurales en los cuáles al menos uno de sus integrantes 

sea una cooperativa o asociación mutual que cumpla con los criterios de clasificación empresarial 
definidos por el Decreto 1074 de 2015, que sean micro, pequeñas o medianas. 

 

10. Preferir al oferente persona natural o jurídica que acredite, de acuerdo con sus estados financieros 
o información contable con corte al 31 de diciembre del año anterior, que por lo menos el veinticinco 

por ciento (25 %) del total de sus pagos fueron realizados a Mipyme, cooperativas o asociaciones 
mutuales por concepto de proveeduría del oferente, efectuados durante el año anterior, para lo cual 

el proponente persona natural y contador público; o el representante legal de la persona jurídica y 
revisor fiscal para las personas obligadas por ley; o del representante legal de la persona jurídica y 

contador público, según corresponda, entregará un certificado expedido bajo la gravedad de 

juramento, en el que conste que por lo menos el veinticinco por ciento (25%) del total de pagos 
fueron realizados a Mipyme, cooperativas o asociaciones mutuales. 

 
Igualmente, cuando la oferta es presentada por un proponente plural se preferirá a este siempre 

que: 

 
10.1. Esté conformado por al menos una Mipyme, cooperativa o asociación mutual que tenga una 

participación de por lo menos el veinticinco por ciento (25%) en el proponente plural, para lo cual se 
presentará el documento de conformación del proponente plural y, además, ese integrante acredite 

la condición de Mipyme, cooperativa o asociación mutual en los términos del numeral 8 del presente 

artículo. 
10.2. La Mipyme, cooperativa o asociación mutual aporte mínimo el veinticinco por ciento (25 %) de 

la experiencia acreditada en la oferta; y 
 

10.3. Ni la Mipyme, cooperativa o asociación mutual ni sus accionistas, socios o representantes 
legales sean empleados, socios o accionistas de los otros integrantes del proponente plural, para lo 

cual el integrante respectivo lo manifestará mediante un certificado suscrito por la persona natural o 

el representante legal de la persona jurídica. 
 

En el evento en que el empate se presente entre proponentes plurales, que cumplan con los requisitos 
de los incisos anteriores, cuyos integrantes estén conformados únicamente por cooperativas y 

asociaciones mutuales que tengan la calidad de grandes empresas junto con otras en las que los 

integrantes tengan la calidad de micro, pequeñas o medianas, se preferirá la oferta de aquellos 
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proponentes plurales en los cuales al menos uno de sus integrantes sea una cooperativa o asociación 
mutual que cumpla con los criterios de clasificación empresarial definidos por el Decreto 1074 de 

2015, que sean micro, pequeñas o medianas. 
 

11. Preferir las empresas reconocidas y establecidas como Sociedad de Beneficio e Interés Colectivo 

o Sociedad BIC, del segmento Mipymes, para lo cual se presentará el certificado de existencia y 
representación legal en el que conste el cumplimiento a los requisitos del artículo 2 de la Ley 1901 

de 2018, o la norma que la modifique o la sustituya. Asimismo, acreditará la condición de Mipyme en 
los términos del numeral 8 del presente artículo. 

 
Tratándose de proponentes plurales, se preferirá la oferta cuando cada uno de los integrantes 

acredite las condiciones señaladas en el inciso anterior de este numeral. 

 
12. Utilizar un método aleatorio para seleccionar al oferente, el cual deberá estar establecido 

previamente en el pliego de condiciones, invitación o documento que haga sus veces. 
 

PARÁGRAFO 1. Los factores de desempate deberán aplicarse en armonía con los Acuerdos 

Comerciales vigentes suscritos por Colombia. De esta manera, en el evento en que el empate se 
presente entre ofertas cubiertas por un Acuerdo Comercial, se aplicarán los factores de desempate 

que sean compatibles con los mencionados Acuerdos. 
 

Sin perjuicio de la obligación anterior, el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo y la Agencia 
Nacional de Contratación Pública - Colombia Compra Eficiente señalarán en un Manual o Guía no 

vinculante los lineamientos para la aplicación de los factores de desempate en cumplimiento de un 

Acuerdo Comercial en la etapa de selección del Proceso de Contratación. 
 

PARÁGRAFO 2. Si el empate entre las propuestas se presenta con un proponente, bien o servicio 
extranjero cuyo país de origen no tiene Acuerdo Comercial con Colombia, ni trato nacional por 

reciprocidad o con ocasión de la normativa comunitaria, se dará aplicación a todos los criterios de 

desempate previstos en el presente numeral. 
 

PARÁGRAFO 3. Conforme con el artículo 18 de la Ley 1712 de 2014 y los artículos 5 y 6 de la Ley 
1581 de 2012, la Entidad Estatal garantizará el derecho a la reserva legal de toda aquella información 

que acredita el cumplimiento de los factores de desempate de: i) las mujeres víctimas de violencia 

intrafamiliar, ii) las personas en proceso de reincorporación y/o reintegración y iii) la población 
indígena, negra, afrocolombiana, raizal, palenquera, Rrom o gitana. 

 
En armonía con lo anterior, en la plataforma del SECOP no se publicará para conocimiento de terceros 

la información relacionada con los factores de desempate de personas en procesos de reincorporación 
o reintegración o mujeres víctimas de violencia intrafamiliar o la población indígena, negra, 

afrocolombiana, raizal, palenquera, Rrom o gitana, puesto que su público conocimiento puede afectar 

el derecho a la intimidad de los oferentes o de sus trabajadores o socios o accionistas. 
 

Nota 1: Los documentos descritos en el presente numeral, que se pretendan hacer valer por los 
proponentes en caso de un empate, deberán ser entregados con la propuesta, en todo caso no se 

podrán acreditar circunstancias ocurridas con posterioridad al cierre del proceso. 
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10 CAUSALES DE RECHAZO DE LA OFERTA:  
 

A continuación, se relacionan las siguientes causales de rechazo de las ofertas así:  

 
1.Que el valor total de la oferta exceda el presupuesto oficial estimado para el proceso de 

contratación; cuando se supere el valor unitario de alguno o algunos de los ítems ofrecidos con 
respecto al valor establecido para cada ítem del presupuesto oficial; cuando la forma de pago sea 

por precios unitarios; o cuando el valor ofertado supere el presupuesto oficial de cada lote o grupo. 

 
2.Cuando el PROPONENTE o alguno de los miembros que conforman la Unión temporal o Consorcio 

se encuentren inmersos en alguna de las prohibiciones, inhabilidades e incompatibilidades de 
conformidad con lo dispuesto en el artículo 8° de la Ley 80 de 1993, la Ley 1150 de 2007 y demás 

disposiciones constitucionales y legales vigentes. 
 

3.Cuando una misma persona natural o jurídica, o integrante de un proponente plural, presente o 

haga parte en más de una propuesta para el presente proceso de contratación. (Por sí o por 
interpuesta persona). 

 
4. Presentar la oferta extemporáneamente. 

 

5.Que el proponente no aclare, subsane o aporte documentos necesarios para cumplir un requisito 
habilitante o aportándolos no lo haga de forma correcta, en los términos establecidos en la ley o por 

la CRC. 
 

6.Que el proponente aporte información inexacta sobre la cual pueda existir una posible falsedad. 
 

7.Que la persona jurídica proponente individual o integrante del proponente plural esté incurso en la 

situación descrita en el numeral 1 del artículo 38 de la Ley 1116 de 2006. 
 

8.Cuando el PROPONENTE o alguno de los miembros que conforman la Unión temporal o Consorcio 
se encuentren inmersos en alguna de las causales de disolución a que se refieren los artículos 218, 

342, 351, 370 y 457 del Código de Comercio. 

 
11.Que el proponente se encuentre inmerso en un conflicto de interés previsto en una norma de 

rango constitucional o legal. 
 

12.Que el objeto social del proponente o el de sus integrantes no le permita ejecutar el objeto del 

contrato. 
 

13. Que el proponente adicione, suprima, cambie, o modifique los ítems, la descripción, las 
especificaciones, el detalle, las unidades o cantidades señaladas en los estudios previos.  Solo procede 

cuando la forma de pago sea por precios unitarios. No ofrecer el valor de un precio unitario u ofrecerlo 
en cero (0) pesos, cuando sea procedente. 

 

15. Cuando se presente propuesta condicionada para la adjudicación del contrato. 
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16. Presentar las ofertas en físico o por otro medio distinto a la plataforma SECOP II o a través de 
mensaje o correo electrónico, excepto las que se envíen por correo electrónico, cuando se presente 

una Falla General o Específica de la plataforma, certificada por Colombia Compra Eficiente, de 
acuerdo con el Protocolo de Fallas del SECOP II disponible en el siguiente enlace: 

https://www.colombiacompra.gov.co/secop-ii/indisponibilidad-en-elsecop-ii. 

 
17. No presentar oferta económica. Entregar la información de la propuesta económica en el sobre 

que no corresponda. 
 

18. Cuando se determine que el valor total de la oferta es artificialmente bajo. 
 

19. Cuando la duración de la persona jurídica, unión temporal o Consorcio es inferior a la duración 

del contrato y un (1) año más. 
 

20. Cuando la oferta del Proponente Plural sea presentada desde cuentas de proponentes singulares 
y viceversa. 

 

23. Cuando existan inconsistencias en la información o documentos presentados con la propuesta 
que no puedan ser aclaradas por el proponente, y que en consecuencia no permitan a la CRC hacer 

una comparación y evaluación objetiva de las propuestas. 
 

24. Cuando el proponente ejecute cualquier acción tendiente a influir o presionar a los encargados 
de la evaluación de las propuestas o la adjudicación del contrato. 

 

25. Cuando se compruebe colusión u otro tipo de confabulación entre los proponentes. 
 

26. Las demás señaladas en los presentes pliegos de condiciones y en la ley. 
 

NOTA 1: En caso de que la CRC emita un Adenda con anterioridad a la presentación del cierre de 

las ofertas, y el o los posibles oferentes hayan presentado y/o publicado su oferta con anterioridad a 
la fecha y hora de la publicación de la Adenda; la o las ofertas presentadas en ese lapso, deberán 

volver a publicarlas después de publicada la Adenda a que haya lugar.  
 

Lo anterior obedece a que, si bien la plataforma electrónica y transaccional del Secop II, permite la 

descarga y posterior evaluación de los documentos presentados en la oferta; inhabilita 
automáticamente la(s) oferta(s), presentadas en tal sentido para la adjudicación del contrato, tal 

como lo estipula la guía de CCE para presentación de ofertas de los proveedores y de la cual se deja 
evidenciado el enlace para la consulta a que haya lugar. 

 
https://www.colombiacompra.gov.co/content/guia-para-presentar-ofertas-en-el-secop-ii 

 

NOTA 2: En todo proceso de selección de contratistas primará lo sustancial sobre lo formal. En 
consecuencia, no podrá rechazarse una propuesta por la ausencia de requisitos o la falta de 

documentos que verifiquen las condiciones del proponente o soporten el contenido de la oferta, y 
que no constituyan los factores de escogencia establecidos por la entidad en el pliego de condiciones, 

de conformidad con lo previsto en el artículo 5° de la Ley 1150 de 2007, núm. 4. 

 

https://www.colombiacompra.gov.co/secop-ii/indisponibilidad-en-elsecop-ii
https://www.colombiacompra.gov.co/content/guia-para-presentar-ofertas-en-el-secop-ii
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11 ANÁLISIS, TIPIFICACIÓN, ESTIMACIÓN Y ASIGNACIÓN DE LOS RIESGOS 
PREVISIBLES QUE PUEDAN AFECTAR EL EQUILIBRIO ECONÓMICO DEL CONTRATO 

 
Este punto se encuentra en la MATRIZ ANEXA.  

 

12  ANÁLISIS QUE SUSTENTA LA EXIGENCIA DE GARANTÍAS: 
 

Los estudios de riesgos en la presente contratación se encuentran identificados dentro del presente 
proceso de selección, para lo cual la entidad solicitará la constitución de las pólizas que los amparen. 

 
Así, para que proceda la ejecución del contrato, el contratista deberá constituir, a favor de la Comisión 

de Regulación de Comunicaciones una garantía única, la cual podrá consistir en una garantía bancaria 

o en una póliza de seguro que ampare:  
 

• El cumplimiento general del contrato: Este amparo cubre a la Entidad Estatal de los 

perjuicios derivados de: (a) el incumplimiento total o parcial del contrato, cuando el 
incumplimiento es imputable al contratista; (b) el cumplimiento tardío o defectuoso del 

contrato, cuando el incumplimiento es imputable al contratista; (c) el pago del valor de las 

multas y de la cláusula penal pecuniaria. Por una cuantía equivalente al diez por ciento 
(10%), del valor del contrato y con una vigencia igual al plazo de ejecución del mismo y diez 

(10) meses más. 
 

• La calidad del servicio prestado: Este amparo cubre a la Entidad Estatal por los perjuicios 

derivados de la deficiente calidad del servicio prestado. Por un valor equivalente al diez por 
ciento (10%) del valor total del contrato con una vigencia de diez (10) meses contados a 

partir de la finalización del contrato. 

 

• Amparo de pago de salarios, prestaciones sociales e indemnizaciones: por una 
suma equivalente al cinco por ciento (5%) del valor del contrato, con una vigencia igual al 

plazo de ejecución de este y tres (3) años más. 
 

 
13 ACUERDOS INTERNACIONALES O TRATADOS DE LIBRE COMERCIO  
  

De conformidad con lo establecido en el “MANUAL PARA EL MANEJO DE LOS ACUERDOS 
COMERCIALES ENPROCESOS DE CONTRATACIÓN” CCE-EICP-MA-03 de Colombia Compra Eficiente, 

“Las Entidades Estatales que adelanten sus Procesos de Contratación bajo el régimen del Estatuto 
General de la Administración Pública, no deben hacer este análisis en las modalidades de selección 
de mínima cuantía.” 
 
14 PRESENTACION DE LA OFERTA EN LA PLATAFORMA ELECTRONICA SECOP II: Se 

recuerda a todos los proponentes que, cada una de las actuaciones del presente proceso de Selección 
de Mínima Cuantía, se llevarán a cabo UNICA Y EXCLUSIVAMENTE MEDIANTE LA 

PLATAFORMA ELECTRÓNICA SECOP II; toda vez que, la CRC solicita tener en cuenta al momento 

de enviar la oferta lo siguiente: 
 

A. Todos los archivos deben venir en formato PDF.  
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B. La oferta deberá ser cargada en orden y debidamente foliada.  
C. En caso de que la Entidad no le sea posible encontrar los archivos que corroboran cada 

uno de los criterios del proceso de selección la oferta será evaluada como NO 
HABILITADA.  

D. Cualquier comunicación enviada por un proveedor utilizando un procedimiento distinto 

al de presentación de ofertas no constituye una oferta y en consecuencia no debería ser 
tenida en cuenta como tal.  

E. Los documentos adjuntos a la oferta de forma distinta a lo previsto en los Documentos 
del Proceso y la Guía para presentar Ofertas en el SECOP II 

https://www.colombiacompra.gov.co/content/guia-para-presentar-ofertas-en-el-secop-
ii; no será tenido en cuenta por la Entidad Estatal pues, en desarrollo de la Ley 527 de 

1999, no hay una oferta y en consecuencia no podría ser evaluada. Tampoco será tenida 

en cuenta la oferta de un proponente plural presentado desde la cuenta de uno de los 
integrantes de dicho proponente plural. 

F. En el evento de indisponibilidad de la plataforma tecnológica se deberá seguir el 
procedimiento establecido por Colombia Compra Eficiente. La Entidad en estos casos 

podrá prorrogar los plazos definidos en el pliego electrónico, de no poder realizar dicha 

modificación por la misma indisponibilidad, recibirá los documentos de la oferta si se 
cumplieron los requisitos de indisponibilidad en el siguiente correo electrónico: 

contratación@crcom.gov.co. 
 

15 RESERVA DE LA INFORMACIÓN DE LAS PROPUESTAS 
 

El artículo 74 de la Constitución Política dispone que “toda persona tiene derecho a acceder a los 
documentos públicos, salvo los casos que establece la ley”. De conformidad con la preceptiva 
constitucional, los numerales 2º y 3º del artículo 24 de la Ley 80 de 1993, disponen que todas las 

personas interesadas en los procesos contractuales pueden conocer y controvertir los conceptos y 
las decisiones que tomen las Entidades Públicas, y para ello pueden examinar los expedientes.  

 
Por lo tanto, en caso de que el proponente considere que algún documento de su propuesta goza de 

reserva legal, deberá manifestarlo por escrito y soportarlo conforme a las normas que le brindan tal 

carácter.  En el evento que no se señale la norma específica que le otorgue ese carácter, se tendrá 
por no escrito el anuncio de la reserva. Esta situación será manifestada en la Carta de Presentación 

de la propuesta. 
 

16 LIQUIDACIÓN  

 
La liquidación del contrato objeto del presente proceso de selección se realizará según lo previsto en 

el artículo 60 de la Ley 80 de 1993 modificado por el artículo 217 del Decreto 019 de 2012 y el artículo 
11 de la Ley 1150 de 2007 dentro de los doce (12) meses siguientes a su terminación y deberá ser 

suscrita de manera conjunta con el supervisor del contrato 
 

 

 
 

 

https://www.colombiacompra.gov.co/content/guia-para-presentar-ofertas-en-el-secop-ii
https://www.colombiacompra.gov.co/content/guia-para-presentar-ofertas-en-el-secop-ii
mailto:contratación@crcom.gov.co
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El presente análisis fue realizado por quienes suscriben el documento con cuyo contenido se 
comprometen dentro del ámbito de sus respectivas competencias funcionales. 

                                                                                                

DIANA GISSELA WILCHES TORRES                                   LUIS JORGE GUEVARA SUAREZ 
Coordinadora de Gestión Administrativa y Financiera               Líder Proceso de Gestión Ambiental 

                                                                                         Bienes y Servicios 

 
 

 

ABOGADO DE CONTRATACIÓN 

Jenny Rojas Granados 
 


