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Bucaramanga, 13 de Abril de 2026 

 

 Señores. 

EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL 
REGIONAL SUR ORIENTAL 
Chinacota – Nte de Sder 

 

 

Asunto: Oferta “software” de control de calidad interno “APITool” 
 

Respetada Doctora: 
 

DISPROMELAB – ORLANDO ARGUELLO MARTINEZ - se permite presentar oferta del “software” abierto para la gestión 
de datos del control de calidad interno con licencia Anual. 

 
1. Propuesta económica 

 

IT Catálogo Producto Precio unitario de 
licencia 

Valor total con descuento 
por 7 licencias 

 
1 

 
APITool 

Software de control de calidad 
interno 

“APITOOL” 

 
$ 4.000.000 

 
$28.000.000 

 Servicio Servicio Hosting  $1.060.000 

   TOTAL DE LA OFERTA 
CON IVA 

$34.581.400 

Estos productos son gravados con el 19% del iva 

 
2. Soporte posventa 

 

• Instalación de “software”. 

• Entrenamiento en el manejo del “software”: la oferta incluye 5 sesiones de entrenamientos de 3 usuarios 
cada uno, si desea un entrenamiento adicional tiene un costo de $300.000. 

• Acompañamiento en la configuración de pruebas. 
 

3. Condiciones comerciales: 
 

• Licencia Anual 

• Tiempo de entrega: se programa de acuerdo con disponibilidad del laboratorio. 

• Validez de la oferta: Hasta el 12 de Febrero de 2027. 

• Forma de pago: A convenir con la entidad 

•  
 

Cordialmente, 

 
 

ORLANDO ARGUELLO MARTINEZ 

DISPROMELAB 
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Características del programa 

115-APITool 
 
 
 

a. Un número de laboratorio principal que funciona cómo ID 
único del laboratorio, otorgado por la organización, asignado 
a o uno o más usuarios. 

 
b. Registro de lotes de control de calidad de primera y 
tercera opinión a cada número de laboratorio. 

 
c. Configuración de pruebas a cada lote; configuración 
conformada por prueba, instrumento, metodología, unidad, 
reactivo, generación y temperatura. 

 
d. Registro de resultados a cada prueba para una fecha dada. 

 

e. Configuración de valor Diana y ETmp% (Error Total máximo 
permisible porcentual) a cada prueba de cada lote por nivel. 

 
f. Generación de gráficas integradas de control de calidad para 
un rango de fechas determinado. 

 
g. Generación de gráfica y estadísticas de Sigmometría 
analítica por lote. 

 

h. Cálculos estadísticos de M, D.E., C.V., Sesgo y Sigma en 
tiempo real. 

 
i. Exportación de gráficas integrada de control de calidad a 
PDF por prueba, lote, laboratorio y todos los laboratorios para 
un rango de fecha determinado. 

 
j. Exportación de datos estadísticos a PDF por prueba, lote, 
laboratorio y todos los laboratorios; datos conformados por 
Media, Desviación estándar, Coeficiente de variación, Diana y 
cantidad de resultados, para un rango de fecha determinado. 

 
k. Copiado de lotes con sus pruebas configuradas, valor Diana 
y valor ETmp opcional. 

 
l. Panel de auditoría que permite revisar acciones generadas 
por diferentes usuarios. 

 

m. Informe consolidado de gráficos y valores estadísticos por lote. 
 

n. Integración de constante Z. 
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Bucaramanga, 13 de Abril de 2026 
 
 

 Señores. 
EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO 
HOSPITAL REGIONAL SUR ORIENTAL 
Chinácota – Nte de Sder 

 

 
 

Asunto: Oferta de Producto -Programas de Control de Calidad Externo 
 

Respetada Doctora: 
 

DISPROMELAB – ORLANDO ARGUELLO MARTINEZ - se permite presentar oferta de los Programas de Aseguramiento 
Externo de la Calidad “QAP LC  
 
1. Propuesta económica de programas ciclo anual con frecuencia de muestras Bimestral y Semestral: 

 

It 
Catálo 

go 
Programa 

No. de Analitos 
Valorados o 
Muestras 

Frecuencia del Reporte 
Presentación por 

evento 
Duración máxima 

del Ciclo 
Precio Unitario 

Cantidad de 
programas 
requeridos 

 
Precio total 

 
1 

 
QAP-Q 

Programa de Química 
Clínica 

 
Hasta 57 

Bimestral (6 muestras durante 
el ciclo anual) 

 
1 x 5 mL 

 
1 año 

 
$ 3.800.000 

 
3 

 
$ 11.400.000 

2 QAP-R 
Reporte adicional por 

programa Por Programa 
Bimestral (6 muestras durante el 

ciclo anual) 
1 X 12 meses 1 año $ 1.060.000 4 $ 4.240.000 

3 QAP-H 
Programa de 
hematología Hasta 11 

Bimestral (6 muestras durante el 
ciclo anual) 

1 x 3 mL 1 año $ 6.320.000 3 $ 18.960.000 

4 QAP-R 
Reporte adicional por 

programa Por Programa 
Bimestral (6 muestras durante el 

ciclo anual) 
1 X 12 meses 1 año $ 1.060.000 4 $ 4.240.000 

5 QAP-
POCT-i 

Programa de 
Infecciosas Muestra 

Ciega 

 

2 (Dos) 

 

Semestral 

 

2 x 0.5 mL 

 

1 año 

$ 3.370.000 3 $ 10.110.000 

6 QAP 
POCT -R 

Reporte Adicional 
2 (dos) 

Semestral 
- 1 año $ 315.000 3 $ 945.000 

TOTAL ANTES DE IVA $ 49.895.000 

TOTAL DEL IVA $ 1.790.750 

TOTAL DE LA OFERTA CON IVA $ 51.685.750 

 

VALOR TOTAL DE LA PROPUESTA INCLUIDO EL SOFTWARE APITOOL Y SERVICIO DE HOSTING $86.267.150.oo 
 
Estos productos están exentos de IVA a excepción de los reportes adicionales 

 
El programa QAP-POCT-i de Infeccionsas: Evaluación externa de la calidad para pruebas POCT infecciosas cubre: 
Anticuerpo frente al CMV 
Anticuerpo frente al HBc 
Anticuerpo frente al VHC 
Anticuerpo VIH-1/2 
Anticuerpo VLTH-I/II 
HBsAg 

 
2. Características de los programas: 

 
a. Programas que se pueden compartir si el laboratorio tiene diferentes sedes, la segunda sede solo paga el reporte adicional. 
 



 

 

 
 

b. Ingreso de resultados y descarga de los reportes por medio de la plataforma QAP On line. 
c. Doble comparación por Valor asignado por método y material de referencia y por consenso de participantes. 
d. Estricto tratamiento estadístico para la evaluación de los resultados basado en los lineamientos de la norma ISO  
13528:2022. 
e. Evaluación de los resultados empleando límites de error total bajo los criterios del CAP/CLIA. 
f. Informes acordes con la norma ISO 17043:2010 
g. Asesoría personalizada en el análisis del reporte de control de calidad externo. 
h. Informes disponibles para la evaluación del desempeño de su laboratorio cinco días hábiles a partir de la fecha máxima 
de reporte. 
i. Junto con la adquisición de nuestros programas de calidad externos QAP-LC incluimos 3 tipos de reportes de desempeño 
analíticos: 

• Reporte individual: permite la evaluación de sus pruebas de su laboratorio. 
• Reporte subgrupo: permite comparar de un golpe de vista los resultados de las sedes que usan los programas. 
• Reporte de fin de ronda: permiten la evaluación de cada una de las muestras acopladas al seguimiento activo de todos los 

resultados en el tiempo, durante el ciclo del programa. 
  
3. Condiciones comerciales: 
 
• Tiempo de entrega: La entrega del producto está sujeta a disponibilidad del fabricante y cronograma de entregas del 

programa. 
• Validez de la oferta: hasta el 12 de febrero de 2027 
• Forma de pago: A convenir con la entidad. 
 
 
 
Cordialmente, 
 
 
 
 
 
ORLANDO ARGUELLO MARTINEZ 
DISPROMELAB 
 
 
 
 
 


