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Operamos bajo los niveles éticos mas altos en desempefio. Nuestras
certificaciones garantizan el cumplimiento de estdndares internacionales de
calidad, seguridad y eficiencia en nuestros servicios de TI. Con mas de 1,800
certificados oficiales se traducen en confianza y tranquilidad para nuestros/as
clientes/as, asegurando que cada proyecto sea gestionado con rigor,
responsabilidad y excelencia operativa.

Tecnoldgicas

Con nuestra plantilla de personal de ingenieros certificados y especializados en
Redes de Voz y Datos se proporcionan servicios administrados de soporte técnico
y atencidon de todos nuestros clientes. A través de nuestra mesa de servicio se
atienden todas las solicitudes recibidas y se brinda soporte técnico aincidentes de
primer y segundo nivel, tomando en consideracién los niveles de servicio
establecidos por el contrato. Nuestros servicios de soporte y mantenimiento
incluyen las siguientes tecnologias:

Telefonia IP

LAN/SWITCHING

Control de acceso 2025 Colaboracion

Redes inalambricas

Videovigilancia Enlaces de internet

Cableado estructurado

Videoconferencia.

Soluciones en tecnologia y equipamento informatico Equipamiento integral de
computo En B Drive nos especializamos en proporcionar soluciones tecnoldgicas
integrales para empresas de todos los tamafios. Nuestro catdlogo de equipos de
computo estd cuidadosamente seleccionado para satisfacer las necesidades
especificas de su organizacién, garantizando el mejor rendimiento y valor para su
inversion. Nuestras soluciones en equipos de computo Ofrecemos una amplia
gama de equipos informéticos de marcas lideres en el mercado: Equipos Portétiles
Empresariales « Computadoras de escritorio de alto rendimiento » Workstations
para diseio y desarrollo « Equipos optimizados para tareas especificas de su
industria « Configuraciones personalizadas segun sus requerimientos ¢ Laptops
para ejecutivos y personal administrativo ¢ Notebooks ultraligeras para
profesionales méviles * Equipos resistentes para trabajo en campo * Soluciones de
movilidad con conectividad avanzada Servidores y Almacenamiento * Servidores
para pequefias y medianas empresas ¢ Soluciones de almacenamiento escalables
* Sistemas de respaldo y recuperacion ¢ Infraestructura de red empresarial
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