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SECRETARIA DE INCLUSION, FAMILIA Y DERECHOS HUMANOS MUNICIPIO

DE MEDELLIN

INFORME EJECUTIVO DESDE EL 01 AL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2019

COMPONENTE ALBERGUE TEMPORAL. DE EMERGENCIAS

OBJETO: “PRESTACION DE SERVICIOS PARA LA ATENCION A POBLACION
EN EMERGENCIA NATURAL O ANTROPICA EN LA MODALIDAD DE
ALBERGUES”

CONTRATO NRO. 4600079118 DE 2019

OPERADOR

CORPORACION VIVE NIT 900236771-9
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Medellin, 10 de Octubre 2019

Sefior:
CARLOS VILLA

Supervisor

Asunto: Entrega informe ejecutivo de ejecucién del contrato No. 4600079118
de 2019, durante el periodo comprendido entre el 01 al 30 de Septiembre de
2019 — Componente albergue temporal de emergencias.

Cordial Saludo,

Adjunto a la presente hacemos entrega del informe de ejecucion del contrato No.
4600079118 de 2019, cuyo objeto es la “prestacidn de servicios para la atencion a
poblacién en emergencia social o antrépica en la modalidad de albergues”. Este
informe contiene lo ejecutado durante el periodo comprendido entre el 01 al 30 de
Septiembre de 2019, con un enfoque cualitativo y cuantitativo desde las areas,
administrativa, técnica, juridica y financiera.

Cualquier informacién adicional requerida con gusto la atenderemos.

Atentamente,

o ey o
\%%A ,.u.....,.‘/z._‘
B din s N
4,/’ S

JOHN FELIPE CASTRO VELEZ

REPRESENTANTE LEGAL

Direccién Principal: Carrera 50 # 64 12 PBX 322 84 83 Ext 3 E-
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CONTRATO No.
PERIODO DE REPORTE:

CONTRATISTA:
NIT:

OBJETO DEL CONTRATO:

CUPOS CONTRATADOS:

TIEMPO DE DURACION:
FECHA DE INICIO:
ADICION:

AMPLIACION

FICHA TECNICA

4600079118 de 2019
Det 1 AL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2019

MUNICIPIO DE MEDELLIN —
SECRETARIA DE INCLUSION SOCIAL,
FAMILIA Y DERECHOS HUMANOS

CORPORACION VIVE
900236771-9

PRESTACION DE SERVICIOS PARA LA

ATENCION A POBLACION EN
EMERGENCIA SOCIAL O ANTROPICA
EN LA MODALIDAD DE ALBERGUES.

25 CUPOS DIARIOS

$531.983.209 (Quinientos treinta y un
millones novecientos ochenta y tres mil
doscientos nueve pesos M/L)

345 dias calendario.
16 de Ensro de 2019.
Modificacion 01 ~

Incluye componente de Hogares de

acogida.

$149.866.837 (ciento cuarenta y nueve
millones ochocientos sesenta y seis mil
ochocientos treinta y siete pesos M/L.)

Se amplia plazo de sjecucion del
mecanismo Hogares de Acogida del 04 al
30 de Septiembre de 2019.
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RESPONSABLES DEL INFORME: John Felipe Castro Vélez, Representante
Legal y Equipo Interdisciplinario.

Informe de avance correspondiente a los procesos adelantados durante el
Periodo comprendido entre el 01 y el 30 de Septiembre de 2019

El presente informe de Gestién se estructura de acuerdo a los componentes y sus
objetivos especificos, detallados en las especificaciones técnicas. Con el objeto de
informar el avance realizado, para el perfodo comprendido entre el 1 al 30 de
Septiembre de 2019, en la ejecucidn del contrato 4600079118 de 2019,
presentamos el presente Informe, con fundamento en la Ley 80 de 1993, Ley 1150
de 2007, Ley 1474 de 2011, Decreto 1082 de 2015, Decreto Municipal 1920 de
diciembre 01 de 2015 y demas normas que regulan la materia, explicando la
ejecucion contractual mediante los siguientes componentes:

Los procesos realizados se justifican desde los diferentes enfoques de atencion,
para lograr el acceso a los diferentes derechos, que permiten lograr minimizar la
conmocion inicial de los hechos, por los que se atienden en la Corporacion.

Lo procesos de restablecimiento de derechos se ejecutan de acuerdo a los grupos
poblacionales albergados, definidos como, NNA y adultos en términos de acceso a
los diferentes programas institucionales con el fin de lograr el acompafiamiento
integral a los nicleos familiares, apoyados siempre por el manual de convivencia en
aras de garantizar buenas pautas comportamentales.

{ o anterior presta especial énfasis toda vez que desde los procesos interaccionales
surgen situaciones de convivencia que permean la cotidianidad en ia permanencia
de las diferentes personas albergados.

Por otro lado informamos la visita de la Secretarla de Salud del Municipio de
Medellin, anexamos al informe el certificado sanitario y el detalle de la inspeccion
sanitaria.

VER ANEXO 14 — INFORME SANIDAD
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ANALISIS DE CONTEXTO

La Direccién de la Corporacion Vive informa a la supervision, que continua el
incremento en los ingresos de usuarios, causado por la agudizacion de la
probleméatica en Venezuela; Durante el periodo a informar, el promedio por dfa subio
de 25 a 35 cupos diarios y més; sumando a la fecha 6482 cupos ejecutados, de una
meta de 6450; Quedando menos treinta y dos (-32) cupos a favor, lo que genera
una disminucién en dias contrato, el cual si no se toman medidas, ya no terminarfa
en la fecha inicialmente pactada (26 de Diciembre), sino antes.

Durante el periodo comprendido entre el 01 y el 30 de Septiembre de 2019, en la
medida de alojamiento temporal y en el marco del Programa de Emergencias,
atendimos 95 usuarios, entre: nifias, nifios, hombres y mujeres, siendo la poblfacion
venezolana la de mayor cobertura con 66 personas o sea el 69.05% del total y 29
Colombianos o sea el 30.5%; se presenté 1 reintegro y se registran 92 egresos por
diferentes conceptos. (Ver graficas estadisticas).

Es importante resaltar, como lo evidencia la gréfica estadfsticas, que ya no existen
cupos a favor del componente y segin la proyeccion al finalizar el contrato se
identifica una disminucién en tiempo de la atencién; Lo anterior ya que los cupos
han sido usados fuera del limite establecido, situacion que fue puesta en
conocimiento de la supervisién del programa, a quien corresponde darnos
indicaciones ylo estrategias claras, con el fin de afrontar dicha problematica, dela
cual se informé de algunas acciones adelantadas por la supervisién en el comité del
dia 04/10/2018.

Durante este periodo, de las 95 personas que ingresaron a la medida de alojamiento
temporal 66 de ellas han sido extranjeras, o que representa un 69.5% de la
poblacién albergadar

PAIS CANTIDAD
Venezuela 66
Colombia 29

Total 95

*Se registran usuarios poblacion migrante venezolana. Para mayor detalle de su
caracterizacion acudir a la profesional social del programa.
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NACIONALIDAD POBLACION ATENDIDA

« POBLACION VENEZOLANA 66 PERSONAS = POBLACION COLOMBIANA 29 PERSONAS «

Segun la clasificacion por grupo etareo ingresaron:

GRUPO ETAREO EDADES CANTIDAD
NINAS 0 A 17 ANOS 19
NINOS 0 A 17 ANOS 20

MUJERES MAYORES DE 18 ANOS 35
HOMBRES MAYORES DE 18 ANOS 21

GRUPQ ETAREQ

= NIfAS = NIROS  » MUJERES = HOMBRES

Representacion Grafica y distribucion por edades.
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Para este perfodo se generaron 92 egresos, los cuales se realizaron por las
siguientes razones:

CONCEPTOS DE EGRESO NUMERO DE USUARIOS
Egreso Voluntario 11
Plan Retorno 30
Reintegro Familiar 8
Traslado Institucional 39
Abandono 4
Total 92

CAUSALES DE EGRESO

5 « ABANDONO s TRASLADO INSTIFUCIONAL
- VOLUNTARIO » PLAN RETORNO
CASOS ESPECIALES

¢ REINTEGRO FAMILIAR

1

Durante el periodo comprendido entre el 01 y el 30 de Septiembre de 2019
a medida de alojamiento temporal en el marco del Programa de

ingresaron
Emergencias un fotal de

95 personas entre nifias, nifios, hombres y mujeres, entre

los cuales se atendi6 el reingreso de la siguiente persona:
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Lina Tatiana Hernandez Medina cc 1116256587 ingresé el 12 de septiembre y
egrest el 13 de septiembre, posteriormente reingresa el 22 de septiembre y al
cotte del periodo se encontraba activa'.

NOTA ACLARATORIA: En los casos en lo que se presentan egresos voluntarios
y/o abandonos del programa, informamos que la Corporacion VIVE no tiene dentro
de sus obligaciones contractuales realizar acciones de contencién, esta funcion esta
a cargo de la profesional soclal asignada por la Secretaria de Inclusion Social,
Familia y Derechos Humanos.

En el marco del Manual de Convivencia se realiza socializacion del mismo de
manera individual con cada familia que ingresa al albergue.

La descripcion cuantitativa de atencion se relaciona al final de este informe,
igualmente se adjunta el reporte estadistico enviado a la municipalidad para el
periodo informado.

El servicio de alimentacion se ha garantizado de manera eficaz. A continuacion se
presenta informe:

INFORME NUTRICIONAL

Las actividades del nutricionista-dietista en el albergue de la Corporacién estan
enfocadas a la valoracion nutricional de los usuarios de diferentes grupos de
poblacién, realizar actividades de formacién en materia de alimentacién, nutricion y
seguridad alimentaria, contribuir a fa preservacion o recuperacién del estado
nutricional durante su estancia, a través de la programacién de una alimentacién
balanceada y ajustada a los estandares contratados.

Acompafiamiento en el servicio de alimentacion y al personal manipulador de
alimentos

-Se realiza acompafiamiento constante para realizar realimentacién continua de tal
manera que cumplan los objetivos de los procesos del servicio de alimentacion, este
acompafiamiento es diario y busca la respuesta oportuna y adecuada frente a
situacion propias del servicio.

'Para obtener mayor informacion del reingreso de la usuaria mencionada
anteriormente remitirse a la carpeta biosicosocial y/o al profesional de trabajo social
de la Alcaldia de Medeliin.
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-Revision de carpetas para verificar cumplimiento en diligenciamiento de formatos,
la cual permite identificar que se esta desarrollando de manera adecuada la
documentacién de procesos, de igual manera se observa cumplimiento en el control
de puntos criticos por medio de toma de temperatura de alimentos durante el recibo,
la produccién y la distribucion, y toma de temperatura a equipos de frio (refrigeracion
y congetacion) ademas de registro de actividades de los procesos de limpieza y
desinfeccion. Seguimiento a gramaje de preparaciones servidas de las cuales se

gvidencia cumplimiento.

Adicionalmente asesora al personal relacionado con el servicio de alimentacion en
los procesos requeridos para el cumplimiento de las bases técnicas contratadas y
la garantia de la calidad en lo referente a los procedimientos de manejo de materia
prima y la preparacién y servida de alimentos ofrecidos en el servicio de
alimentacioén del albergue de la Corporacion.

Las actividades susceptibles de desarrollar relacionada con los objetivos
nutricionales en elalbergue estan focalizadas a las siguientes acciones:

Supervision y acompafiamiento a las manipuladoras de alimentos en el servicic
alimentacion: se verifican las condiciones higiénicas sanitarias ejecutadas por las
manipuladoras en el servicio de alimentacion.

La verificacion y la asesoria al personal del servicio de alimentacion se realiza
durante los dias que el nutricionista esta en el albergue, se hace énfasis en las
buenas practicas de manufactura consignadas en el plan de saneamiento basico:
programa de limpieza y desinfeccién, programa de residuos sélidos y programa de
fumigacion.

Asistencia durante la alimentacion: se realiza evaluacion de consumo realizado por
los usuarios y analisis de sobras de alimentos.

Esta actividad se verifica la calidad de los alimentos preparados servidos y la
aceptacién de las diferentes preparaciones ofrecidas a los usuarios.

Momento de la alimentacion de los usuarios en el Albergue, Septiembre 2019

Direccién Principal: Carrera 50° # 64 12 PBX 322 84 83 Ext 3 E-
mail; direccion@corporacionyive.org
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Clasificacién nutricional: al ingreso al albergue se realiza a todos los integrantes del
grupo famitiar valoracién global y clasificacion de su [ndice de Masa Corporal, para
identificar el perfil nutricional de los usuarios de la Corporacion y ajustar su
alimentacion a las necesidades individuales.

Se realiza valoracion nutricional a 95 usuarios que ingresaron al programa en la
corporacién, dicho numero de usuarios corresponde al 100%. Esta evaluacion se
realiza con el objetivo de determinar el requerimiento nutricional de los usuarios y el

tipo de dieta requerida.

Programacion de dietas terapéuticas o especiales a los usuarios que lo requieran y
orientacion para su manejo a procesadoras de alimentos y administradores de los
albergues. Esta actividad tiene como objetive ajustar la alimentacién a las
necesidades particulares de usuarios que presentan patologias o condiciones
nutricionales que ameritan cambios en su dieta para recuperar un adecuado estado

Direccién Principal: Carrera 50° # 64 12 PBX 322 84 83 Ext 3 E-
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nutricional o evitar descompensacion organica a causa de alimentacion inadecuada
o una enfermedad.

Clasificacién del estado nutricional de los usuarios: Después de realizar la
evaluacion nutricional por IMC a los 95 usuarios se obtienen los siguientes
resultados:

* Delgadez severa: 8 usuarios

* Delgadez moderada: 9 usuarios
* Delgadez Aceptable: 22 usuarios
* Peso adecuado: 42 usuarios

* Sobrepeso; 12 usuarios

* Obesidad Grado I: 1 usuario

* Obesidad Grado |l: 1 usuario

Clasificacion Nutricional

i Delgadez severa

@ Delgadez moderada
# Delgadez Aceptable
# Peso adecuado

& Sobrepeso

# Obesldad grado |

3 Obesidad grado Il

Después de hacer seguimiento y observar el consumo de alimentos y la tolerancia
a los mismos, a los usuarios con delgadez severa, moderada y aceptable se les
brinda una dieta hipercalorica y multivitaminico. Por su parte a los usuarios con
Sobrepeso se les ofrece dieta normocalorica debido a que su exceso de peso no s
significativo lo anterior considerando que la alimentacion ofrecida en la institucién
es variada y equilibrada, sin embargo, se realizara seguimiento al estado nutricional.
Para los usuarios con obesidad grado | y grado Il se lss brinda dieta hipocalérica
esto con el fin de disminuir el indice de masa corporal. Se explica la importancia de
evitar el sedentarismo.

Estos usuarios se encuentran en constante seguimiento nutricional.

Direccién Principal: Carrera 50° # 64 12 PBX 322 84 83 Ext 3 E-
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*De los 95 usuarios que ingresaron al albergue 6 llegaron con resuitados de
Paraclinicos los cuales presentaron alteracién de los mismos, lo que permitié
identificar la presencia de dislipidemia, hiperfosfatemia, hipercalemia, hiperglicemia
y dafio renal en ellos, lo que conlleva desde el &rea de nutricion a la prescripeion de
una dieta hipograsa, hipoproteica,hipoglicida,fosforo, potasio y controlada en
liquidos y desde el érea de enfermerfa se inicia con medicamentos que contribuya
con el mejoramiento de esta condicion.

La orientacién y educacion es fundamental para el manejo de dietas especiales, las
cuales se programan al ingreso de! usuario que lo requiera y se evalua
periédicamente los planes dietéticos especiales para realizar los ajustes necesarios,
para garantizar el manejo dietético individual.

Adicionalmente se realiza valoracion nutricional individual a los usuarios nuevos
adultos mayores con compromiso nutricional o a usuarios que requieran cambios en
su alimentacién debido a alergias, intolerancias o patologias que requieren ajustes
dietéticos.

-Se hace seguimiento al estado nutricional de 11 usuarios que estaban desde el
mes anterior en el albergue, con el fin de evaluar cambios en estado nutricional
durante la permanencia en el programa, de los 11 usuarios evaluados 3 presentan
delgadez leve, al cual se les estd ofreciendo formula polimérica Hipercaldrica
hiperproteica con el objetivo de complementar alimentacién y adecuar estado
nutricional, 3 usuarios presentan peso insuficiente con ganancia de peso e indice
de masa corporal este mes. 3 usuarios con sobrepeso el cual contintian con dieta
controlada en carbohidratos simples (azucares y dulces).2 usuarios presentan
estado nutricional adecuado.

Capacitacién a usuarios: 17 asistentes.

Capacitacion a los usuarios: "Alcohol y sustancias psicoactivas”. Esta actividad esta
enfocada a motivar a los usuarios para que interactien entre ellos y aprendan sobre
los riesgos de un consumo inadecuado de estas sustancias. Para el mes de
septiembre se capacito en el tema consumo de Alcohol y sustancias psicoactivas.
Se explica a los usuarios sobre su contenido y efectos en el sistema nervioso central,
provocando alteraciones en el estado de animo, conducta, comportamientos,
conciencia y percepciones. Su consumo abusivo o crénico produce dafios en la
salud. Los principales riesgos estan asociados al consumo de dos o mas sustancias,
esto es el llamado poli-consumo. La intoxicacion aguda produce sedacion,
somnolencia, diplopfa (vision doble), disartria (dificultad para articular la palabra) y
dificultades intelectuales. La sobredosis produce un coma superficial parecido al
suefio normal que revierte con maniobras sencillas, no conociendo una dosis mortal.
Se nota compromiso de los usuarios presentes en la capacitacién participando por medio
de preguntas y anécdotas.
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LISTADO DE ASISTENCIA DE USUARIOS CAPACITADOS

T us0 ot avstiNA
lt(){.r:;gk}'g/&n_ T T .luw k’a!’:wn’m e Hm:hc-rn.

Retieidsd: Afml,.g[ 7 ?..‘;mr_a-(__c,j_f,,(‘;_u s,

T T NG N G T 7%

o3 E o s
i

s 33 *-P’ N

L. _5___& m:v’f.:z M‘, fnu/.;,

B & e PO i SRR IR . A (N 12 i e
TN TN W i):\mr'i.;, BEEYA B ﬂc: ﬂ
R e Ry Ty EETRE)

[ ] " ‘-{Hﬂ,f
m?.? L e -..-,, e 4}/44;. ((
[IRNERN -n-;rv— A /,4{‘2 e
3 ,Ls errl’#.-;/,
S0 - s S rfm;us T
R R YT ) {Ea_u ;iA Sefte g
EEEITHIS o« N PUETI (<.'n|f:n TR

'_u_ AT <P (LT R Tt 1)
e L ) ({.}; /‘-f'g,‘mdxudj‘ 5‘

T8 T fa ) il

R LY (L P VIR 6 T
R L RS T P T U T YL .b'n.vﬂ

3K

L ——

ey

Direccion Principal: Carrera 50° # 64 12 PBX 322 84 83 Ext 3 E-
mail: direccion@corporacionvive.org
Medellin - Colombia




14

oipotaclén
YA etziry 2 F. si‘rf.v.er;z.:

Para obtener mas detalles de la_capacitacion realizada VER ANEXO 2 -

Capacitacion al personal manipulador de alimentos: 2 asistentes.

Se realiz6 capacitacion al perscnal manipulador de alimentos el dia 27 de
septiembre donde se utilizé una metodologia ltdica participativa, el objetivo principal
de esta capacitacion fue realimentar a las manipuladoras de alimentos sobre la
importancia del control de agua por medio de la medicién de PH y cloro. Aclarando
que el Cloro es uno de los desinfectantes mas utilizados en la actualidad tanto en la
industria de alimentos y bebidas de procesamiento, asi como enlas plantas
municipales de agua para controlar los olores y mejorar el sabor del agua potable
ademas de eliminar los patdgenos en las plantas de tratamiento de aguas
residuales.Las concentraciones de cloro en el rango de 0,1 a 0,4 partes por millon
por lo general se mantienen en los suministros. En muchos casos es
necesario medir el Cloro del agua, ya sea porque necesitamos controlario para la
potabilizacion del agua o de la desinfeccién Lo primero que tenemos que tener claro
es la diferencia enfrecloro libre, clorofotal y cloro  combinado.El cloro
libre reacciona con los iones de amoniaco y compuestos organicos hasta formar
el cloro combinado gue tiene menor capacidad desinfectante.La suma de cloro
combinado y cloro libre da como resultado el cloro total.

LISTADO DE ASISTENCIA DEL PERSONAL MANIPULADOR CAPACITADO

VL
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Para obtener mas detalles de la_cap acitacion realizada VER

GAPACITACION EMPLEADOS

La valoracién nutricional globalse realizé a todos los usuarios que ingresaron al
albergue y se priorizo la atenciénlosusuarios con mayor riesgo nutricional, usuarios
vulnerables con compromiso nutricional o con evidencia de riesgo por patologias
que requiere ajustes. La valoracion permitié programar y ajustar los planes de
alimentacion de cada usuario segun sus requerimientos individuales.

En este periodo se contintia trabajando en la garantia una alimentacion ajustada a
las especificaciones técnicas, a las condiciones individuales de los usuarios y se
realizé acompafiamiento en los procesos de produccion y servida la alimentacion
ofrecida a los usuarios.

Respecto a la alimentacion ofrecida, en general se observo una buena aceptacion
de la alimentacién institucional, reflejado en la baja cantidad de sobras.
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e Fumigacion:

La Gltima fumigacion de las 4reas del servicio de alimentacion y las otras areas de
la casa del albergue se realiz6 el dia 16 de agosto del 2019. Dando cumplimiento
al cronograma que se encuentra trimestral, '

ULTIMO CERTIFICADO DE FUMIGACION

L A AMIGABLES CONEL HEDIQ AMBIENTE

CERTIFAB0 GONTROL DEFLAGAS

1770

FEGHA: Medettin, Agosto 16 de 2013 -
RAZON SOCIAL: colpoudéngovm Seds Piotegidos
2.;‘;5“'9"1 Cra80A # 6412
' B Y HE
TELEFONO: : . ot
HOWBRE DEL TECHICO: Gustavo penages
CARKET; -~ = DECRETO: 1943 DE 1934 10
: : PROTECCION SOCIAL
 TPRODUGTO [CATEGORIA| eecioy
o TABO. | UTiizavo |- quimico: | - NOREDE
OO T aaear 0% [ TENOPA it ALFACIPERMETRINA
. .| CONYROL ROEDORES | RATUNEY 1 BRODIMATHLONA
. PRECAUCIONES RECOMENDACIONES
* Ho pase las manos nl el cuerpo por b8 “Reafios un aseo general antes dala

uparficiés tratadas. - . Fomigatin .
‘gl taminado, - *Noprepare afimentos alahoradela

prerdade *Ho Empla o insecticida como mishmo ..

‘gurante 24 oy e o

DE PLAGAS NO ES S0LO LA APLICACION DE
: EN REALIZAR UN CONJUNTO DE TAREASEN =
TIHUAY ORGANTZADA PARALOGRAR . -~
BRINDAR SEGURIDAD A LAS PEI
ALES Y AL AMI

Se tiene programado nuevamente control de plagas para el mes de Noviembre.
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e Rastreos microbiolégicos:

Con el objstivo de verificar la calidad e inocuidad de los alimentos se realizan
trimestralmente pruebas microbioldgicas a algunas superficies y a manipuladores
de alimentos, durante el mes de septiembre se realizaron pruebas a jugo de tomate
de arbol, frotis de superficie (mes6n de servida), proteico (leche pasteurizada UHT),
frotis de manos a la manipuladora Inés Espinosa Pérezobteniendo resultado
adecuado, Se evidencia el cumplimiento de los puntos criticos de control y las
buenas practicas de manufactura que garantizan la inocuidad del producto
entregado a nuestros usuarios.

Para obtener todos los certificados de fumigacién v refuerzos VER ANEXO 1
— FORMATOS SERVICIO DE ALIMENTACION

OTRAS ACTIVIDADES

Diligenciamiento de formatos
Se garantiza la disponibilidad de formatos los cuales se imprimen mensualmente o
cada vez que lo requiera el Servicio. Se revisa difigenciamiento.

Se actualiza cuadro de preparacion de desinfectantes quedando en el servicio de
alimentacién instructivo para preparar el hipoclorito de sodio ai 5.25% - 13% y 15%.

Proceso de produccion de alimentos
Se hace seguimiento en el momento de la preparacion y servida de alimentos.

LOGROS

Se observa buena aceptacién general de la alimentacion institucional, reflejado en
la baja cantidad de sobras evaluadas posterior al consumo de alimento.

Se ofrece alimentacion ajustada a las especificaciones técnicas, condiciones
individuales de los usuarios y ajustada a las BPM para la garantia de la inocuidad
del producto final servido.

Se realiza acompafiamiento a las manipuladoras de alimentos de la corporacion
para ajustar la produccion de alimentos a los procesos que garanticen la inocuidad
en la preparacién de la alimentacion, se continua reforzando en este periodo el
diligenciamiento de formatos y procesos de produccion.

Se realiza rastreo microbioldgico de alimentos cumpliendo con el cronograma segun
especificaciones.

Direccién Principat: Carrera 50° # 64 12 PBX 322 84 83 Ext 3 E-
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CONCLUSIONES
Las actividades de nutricion contintian enfocadas en:

El monitoreo en el proceso de produccién de la alimentacion y el consumo de la
misma, el cual permita corregir oportunamente las desviaciones para garantizar no
solo fa oportunidad, sino fa calidad del servicio y evitar consecuencias derivadas
del deterioro nutricional o el consumo de alimentacion manipulada bajo condiciones
de riesgo.

Se observa buena aceptacién general de la alimentacion ofrecida, la cual se ajusta
a los lineamientos de las bases técnicas contratadas y a las necesidades
particulares de los usuarios que lo requieren.

INFORME DETALLADO DE USUARIOS PROCESO DE ENFERMERIA,
CUIDADORES Y ATENCION NUTRICIONAL

ATENCION NUTRICIONAL

Se realizo valoracion nutricional global para obtener la clasificacion nutricional a los
usuarios admitidos en el albergue. En total se valoraron en el periodo de septiembre
95 usuarios los cuales se relacionan a continuacién:

DOCUMENTO | FECHADE PESO | TALLA DX
# NOMBRES APELLIDOS DE IDENTIDAD | NACIMIENTO EDAD {Kg) | (mt} | NUTRICIONAL

Montenegro | 13666782 | 28/05/1972 | 46 | 66 | 167 | Normopeso

R L A
1. iatzaCoromo ]+ ‘Montenegro - 1]

| Marmen | hauie castto | 29998865 | 17/07/2001 | 18 | 53 | 165 | Normopeso

|YoswarMosandr | Toincasro | 262asess | aoorassn | 25 | 7 | 169 | Normonsso.

1 Meonasr | Terinaguire |

‘Actals22 | 03/03/2018 | 1. | 13 | 75 | Normopeso
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Emilysoﬂa

. Argueilo

Acta '0__4:3'_.5__ _ﬁ

02/02/2013

103 '.-'_Nqirmo_;')_'_é_'sd "

‘Marfa Victorla

~::Montenegro.

Hincapié Mufioz

1007121228

08/03/2001

18

157 | Normopeso -

 Fabio Antonio

 FrancoGarcla - |

0ies

02/11/1935

49

52

_l:\ﬁa'ri_é Magdalena

laramillo Lépez -

58

145 | Normopeso

Alcides Restrapo

|

Normopeso

- ‘Juan Carlos -

HernéndezVargas

Machado Padrino.

25451277 |

“Normopeso :-

“Normopeso.

Ve Alandra
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11289916 - -

- Rosicler - | Villalobos Vasquez. 26/06/1972

17720789

“Hosman Danfel |~ Machado 25/09/1988.

. Vésquez . | 3983327 .
S Ech'a\)a'rr'ié' RO

Mufia Angela 06/03/1948

Ronisbel Gabriela.
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ATENCION ENFERMERIA Y CUIDADORES

A continuacion detallamos desde el &rea de Enfermeria y Cuidadores las
atenciones y cuidados realizados a los usuarios que ingresan al programa, las
siguientes descripciones se efectdan de manera general a modo de informacién:

1 NOMBRES Y APELLIDOS: DAREIELIS JOSEFINA MEDINA REYES.
DOCUMENTO DE IDENTIDAD: CV 19886223

FECHA DE INGRESO: 10/09/19

FECHA DE EGRESO: 12/09/18

Grupo familiar conformado por menor de edad Abraham David medina reyes acta
1222 en buenas condiciones generales conscientes, madre orientada en sus tres
esferas auténoma en sus funciones, al cuidado de su menor de edad, No refieren
enfermedades comunes ni patologias clinicas.

Durante su estadia no salidas por urgencias.

Hace egreso plan retorno a Venezuela en articulacién con CICR,al departamento de
barichara gestién realizada por el trabajador social Juan Camilo Gallo quien hace la
gestion y el acompafiamiento.

Sale con 123 social ala terminal.

2 NOMBRES Y APELLIDOS: SELITZA COROMOTO CASTRO MONTENEGRO
DOCUMENTO DE |DENTIDAD: CV 13666762

FECHA DE INGRESO: 04/09/19

FECHA DE EGRESO: 09/09/19

Grupo familiar conformado por Yoswar Alexander Teran CV 28248895, Emily Sofia
arguello Montenegro, acta 048, Moraima josefina Montenegro cv 19356317,
yosleider Alexander teran Aguirre acta 1522, Amarilis del Carmen Aguirre castillo,
cv 29998865.

Grupo familiar conformado por menor de edad Abraham David medina reyes acta
1222 en buenas condiciones generales conscientes, madre orientada en sus tres

esferas auténoma en sus funciones, al cuidado de su menor de edad, No refieren
enfermedades comunes ni patologias clinicas.

Direccién Principal: Carrera 50* # 64 12 PBX 322 84 83 Ext 3 E-
mail:direccion@corporacionvive.org
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Grupo familiar conformado por menor de edad Abraham David medina reyes acta
1222 en buenas condiciones generales conscientes, madre orientada en sus tres
esferas auténoma en sus funciones, al cuidado de su menor de edad, No refieren
enfermedades comunes ni patologlas clinicas.

Hacen plan retorno a la hormiga putumayo.

3 NOMBRES Y APELLIDOS: DARIO DE JESUS GOEZ MAYA

DOCUMENTO DE {DENTIDAD: 70081207

FECHA DE INGRESO: 05/09/19

FECHA DE EGRESO: 09/09/19

Usuario consciente orientado, a febril, hidratado, mucosas orales htimedas, tolera
su via oral, cuello mévil, térax simétrico, sin edema en miembros superiores,
abdomen no doloroso, elimina espontaneo en bafio, genitales no evaluados, se
moviliza sin ayuda, auténomo en sus funciones.

Hace egreso voluntario donde es acogido por su hermano armando goez en el barrio
santa cruz contacto 3122011256, sale en buenas condiciones generales.

4 NOMBRES Y APELLIDOS: JUAN CRISOSTOMO RAMIREZ PULGARIN
DOCUMENTO DE IDENTIDAD: 3.620263

FECHA DE INGRESO: 07/09/19

FECHA DE EGRESO: 07/09/19

Usuario consciente orientado solo en persona a febril, hidratado, mucosas orales
himedas, tolera su via oral, cuello moévil, térax simétrico, sin edema en miembros
superiores, abdomen no doloroso, elimina espontaneo en bafio, genitales no
evaluados, se moviliza con ayuda de baston.

Se observa con angustia, con episodios de llanto.

Signos vitales estables.se asiste en bafio, alimentacién ropa limpia, menajes de
cama.

Hace egreso reintegro familiar en compafifa de su hija.

5 NOMBRES Y APELLIDOS: KATERYN YENDREIDES JIMENEZ TINEO
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DOCUMENTO DE IDENTIDAD: CV 27110755
FECHA DE INGRESO: 14/08/19
FECHA DE EGRESO: 06/09/19

Grupo familiar conformado por menor de edad Alexander Ezequiel Jiménez tineo
acta 1368 en buenas condiciones generales, conscientes mayores de edad
orientados en persona tiempo y espacio, sin dificultad respiratoria ninguno, toleran
via oral, mucosas orales humedas, cuello movil térax simétrico, sin edema en
miembros superiores, abdomen blando no doloroso elimina espontaneo en bafo,
genitales no evaluados, se movilizan sin ayuda.

Menor de edad quien asistié a cita médica por EAMICOVE por presentar aftas en
labio superior, donde le formulan fluconazol para aplicar en boca tres veces al dia.

Percof jarabe, nimesulid jarabe, levoc y linkids baby, el cual se le administro en
horario correcto.

Con leve mejoria.

Hacen egreso voluntarioc ya que se encuentra red de apoyo familiar. Sale en
compafila de su menor de edad en buenas condiciones generales.

6 NOMBRES Y APELLIDOS: CARMEN ROJAS
DOCUMENTO DE IDENTIDAD: CV 16993906
FECHA DE INGRESO: 25/07/19

FECHA DE EGRESO: 05/09/19

Grupo familiar conformado por. menor de edad Deanora Antonella Natera rojas acta
1248, menor de edad wuillimar yarumith rojas rojas acta 583, menor de edad
wuinder leomar rojas rojas acta 582, grupo familiar consientes, orientados, a febriles
hhidratados sin dificultad respiratoria 582menor de edad franyis erubi Mendoza rojas
31860942, toleran via oral ,cuelio movil torax simétricos, sin edemas en miembros
superiores abdomen no doloroso eliminan espontaneo en bafio , menores en pafial
'se movilizan menores de edad bajo supervision de la madre.

Hacen egreso institucional a albergue temporal de la pastoral social, en buenas
condiciones generales.

7 NOMBRES Y APELLIDOS: MARIA MAGDALENA JARAMILLO LOPEZ

Direccién Principal: Carrera 50° # 64 12 PBX 322 84 83 Ext 3 E-
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DOCUMENTO DE IDENTIDAD: SIN DOCUMENTO.

FECHA DE INGRESO: 03/09/19

FECHA DE EGRESO: 04/09/19

Grupo familiar conformado por Jairo Alcides Jaramillo Lopez CC 1039467657, Jairo
Alcides Restrepo sin documento, en buenas condiciones generales conscientes,
madre orientada en sus tres esferas auténomo en sus funciones, No refieren
enfermedades comunes ni patologias clinicas.

Hacen egreso plan retorno a Betulia salen en buenas condiciones generales.

8 NOMBRES Y APELLIDOS: HUMBERTO ELIAZAR ARBOLEDA

DOCUMENTO DE IDENTIDAD: 2771215

FECHA DE INGRESO: 13/09/19

FECHA DE EGRESO: 14/09/19

Usuario consciente orientado solo en persona a febril, hidratado, mucosas orales
himedas, tolera su via oral, cuello movil, torax simétrico, sin edema en miembros
superiores, abdomen no doloroso, elimina espontaneo en bafio, genitales no

evaluados, se moviliza sin ayuda.

Llega con historia clinica con diagnéstico de embolia y trombosis de otras venas
especificadas,

Historia personal de uso de anticoagulantes por largo tiempo.

Hace egreso traslado institucional al albergue hombres y hermanos.
Se asistio en bafio, alimentacion bafio, ropa limpia menaje de cama.
9 NOMBRES Y APELLIDOS: ALBERTO JOSE PEREZ GONZALEZ
DOCUMENTO DE IDENTIDAD: 17389672

FECHA DE INGRESO: 12/09/19

FECHA DE EGRESO: 18/09/19

Direccién Principal: Carrera 50° # 64 12 PBX 322 84 83 Ext 3 E-
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Grupo familiar conformado por Sinal Nazaret Pérez valencia acta 1461, Jesus
Abraham valencia 30217216 zulay maria valencia de Pérez 17167930 y Aaron
Ezequiel Pérez valencia acta 972

Grupo familiar en buenas condiciones generales, conscientes mayores de edad
orientados en persona tiempo y espacio, sin dificultad respiratoria ninguno, toleran
via oral, mucosas orales

Hamedas, cuello movil térax simétrico, sin edema en miembros superiores,
abdomen blando no doloroso elimina espontaneo en bafio, genitales no evaluados,
se movilizan sin ayuda.

Sin historias clinicas ni medicamentos formulados.

Durante su estadia no presentaron cambios de salud, ni salidas por urgencias.
Signos vitales estables, sé asistieron en alimentacién, ropa limpia menajes de cama.
10 NOMBRES Y APELLIDOS: LEONIDAS MIRA MIRA

DOCUMENTO DE IDENTIDAD: 17141457

FECHA DE INGRESO: 03/09/19

FECHA DE EGRESO: 18/09/19

Usuario que flega consciente orientado en sus tres esferas, a febril hidratado, sin
dificultad respiratoria, mucosas orales himedas, tolera via oral en buena cantidad y
medicamento formulado, con diagnéstico de hipertension, llega con formula y no
trae historia clinica, cuello mavil térax simétrico sin edema en miembros inferiores,
abdomen blando no doloroso, elimina espontaneo en bario, genitales no evaluados,
se moviliza sin ayuda con ulcera en miembro inferior izquierdo con buena evolucion,
sin edema en zona, no enrojecimiento, se observa pie con c¢oloracién oscura, se e
hace curacion con técnica aséptica y normas de bioseguridad, sé lava con solucién
salina ,se le aplica sulfaplata se tapa con gasa y se fija con micropore,ho refiere
dolor

Durante su estadla no es llevado al servicio de urgencias ni a citas médicas, manejo
presiones arteriales estables.

Se asistié en bafio, alimentacion, menajes de cama, ropa limpia.

Hace egreso institucional al hogar el Edén
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11 NOMBRES Y APELLIDOS: ROCICLER VILLALOBOS VASQUEZ

DOCUMENTO DE IDENTIDAD: CV 11289916
FECHA DE INGRESO: 13/09/19
FECHA DE EGRESO: 18/09/19

Grupo familiar conformado por menor de edad maria victoria Chéavez
villalobo31612703, menor de edad juan Andrés Chavez Villalobos acta 350, Maria
Angela Vésquez Echavarria CV 3933327, husman Daniel Paty machado CV
17720789, Grupo familiar en buenas condiciones generales, conscientes mayores
de edad orientados en persona tiempo y espacio, sin dificultad respiratoria ninguno,
toleran via oral, mucosas orales Himedas, cuello movil térax simétrico, sin edema
en miembros stuperiores, abdomen blando no doloroso elimina espontaneo en bafio,
genitales no evaluados, se movilizan sin ayuda.

Sin historias clinicas ni medicamentos formulados.

Durante su estadia no presentaron cambios de salud, ni salidas por urgencias.
Signos vitales estables, sé asistieron en alimentacion, ropa limpia menajes de cama.
Hacen egreso voluntario, a pesar de que por medio de frabajo social se gestiono
traslado institucional el cual dicen no aceptar, ya que por medio de su red familiar
adquieren apoyo economico.

12 NOMBRES Y APELLIDOS: LINA TATIANA HERNANDEZ MOLINA
DOCUMENTO DE IDENTIDAD: 1116256587

FECHA DE INGRESO: 12/09/19

FECHA DE EGRESO: 13/09/19

Joven que ingresa consciente, orientada en persona, a febril hidratada, tolerando
via oral, cuello mévil, térax simétrico, sin edema en miembros superiores, abdomen
no doloroso, elimina espontaneo en bafio, genitales no evaluados, se moviliza sin
ayuda con pie de arrastre izquierdo por secuelas de meningitis infantil.

Por medio de trabajo social hace entrega de historia clinica con el siguiente reporte:

diagnéstico de sicosis de origen no organico, no especificada, con episodios de
convulsiones, no especificadas, agitacion sicomotora, TAB, formula con los
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siguientes medicamentos: risperidona 1 MG levomepromazina gotas acido valorico
250 MG, pero sin tratamiento en el momento.

Usuaria que se observé tranquila, de ambulante, apetente, dinamica, alerta.

Se hace asistencia en alimentacién bafio, ropa limpia, menajes de cama.

Hace egreso reintegro familiar en compafia de su madre luz amparo molina Patifio
la cual viajo desde Tulué hacia Medellin, celular 3172789874, quien hace entrega
de copia del documento de identidad donde su nombre real es Lina Tatiana
Hernandez Molina, queda copia en su ficha de seguimiento.

13 NOMBRES Y APELLIDOS: BLANCA NIEVES GIRALDO USUGA
DOCUMENTO DE IDENTIDAD: 1020424596

FECHA DE INGRESO: 21/08/19

FECHA DE EGRESO: 10/09/19

Usuaria quien durante el mes se observo consciente orientada en persona, a febril
hidratada sin dificultad respiratoria tolera via oral y medicamento formulado de
ultima cita en e mes de agosto cueflo movil, térax simétrico, sin dificuitad
respiratoria, térax simétrico con buena expansién, abdomen no doloroso, elimina
espontaneo en bafio, se moviliza sin ayuda, auténoma en sus funciones, solo se
supervisa deambulacion por el albergue.

Durante el mes no salidas por urgencias, ni citas medicas.

Signos vitales estables.

Se asistié en alimentacion, bafio, ropa limpia, menajes de cama, salidas a caminar.

Hace egreso reintegro familiar en compaiiia de rosa hercilia usuga de silva con
cedula 21610341 celular 3147593988,

14 NOMBRES Y APELLIDOS: JOSE DOMINGO ARANGO ARBOLEDA
DOCUMENTO DE IDENTIDAD: 3472099

FECHA DE INGRESO: 26/09/19

FECHA DE EGRESO: 19/09/19

Direccién Principal: Carrera 50° # 64 12 PBX 322 84 83 Ext 3 E-
mail: direccion@corporacionvive.org
Medellin - Colombia




30

Usuario quien durante el mes se observo consciente orientado en persona, con
limitacion visual, a febril hidratado, sin dificultad respiratoria tolera via oral sin
medicamento formulado, cuello mévil, sin dificultad respiratoria, trax simétrico con
buena expansion, abdomen no doloroso, elimina espontaneo en bafio, se moviliza
sin ayuda, auténomo en sus funciones, solo se supervisa deambulacién por el
albergue.

Durante el mes no salidas por urgencias, ni citas médicas.

Signos vitales estables.

Se asisti6 en alimentacion, bafio, ropa limpia, menajes de cama, salidas a caminar.

Hace egreso traslado institucional a fundacol prado centro, sale en compafila de
trabajadora social Johana Cifuentes.

15 NOMBRES Y APELLIDOS: ANDERSON CACERES PACHECO

DOCUMENTO DE IDENTIDAD: CV 17672753

FECHA DE INGRESOQ: 18/09/19.

FECHA DE EGRESO: 19/09/19

Grupo familiar conformado por Nerxis Thais utrera Patiio CV 26277816 sin
documento fisico, menor de edad Henrrima valentina arreachi utrera sin documento,
Ni ntimero de acta, No portan documentos de identidad fisicos.

Grupo familiar en buenas condiciones generales, conscientes mayores de edad
orientados en persona tiempo y espacio, sin dificultad respiratoria ninguno, toleran
via oral, mucosas orales Himedas, cuello mdvil térax simétrico, sin edema en
miembros superiores, abdomen blando no doloroso elimina espontaneo en bafio,
genitales no evaluados, se movilizan sin ayuda.

Sin historias clinicas ni medicamentos formulados.

Hacen egreso voluntario.

16 NOMBRES Y APELLIDOS: JUAN CARLOS DE JESUS MACHADO PADRINO
DOCUMENTO DE IDENTIDAD: CV25451277 (porta denuncio por perdida)

FECHA DE INGRESO: 07/09/19
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Grupo familiar conformado por Vianka Alexandra romero Guevara CV 28480706,
Eukaris Alexandra romero Guevara sin documento de identidad.

. Grupo familiar en buenas condiciones generales, conscientes mayores de edad
orientados en persona tiempo y espacio, sin dificuttad respiratoria ninguno, toleran
via oral, mucosas orales Humedas, cuello movil torax simétrico, sin edema en sin
edema en miembros supetiores, abdomen blando no doloroso elimina espontaneo
en bafio, genitales no evaluados, se movilizan sin ayuda.

La madre con 5 meses de gestacion sin controles medicos, ni medicamentos.

Refirié dolor lumbar y cefalea por lo que es llevada al servicio de urgencias la piloto,
donde le sugieren cita prioritaria.

Es llevada nuevamente al servicio de urgencias por presentar mal olor vaginal,
donde le formulan évulos de metronidazol. Hioscina y acetaminofén, donde se
observé mejoria.

No hace entrega de historia clinica solo de formula y medicamentos
Usuarios autdnomos en sus funciones.

Hacen egreso plan retorno a Cticuta

17 NOMBRES Y APELLIDOS: ADA GREINER MEDINA DIAZ
DOCUMENTO DE IDENTIDAD: CV 25723608

FECHA DE INGRESO: 28/08/19

FECHA DE EGRESO: 10/09/19

Grupo familiar conformado por juan Gabriel Aldama Zavala cv 16754314, menor de
edad Camila valentina Aldama medina acta 48, maricela Coromoto Diaz cv
10610935, Alejandro Antonio Aldama Hernandez cv 27962589, menor de edad José
David Aldana medina acta 302, menor de edad juan diego Aldama medina acta
1349, greicer José medina Diaz acta 185.

Grupo familiar en buenas condiciones generales, conscientes mayores de edad
orientados en persona tiempo y espacio, sin dificultad respiratoria ninguno, toleran
via oral, mucosas orales Himedas, cuello movil térax simétrico, sin edema en sin
edema en miembros superiores, abdomen blando no doloroso elimina espontaneo
en bafio, genitales no evaluados, se movilizan sin ayuda.
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Durante los dias de este mes se observaron estables sin salidas a urgencias ni citas
meédicas.

Hacen egreso plan retorno a la hormiga putumayo.

18 NOMBRES Y APELLIDOS: FABIO ANTONIO FRANCO GARCIA
DOCUMENTO DE IDENTIDAD: 3304625

FECHA DE INGRESO: 03/09/19

FECHA DE EGRESO: 04/09/19

Usuario consciente orientado solo en persona a febril, hidratado, mucosas orales
hiimedas, tolera su via oral, cuello mévil, térax simétrico, sin edema en miembros
superiores, abdomen no doloroso, elimina espontaneo en bafio, genitales no
evaluados, se moviliza sin ayuda.

Se observa deterioro neurolégico ligado a su edad.

Se asiste en bafio, alimentacion, ropa limpia menajes de cama.

Hace egreso reintegro familiar en compafifa de su hijastra marfa Elda del pilar
zapata cc 43072999, direccion carrera 52¢ #85-54 teléfono 3105495133.

19 NOMBRES Y APELLIDOS. THAYANA YUSMARY LLOVERA REVERON
DOCUMENTO DE IDENTIDAD: CV 10375416

FECHA DE INGRESO: 03/08/19

FECHA DE EGRESO: 03/09/19

Usuaria consciente, orientada en sus tres esferas, a febril hidratada, sin dificultad
respiratoria, tolera via oral, y medicamento ordenado, cuelio movil, térax simétrico
sin edema en miembros superiores abdomen blando no doloroso, elimina
espontanec en bafio, se moviliza sin ayuda.

Durante los dfas de septiembre no hubo salidas por urgencias ni visitas médicas.

Se observo estable. Signos vitales estables.

Se asistié en alimentacién, baiié, ropa limpia menajes de cama.

Direccion Principal: Carrera 50° # 64 12 PBX 322 84 83 Ext 3 E-
mail:direccion@corporacionvive, org

Medellin - Colombia




33

(o.iiauc‘[‘éj

hNENA =

UngamiradaFeparanea
v

Hace egreso institucional a casa hogar ser feliz.

20 NOMBRES Y APELLIDOS: JOSE MARIA NARANJO PANIAGUA
DOCUMENTO DE IDENTIDAD: 547561
FECHA DE INGRESO: 30/07/19

Usuario consciente, orientado en sus tres esferas, a febril hidratado, sin dificultad
respiratoria, tolera via oral, y medicamento ordenado, cuello movil, térax simétrico
sin edema en miembros superiores abdomen blando no doloroso, elimina
espontaneo en bafio, se moviliza con ayuda de baston.

Usuario que asiste a cita médica ef dia 09/09/19 llega con el siguiente reporte: le
ordenan laboratorios, remisién con internista, medicamentos de enalapril de 20 mg,
acido acetilsalisilico,y atorvastatina,orden de EKG, para realizar 1 dfa antes de la
cita por HTA ,que es el dfa 09/10/19.microalbuminuria para autorizar por savia.

Durante el mes ha referido dolor ocular por lo que se gestiona cita médica para el
dfa 30/09/19

Asiste a cita médica con DX de conjuntivitis le formulan gotas oftalmicas y
acetaminofén se inicia tratamiento.

Signos vitales con presiones variables.

Se asiste en bafio, alimentacién, ropa limpia menajes de cama,

21 NOMBRES Y APELLIDOS: YELITZA GONZALEZ

DOCUMENTO DE IDENTIDAD: CV 17946996

FECHA DE INGRESO: 19/09/19

FECHA DE EGRESO: 20 /09/19

Grupo familiar conformado por menor de edad Felipe Javier | 6pez Pérez partida de
nacimiento 2921 ,elimar Pérez Gonzalez cv 21477939,menor de edad Fermin fedor
Lépez Pérez sin documento, menor de edad Fernando Javier Lopez Pérez acta
2332,menor de edad keibi Daniel Gonzédlez 31812700,génesis betzabeth

gonzalez31812705,menor de edad annys maryelis Pérez Gonzélez acta
1505,menor de edad arantza Sofia rodriguez acta 2153, teresa carolina Gonzalez cv

Direccién Principal: Carrera 50° # 64 12 PBX 322 84 83 Ext 3 E-
mail: direccion@corporacionvive,org

Medellin - Colombia




34

Ungaia daFeprraned

15868740,menor de edad Jefferson David Saenz Gonzalez 32323884,menor de
edad Cristian Gabriel Séenz Gonzalez 32323936,zulay Antonia Gonzalez cv
11546926,menor de edad Ruth Neftall Alvarado Gonzélez acta 3948,zuleima daza
Gonzalez 30668552,menor de edad Nohemi Andrea Alvarado acta 2725,menor de
edad Nohemi argianis Betancourt 30007825,menor de edad Moisés Josué Alvarado
Gonzalez 31658740.

Grupo familiar en buenas condiciones generales conscientes orientados a febril
hidratados ,sin dificultad respiratoria, toleran via oral en buena cantidad, cuellos
méviles, térax simétricos abdomen depresibles,sin edemas ni laceraciones en
miembros superiores, eliminan sin dificultad, sé movilizan sin ayuda, menores de
edad al cuidado y responsabilidad de los adultos.

No refieren enfermedad comun ni patologias clinicas, llegan sin historias clinicas ni
medicamentos formulados.

Hacen egreso concepto trastado institucional a la corporacién vive cupos asignados
por la cruz roja.

99 NOMBRES Y APELLIDOS: RONISBEL GABRIELA SEQUERA

DOCUMENTO DE IDENTIDAD: CV 24329409

FECHA DE INGRESO: 19/09/19

FECHA DE EGRESO: 20/09/19

Grupo familiar conformado por menor de edad Gabriel David Ortiz sequera acta
182menor de edad samanta Sofia Ortiz sequera acta 2005Abraham Josué sequera
acosta acta 102, menor de edad victoria yohelianny Garcla sequera acta 49.
Grupo familiar en buenas condiciones generales conscientes orientados a febril
hidratados .sin dificultad respiratoria, toleran via oral en buena cantidad, cuellos
moviles, térax simétricos abdomen depresibles,sin edemas ni laceraciones en

miembros superiores, eliminan sin dificuitad, se movilizan sin ayuda, menores de
edad al cuidado y responsabilidad de los adultos.

No refieren enfermedad comun ni patologias clinicas, llegan sin historias clinicas ni
medicamentos formulados.

Hacen egreso plan retorno a Bucaramanga.

23 NOMBRES Y APELLIDOS: DIOSELINA POSADA RAMIREZ
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DOCUMENTO DE IDENTIDAD: 22150163
FECHA DE INGRESO: 22/09/19
FECHA DE EGRESO: 23/09/19

Usuaria que ingresa en buenas condiciones generales consiente, orientada solo en
persona sin dificultad respiratoria, tolera via oral en buena cantidad, cuello mévil,
térax simétrico abdomen depresible sin edemas ni laceraciones en miembros
superiores, elimina sin dificultad, se moviliza sin ayuda.

No refiere enfermedad comun ni patologias clinicas, llegan sin historias clinicas ni
medicamentos formulados.

Evento adverso en el turno de la noche con fecha de 22/09/19 sufre calda de su
propia altura a la hora del bafio, donde el auxiliar miguel Montoya observa
hematoma en parte occipital de lado izquierdo, dice aplicar medios fisicos hielo en
zona, se le administra 500 mg de acetaminofén, se observa en la mafiana tranquila
en aparentes buenas condiciones generales. Signos vitales 110/70 estable

La caida se genera por el tipo de zapatos que trae la usuaria.

Hace egreso reintegro familiar en compariia de su hija dioselina posada con CC
53047711.

24 NOMBRES Y APELLIDOS: LINA TATIANA HERNANDEZ MEDINA
DOCUMENTO DE IDENTIDAD: 1116256587

FECHA DE INGRESO: 22/09/19

FECHA DE EGRESO : 02/09/19

Usuarla que ingresa en buenas condiciones generales consiente, orientada solo en
persona sin dificultad respiratoria, tolera via oral en buena cantidad, cuello movil,
térax simétrico abdomen depresible sin edemas ni laceraciones en miembros
superiores, elimina sin dificultad, se moviliza sin ayuda.

Usuaria con discapacidad cognitiva, dice tomar acido valproico ya que sufre
episodios convulsivos, trae medicamento de acido valproico el cual se le retira ya

que no trae formula con dosis ni hora.

Se observa tranquila, estable, deambula por el albergue, solo se supervisa.
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Se asiste en bafio, alimentacién, ropa limpia menajes de cama limpios.

Hace egreso reintegro familiar.

25 NOMBRES Y APELLIDOS: ANA LUCELLY LOAIZA VALENCIA

DOCUMENTO DE IDENTIDAD: 32447914

FECHA DE INGRESO: 23/09/19

FECHA DE EGRESO: 23/09/19

Usuaria extraviada que llega consciente desorientada en persona tiempo Y
espacio, no brinda ningtin tipo de informacion personal ,se presume demencia senil
segun ficha del 123 social, sufre caida de su propia altura en la calle por lo que fue
valorada por APH donde reportan sin novedad, se debe vigilar en alimentacion
.deambulacion, entradas al bafio, se observa incoherente ,verborreica.

En aparentes buenas condiciones generales.

Hace egreso reintegro familiar en compafiia de su sobrino juan diego pefia Loaiza
CC 71756363.

26 NOMBRES Y APELLIDOS: ELBO CHAVARRIAGA GONZALEZ

DOCUMENTO DE IDENTIDAD: 8299277

FECHA DE INGRESO: 06/09/19

Usuario que ingresa en regulares condiciones de salud después de alta hospitalaria,
llega en silla de ruedas, con amputacion de ambas piernas, insulino dependiente,
con diagnéstico de insuficiencia renal aguda, y diabetes mellitus.

Presenta laceraciones en coxis y zona de gltteos.

Usuario consciente orientado en sus tres esferas, se observa ictérico, sin dificultad
respiratoria, cuello movil térax simétrico, sin edema en miembros superiores,
abdomen no doloroso, elimina en pato y pafial.

Se le administra medicamento ordenado, y se aplica insulina en horario correcto,
maneja estados muy variables en sus valores tomados en sus giucometrias, se
observan hipoglicemias, valores a menos de 100.

Se hacen registros de valores en la ficha de seguimiento.
Direccién Principal: Carrera 50* # 64 12 PBX 322 84 83 Ext 3 E-
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El dia 14/09/19 turno noche reporta caida de su propia altura siendo las 12:30 se
observa equimosis en miembro superior derecho signos vitales 125/7T0FC 88, SO
98 glucometria de 61

Se observé diaforético con dificultad para el habla, sé le administro bebida
azucarada segun informe del turno noche, con leve mejoria, alin que se vuelve a
tomar glucometria con valor bajo de 72.

El dia 15/09/19 e! usuario en la noche se observa con sudoracion y al parecer
convulsion se le toma glucometria con valor de 63y pérdida de conocimiento por [0
que es llevado al servicio de urgencias donde queda en valoracion por tres horas
donde lo estabilizan y dan alta de hospital.

Sale con érdenes de laboratorios, y la recomendacion del médico que si el valor
antes de cada comida es menor de 100 no aplicar la insulina glulising, y si le damas
de 100,aplicarlas 5 unidades.

En vista de tantas variables se habla con el nutricionista donde recomienda que en
la noche si el valor es menor a 150 aplicar 28 unidades y si da mas de 150 aplicar
las 32 unidades.

Se llevan ¢rdenes para autorizar por savia donde nos informan que es a partir del
30/09/19 que se deben llevar

Se lleva a realizacion de laboratorios ordenados para cita nuevamente con medico,
cita que no ha sido posible via internet, se gestiona cambio de ips en punto de
atencion.

Queda con consulta en san Lorenzo

A la espera de autorizacién por savia para especialidad en nefrologia.

Signos vitales con valores variables.

Se asiste en bafio, alimentacion, ropa limpia, menajes de cama hidratacion y
cambios de posicién a necesidad.

27 NOMBRES Y APELLIDOS: ESTELLA ALVAREZ CORONADO
DOCUMENTO DE IDENTIDAD: 21388377 (denuncio por perdida)

FECHA DE INGRESO: 06/09/19
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Usuaria consciente orientada a febril hidratada, mucosas orales himedas, tolera via
oral en buena cantidad, sin dificuitad respiratoria, cuello mévil, térax simétrico, sin
edema en miembros superiores, abdomen blando no doloroso, elimina espontaneo
en bafio, genitales no evaluados, se moviliza sin ayuda, auténoma en sus funciones.

No refiere sufrir ninguna enfermedad comun, ni patologias clinicas, no trae historias
clinicas, dice tomar fluoxetina pero no confirma diagnostico.ni soporta con formula
por lo cual no se le administra.

En dias Glitimos ha referido picazén en ojos, y enrojecimiento por lo que se gestiona
cita médica sin disponibilidad

Signos vitales estables.

Se asiste en alimentacion, ropa limpia y menajes de cama .usuaria autbnoma para
las funciones de la vida diaria.

Durante el mes no ha requerido citas médicas ni salidas por el servicio de urgencias.
28 NOMBRES Y APELLIDOS: TERESA PINO DE MAZO

DOCUMENTO DE IDENTIDAD: 21637463

FECHA DE INGRESO: 01/08/19

Usuaria consiente, atiende solo al llamado, a febril hidratada, sin dificultad
respiratoria, mucosas orales himedas, cuello mévil, torax simetrico, con poca fuerza
conservada en miembros superiores, abdomen blando, elimina en pafial, sin zonas
de presién en gliteos ni zona de coxis, extremidades inferiores sin fuerza
conservada.

Tolera su via oral con variable por dias en cantidad, tolera su medicamento segun
formula médica.

Ei dia 12/09/19 se observé somnolienta adindmica no atendia al llamado, sé le
toman signos vitales P/A 146/65 SO 98 FC 69, por su adinamia se remite al servicio
de urgencias, dénde queda para valoracién médica, le realizan laboratorios con
resultados normales, y el diagnéstico es malestar y fatiga.

Le formulan sales de rehidratacién oral y acetaminofén, Hlega en buenas condiciones
generales.

Para el dia 30/09/19 tiene cita pendiente de programa de hipertension.
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Signos vitales estables.

Se asiste en bafio, alimentacién, ropa limpia, menajes de cama, y asistencia en
salidas médicas, laboratorios, y urgencias.

29 NOMBRES Y APELLIDOS: OFELIA CONTRERAS CORREA
DOCUMENTO DE IDENTIDAD: 1045494404
FECHA DE INGRESO: 28/08/19

Usuaria consciente orientada a febril hidratada, mucosas orales hiimedas, tolera via
oral en buena cantidad, sin dificultad respiratoria, cuello mévil, térax simétrico, sin
edema en miembros superiores, abdomen blando no doloroso, elimina espontaneo
en bafio, genitales no evaluados, se moviliza sin ayuda, con hemiparecia derecha
auténoma en sus funciones.

Usuaria hipertensa y antecedente de cirugia de columna cervical, dolor neuropatico
central, secuelas de ACV, hemiparecia derecha y lamonotectomia ct.

El dia 06/09/19 se cumple cita con la usuaria para ingreso al programa de
hipertensién, dénde le formulan enalapil de 20 mg, furosemida, fluoxetina,
laboratorios para ingreso a programa los cuales ya se realizaron.

Esta pendiente la asignacion de cita para hipertension.

El dia 02/10/19 sufre desmayo se le toman signos vitales con presion arterial de
206/106 refiere cefalea, nauseas y visioén borrosa por lo que es llevada al servicio
de urgencias en castilla inmediatamente, queda a la espera de resultados de
laboratorios y EKG

Evento adverso: el dia 26/09/19 sufre caida de su propia altura a la hora del
desayuno 7:30 am,ya que dice ella se “enredé en el caminador de otra usuaria "cae
sobre la mano derecha con apoyo en dedo mefique, codo y hombro.

Se ausculta se observa movilidad refiere dolor se le hacen medios fisicos se le aplica
gel frio durante 40 minutos, con leve mejoria, No se observa en el momento edema,
ni laceracién, ni equimosis.

A la toma de signos vitales se observan variables pero estables.

Se asiste en, alimentacion bafio, ropa limpia, menajes de cama, acompafiamiento a
citas médicas y laboratorios.
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DOCUMENTO DE IDENTIDAD: 1000539821

FECHA DE INGRESO: 13/09/19

FECHA EGRESO: 20/09/19

Grupo familiar conformado por menor de edad Laura Sofia Mosquera romero RC
1025674951conscientes madre orientada a febril hidratada, mucosas orales
himedas, tolera via oral en buena cantidad, sin dificultad respiratoria, cuello movil,
torax simétrico, sin edema en miembros superiores, abdomen blando no doloroso,
con 8 meses de gestacion , no refiere dolor pélvico ni salidas de liquidos vaginales
de elimina espontaneo en bafio, genitales no evaluados, se moviliza sin ayuda,
auténoma en sus funciones.

Durante sus estadias no salidas por el servicio de urgencias, ni citas médicas.
Hacen egreso traslado a la fundacion REMAR,

31 NOMBRES Y APELLIDOS: FABIO DE JESUS PATINO MARTINEZ
DOCUMENTO DE IDENTIDAD: 15317746

FECHA DE INGRESO: 03/05/19

FECHA DE EGRESO: 19/09/19

En buenas condiciones generales consiente, orientado solo en persona sin dificultad
respiratoria, tolera via oral en buena cantidad, cuello movil, térax simétrico abdomen
depresible sin edemas ni laceraciones en miembros superiores, elimina sin
dificuitad, se moviliza sin ayuda.

Usuario de dificil manejo, violento agresivo con personal del albergue.

Con poca adherencia al medicamento formulado en la Uitima cita por siquiatria.

Con los siguientes medicamentos: quetiapina de 25 mg, acido valproico de 250 mg,y
trazodona de 50 mg.

Hace egreso traslado institucional a marchemos por la vida. En compaiifa del senor
Carlos mesa Ochoa director.

32 NOMBRES Y APELLIDOS: OSWALDO JOSE AGUIRRE GIL
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DOCUMENTO DE IDENTIDAD: CV 14845599
FECHA DE INGRESO: 20/08/19
FECHA DE EGRESO: 18/09/19

Grupo famitiar conformado por leidy patricia rincén de Aguirre cv 21423355, menor
de edad Natalia valentina Aguirre acta 498, menor de edad Cristian José Aguirre
acta 310

Grupo famifiar en buenas condiciones generales conscientes orientados a febril
hidratados ,sin dificultad respiratoria, toleran via oral en buena cantidad, cuellos
moéviles, torax simétricos abdomen depresibles,sin edemas ni laceraciones en
miembros superiores, eliminan sin dificultad, se movilizan sin ayuda, menores de
edad al cuidado y responsabilidad de fos adultos.

El sefior Oswaldo presenta hernia inguinal con dolor intenso por fo que se le informa
qgue debe ser atendido por el servicio de urgencias en la piloto, donde le dicen que
debe pedir cita prioritaria en leon XIlI, ya que alli es su punto de consulta.

En el mes de agosto le realizan CX de hernio grafia inguinal derecha.

Durante el mes de septiembre asiste a revision de POP, con buenos resuitados, al
reporte con buena evolucién, sin signos de infeccion.

El dia 01/09/19 presenta dolor en oido izquierdo, garganta, segin triage dolor en
escalada a menos de 5/10 no presenta otorrea, No reflere hipoacusia, No hay
eritema en el pabelldn auricular det oido afectado, No presenta fiebre, paciente en
el momento estable hemodinamicamente,sin déficit neurolégico ni motor, le explican
que en el momento no hay criterios para ingreso por urgencias. Por lo que le asignan
cita para el dfa 02/09/19,a la cual asiste y le formulan glicerina carbonatada para
aplicar en oido afectado y luego realizar lavado.

Cumple cita para lavado de oido el cual no realizan ya que no se evidencio
necesidad segun criterio de cita.

Llega con recomendaciones las cuales se cumplen.
Signos vitales estables.
Usuario autonomo en sus funciones.

Hacen egreso trastado institucional a hogar monsefior Valerio todo su grupo familiar.
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33 NOMBRES Y APELLIDOS: JAVIER ALBERTO HOYOS ARANGO
DOCUMENTO DE IDENTIDAD: 21547705
FECHA DE INGRESO: 22/06/19

Usuario que se observa consciente orientado en sus tres esferas, a febril hidratado
sin dificultad respiratoria, tolera via oral cuello movil torax simétrico, sin edema en
miembros superiores abdomen no doloroso, elimina espontaneo en bafio, se
moviliza con pie de arrastre por antigua fuxufractura de tobillo en miembro inferior
izquierdo.

El dia 09/09/19 asiste a cita médica de revisién donde recomiendan seguir

curaciones aplicando sulfadiazina. Le ordenan antigeno de prostata, vacunacion y
cita por odontologia, érdenes las cuales estan en tramite por savia salud.

Cumple cita de rehabilitacion fisica el dia 23/09/19.

Tiene orden pendiente por siquiatria la cual esta autorizada, pero se llama al teléfono
5200510 sin resultados de citas disponibles aun.

El dfa 30/09/19, se observa salida de tornillo de luxufractura de tobilio por lo que es
remitido al servicio de urgencias en castilla donde es valorado y remitido a unidad
intermedia de belén para ortopedia ,donde queda por hospitalizacién, sé hace
acompafiamiento en hospitalizacion, y remision.

Dan de alta al usuario con RX de tobillo con diagndstico de infeccion
operatoria.02/10/19

Con formula de cefalexina y naproxeno 250, con cita de revision para 7
dias.telefono para pedir cita 3432525 ext. 192

Signos vitales estables.

Se asiste en bafio, alimentacion, ropa limpia menajes de cama, acompafiamiento a
citas médicas y terapias de rehabilitacion fisica.

34 NOMBRES Y APELLIDOS: OFELIA HOYOS ARANGO
DOCUMENTO DE IDENTIDAD: 21547705

FECHA DE INGRESO: 22/06/19
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Usuaria consciente orientada a febril hidratada, mucosas orales hiimedas, tolera via
oral en buena cantidad, y medicamento ordenado segin formula médica, sin
dificultad respiratoria, cuello mévil, térax simétrico, sin edema en miembros
superiores, abdomen blando no doloroso, elimina espontaneo en bafio, genitales no
evaluados, se moviliza con ayuda de caminador.

El dia 09/09/19 asiste e cita médica en c¢s san Lorenzo llega con el siguiente reporte:
lleva resultados de laboratorio con resultados leidos con diagndstico de anemia
donde le formulan acido félico y sulfato ferroso, y vitamina D enalapril. La remiten
con internista y al programa de hipertension arterial con cita para el dia 09/10/19,
Hevar resultados de examen de orina anterior y sacar muestra de basiloscopia la
cual ha sido imposible sacar ya que ella no arroja.

Signos vitales variables en las tomas.

Se asiste en bafio, alimentacion, ropa limpia menajes de cama, acompafiamiento a
citas médicas y laboratorios.

36 NOMBRES Y APELLIDOS: JUANA FRANCISCA HERRERA HERRERA
DOCUMENTO DE IDENTIDAD: 22688714

FECHA DE INGRESO: 25/09/19

Usuaria consciente orientada en persona, invidente, a febril hidratado, mucosas
orales hlimedas, tolera via oral en buena cantidad, sin dificultad respiratoria, cuelio
con movilidad reducida, térax simétrico, espalda con lordosis, sin edema en
miembros superiores, abdomen biando no doloroso, elimina espontaneo en bario,
genitales no evaluados, se moviliza con ayuda para trasladarse por movilidad
reducida, dedos deformes en miembros inferiores.

La usuaria no refiere sufrir ninguna enfermedad, no trae historias clinicas ni
medicamentos formulados.

Signos vitales estables.

Se asiste en bafio, alimentacién ropa limpia menajes de cama.
37 NOMBRES Y APELLIDOS: ANA ROSA MUJICA CASTRO
DOCUMENTO DE IDENTIDAD: CV 11965678

FECHA DE INGRESO: 06/09/19
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Grupo familiar conformado por menor de edad miguel Angel Saul castellano Mujica
acta 1446

Grupo familiar en buenas condiciones generales conscientes orientados a febril
hidratados ,sin dificultad respiratoria, toleran via oral en buena cantidad, cuellos
moviles, térax simétricos abdomen depresibles,sin edemas ni laceraciones en
miembros superiores, eliminan sin dificultad, se movilizan sin ayuda, menor de edad
al cuidado y responsabilidad de los adulfos.

No refieren enfermedad comn ni patologias clinicas, llegan sin historias clinicas ni
medicamentos formulados.

Salen en horas de la mafiana el joven a estudiar y la madre a su trabajo.

38 NOMBRES Y APELLIDOS: ANA DELFA

DOCUMENTO DE IDENTIDAD: 8D

FECHA DE INGRESO: 24/09/19

FEHA DE EGRESO: 30/09/19.

Usuaria que ingresa en buenas condiciones generales consiente, orientada solo en
persona sin dificultad respiratoria, tolera via oral en buena cantidad, cuello mévil,
térax siméirico abdomen depresible sin edemas ni laceraciones en miembros

superiores, elimina sin dificultad, se moviliza sin ayuda.

Usuaria con discapacidad cognitiva, dice tomar acido valproico trae medicamento
de 4cido valproico el cual se le retira ya que no trae formula con dosis ni hora.

Se observa tranquila, estable, deambuia por el albergue, solo se supervisa.
Se hace asistencia en bafio, alimentacién, ropa limpia, menajes de cama.
Hace egreso reintegro familiar

39 NOMBRES Y APELLIDOS: HECTOR DE JESUS HERNANDEZ GOMEZ
DOCUMENTO DE IDENTIDAD: 15320189

FECHA DE INGRESO: 15/05/19

Usuario consciente orientado con dificultad visual a febril hidratado, mucosas orales
hiimedas, tolera via oral en buena cantidad, , sin dificultad respiratoria, cuslio movil,
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torax simétrico, sin edema en miembros superiores, abdomen blando no doloroso,
elimina espontaneo en bario, genitales no evaluados, se moviliza con ayuda de
bastén, auténomo en sus funciones.

Signos vitales estables, asiste a cita médica donde le reactivan orden por
oftalmologia la cual se manda autorizar por savia y le asignan cita para el dfa
17/10/19.

Se realiza acompafiamiento a citas médicas, bafo, alimentacién, menajes de cama
ropa limpia.

Durante el mes no fue necesario asistir por urgencias. Usuario estable.

40 NOMBRES Y APELLIDOS: ARCILO MURRI

DOCUMENTO DE IDENTIDAD: SIN DOCUMENTO

FECHA DE INGRESO: 26/09/19

FECHA DE EGRESO: 27/09/19

Usuario consciente orientado a febril hidratado, mucosas orales himedas, tolera via
oral en buena cantidad, y medicamento ordenado, sin dificultad respiratoria, cuefio
mavil, térax simétrico, sin edema en miembros superiores, abdomen blando no
doloroso, elimina espontaneo en bafio, genitales no evaluados, se moviliza sin
ayuda auténomo en sus funciones.

Se observa dificultades de saiud mental, No porta historias clinicas ni medicamentos
formulados, no porta su documento de identidad fisico ni brinda nimero de
identificacién.

Hace egreso plan retorno a Andes. Sale en buenas condiciones generales.

41 NOMBRES Y APELLIDOS: GILDA JOHANA GARCIA CHIRINOS
DOCUMENTO DE IDENTIDAD: CV 25548382

FECHA DE INGRESO: 30 /09/19

Ingresa grupo familiar conformado por menor de edad Santiago Alejandro rodriguez

Garcia acta 399, menor de edad Rafael Vidal rodriguez Garcia acta 856, José
Rafael rodriguez Mendoza cv 22206098.
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Grupo familiar en buenas condiciones generales conscientes orlentados a febril
hidratados sin dificultad respiratoria, toleran via oral en buena cantidad, cuellos
moviles, térax simétricos abdomen depresibles,sin edemas ni laceraciones en
miembros superiores, eliminan sin dificultad, se movilizan sin ayuda, menor de edad
al cuidado y responsabilidad de los adultos.

E| sefior José Rafael con ictericia conjuntival, sin diagnostico solo llega con
recomendacién de cuidados en epicrisis.como separar utensilios de comida lo cual
se cumple.

Administracién de suero e hidratacion.

Menor de edad Santiago Alejandro rodriguez asiste a cita por FAMICOVE, llega con
los siguientes medicamentos Azitromicina 250 mg suspension dar 3.5 cc cada 12
horas por 3 dias Acido valproico 8 cc mafiana y noche.

Diagnostico infeccion viral, se inicia tratamiento con buena tolerancia.

42 NOMBRES Y APELLIDOS: MARIA LIBIA ESCOBAR DE BERMUDEZ
DOCUMENTO DE IDENTIDAD: 22039397

FECHA DE INGRESO: 28/09/19

Fecha de egreso: 28/09/19

Ingresa mujer extraviada buenas condiciones generales conscientes orientada solo
en persona a febril hidratada ,sin dificultad respiratoria, toleran via oral en buena
cantidad, cuello mévil, térax simétricos abdomen depresible, sin edemas ni
laceraciones en miembros superiores, elimina sin dificultad, se movilizan sin ayuda,
sé debe vigilar deambulacién.

Hace egreso reintegro familiar,

43 NOMBRES Y APELLIDOS: ARACELY BLANCO RIOS

DOCUMENTO DE IDENTIDAD: CV10528359

FECHA DE INGRESO: 25/09/19

Grupo familiar conformado por menor de edad wilker Alexander Pérez acta
062, menor de edad geider Alexander arrieche blanco acta 553,meiber Pedroza

Aparicio cv 26 739623,erlinda blanco rios cv 25840378menor de edad stefany
Gabriela arrieche blanco acta 189 en buenas condiciones generales conscientes
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orientados a febril hidratados ,sin dificultad respiratoria, toleran via oral en buena
cantidad, cuellos mdviles, torax simétricos abdomen depresibles, sin edemas ni
laceraciones en miembros superiores, eliminan sin dificultad, se movilizan sin ayuda,
menor de edad al cuidado y responsabilidad de los adultos,

Salen en horas de la mafiana a sus trabajos y regresan en horas de la farde.

Durante su estadla no salida por urgencias ni citas médicas.

ATENCION SERVICIO DE ENFERMERIA Y GESTION EN SALUD

Desde el 4rea de enfermeria se da cumplimiento a los requerimientos realizados en
el marco de las especificaciones técnicas del contrato. Durante el mes de
Septiembre se generaron las siguientes acciones:

Se realiza cambios de pafial, posicion, lubricacion y curaciones a los usuarios que

lo requieran.

Distribuye a todos los usuarios cuando lo requieran los implementos de aseo
personal.

Se gestiona lo pertinente frente a la asignacién de citas de los usuarios.

Gestién administrativa frente a los procesos de autorizaciones médicas en las eps.
Gestion administrativa frente al otorgamiento de medicamentos

Se vela por el cuidado de la dotacidon de enfermeria.

Prestar servicios de primeros auxilios en salud.

Apoyar las horas de alimentacion de los usuarios.

Acompafiar el traslado en los casos de requerirse atencién en salud y gestiones de
reubicacién del usuario o traslado.

Acompafiamiento de los procesos clinicos de los usuarios.

Sensibllizacion frente a la importancia del autocuidado en usuarios de dificil manejo.
Compra de medicamentos a poblacién migrante irregular.

12 remisiones al servicio de urgencias hospitalarias

2 usuarios hospitalizados durante el perfodo

11 usuarios acompafiado a cita médica general

4 usuarios acompafiados a examenes de laboratorio

1 reclamacion de medicamentos
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10 curaciones realizadas al interior del albergue.

SERVICIO DE ENFERMERIA Y CUIDADORES

= CURACIONES

» RECLAMACION MEDICAMENTOS A
« ACOMPANAMIENTO EXAMENES LABORATORIO
- REMISIONES URGENCIAS

=« ACOMPARAMIENTO CITAS MEDICAS

TRANSPORTE DE USUARIOS

Para los acompafiamientos en el marco de! area de la salud se destinaron
los siguientes recursos econémicos ($328.900) distribufdos asf:

01/09/2019 | TRANSPORTE JOSE OSWLDO AGUIRRE LEON Xill

6000

02/09/2019 | TRASNPORTE URGENCIAS LA PILOTOC CARMEN ROJAS CON 5U BEBE WILLIMAR 10000
02/09/2019 | TRANSPORTE A LEON XIII JOSE OSWALDO AGUIRRE URGENCIAS CITA 17000
02/06/2019 | TRANSPORTE CARMEN ROJAS LA PILOTO HIJA WILLIMAR 7000
03/09/2019 | TRANSPORTE LABORATORIOS OFELIA HOYOS 12000
03/09/2019 | TRANSPORTE DE REGRESQO CARMEN ROJAS UH LA PILOTO 5400
03/09/2019 | TRANSPORTE CITA MEDICA ADA MEDINA 10000
02/09/2019 | TRASNPORTE REVISION MEDICA JOSE OSWALDO AGUIRRE 6000
04/09/2019 | TRANSPORTE FABIO pATHNO 13300
05/09/2019 | TRANSPORTE RECLAMAR LABORATORIOS FABIO PATIRO 7000
06/09/2019 { TRANSPORTE UH MANRIQUE OFELIA CONTRERAS 13000
06/09/2019 | TRANSPORTE LABORATORIOS HECTOR HERNANDEZ 12000
09/09/2019 | COPAGOS JOSE NARANIO MEDICAMENTOS CITA 9000
09/09/2019 | TRANSPORTE UH SAN LORENZO JOSE NARANIO, JAVIER Y OFELIA HOYQS 20190
11/09/2019 | TRANSPORTE URGENCIAS LA PILOTO VIANKA ROMERC 15000
13/09/2019 | TRANSPORTE URGENCIAS LA PILOTO VIANKA ROMERC 6000
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15/09/2019 | TRANSPORTE A LA PILOTO URGENCIAS ELBO CHAVARRIAGA GONZALEZ 16000
16/09/2019 | TRANSPORTE A LA PILOTO LABORATORIOS ELBO Y OFELIA CONTRERAS 12000
19/08/2019 | TRASNPORTE MUESTRA ORINA OFELIA HOYOS 4400
23/09/2019 | TRANSPORTE JAVIER HOYOS 22500
25/09/2019 | TRANSPORTE MEDICAMENTOS OFELIA CONTRERAS 4400
26/09/2019 | TRANSPORTE EIMAR PEREZ URGENCIAS LA PILOTO 12000
30/09/2019 | TRANSPORTE CITA _JOSE NARANIO UH SAN LORENZG 18800
29/09/2019 | TRANSPORTE URGENCIAS GLORIA CASTARD 20000
30/09/2019 | TRANSPORTE TERESA PINO CITA MEDICA 20000
30/09/2019 | TRANSPORTE URGENCIAS JAVIER HOYOS 20000
TRANSPORTE CLAUDIA ALVAREZ ACOMPARAMIENTO A TRASLADO DE JAVIER HOYOS 10000

30/09/2019

BARRERAS DE ACCESO AL DERECHO A LA SALUD

Es importante resaltar las barreras de acceso al derecho a la salud que a la fecha
tiene la ciudad frente a la atencién a poblacidn migrante en situacion irregular.

ATENCION AREA DE ENFEMERIA DIURNA Y NOCTURNA

Como informamos méas adelante en los procesos de atencién, la Corporacion
garantiza la prestacién de servicios del area de enfermeria en horario diurno y
nocturno en los casos que se requiera; ésta la realiza el personal auxiliar de
enfermeria disponible segtn el cuadro de turnos compartido como anexo a este
informe. Durante el perfodo reportado no se requirieron atenciones en horas de la
noche.

Sin embargo, la constancia en los cuidados de los usuarios garantiza su bienestar
en todo momento, los cuidados en horas nocturnas son realizadas por cada uno de
los cuidadores segtin el cuadro de turnos anexo a este informe y estan enfocados
en las siguientes actividades:

Organizar implementos personales de cada usuario: Actividad que se realiza
puntualmente con los siguientes usuarios:

Teresa Pino

Elbo Chavarriaga

Ofelia Hoyos

Javier Hoyos

José Naranjo
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Lina Tatiana Hernandez
Fabio Patifio
Ofelia Contreras

TOTAL: 240 organizadas de los implementos personales de los usuarios descritos
anteriormente

Lavado de ropa de usuarios
Teresa Pino

Elbo Chavarriaga

Ofelia Hoyos

Javier Hoyos

José Naranjo

Lina Tatlana Hernandez
Fabio Patifio

Ofelia Contreras

TOTAL: 240 lavadas de ropa de los usuarios descritos anteriormente

Entrega de medicamentos y su respectivo registro en kardex
Teresa Pino

Elbo Chavarriaga

Ofelia Hoyos

Lina Tatiana Hernandez

Fabio Patifio

Ofelia Contreras

TOTAL: 169 suministros de medicamentos a usuarios relacionados

Suministro de alimentacién
Teresa Pino

TOTAL: 60 alimentos suministrados en hora nocturna

Tomas de signos vitales y temperaturas a quien lo requiera
Teresa Pino: 7 al mes

Elbo Chavarriaga: 30 al mes

Ofelia Contreras: 3 al mes

Maria Gloria Castario: 1 al mes
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TOTAL: 41 tomas de signos vitales

Cambios de pafial

Teresa Pino: 60 al mes

Elbo Chavarriaga: 30 al mes

TOTAL.: 90 cambios de pafiales al mes

Cambio de posicidn a usuarios dependientes
Teresa Pino: 60 al mes

51

Atencion de episodios de somnolencia de usuarios manifestada a través de

verborrea u ofros.
Fabio Patifio: 30 al mes

Acompafiamiento nocturno al bafio para miccion
Héctor Hernandez: 60 veces al mes
Juana Fancisca Herrera: 5 veces durante el mes

Acompafiamiento en ducha a usuarios semiindependientes
José Naranjo

Lina Tatiana Hernandez

Héctor Hernandez

Ofelia Contreras

Javier Hoyos

TOTAL: 150 acompafiamientos durante el mes

Bafio a usuarios dependientes
Teresa Pino:

Elbo Chavarriaga:

Juana Fancisca Herrera

Ofelia Hoyos

TOTAL: 120 barios durante el mes

PROCESOS DE ATENCION
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La atencion a cada grupo familiar se realiza en cuanto a las dinamicas diferenciales,
iniciando con la apertura de la carpeta institucional y demas procesos de
seguimiento que se realicen y asi integrar estrategias de intervencion que posibiliten

su permanencia en ef albergue.

El proceso de instalacién se da de acuerdo a las caracteristicas propias del grupo
familiar y la estructura destinada para la atencion. En cuanto a los procesos
asistenciales, se realiza entrega de kits de aseo y menaje de cama, ambos durante
el ingreso y posteriormente a necesidad. A continuacién relacionamos los

elementos entregados al ingreso:

DESCRIPCION KIT DE ASEO POR PERSONA

PRODUCTO
DESODORANTE
JABON DE BANO

CEPILLO DE DIENTES
CREMA DENTAL
SHAMPOO
MAQUINA DE AFEITAR
TALCO PARA PIES
TOALLAS HIGIENICAS
PANALES NIN@S
PANALES ADULTOS
PANITOS HUMEDOS
JABON PARA LAVAR
TETEROS
CREMA ANTIPANALIS
CREMA HUMECTANTE
PEINILLA
SEDA DENTAL
PAPEL HIGIENICO
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*Imagen de Referencia

ENTREGAS KIT DE ASEO

La Corporacion VIVE relaciona en el informe financiero los productos comprados en
el perfodo reportado, igualmente anexamos las facturas de compra como soporte y
el formato de recibo firmado por cada usuarios atendido.

VER ANEXO 6 — KIT ASEO

Las diferencias que se generan después de analizar la relacion de entrega a cada
persona se debe a que la Corporacion, en algunas ocasiones, recibe donaciones de
elementos de aseo personal y éstos son entregados a la poblacion atendida, son
registrados en los formatos pero no facturados ni cobrados por nuestra entidad.

Los kit de aseo se entregaron a los 95 usuarios que ingresaron nuevos durante el
periodo reportado y a necesidad a los usuarios que permanecian en el programa.

A continuacién detallamos las entregas realizadas a cada usuario durante el periodo
reportado:
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NOTA ACLARATORIA: Como se evidencia anteriormente existen diferencias en
las entregas que se realizan a una persona u ofra, esto obedece a diferentes
situaciones tales como edad, sexo, funcionalidad, entre otros. Dichos aspectos son
valorados por la coordinadora del programa y el personal logistico al momento de
realizar las entregas de implementos de aseo.
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ENTREGAS MENAJE DE CAMA

A continuacion informamos el menaje de cama entregado a cada una de las 95
personas que ingresa al programa durante el periodo reportado, es importante
informar que éste es entregado de acuerdo a las caracteristicas de la persona y/o
grupo familiar, tales como: edad, sexo, funcionalidad, entre otros. Dichas
situaciones son valoradas por el personal asistencial al momento del ingreso al
programa. Los elementos entregados por persona, teniendo en cuenta lo anterior,
son:

ELEMENTOS CANTIDAD
Almohada 1
Toalla de bafio 1
Cobija 1
Cubre cama 1
Protector de almohada 1
Protector Colchén 1
Sébana 1

*Imagen de Referencia

LISTADO DE ENTREGA DE MENAJE CAMA
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NOTA ACLARATORIA: Como se evidencia anteriormente existen diferencias
en las entregas que se relizan a una persona u otra, esto obedece a diferentes
situaciones tales como edad, sexo, funcionalidad, entre otros. Dichos aspectos
son valorados por la coordinadora del programa y el personal logistico al

momento de realizar las entregas de menaje de cama.

ENTREGAS MENAJE DE CAMA SEPTIEMBRE 2019
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Los procesos descritos anteriormente son facilitados por el personal de asistencia,
quienes procuran permanentemente el bienestar de cada uno de los grupos
familiares en virtud de su permanencia bajo el criterio de mejoramiento de la calidad

de vida.

En este mismo sentido, desde la corporacion vive se procura el sostenimiento de
estandares adecuados en la alimentacion bajo un criterio de dignificacion y garantia
en el servicio, por lo que se disponen alimentos con calidad y valores nutricionales
especificos para cada uno de los integrantes del grupo familiar asf:

HORA DESCRIPCION DE ENCARGADO
ALIMENTO
7:30am a 8:30am Desayuno Manipuladoras de alimento
10:00am a 10:30am Media mafana Manipuladoras de alimento
12:30pm a 1:30pm Almuerzo IManipuladoras de alimento
3:30pm a 4pm Algo Manipuladoras de alimento
6:00pm a 7:00pm Cena Manipuladoras de alimento
8:30pm a 09:00pm [Merienda Manipuladoras de alimento

Dando cumplimiento a las Especificaciones Técnicas, se tiene contemplado una
planta de personal, quienes velan por el cumplimiento del contrato, la correcta
disposicién de los elementos de asistencia asf como Ia preparacion y entrega de los
alimentos a cada usuario todo ello enmarcado en procesos humanizantes que
definen la calidad del servicio, por lo que se describe cada uno de los facilitadores
asf:

INOMBRE CARGO

Sorayi Agudelo Hernandez Coordinadora

LJonathan Restrepo Ocampo Nutricionista

Claudia Alvarez Auxiliar de Enfermeria

Luz Zorela Rodriguez Manipuladora de alimentos
Lorena Castafieda Cuidadora

Adiela Marfa Ramirez Cuidadora

Laura Correa Cuidadora

Miguel Montoya Cuidador

La Corporacién VIVE posee una planta profesional de auxiliares de enfermeria que
garantiza la atencién diurna y nocturna en todos los programas que opera, A
continuacién relacionamos los nombres de los profesionales de fa salud que prestan
sus servicios de manera permanente en la Corporacién:
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SIRLEY JOHANA MINA PEREZ
CATALINA ZAPATA BEDOYA
LINA MARIA ARIAS PUENTES
NATALIA OCAMPO

ISABEL NARVAEZ

JONATHAN PEREZ PEREZ
DANIELA OSPINA

ALEXIS MONTILLA
CLAUDIA ALVAREZ

A continuacion informamos el cuadro de turnos del personal auxiliar de enfermeria
disponible durante el periodo reportado, en él figura la disponiblidad nocturna que
tuvo cada auxiliar de enfermerfa; en el formato las personas con la distincion “N1”
fueron las disponibles para la atencién del programa de emergencias, durante el dia
la auxiliar de enfermeria es Claudia Alvarez.

TURNOS AUXILIARES DE ENFERMERIA
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VER ANEXO 7 - CUADRO DE TURNO ENFERMERAS 2019

De manera complementaria y entendiendo el compromisc social que como
Corporacién fundamenta nuestro accionar, se tiene personal adicional que posibiita
el correcto desarrollo de cada una de las funciones, el cual se relaciona a
continuacién:

Rubiela Marin Manipuladora de alimentos
Doris Ochoa IManipuladora de alimentos
| uz Zorela IManipuladora de alimentos
Uonatan Velez Pino Auxiliar de programa

Sean Kerrigan Apoyo Logistico

Mariluz Jimenez Apoyo Logistico
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Nota: Las hojas de vida y soportes del personal relacionado se encuentran
disponibles en la sede principal de ta Corporacion para su verificacién.

FORTALECIMIENTO DE ACCIONES DE INTERVENCION EN
RESTABLECIMIENTO DE DERECHOS

La corporacion vive ejectta acciones que posibiliten el restablecimiento de los
derechos de las diferentes personas albergadas para garantizar el acceso a las
ofertas inter institucionales.

ARTICULACION INTERINSTITUCIONAL

Durante la permanencia en el albergue temporal se da cuenta de los procesos de
articulacion interinstitucional que se desarrollan durante el periodo reportado. Para
este mes se contintia con la presencia institucional por parte del INDER haciendo
presencia dos dias a la semana y atendiendo las necesidades de recreacion y ltdica
de |la poblacion albergada con actividades acordes a su edad.

Se contintia con ia presencia por parte de la Fundaciéon Ratén de Biblioteca con
quienes se cuenta un dia a la semana al interior del albergue adelantando acciones
en pro de la fomentacién de la lectura, actividad que se realiza con todos los
usuarios albergados.

1. Desde la coordinacion se realizan actividades grupales donde se socializa y
refuerza el manual de convivencia, con el fin de realizar acciones correctivas como
estrategia de prevencién. Asi mismo se procura sl sostenimiento de las relaciones
interpersonales desde los procesos interaccionales con los diferentes grupos
familiares.

2. Durante el periodo se genera articulacion con diferentes instituciones. Se da
continuidad a la intervencién del INDER los dias lunes en la tarde y miércoles en la
mafiana, en los espacios de la Corporacién, desde alli se vienen realizando
actividades que le apuntan al fortalecimiento del musculo esquelético a través de
actividad grupal de mantenimiento fisico y aprovechamiento del tiempo libre. Para
este parfodo en parlicular se adelantaron actividades en la Ludoteka Superarse
donde se aprovecharon las instalaciones para actividades ludicas y adicionalmente
se realizaron talleres en alimentacién saludable y recorrido por la huerta.
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VER ANEXO 12 PLANILLAS DE ASISTENCIA INDER

3. Como proceso de relacionamiento intrainstitucional se vienen adelantando
un ciclo de capacitaciones para los empleados de la Corporacién Vive en el
marco del tema “Humanizacion del Servicio”,

A continuacién compartimos los listados de asistencia.
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SERVICIO

4. Con motivo de la Celebracién del mes del amor y la amistad se adelant6 una
actividad donde en el marco de un bazar en el que primé el compartir, los
usuarios disfrutaron de alimentos varios, juguetes, zapatos, articulos varios y
ropa a los que podian acceder mediante transacciones comerciales con dinero
ficticio. Fue la oportunidad para afianzar lazos familiares y sociales y reconocer
en el ofro mediante la estrategia “el cartero” lo positivo que le aporta a la vida de
cada uno de ellos.
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OTROS REPORTES ADMINISTRATIVOS

Durante el periodo, la Corporacion Vive recibe la visita de supervision desde el area
de planeacion del Programa, donde seglin el acta levantada por dicha dependencia
se concluye que..."se evidencia mejoras en las evoluciones de los expedientes,
acatando de forma positiva las observaciones y recomendaciones dadas en la visita
anterior”, situacion que refleja claramente nuestro alto compromiso con los procesos
de atencion y los procesos administrativos de los que somos responsables. Sin
embargo, se encontraron hallazgos que ameritan la construccién de un plan de
mejoramiento que como fecha limite se establecié el 30 de septiembre para su
respectiva entrega y el cual fue remitido a la supervision via correo electrénico, en
el mismo, se plantearon acciones de mejora entre las que se contemplan
capacitacion a empleados, ejecucion de reformas locativas, ajustes en los procesos
de archivo entre otras.
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Anexamos al informe la factura correspondiente a la prestacién del servicio

para el mes reportado.

CUPOS EJECUTTADOS VS CONTRATADOS

A continuacion realizamos un detalle de los cupos usados a la fecha vs los cupos

contratados:
~CUPOS ACUMULADOS
REAL META DIFERENCIA
194 400 206 - ENERO =
496 700 204  “FEBRERO. " -
777 775 -2 'MARZO
780 750 -30 CUABRIL
839 775 -64 O MAYD
666 750 84 CJUNIO
826 775 -51 oo
961 775 -186 - AGOSTO
943 750 -193 SEPTIEMBRE -
R TOTALES =
6482 | 6450

Como se evidencia en la grafica ya no existen cupos a favor del componente y
segun la proyeccion de cupos al finalizar el contrato se identifica una disminucion
en la atencion; es importante dar a conocer que debido at aito fitjo de atencion de
poblacion migrante venezolana los cupos han sido usados fuera dsl limite
establecido, por lo que solicitamos a la Supervisién del programa indicaciones
claras y/o estrategias en el modelo teniendo en cuenta la problematica actual.

Direccion Principal: Carrera 50° # 64 12 PBX 322 84 83 Ext 3 E-
mail:direccion@corporacionvive,org

Medellin - Colombia
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OTROS ANEXOS

ANEXO 9 - INFORME ESTADISTICO
ANEXO 10 - DOCUMENTOS LEGALES
ANEXO 11 ~ RELACION DE USUARIOS Y COBRO

SOPORTE PAGO SEGURIDAD SOCIAL
Anexamos al informe el certificado de paz y salvo de aportes a la seguridad social y

parafiscales emitido por la Revisora Fiscal, igualmente copia de su tarjeta
profesional y certificado vigente de la Junta Central de Contadores.

ELABORADO POR:

JOHN FELIPE CASTRO VELEZ

REPRESENTANTE LEGAL

Direccién Principal: Carrera 502 # 64 12 PBX 322 84 83 Ext 3 E-
mail:direccion@corporacionvive, org
Medeillin - Colombia




