Céd. FO-ADQU-120

Formato i {

I
\
]
i
{
i

Version. 7

FO-ADQU Informe Parcial de Supervisién yfo 7
Interventoria Alcaldia do

5

Madaliin

CONTRATO No. 4600079118 DE 2018

FECHA: 01 AL 27 DE ENERO 2020

CONTRATANTE:

MUNICIPIO DE MEDELLIN- SECRETARIA DE INCLUSION

SOCIAL, FAMILIA Y DERECHOS HUMANOS
NIT: 890.905.211-1
CONTRATISTA: CORPORACION VIVE
NIT: 900236771-9
Prestacion de servicios para la atencion a poblacién en emergencia
OBJETO: ) . .
social, natural o antrépica, en la modalidad de albergue
. Quinientos treinta y un millones novecientos ochenta y tres mil
VALOR INICIAL: doscientos nueve pesos ML ($531.983.209).Sin IVA
ADICION N°1: Ciento cuarenta y nueve millones ochocientos sesenta y seis mil
’ ochocientos treinta y siete pesos M.L ($149.866.837).
on. Cincuenta y nueve millones novecientos noventa y nueve mil
ADICION N°2: setecientos dos pesos M.L ($59.999.702).
VALOR DEL CONTRATO | Setecientos cuarenta y un millones ochocientos cuarenta y nueve

INICIAL MAS ADICIONES:

mil setecientos cuarenta y ocho pesos ($741.849.748)

DURACION INICIAL:

Trescientos cuarenta y cinco (345) dias calendario, sin superar la
presente vigencia.

FECHA DE INICIO:

16 de Enero del 2019

FECHA DE TERMINACION:

26 de Diciembre de 2019

Otrosi No. 01

Adicion de recursos por $ 149.866.837 y modificacion de
especificaciones  técnicas, agregando el componente de
“hogares de acogida” por un plazo de tres meses dentro del
componente global del contrato inicial.

Otrosi No. 02

Ampliacién del plazo para ejecuciéon del componente de
“hogares de acogida” incluido mediante el otrosi N° 1, desde el 4
hasta el 30 de septiembre de 2019 dentro del plazo global del
contrato inicial.

Adicion de recursos por Cincuenta y nueve millones novecientos
noventa y nueve mil setecientos dos pesos ($59.999.702),

Otrosi N° 03. ampliacién de cinco dias desde el 27 al 31 de diciembre de
2019.
Adicion de recursos por valor de Catorce millones ochocientos
Otrosi N° 04 noventa y un mil quinientos noventa y cuatro pesos M.L

(14.891.594), ampliacién de ocho (8) dias desde el 01 al 08 de

Enero de 2020 y modificacion de especificaciones técnicas
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pasando de 25 a 35 cupos dia, a partir del inicio del presente
otrosi. '

Adicion de recursos por Cuarenta millones trescientos noventa y

Otrosi N° 05 tres mil seiscientos treinta y seis pesos M.L ($ 40.393.636)
Ampliacién 03: Por diecinueve (19) dias calendario, contados

desde e! nueve (9) hasta el veintisiete (27) de enero de 2020,

1 INFORME TECNICO DEL CONTRATO:

La supervision informa, que se ejecutd en el mes de Enero del 1 a 27, una
atencion de 10162 cupos atendidos, de una meta de 9.695, una vez culminado el
mes reportamos la ejecucion efectiva de -467 cupos a favor, la relacién completa
de atenciones se encuentran informadas en el reporte financiero al final de este
informe. Contintia el incremento en los ingresos, generado por la agudizacién
de la problemética interna en Venezuela; Con respecto a la atencion a
poblacion extranjera durante el periodo comprendido entre el 01 y 27 de Enero
de 2020, se atendieron 59 usuarios, entre los cuales ingresaron al albergue en
total 43 ciudadanos venezolanos es decir, el 73% de la poblacién extranjera y
16 Colombianos o sea 27% (Ver graficas estadisticas).

COMPORTAMIENTO DE LOS INGRESOS

PAIS CANTIDAD PORCENTAJE
Venezuela 43 73%
Coilombia 16 27%
TOTAL 59 100%

Para este periodo se generaron 64 ingresos de personas nuevas, pero
venfan 10 de meses anteriores, con el siguiente comportamiento:

ACCIONES REALIZADAS EN LOS INGRESOS
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ORIGEN DE LA POBLACIGN

» COLOMBIANGS o VENEZOLANGS »+ ¢ %

Para el periodo a informar se registran las siguientes acciones realizadas
desde alojamiento temporal, del 01 al 27 de Enero de 2020, se registra un
total de 1060 cupos utilizados en la atencién, con un promedio de 35 cupos

por dia.

SEGUN GRUPO ETAREO

GRUPO ETAREO EDADES CANTIDAD

NINAS 0A 17 ANOS 12
NINOS 0A 17 ANOS 12
MUJERES MAYORES DE 18 ANOS 16
HOMBRES MAYORES DE 18 ANOS 19
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ACCIONES REALIZADAS EN LOS EGRESOS

La supervision verifica en las carpetas de cada usuario, el historial de cémo
se presento el comportamiento de los egresos, para este periodo se
generaron 64, por las siguientes razones:

CONCEPTOS DE EGRESO NUMERO DE USUARIOS
Egreso Voluntario 16
Plan Retorno 21
Reintegro Familiar 8
Traslado Institucional 10
Hospitalizacién 0
Solicitud autoridad Judicial 0
Arrendamiento por isvimed 0
Abandono 9
Total: 64
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CAUSALES DE EGRESO

¥ PLAN RETORNQ o REINTEGROS EAMILIARES 5 TRASLADC INSTITUCIONAL

» VOLUNTARIO = ABANDONO

CAPACIDAD DEL ALBERGUE Y COMPORTAMIENTO DEL CUPO! DIA
AL 01 al 27 de Enero de 2020

Como se tenia previsto desde el inicio del contrato, con una terminacion del
mismo el dia 26 de Diciembre, no fue posible darle cumplimiento, dada el alto
flujo de personas que se atendieron en los meses anteriores y el de cierre, con
cupos hasta 35 y superiores, lo que obligo a que se adicionaran recursos, con
el fin de no interrumpir el servicio.

Se adicionaron recursos, en el mes de diciembre por valor de $14.891.594, que
amplia el proyecto hasta el 8 de enero del 2020; de igual forma se incluy6 una
ampliacién de 25 a 35 cupos diarios, es decir 35 personas diarias
aproximadamente, con un promedio de 930 cupos como meta, y como en total
para la atencién de todo el mes.

Para el mes de enero se proyecta otra adicion (Otro si N° 5), que ampliaria el
plazo desde el 09 de enero de 2020 al 27 del mismo mes y afio, la utilizacion

real de cupos fue de 837.

Péagina 5 de 49

Centro Administrativo Municipal - CAM - Calle 44 No. 52— 165
Linea Unica de Alencion a la Cludadania 44 44 144
voww.medellingov.co

Medallin - Colombia



Cad. FO-ADQU-120 { Formato

7

Alcatdia de Madaliin

-!FO-ADQU Informe Parcial de Supervisién vio

Interventoria

Versién. 7

A continuacién se relacionan los usuarios atendidos por mes, dejando
constancia de cuantos cupos estan pendientes por ejecutar al corte def 01 de
Enero de 2020.

COMPORTAMIENTO DE LLOS CUPOS AL MES DE ENERO DE 2020

Shbraa CUPOS
. MESES|  DiAs| E)ECUTADOS CUPOS REALES DIFERENCIA
" ENERO 16 400 194 206
. FEBRERO 28 700 496 204
' 31 775 777 S22

30 750 780 -30

31 775 839 64

30 750 666 84

31 775 826 -5

- AGOSTO 31 775 961 -186
SEPTIEMBRE 30 750 943 -193
. OCTUBRE 31 775 1074 -299
'NOVIEMBRE 30 750 1060 -310
" DICIEMBRE 31 775 875 723
. ENERO 27 945 689 467

Al corte del 01 de enero 2020 ingresaron a medida de alojamiento temporal
en el marco del Programa de Emergencias un total de 64 personas entre
nifias, nifios, hombres y mujeres, se atendieron 9.656 personas, se
ocuparon 10.162 cupos, durante 372 dias calendario, en otras palabras son
MEenaos cupos acumulados ejecutados(-467), cifras que incide en el recurso
destinado, para culminar el contrato, dada la proyeccién que motivé a la
supervision, para no suspender el servicio, de adicionar nuevos recursos al
contrato y de esta manera llegar al 27 de enero de 2020, se plantean 2
otrosi N°4 y 5, En el primero se adicionan recursos por valor de Catorce
miliones ochocientos noventa y un mil quinientos noventa y cuatro pesos
M.L (14.891.594), se amplia el plazo hasta el 8 de enero del 2020; En el
segundo se adicionan recursos por vaior de $ 40.393.636.00, con lo cual se
prestara el servicio hasta el 27 de Enero del 2020; A ia vez se hace un
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anticipo por valor de $ 52,167,028.50, con un pendiente para pagar en
Marzo de $ 1.742.848.50, Se tiene como resultado de la ejecucion
acumulada a la fecha de $§ 797.134.978.

CASOS ESPECIALES DURANTE EL 01Y 27 DE
ENERO

En el periodo comprendido entre el 01 y el 27 de Enero de 2020, ingresaron
a medida de alojamiento temporal, en el marco del Programa de
Emergencias un total de 59, dentro de los cuales se generaron 5

reingresos, asi:

o Jose de Jesls Yarce Roldan, ingresé 18/03/2019 y egreso el
23/07/2019, su reingreso fuel el 01/01/2020 y egresaron nuevamente

31/12/2019.

« Grupo familiar de origen venezolano Yessika Yaquelin Haz Terany
sus hijos menores de edad Wilgelis Alejandra, Yanmaris del Carmen
y Noel de JesUs Barrios Haz quienes ingresaron en un primer tugar el
dia 01-10-2019 con una permanencia hasta el 25-10-19, para esta
oportunidad reingresan el 22 de Enero y egresan el dia 23 de enero.

e E| 15 de enero se efectud reunion, (acta Numero 1), en la cual se
trataron temas inherentes a la socializacion de las especificaciones
técnicas, que seran tenidas en cuenta en el nuevo contrato,
participaron representantes de la Corporacion Vive, el lider de
proyectos, la coordinadora de ayuda humanitaria y supervision.

« El 30 de enero, se efecttio reunién (acta Numero 2), en la cual se
trataron temas inherentes al inicio del nuevo contrato, informes del
que termina y cierre del mismo, participaron representantes de la
Corporacion Vive, el lider de proyectos y supervision.

« Separacién de nlcleos familiares: Continua presentandose esta
situacion familiar, que se genera al momento del ingreso, con familias
nucleares que emigran de Venezuela, al liegar a la ciudad, el
programa determind ingreso sdlo a las mujeres y menores de edad.
Como decision superior se acata y respeta, pero advirtiendo que ello
vulnera los derechos de los hombres, que se encuentran en simifar
situacion de las mujeres y hifios, sin redes de apoyo y que aumenta el
nivel de riesgo en calle. Como ejemplo evidenciamos que en las
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afueras de la sede, habian hombres durmiendo Yy esposas e
integrantes del grupo familiar, han optado por compartir los alimentos
que la Corporacion les brinda, visto desde el enfoque social
humanitario, este panorama se hace mas complejo para los usuarios,
propongo a comision social, investigar el tema.

» Continua el flujo de poblacién joven femenina: en etapa de
gestacion, durante el periodo a informar, continian las 6 mujeres en

distintas etapas.

¢ Solucion al problema de guarda de enseres de usuarios: En
reunion del 6 de Diciembre de 2019, entre el Administrador de la
bodega de Campo Valdes, la coordinadora del albergue Vive y el
supervisor se planteo una posible solucion al problema de guarda de
enseres, al ser presentadas las alternativas, no fue posibie un
acuerdo, para darle solucion al tema, se dejo este manejo por parte
del operador del contrato.

* Dentro de la novedades de personal: Para el periodo a informar, no
se me reportaron cambios en fa nomina, la cual fue contratada bara la
prestacion del servicio.

e Visitas de Seguimiento, Se estan realizando visitas periodicas de
seguimiento y control a la sede del albergue, a fin de evidenciar
algunas observaciones en materia locativa (estando a al espera de
la visita de la Secretaria de Salud, la cual ya se raelizo), de cuyo
informe se hara nuevamente el requerimiento de ias obras ordenadas
en la misma, manejo con los usurios, estado de los menajes de cama,
estado de las bodegas de alimentos, area de cocina y enfermeria, sin
encontrar novedades a la fecha.
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ACCIONES APOYO DEL PROFESIONAL SOCIAL

Durante el periodo a informar, continua el apoyo de la profesional social, de
conformidad con las especificaciones técnicas, en el diligenciamiento de la
ficha biopsicosocial, enlace con fa Coordinadora del albergue y con la
supervision, acompafiamiento en gestiones administrativas y de salud,
cuidado en la conservacién de derechos, articulaciones y remisiones
institucionales, familiares y redes sociales, determinando las rutas en
términos de educacion y vivienda, e identificando las familias con capacidad
de autogestién, orientando con respecto a las rutas de atencidbn y
promocién del bienestar del usuario y su familia y gestion del pronto egreso
del albergue, se diligencio el apoyo para ella de una practicante de
excelencia, la cual ya esta nombrada para el apoyo, a partir del mes de
febrero de 2020, se designd a la sefiorita EDNA ROCIO, quien estara con
nosotros hasta el mes de junio de! 2020.

DISPONIBILIDAD EN EMERGENCIAS PARA FIN DE SEMANA DE LA
SUPERVISION MES DE ENERO 2020

Como apoyo al proceso de emergencias sociales, cada semana seé realiza
una rotacion del personal disponible, y la coordinacién de las acciones a
que haya lugar, en el cuadro anexo, informo la fecha donde se me designa
como apoyo y responsable, del 10 al 13 de enero de 2020.
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Disponitilidad Transporte ‘,
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Frimero COMISION s6CtaL ez 1091-2020 400p.m. L0r 70am SONM 0TS
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L2 coordiacidn estarda cargo de Carlos Alberto Vila ik, en s Unidad de Programas Sociles Especiales (LIPSE), cuyo teéfono es: 3156145769,

INFORME NUTRICION MES DE ENERO DE 2020

De comUn acuerdo
actividades del nutricionista-dietista en el albergue Corporacion Vive, est
enfocadas a la valoracion nutricional de los usuarios que ingresan, ya s
de manera individual o por diferentes grupos de poblacién, las cuales
pueden resumir asl: realizar actividades de formacién en materia

alimentacion, nutricién y seguridad alimentaria, contribuir a la preservaci
O recuperacion del estado nutricional durante su estancia, a fravés de

INFORME NUTRICIONAL DEL 01 AL 27 DE ENERO

y de conformidad con las especificaciones técnicas, las

an
ea
se
de
on

la

programacién de una alimentacion balanceada y ajustada a los estandares

contratados.

Al ser revisados los informes del

Nutricionista, JONATHAN RESTREPO

OCAMPO, se puede evidenciar que se han entregado los servicios de
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manera eficaz, dandole prioridad a los casos especiales, identificados en el
periodo a informar, los cuales se detallan en el presente informe.

Se realizara acompafiamiento al servicio de alimentacion y al personal
manipulador de alimentos

Se realiza valoracién nutricional a 64 usuarios gue ingresaron al programa en
la corporacion, dicho nimero de usuarios corresponde al 100%. Esta
evaluacion se realiza con el objetivo de determinar el requerimiento nutricional
de los usuarios y el tipo de dieta requerida.

En el informe de Gestion, se pueden observar las planillas, donde se
relacionan las personas atendidas durante el mes, son ellas:

Rerglitrs: A0 ssintangfn
W adrar s an MaDiRiral
L e

-Se realizara acompanamiento constante para llevar una realimentacion
continua de tal manera que cumplan los objetivos de los procesos del
servicio de alimentacién, este acompariamiento se realiza diariamente y
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busca dar respuesta oportuna y adecuada frente a situacién propias del
servicio.

~la supervision revisa las carpetas con el 4nimo de verificar el cumplimiento
del diligenciamiento de formatos, permiten identificar el desarrollo de
manera adecuada la documentacién de procesos, se verifica el
cumplimiento en el control de puntos criticos, por medio de visitas
esporadicas, para evidenciar la toma de temperatura de alimentos, Ia
produccién y distribucién de los mismos, empacado en equipos
(refrigeracion y congelacion), ademas se solicita el registro de actividades
de los procesos de limpieza y desinfeccion.

Las actividades susceptibles de desarrollar relacionada con los objetivos
nutricionales en el albergue estaran focalizadas a las siguientes acciones:

-En cuanto a la supervision y acompafamiento a las manipuladoras de
alimentos en el servicio alimentacién: se verifican las condiciones higiénicas
sanitarias ejecutadas por las manipuladoras en el servicio de alimentacion.

-La verificacion y la asesoria al personal del servicio de alimentacion se
realizara durante los dias que el nutricionista este en el albergue, haciendo
enfasis en las buenas practicas de manufactura consignadas en el plan de
saneamiento basico: programa de limpieza y desinfeccién, programa de
residuos sélidos y programa de fumigacion. '

-La supervisién observa el acompanamiento a personas con discapacidad
fisica, de los auxiliares y cuidadores, durante la alimentacién y como medio
de satisfaccion se realiza evaluacién de consumo realizado por los usuarios
y analisis de sobras de alimentos.

CLASIFICACION NUTRICIONAL

Alingreso de los usuarios al albergue, se les realiza a todos los integrantes
del grupo familiar una valoracién global y clasificacion de su indice de Masa
Corporal, para identificar el perfil nutricional y ajustar su alimentacién seglin
las necesidades individuales. Después de realizar la evaluacion nutricional
por IMC a los 59 usuarios se obtienen los siguientes resultados:

* Delgadez severa: 1 usuario
* Delgadez moderada: 5 usuarios
* Delgadez Aceptable: 15 usuarios
* Peso adecuado: 28 usuarios
* Sobrepeso: 8 usuarios
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* Obesidad Grado [: 1 usuario
* Obesidad Grado II: 1 usuario

Seguimiento nutricional

delgadez acetable peso insuficiente sobrepeso

B Usyarios

DIAGNOSTICO NUTRICIONAL

(hesidad grade

2%
Ohesidad grado [l
2%

Desnulricion |
3Everd

1%

Desmutricion

toderada
8%
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La supervision verificara todas estas actividades del nutricionista-dietista en
el albergue, para evidenciar que si estuvieron enfocadas a la valoracion
nutricional de los usuarios vy diferentes grupos de poblacion, examinando
que tipo de ellas se realizaron en: alimentacion, nutricion y seguridad
alimentaria, y que contribuyan a la preservacion o recuperacion del estado
nutricional durante su estancia Y que este balanceada y ajustada a los
estandares contratados; Dicho informe se anexara al terminar la prestacion
de servicios en el mes de enero de 2020, donde se me debe entregar el
siguiente informe:

CASOS ESPECIALES EN NUTRICION

De los 59 usuarios que ingresaron al albergue 8 llegaron con resultados de
Paraclinicos los cuales presentaron alteracién de los mismos, lo que
permitio identificar la presencia de: diabetes, dislipidemia, hipotiroidismo,
hipercalemia y dafio renal en elios, lo que conlleva desde el area de
nutricion a la prescripcién de una dieta hipograsa, hipoproteica,
hipoglicida,fosforo, potasio y controlada en liquidos vy desde el area de
enfermeria se inicia con medicamentos que contribuya con el mejoramiento
de esta condicion, se puede observar en la grafica que asi lo representa:

2 casos de dislipidemia
1caso de hiperfosfatemia
9 casos de hiperglicemia

Patologias diagnosticadas con ayuda de paraclinicos
—

6 —

# Dislipidemia

# Hiperfosfatemia

% Hipercalemia

22 Hiperglicemia
B

— B Hipotiroidismo

B Hipertension Arterla

—  HEPOC

HVIH

“ Enfermedad Renal

Anemia

Usuarias
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Nota: Estos usuarios se encuentran en constante seguimiento nutricional,
durante su permanencia en el albergue, hasta su egreso.

La supervision realiza visitas oculares, a fin de verificar el proceso en el
manejo y manipulacion de alimentos y calidad de los mismos, durante el
periodo, a la fecha se verifico que este servicio se esta realizando
conforme a las especificaciones técnicas, pero sigue en constante

monitoreo.
CAPACITACION A USUARIOS.

Durante el periodo a informar y como una manera de imprimirle a los
procesos mejoramiento y calidad, permitiendo a la vez que interactuen en
los mismos, se llevo a cabo capacitacion para 12 usuarios, en el tema de
cigarrillo y nutricién y dificultades para la salud. Se anexa planilla de
asistencia de los mismos.
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CAPACITACION AL PERSONAL MANIPULADOR DE ALIMENTOS
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Importancia de toma de temperatura en alimentos Y equipos de frio,

teniendo en cuenta que el crecimiento microbiano esta relacionado con este
tema. Se anexa acta de asistencia.
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Ly T

Programa de fumigacién. La supervision informa que se realizé el 21 del
mes de Enero de 2020, el programa de fumigacion, Dando cumplimiento a
las especificaciones técnicas, se anexa el certificado de la misma.
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Prests el servicio de Manejo Integrado de Plagas en las Instalaciones de

CORPORACION VIVE
NIT: 900.236.771 - 9
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Con el objetivo de verificar la calidad e inocuidad de los alimentos se realizan
trimestralmente  pruebas microbiolégicas a algunas superficies y a
manipuladores de alimentos, durante el mes de enero no se realizé rastreo
microbiolégico teniendo en cuenta que se realizé en el mes de noviembre
2019. Evento que se tiene programado para el mes de febrero de 2020.

Proceso de produccion de alimentos

La supervisién hace seguimiento en el momento de la preparacion y servida de
alimentos, con el fin de evidenciar su calidad, se anexa en el informe de
gestion tomas fotogréaficas del momento de la alimentacion en el albergue.

ATENCION SERVICIO DE ENFERMERIA Y
GESTION EN SALUD

La supervisién introduce cambios en dicha informacién, de conformidad con
las especificaciones técnicas, donde exige llevar en planilla la atencién y
relacién de servicios prestados a los usuarios; En el albergue vive, se
prestaron los servicios de enfermeria, diurno y nocturno, en cumplimiento a
los requerimientos del contrato y se generaron entre otras las siguientes

acciones:

NUMERO ATIVIDAD | TIPO DE ACTIVIDAD NUMERO DE
ATENCIONES
1 Cambio de pafial 220
2 Alimentacion asistida 94
3 Bafo asistido 155
4 Acicalamientos 73
5 Manejo de vestuario 161
6 Menajes de cama 124
7 Cambio de posicién 20
8 Suministro kit aseo 117
9 higienes dormitorio 64
10 Asignaciones cita examenes | §
y/o laboratorio
11 Acompafiamiento examenes | 6
y/o laboratorio.
12 Reclamacién medicamentos | 3
13 Asignacion cita médica y/o 6
medicamentos
143 - Asistencias por discapacidad | 1
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(15 Hospitalizacion 2
16 Visita Hospitalaria 0
17 Acompafiamiento salidas a

caminar
18 Gestion administrativa en 40
salud
198 Suministro medicamentos 221
20 Registro de medicamentos 223
21 Remisién de urgencias 3
22 toma signos vitales 115
23 Registro de novedades 8
24 Curaciones 45
25 Valoracién cefalocaudal y 236
diligenciamiento de formatos
L Total 1933

En el mes de Enero de 2020 el 4rea de enfermeria y cuidadores entrega los
soportes y cifras del ndmero de atenciones realizadas, lo cual da muestra
de las atenciones en enfermeria.

La Corporacion Vive, garantiza la prestacion de servicios del area de
enfermerfa en horario diurno y nocturno en los casos que se requiera: ésta
la realiza el personal auxiliar de enfermeria disponible segin el cuadro de
turnos compartido como anexo a este informe. :

Transporte de usuarios a gestiones en Salud.

Dentro dei programa de emergencias, hay estimado para el transporte en el
albergue, un techo de $ 250.000.00, se reporta al 31 de Enero de 2020 una

ejecucion de $ 366.900,

FECHA CALIDAD TRANSPORTE VALOR
EJECU
TADO
7/01/2020 transporte urgencias la piloto harold andres quiceno 4600
7/01/2020 fransporte urgencias sura cordoba gabriel cano 23600
9/01/2020 transporte cita jose omar nuevo occidente ida 16000
9/01/2020 transporte cita jose omar nuevo occidente regreso 22000
8/01/2020 transporte laboratorios irene y margarita 15000
10/01/2020 trasnporte cita endocrino nayibe chaparro _ 10000
 11/01/2020 trasnporte laboratorios gabriel cano 16200
14/01/2020 trasnporte urgencias yeiker hijo ana coromoto 6000
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14/01/2020 transporte regreso urgencias yeiker hijo de ana 6000
coromoto

14/01/2020 transporte maria victoria Ramirez cita ui san Lorenzo 5000

14/01/2020 transporte acnur yesica viloria 5000

14/01/2020 transporte ana coromoto urgencias yeiker segundo 10000
intento por barreras en la atencién

14/01/2020 ajuste transporte regreso ana coromoto 2000

15/01/2020 transporte urgencias castilla'y alimentacion del dianny | 20000
yesica marin

15/01/2020 transporte cita carolina nayibe oftalmologica 10600

16/01/2020 transporte cita contro cronicos gabriel cano 12400

15/01/2020 transporte de regreso de castilla usuaria nn y yesica 12000
marin

17/01/2020 transporte ekg gabriel cano 16800

21/01/2020 transporte laboratorios gabriel cano 18000

21/01/2020 compra de sondas usuarios jorge saldarriaga y jose 19600
maya

22/01/2020 transporte pablo tobon cita siquiatria carolina nayibe 10000

23/01/2020 transporte cita endocrino carolina garcia 10000

23/01/2020 revision examenes transporte gabriel cano 12700

23/01/2020 copago gabriel cano cita y medicamentos 10200

23/01/2020 compra de sonda jose maya ya que se usaron las dos 13200
para jorge saldarriaga

24/01/2020 trasnporte nayibe chaparro cita 10000

24/01/2020 trasnporte cita jose omar 34000

27/01/2020 transporte urgencias la piloto deisy maria anton 12000

TOTAL 363.900

NOTA: Es importante
acceso a los servicios de salud, frente a I

resaltar que contintlan las barreras existentes de
a atencién con la poblacion

migrante en sifuacion irregular, a quienes por su situacion o falta de

documentos, en algunos servicios
ellos, se deben implementar acciones que permi

servicio.

BARRERAS DE ACCESO A LA SALUD

Como accion complementaria y en aras de
y aportar a la eliminacion a las barrearas

hospitalarios, se les niegan muchos de
tan la prestacién de este

fortalecer la prestacion del servicio
de acceso se sostiene reunion con
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Profamilia quienes socializan en el marco del proyecto para la atencién en
salud en las siguientes areas:

Metodos de pianificacién larga duracién.
Atencién psicolégica.
Atencién medica

PLAN DE SANEAMIENTO BASICO

La supervision de conformidad con la Secretaria de Salud del Municipio de
Medellin, realiza visitas de control, con el fin de verificar los planes en
saneamiento basico, a los cuales después de examinarse, se observa que
se les esta dando cumplimiento, se observd cada espacio (Nueva sede) y
se emitié concepto favorable que se deja consignado en el acta (ver acta de

visita).
Preparacién desinfectante

La supervisién realizé control a Ig actualizacion del cuadro de preparacion
de desinfectantes, quedando en el servicio de alimentacion instructivo para
preparar el hipoclorito de sodio al 5.25%, - 13% y 15%, evidenciando que no

€s nocivo para la salud, nj toxico.

Proceso de produccién de alimentos

En visitas oculares, Ia supervision puede observar que se le da un manejo
de conformidad con las normas sanitarias, de manipulacion, coccién,
servido y manejo de enseres de cocina, con el personal debidamente
uniformado para eilo, igualmente hace seguimiento en el momento de Ia
preparacién y servida de alimentos, garantizando higiene y calidad de los

mismos.

NOTA: Personal administrativo del albergue, se alimenta de productos
elaborados alli mismo.

LOGROS

Dentro del plan de saneamiento basico se han obtenido los siguientes
logros:

-Se observa buena aceptacion general de la alimentacion institucional,
reflejada en la baja cantidad de sobras evaluadas posterior al consumo de

alimento, no hay quejas o peticiones recibidas de los usuarios.
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-Se ofrece alimentacion ajustada a las especificaciones técnicas y de
conformidad con las condiciones individuales de los usuarios y ajustada a
las BPM para la garantia de la inocuidad del producto final servido.

_Se realizan capacitaciones a los usuarios y manipuladoras de alimentos del
Albergue, en procesos que garanticen la inocuidad en la preparacion de los
mismos, con el diligenciamiento de formatos y procesos de produccion.

En vista de que los usuarios que ocupan el albergue, en su mayoria 90%
son extranjeros y por sus condiciones, vienen con algunos objetos que
pueden ser contaminantes o traen plagas en sus pertenencias, se ejecuta el
plan de saneamiento basico, sugiriendo al operador realizar la fumigacion
de ellos y de la planta fisica, con el fin de llevar un control de plagas, que
garantice la ausencia de riesgos en la salud, la cual ya se realizo y se
continua realizando segtn los protocolos de la Salud.

La supervision manifiesta y reporta que no se presentan evidencias de
manipulacién de sustancias toxicas, excepto el manejo del hipoclorito, a
cuyo tratamiento se le realiza monitoreo y control.

ACOMPANAMIENTO SOCIAL Y PSICOSOCIAL EN EGRESOS

Para la supervision, sigue siendo preocupacién algunos temas que pueden
generar la vulneracién de derechos humanos a los usuarios: tal es caso del
egreso de personas reclamadas por familiares o terceros, solicitud que
reiteradamente he hecho a la direccion del albergue y al profesional social de
apoyo, en relacién a la importancia de confirmar parentesco o afinidad de
quien reclama, con documentos de identidad legales, que asi lo demuestren,
esta solicitud la dejo como evidencia en este informe de supervision, el tema
se ha socializado con la profesional social y coordinadora del albergue.

De otro lado el albergue no cuenta con un profesional en sicologia, tema que
quedo incluido en las especificaciones técnicas para el nuevo contrato del

2020.

Observacién: Es importante resaltar la buena presentacion de la nueva sede
del albergue vive, lo que permite una estadia con mejor ambiente focativo,
mas movilidad de espacio, habitaciones amplias y en buen estado; que la
convivencia sea méas segura y pacifica, la direccion de albergue de

emergencias es la 50A-63.
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2. INFORME ADMINISTRATIVO DEL CONTRATO: /

NOVEDADES DE PERSONAL

El operador del albergue vive, no ha reportado ningin cambio de personal a
la fecha, por lo cual se concluye que se destina el mismo personal
contratado segun las especificaciones técnicas.

A continuacién se relaciona la planta de personal que vela por el
cumplimiento del contrato, la correcta disposicion de los elementos de
asistencia asi como la preparacion vy entrega de los alimentos a cada
usuario, la cual permanece dentro del periodo 0 usuario, la cual permanece
dentro del periodo 01 de enero al 27 de 2020 todo elio enmarcado en
procesos humanizantes que definen la calidad del servicio, por lo que se
describe cada uno de los facilitadores asi:

CARGO
Coordinadora

NOMBRE FUNCIONARIO
Sorayi Agudelo Hernandez

Jonathan Restrepo Ocampo

Nutricionista Dietista

Jonathan Vélez

Apoyo Logistico

Claudia Alvarez

Auxiliar de Enfermeria

Shirley Mina Auxiliar de Enfermeria
Catalina Zapata Auxiliar de Enfermeria
Lina Arias Auxiliar de Enfermeria

Natalia Ocampo

Auxiliar de Enfermeria

Deny Orozco

Auxiliar de Enfermeria

Leidy Diaz

Auxiliar de Enfermeria

Arelis Cadavid

Auxiliar de Enfermeria

Se verifican novedades del personal y pago aportes al Sistema de

Seguridad Social Integral:

e periodo; i

FEBRERO 39210053 | $5.241.300 | $6.707.800 $3.779.200 $664.800 $16.480.400
MARZO 39525009 | $5.544.100 | $7.095.100 $3.330.100 $710.800 $17.248.400
ABRIL 39854187 | $5.544.100 | -$7.095.100 $3.330.100 $710.800 $17.248.400
MAYO 40190369 | $5.676.800 | $7.265.800 $3.970.100 $740.700 $17.653.400
JUNIC 40514984 | $5.176.300 | $6.624.500 $3.619.700 $694.800 $16.115.700
JULIO 40828583 | $5.218.000 | $6.678.800 $3.697.800 $702.500 $16.287.100

AGOSTO 41290272 | $5.122.000 | $6.555.600 $3.691.000 $651.200 $16.019.800
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SEPTIEMBERE 41568523 | $5.126.000 | $6.559.400 $3.603.500 $655.300 $15.943.200
OCTUBRE 41908070 | $5.063.200 | $8.479.900 $3.624.500 $659.100 $15.826.700
NOVIEMBRE 42205631 | $5.389.700 | $6.898.000 $3.815.700 $662.600 $16.827.500
DICIEMBRE 42903986 | $5.547.800 | $6.659.400 $4.019.300 $636.800 $16.866.400
ENERO

Se registran los datos de la Certificacién firmada por el Revisor Fiscal de la
Corporacion VIVE, con respecto al pago de aportes al Sistema de Seguridad
Social Integral y Parafiscales.

Representante. egal)

(ltimos seis meses calendario MARIANA IBETH LEDEZMA

02-05-2019 legalmente exigibles CUESTA TP CC43.924.617
9 9 186820-T

Ultimos seis meses calendario MARIANA IBETH LEDEZMA

05-06-2019 legalmente exigibles CUESTA TP CC43.924.617
186820-T

Ultimos seis meses calendario MARIANA IBETH LEDEZMA

02-07-2018 legalmente exigibles CUESTA TP CC43.924.617
186820-T

Ultimos seis meses calendario MARIANA [BETH LEDEZMA

05-08-2019 legalmente exigibles CUESTA TP CC43.924.617
186820-T

Uttimos seis meses calendario MARIANA IBETH LEDEZMA

02-09-2019 legalmente exigibles CUESTA TP CC43.924.617
186820-T

o , . MARIANA IBETH LEDEZMA

01-10-2019 Dimos e C.f)ilenda”o CUESTA TP CC43.924.617
egalmente exigibles 186820-T

(timos seis meses calendario MARIANA IBETH LEDEZMA

05-11-2019 legalmente exigibles CUESTA TP CC43.924.617
186820-T

Ultimos seis meses calendario MARIANA IBETH LEDEZMA

02-12-2019 legalmente exigibles CUESTA TP CC43.924.617
186820-T

- . , MARIANA IBETH LEDEZMA

03-02-2019 Dt S s C.f)“e”da“o CUESTA TP CC43.924.617
egalmente exigibles 186820-T
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La supervision exigid a la Corporacion Vive, una relacion detallada de
atencién en los turnos de auxiliares de enfermeria diurno Y nocturno, con
nombre, fecha, hora, persona que atendid, motivo de la atencion y firma del
usuario, solicitud que se concerts en el comité técnico de Septiembre, para

darle inicio en el informe del mes de noviembre, ya se anexan algunos.

A BCDEFGH I J K L MN

9P QRS T U VWX Y Z.AAAB AC AD AE AF

1} TURNOS AUXILIARES DE ENFERMERIA

2 | dic-19

3] 112 3105 06l7 8]9fwf1]12]n]u]n5]6]r 1100 n]nn]a 5] 2]s
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14

La supervisién, contintia realizando seguimiento y control de las atenciones,
Para la dptima prestacién de los servicios de enfermeria, que den
cumplimiento a los requerimientos del Municipio de Medellin, en cuanto a
cantidad y calidad.

DESCRIPCION DE ENTREGA DE KITS DE ASEQ

Durante el mes de Enero del 2020, se entregaron 117 kits de aseo,
compuestos por 11 elementos, durante el ingreso y posteriormente a
necesidad de cada persona (Verificacion grafico, planilias de recibo y
entrega, de igual forma relacion de ejecucion financiera en informe de
gestion).
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LISTADO DE ENTREGA DE MENAJE CAMA

Durante el periodo reportado, enero 01 al 27 de 2020, se hizo entrega del
menaje de cama a las 59 personas que ingresaron, aclarando que dichos
elementos son entregados de acuerdo a las caracteristicas de |a persona
y/o grupo familiar, como: edad, sexo, funcionalidad, entre otros. Las
evaluaciones son valoradas por el personal asistencial a| momento del
ingreso al albergue. Los elementos entregados por persona son:

ELEMENTOS CANTIDAD
Almohada 1
Toalla de bafic 1
Cobija 1
Cubre cama 1
Protector de almohada 1
Protector Colchén 1
Sabana 1
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ARTICULACION INTERINSTITUCIONAL

Para los usuarios que llegan, es muy importante contar con espacios de
recreacion, que les permitan olvidarse por un momento de su condicién y es
por iniciativa del operador, desde |a Coordinacidn, en el programa “Articulacion
institucional”, se vienen desarrollando programas y actividades grupales,
socializando y reforzando el manual de convivencia y acciones correctivas
como estrategia de prevencién.

Desde la coordinacién se realizan actividades grupales donde se socializa y
refuerza el manual de convivencia, con el fin de realizar acciones correctivas
como estrategia de prevencion. Asi mismo se procura el sostenimiento de las
relaciones interpersonales desde los procesos interaccidnales con los
diferentes grupos familiares.
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2. Durante el periodo nos acompafia la Academia de Belleza ACB, aportando en el
autocuidado y presentacion personal de los usuarios.

Evaluacion del confratista

las obligaciones Yy especificaciones técnicas
se entregan sugerencias para un
lificacion de 91.24 de efectividad

El contrato se ha ejecutado de acuerdo a
y estudios previos, se hacen observaciones y
mejoramiento continuo, 1a supervision le otorga la ca

(Evaluacién informada en SAP).

Himero de Contrate 1 st )h Temcnada
o antropica en b modatdad de abergues

Objeto deffontmate 1+ de servicas para b stencidn & pobladion en amergencs socd, naturt

{ Evaluation

Igespdn 11 T T
DUETES COMRIPAD Q HIEARI0 SIHAL Jiia 3I£!EISEEFIQI_OL

s to1astenistbgaysay |
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3.

Relacién de la Imputacién 1 del gasto: Contrato inicial

pervisién yio

INFORME FINANCIERO Y CONTABLE:

Centro

Gestc

‘Prestipuestal |

(110090119 | 72200000

23440320

160305

4000096393

4900023790

Relacién de Ia Imputacién 2 del gasto: Otro si 1

Ceiitro: 01 HCitin
, i Gestor ‘Presupusstai dido’ i A i
L’HOOTO'] 19172200000 | 23440320 160420 140000098170 50083600 | 4900024927

Relacién de Ia Imputacion 3 del gasto: Otro si 3

PGSTcia
esup

[ 110070119

es -
72200000

23440320

160305

40000099678

4900025743

Relacién de ia Imputacién 4 del gasto: Otro si 4

110070119

72200000

[ 160305

4000099715

4900025786

Relacion de Ia Imputacion 5 del gasto: Otro 8i 5

3 | 'Gesto e Pedid _
110090120 | 72200000 23440320 | 160305 4000099761 | 50084858 4900025797
Relacién de los Pagos realizados de la imputacién 1:
Virbedidy | No-_ | Sechade | Nomedbo [T LT Porcentaje de
V/rPedido . *7" Contabilizac| =~ " 3. L Bactirade | o Saldg i) FTERITRAIE A8
Comn e | Factura {0 R R .« |~ Facturado - | - i mkeoeof pago acumulado

s 9
531.983.209 636 21/02/2019 5000562927 s 48.362.1101 S 483.621.099 5.09%

5 o
531.983.209 639 11/03/2019 5000565570 S 48.362.1101$ 435.258.989 18,02%

S o
531.983.209 642 23/04/2019 5000568151 ¢ 22.330.858 ¢ 412.928.131 22,38%

S 646 21/05/2019 50005| $27.438.913 $385.489.218 27,54%
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S
531.983.209

645

10/06/2019

5000573562

$ 30.473.699

$355.015.519

33,26%

5
531.983.209

652

22/07/2019

5000577227

$56.715.511

$ 298.300.008

43,93%

s
531.983.209

654

23/08/2019

5000580578

$69.955.754

§ 228.344.254

57,74%

S
531.983.209

656

23/09/2019

5000584573

$39.627.024

$188.717.230

64,53%

$
531.983.209

668

24/10/2019

5000588223

§ 58.265.509

$130.451.721

75,48%

S
531.983.209

680

21/11/2019

5000591178

$65.373.091

$ 65.078.630

88,00%

$
531.983,209

684

10/12/2019

5000595056

$ 65.078.630

$0

100,00%

Relacion de los pagos de fa imputacion 2.

V/rpedido

Factur-

Now b pechade | o

Contabilizacién

] o Recibo.
Ca

L Valor

Satisfaccién

. Facturado- |

?-::Sa'l_do' | deps
s acumulado.

?:b_'tfv::éntaj e
de pago

$ 149.866.837

652

22/07/2019

5000577228

$49.950.617

$99.916.220

33,33%

$ 149.866.837

654

23/08/2019

5000580823

$ 30.343.819

$69.572.401

53,58%

$ 149.866.837

656

23/09/2019

5000584575

$39.228.582

$30.343.819

79,75%

$ 149.866.837

668

24/10/2019

5000588224

$29.972.592

$371.227

99,75%

Relacién de los pagos de la imputacion 3.

v/ pedido

No. Factura :

 Fechade . | °°
Contabilizacién

SRR
Satisfaccién

| No-Reciho | yajor

Facturado. |-

- | porcentaje

“de pago .
‘| acumulado

~

59.999.702

687

10-12-2019

5000596779

$52.167.028

$7.832.674

87%

Relacion de los pagos de la imputacion 4:

SR Ne
V/rPedido .| oo
Vi Pedido | actura.

* Fechade
Contabilizacién

No.Recibo | yajor - 0

o2 Facturado’
Satisfaccion f =

T Vacumulado

~‘depago
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{

| $14.801.594] [ | $14.891.504]

0%

Relacién de los pagos de la imputacion 5:

VrPedide | “Now | Fecha de | N R.ec.|_.bq | Valor o - Porqentaje_de
. V/rPedido Ura | Contahilipamiam ] oo an e wXalon - ~Salde 1. pago
i | Factura. | Contabilizacion: isfaceinn | FACturado | ST L po o F .
IR ! B Bt ieates st Satisfaccion | "7 o acumtilade.
| $40.393.636 $40.393.636 0%
Resumen de la ejecucion de los recursos:
Valor del Contrato $ 531.983.209
Adicidn 1 $ 149.866.837
Adicién 2 $ 59.999.702
Adicitn 3 § 14.891.504
Adicién 4 $40.393.635
Total valor del contrato mas adiciones $ 797.134.978
Pagos Realizados (Acumulado) $ 733.640.852
Pago 16-31 de Enero de 2019 8 48.362.110
Pago 01-28 de Febrero de 2019 $ 48.362.110
Pago 01-31 de Marzo ds 2019 $22.330.858
Pago 01-30 de Abril de 20191 § 27.438.913
Pago 01-31 de Mayo de 2019 % 30.473.699
Page 01-30 de Junic de 20191 % 106.666.128
Page 01-31 de Julic de 2019 $ 100.294 578
Pago 61-31 de Agosto de 2019 $ 78.855.606
Pago 01-30 de Septiembre de 20191 % 88.238.101
Pago 01-31 ds Oclubre de 2019 | $ 65,373.091
Pago 01-30 de Noviembre de 2019 ! $ 65.078.630
Pago de diciembre de 2019 $ 52.167.028
Pago autorizado de 1 AL 27 ENERO de 2020 $ 40.393.636
Porcentaje de ejecucion financiera 97,10%
_ TQTAL-P_RES_UP.UESTO_ $797.134.978
.- TOTAL EJECUTADQ $777.820.136
. SALDONO
S EJECUTADO = s $ 19.305.842

Informacion ejecucion del contrato:

Se considera que el informe S€ eéncuentra acorde al informe técnico y financiero
(efecucién), por lo tanto se determina que |a ejecucion proyectada que
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Se pactd en el contrato que se efectuaran pagos parciales mes vencido, segun
cupos dias utilizados, previo recibo a satisfaccion por parte del supervisor del
presente contrato.

E| contrato tiene una duracion de 345 dias calendario contados a partir de la fecha
del acta de inicio, la cual es a partir del dia 16 de enero de 2019 al 26 de
Diciembre del 2019 con el contratista “Corporacion Vive".

El componente 2 se entrega y paga en su 99,75%, queda saldo de $ 371.227 por
pagar, el cual debera ser devuelto por el operador al municipio para el momento de
la liquidacion.

Se realiza otro si 3 para adicionar recursos ampliando el contrato hasta el 31 de
diciembre, y aumentando la capacidad de atencion de 25 a 35.

Se realiza otro si 4 ampliando y adicionando recurso hasta el 8 de enero dei 2020.
Se realiza otro si 5 ampliando y adicionado recurso hasta el 27 de enero del 2020.

A la fecha el contrato presenta un pendiente por ejecutar correspondiente al 2.90%
% del valor total.

E] contrato presenta un saldo no ejecutado por valor de $ 19.305.842.

Se autoriza un pago por valor de $ 40.393.636 cual dara por pagado 97,10% al
valor total del contrato.

SE DETALLA EJECUCION ACUMULADA DEL CONTRATO POR
COMPONENTE:

VALOR DEL
CIECUCION CONTRATO TOTAL PENI?(';NTE
DESPUES DE EJECUTADO | _\ooitan
ADICION
TOTAL S
VIES/SERVICIO 629.354.295 41238717 610.424.725|  18.929.570
TOTAL MES/KIT 17.913.846| ' 1.206.718| 17.913.846 0
ASEO
ALBERGUE DE L e
A COGIDA 149866.837| 149.490.565 376.272
TOTAL Lophaii
SERVICIOHKIT 797.134.978 42445434 777.829.136|  19.305.842
% 100% 37,10% 2,90%
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S TOTAL -

- EJECUTADO - $777.829.136
2 TOTAL -

PAGADO | $774.034.488
‘PENDIENTE -

'POR PAGAR $3.794.648

Se tiene saldo pendiente por pagar por valor de $3.794.648. e cyal se cancelara
en el momento que se habilite o fondo de reservas Yy ajustes.

Para el componente de hogares de acogida, la suscrita supervisora técnica de)
componente, presenta terminacion del componente, después de Ia entrega g
satisfaccién de los productos y verificadores de) componente 2, que debia entregar
el contratista de acuerdo a lo sefialado en la solicityd de la adicién N°01 del
contrato. Por lo anterior para el presente informe ya no se presenta ejecucion de
este componente en mencién,

4. INFORME JURIDICO: ]

Después de ser revisado e presente informe, por el apoyo juridico, emite su
concepto en los siguientes términos, “hasta el momento no se ha presentado
ningln  proceso sancionatorio, derecho de contradiccion, reclamaciones,
controversias, multas, sanciones, clausuia penal, declaracion de caducidad o
incumplimiento entre las partes”,

No se evidencia materializacion de riesgos juridicos para el contrato en este
periodo, tampoco fue auditado por parte de jos entes de control ni por la
Secretaria de Evaluacion y Control.

Se realiza otrosi N° 5 para adicionar recursos por valor de $ 40.393.636.00,
ampliando el contrato hasta el 27 de Enero del 2020 y aumentando la capacidad
de atencién de 25 a 35 cupos.

cumpliendo a cabalidad con dicha obligacion, se estima que de conformidad con
las especificaciones tecnicas, estipuladas en e mismo, se le ha dado
cumplimiento al contrato en mencién.
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El suscrito Supervisor informa, que una vez evidenciados los avances: técnico,
" administrativo, financiero y juridico, sefialados en el contrato y estudios previos,
autoriza el pago parcial del periodo reportado por valor de $ 40.393.636.00.

Atentamente, , ]

CARLOS ALBERTO VILLA VILLA CHRISTIAN YAMITH VELASQUEZ
Supervisor contrato 4600079118 Apoyo Financiero
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