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Secretario General ' Padi2026011S
IBAL S.A. E.S.P OFICIAL

Ciudad

REF: ENVIO SOPORTES PARA TRAMITE DE CUENTA DEL CONTRATO N° 049
DEL 24 DE ENERO DEL 2026

Cordial Saludo:

Por medio de la presente me dirijo a usted con el fin de allegarle los soportes
documentales originales para que obren dentro de la carpeta del archivo de gestion
de la secretaria general, asi como también las copias de los documentos que son
requeridos por la oficina de contabilidad para el respectivo tramite de cuenta, para
lo cual me permito relacionar al detalle los documentos que adjunto, de la siguiente
manera:

DOCUMENTOS ACTA N° _01 :

Acta Parcial 01

Recibo de pago de seguridad social

Copias planillas de aportes Salud, Pensioén , ARL
Cuenta de cobro No. 01

Evaluacion

Informe Actividades

Certificacion del Medio

a8 ol < o A

Atentamente, ;

HAROLBONILLAX MARIN

Jefe Oficina Asesord de Comunicaciones
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ACTA PARCIAL F i
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Contrato No. 049 DEL 24 DE ENERO DEL 2026
CONTRATAR UN MEDIO DE DIGITAL DIFUNDIR DE MANERA EFECIENTE Y AMPLIA
Obieto LOS MENSAJES, CAMPANAS Y CONTENIDOS INSTITUCIONALES DEL IBAL S.AE.SP,
) ASEGURANDO EL CUMPLIMIENTO DEL PLAN DE MEDIOS APROBADO EN )A
EMPRESA
Valor total OCHO MILLONES DE PESOS ($8.000.000) M/C T
Contratista HASBLEIDY JOHANNA APONTE DIAZ
Supervisor HAROL BONILLA MARIN - Jefe Oficina Asesora de Comunicaciones
Fecha de j oL
infcte 13 de Febrero del 2026 ;
Fecha de -
SRINREISH 12 de JUNIO del 2026
Plazo de
Ejecucion CUATRO (4) MESES
FECHA DE ELABORACION DEL ACTA Afio Mes Dia
PARCIAL 2026 03 17

En la ciudad de Ibagué, en la fecha antes indicada, contratista y supervisor suscriben la presente Acta Parcial
No.01 del contrato antes identificado. Para completar y soportar los tramites necesarios para su
correspondiente pago.

Periodo
informado

13 DE FEBRERO HASTA EL 12 DE MARZO DEL 2026 - j

priorizados por la oficina de comunicaciones de la Empresa Ibaguerefia de Acueducto y
Alcantarillado —
comunicacion (Instagram y Facebook)

2. Se realiz6 lapublici'on y disidn de cuatro (4) boletines de prensa con temas priorizados

1.Se generd, publico y difundio cuatro (4) noticias mensuales, en el portal web con temas

IBAL S.A E.S.P. OFICIAL., y se comparte las redes del medio de

Informe de | por la oficina de comunicaciones de la Empresa Ibaguerefia de Acueducto y Alcantarillado —
las IBAL S.A E.S.P. OFICIAL.,se comparte por las redes del medio de comunicacion
actividades | (Instagram y Facebook)
desarrollada |3 Se realiz6 dos (2) transmisiones en vivo al mes, por el Facebook del medio de
s y avaladas | comunicacion, con una duracién minima de 15 minutos.
por el | 4 Se publicéd cuatro (4) piezas gréficas al mes en (Imagen o video) por las story del medio
supervisor de comunicacion de Instagram y Facebook (24 horas)

5. Se realizé una nota mensual en barrios o en estudio con un usuario satisfecho con el

servicio o proyectos enla comuna 8 de minimo un minuto

6.Se acompaiio a los eventos que realiza la empresa, asegurando la difusién del mismo y sus

resultados teniendo como fuente el vocero oficial o a quien delegue, pero sobre todo a la

comunidad beneficiaria

INFORME ACTIVIDADES

ITEM | DETALLE DEL CPC CANTIDAD VALOR VALOR SOLICITADO [VALOR ACTA| SALDO
SERVICIO | CODIGO | DESCRIFCION UNITARIO | PRESUPUESTALMENTE PRESUPUESTAH
i i i Kerviclos de 1
Evidencias Bervicio de venta de
de " dlal bublicidad lespacio o
ejecucion de paas  [lempo 8.000.000  $8.000.000 PRI |- JRnosenn
blicit
contrato bt #8
[excepto a
lcomision) )
VALOR PRESENTE ACTA| $ 2.000.00054.000.000
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ESTADO DE CUENTA

Valor OCHO MILLONES DE PESOS ($8.000.000) M/C s
Contrato _
Valor Acta DOS MILLONES DE PESOS ($2.000.000) MIC 7
No. 01
Saldo (Valor SEIS MILLONES DE PESOS( ($6.000.000) M/C s :
pendiente il
para pago)

VALOR POR CANCELAR EN ACTA PARCIAL No.1 : DOS MILLONES DE PESOS MCTE ($2.000.000)

PERSONA NATURAL
Entidad en $ 508.300
e = APORTES EN LINEA Valor total del aporte
pago.
Planilla No. 9500214844 / Salud el
De: 13 DE FEBRERO Pensién ehan
Periodo | Hasta: 12 DE MARZO ARL Bt
Hasta: e e
ANEXOS: Marque conx
Acta Parcial No. 01 X
Recibo de pago de seguridad social X
Copias planillas de aporte Salud, Pension, AR X
Cuenta de cobro Cuenta de cobro X
Evaluacién X
Informe Actividades A
Certificacion del Medio X

Hes Wi dy Agenke v %

Notitbre HASBLEIDY JOHANNA APONTE DIAZ | HAROL B/ONILLA MARIN — Jefe Oficina
C.C 1110.578.137 de Ibagué Asesora de Comunicaciones

Contratista o _Supervisor

V° B° Profesional \
Salud Ocupacional CLAUDIA COMBITA ZAMBRANO
IBAL - :




INFORME DE ACTIVIDADES 01
Periodo de: 13 DE FEBRERO AL DE 12 MARZO DEL 2026

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

J = {dn)

ﬁ _

Rocio Galeano Oviedo €) /&
@rochy_galeano @ :

Opinen Con Rochy

Publicaciones

1.Generar, publicar y difundir cuatro (4) noticias mensuales, en el portal web con temas
priorizados por la oficina de comunicaciones de la Empresa Ibaguerefia de Acueducto
y Alcantarillado — IBAL S.A E.S.P. OFICIAL., y se comparte las redes del medio de
comunicacion (Instagram y Facebook)

1.FUNCIONES: 18/02/2026
¢Algun dafio o falla en el servicio? Y. "Puedes reportarlos a través de nuestros canales

habilitados en el horario de atencion establecido *. Estamos aqui para escucharte.
https://web.facebook.com/share/p/1DxKPeecgU/

PANTALLAZO FACEBOOK
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PANTALLAZO INSTAGRAM
https://www.instagram.com/p/DUBygpfiaHe/?ima index=1
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2.FUNCIONES:19 /02/2026
*Pese a las fuertes lluvias, el IBAL ha garantizado estabilidad en la prestacion del servicio

de agua en la ciudad*
https://web.facebook.com/share/p/19yNJ4nhK2/

PANTALLAZO FACEBOOK
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PANTALLAZO X
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3.FUNCIONES: 23/02/2026

El IBAL INFORMA:

Que esta semana no habra atencion al publico en la sede del barrio La Pola con motivo de la
auditoria para la renovacién de las certificaciones de calidad ICONTEC.

https://web.facebook.com/share/p/1BzP3rDwx7/
PANTALLAZO FACEBOOK
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PANTALLAZO INSTAGRAM

https://www.instagram.com/p/DVGpGo0Df g/
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4. FUNCIONES: 23/02/2026

*Inicia auditoria de renovacion de certificaciones ICONTEC en el IBAL*
https://web.facebook.com/share/p/1Cc24GxS4M/
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2. Realizar lapublici’on y dision de cuatro (4) boletines de prensa con temas
priorizados por la oficina de comunicaciones de la Empresa Ibaguerena de Acueducto
y Alcantarillado — IBAL S.A E.S.P. OFICIAL.,se comparte por las redes del medio de
comunicacion (Instagram y Facebook)

1.FUNCIONES: 17/02/2026
*iClave! El correcto mantenimiento de los tanques de reserva en unidades residenciales

para un servicio continuo*.
https://web.facebook.com/share/p/17zcc5JuRW/
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2.FUNCIONES: 24/02/2026

*¢En mora con el IBAL? Conozca los acuerdos de pago a los que puede acceder*
https:/fweb.facebook.com/share/p/1CKRSb2jop/
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3.FUNCIONES: 26/02/2026

*Dialogo y acompafiamiento técnico: IBAL atiende situacion de alcantarillado en El Oasis*.
https://web.facebook.com/share/p/1DGi8Jfi3H/
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4.FUNCIONES: 26/02/2026

Importante: Afectacion temporal en la verificacion de pagos al IBAL*
https://web.facebook.com/share/p/1CpPpDrBaW/
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5.FUNCIONES: 27/02/2026

*IBAL activa plan operativo especial ante temporada de lluvias en Ibagué*.
https:/fweb.facebook.com/share/p/1EEEV3p5t2/
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6.FUNCIONES: 04/03/2026
*Jesus Humberto Guzman asume como nuevo Jefe de Almacén del IBAL*

https://web.facebook.com/share/p/1EmSj5aFLY/
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PANTALLAZO INSTAGRAM
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7.FUNCIONES: 07/03/2026 a
Las obras también llegan al barrio Carmenza Rocha. *#*Aqui avanzamos con el Combo 3x1,

una intervencién que mejora las redes y fortalece el servicio para este sector de la ciudad.
https://iweb.facebook.com/share/p/1CKQTGha5w/
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3.Realizar dos (2) transmisiones en vivo al mes, por el Facebook del medio de
comunicacién, con una duracion minima de 15 minutos.

1.FUNCIONES: 05/03/2026
A.esta hora nos encontramaos en el.Barrio Jardin Santander donde.el IBAIl realiza el Combo
3X1.

https://web.facebook.com/share/p/1GVdRVPGEV/
https://www.youtube.com/watch?v=2JYp4sLTgnA
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2.FUNCIONES: 05/03/2026

A.esta hora nos encontramos en el. Barrio limonar
https://web.facebook.com/share/p/1H41cLNSa8/
https://www.youtube.com/watch?v=0zzGK9nx50A
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4.Publicar cuatro (4) piezas graficas al mes en (Imagen o video) por las story del medio
de comunicacién de Instagram y Facebook (24 horas)

1.FUNCIONES: 02/03/2026

PANTALLAZO FACEBOOK

it como reel g

L,'J}IBAL ! Elag{am (o]

[ANCOMEDO)ZX 1Y
LLEGO AL BARRIO:
B ARDINISANTANDER,

Fubiek

i o)
$6 Adeida pue

Agreaar nueva Mencionar

PANTALLAZO INSTAGRAM
“ C M £3 instagram.com/stories/opirenconnochy/38444 2847654474122 & L& Y (N} & & rinalizee sctusdizaddn 1
EER O G

B G Noiciss Tolima: & € roes . B st O B rouiwa @ & A @ Comea: H ty A { MasNoticia
Instagram |

EL GRS 3
LLEGO AL BARRIO:

B

V) 7k e H a: ==L 22 € % ¢ ~ B Rae
. e




2.FUNCIONES: 05/03/2026

PANTALLAZO FACEBOOK
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3.FUNCIONES: 05/03/2026

PANTALLAZO FACEBOOK
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4.FUNCIONES: 06/03/2026

PANTALLAZO FACEBOOK
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5.Asegurar una nota mensual en barrios 0 en estudio con un usuario satisfecho con el
servicio o proyectos enla comuna 8 de minimo un minuto

1.FUNCIONES: 06/03/2026
Residentes Del barrio Jardin Santander se encuentran satisfechos con las obras qué realiza

el Ibal la alcaldia e infraestructura, Con la recuperacion de alcantarillado
hitps://web.facebook.com/share/v/1X1Fni8ZYU/
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6. Acompaﬁar los eventos que realiza le empresa, asegurando la difusién del mismo y
sus resultados teniendo como fuente el vocero oficial o a quien delegue, pero sobre
todo a la comunidad beneficiaria.

1.FUNCIONES: 05/03/2026
Acompariamiento rueda Prensa jardin Santander
Recuperacion acueducto y alcantarillado

Cordialmente

Hochen &y Apcnte Die L

HASBLEIDY JOHANNA APONTE DIAZ
C.C. 1110.578.137 DE IBAGUE
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LA SUSCRIPTA DIRECTORA DEL MEDIO OPONEN CON ROCHY
CERTIFICA QUE

Que por medio del la pagina Fan page_@opinenconrochy y sus redes sociales de
(Facebook, Instagram, X) se publicara pauta publicitaria alusiva al IBAL S.A E.S.P
OFICIAL.

1. Generar, publicar y difundir cuatro (4) noticias mensuales, en el portal web con temas priorizados por la
oficina de comunicaciones de la Empresa Ibaguerefia de Acueducto y Alcantarillado — IBAL S.A E.S.P.
OFICIAL., y se comparte las redes del medio de comunicacioén (Instagram y Facebook)

2. Realizar lapublici'on y dision de cuatro (4) boletines de prensa con temas priorizados por la oficina de
comunicaciones de la Empresa Ibaguerefia de Acueducto y Alcantarillado — IBAL S.A E.S.P. OFICIAL.,se
comparte por las redes del medio de comunicacion (Instagram y Facebook)

3.Realizar dos (2) transmisiones en vivo al mes, por el Facebook del medio de comunicacién, con una
duracion minima de 15 minutos.

4.Publicar cuatro (4) piezas graficas al mes en (Imagen o video) por las story del medio de comunicacién
de Instagram y Facebook (24 horas)

5.Asegurar una nota mensual en barrios o en estudio con un usuario satisfecho con el servicio o proyectos
enla comuna 8 de minimo un minuto

6.Acompafiar los eventos que realiza le empresa, asegurando la difusion del mismo y sus resultados
teniendo como fuente el vocero oficial 0 a quien delegue, pero sobre todo a la comunidad beneficiaria

Se expide a los 17 dias del mes de marzo del 2026

Cordialmente,

al
3 3
bl Jest)

ROCIO GALEANO OVIEDO
Directora
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= Bancolombia

Comprobante en linea 24 Feb 2026 15:39:54
Pago PSE

Pago exitoso

CUS 87157282
|

& . /‘/ I
Comercio Referencia 1
APORTES EN LINEA 191.156.49.222
Fecha Referencia 2
24 Feb 2026 15:39:54 cC
Numero de factura Referencia 3
9500214844 1110578137
Descripcion del pago Valor del Pago

Pago de la Planilla de aportes con $508.300
clave: 9500214844

Numero de comprobante Costo de la transaccién
TR1538457282 $0

Producto origen
Ahorros - Bancolombia
** 7805

VIGIH ADQO SUPERINTENDENCIA FINANCIERA
MIGILADO ™™ ac corowsin



FICHA TECNICA DE EVALUACION Y REEVALUACION DE PROVEEDORES CODIGO: GJ-R-056
FEGHA VIGENCIA:

i
S|G 2025/03/28

BIBAL

W o e | it =
SISTEMA INTEGRADO DE GESTION VERSION: 02
Pagina 1 de 4
Evaluacion Fecha evaluacion 17 de marzo del 2026 Reevaluacion: l:l Fecha reevaluacion:
Acta Parcial N® 1 Acta Final
INFORMACION DEL CONTRATO
NUMEROQ Y FECHA: 049 del 24 de Enero del 2026
NOMBRE DEL PROVEEDOR O CONTRATISTA:HASBLEIDY JOHANNA APONTE DIANIT: [C.C,1 110.578.137
FECHA DE INICIO:13 DE FEBRERO DEL 2026 FECHA DE TERMINACION:12 DE JUNIO DEL 2026

OBJETO DEL CONTRATO:CONTRATAR UN MEDIO DE DIGITAL DIFUNDIR DE MANERA EFECIENTE Y AMPLIA LOS MENSAJES,
CAMPARNAS Y CONTENIDOS INSTITUCIONALES DEL IBAL S.AE.S.P, ASEGURANDO EL CUMPLIMIENTO DEL PLAN DE MEDIOS
JAPROBADO EN LA EMPRESA

1. PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES Y
APOYO A LA GESTION
2. SUMINISTRO Y ADQUISICION

3. ARRENDAMIENTO
CLASE DE CONTRATO 4. CONSULTORIA E INTERVENTORIA
5. SERVICIO X
6. SEGUROS
7. INTERMEDIARIO DE SEGUROS
8. OBRA PUBLICA
ASPECTOS A EVALUAR DEL CONTRATISTA

PUNTAJE ] 2=[MALO | 3=] REGULAR | 4=[BUENO | 5= |EXCELENTE]

1. PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES Y APOYO A LA GESTION

CRITERIOS CUMPLIMIENTO Y OPORTUNIDAD PUNTAJE | CRITERIOS EN LA EJECUCION DEL CONTRATO PUNTAJE
OPORTUNIDAD EN EL SERVICIO g PRESENTACION DE INFORMES DE AVANCE i
TIEMPO DE RESPUESTA A REQUERIMIENTOS 5 ATENCION DE REQUERIMIENTOS 9
CUMPLIMIENTO EN LOS TERMINOS PARA LEGALIZAR
EL CONTRATO Y SUS ADICIONES s PAGO OPORTUNO DE LA SEGURIDAD SOCIAL 5

TOTAL PROMEDIO T ENTREGA OPORTUNA DE FACTURA i 73
CUMPLIMIENTO A LOS REQUERIMIENTOS DEL T
SISTEMA INTEGRADO DE GESTION
CUMPLIMIENTO DE REQUERIMIENTOS
RELACIONADOS CON EL AREA DE SALUD 5‘
OCUPACIONAL Y GESTION AMBIENTAL
CRITERIOS DE CALIDAD PUNTAJE TOTAL PROMEDIO
CALIDAD Y/O CONFORMIDAD EN LAS ACTIVIDADES <>
REALIZADAS
S TAL PRONEDS = EVALUACION TOTAL 5
ANALISIS DEL RESULTADO DE LA EVALUACION X REEVALUACION POR PARTE DEL SUPERVISOR Y/O INTERVENTOR La

supervisién encuentra que fas actividades realizadas por el contratista cumplen con lo requerido en tiempo, calldad y disponibilidad
por parte del contratista

OBSERVACIONES AL RESULTADO DE LA EVALUACION X REEVALUACION POR PARTE DEL CONTRATISTA: Estoy de|
acuerdo con la evaluacidn hecha por el supervisor.

INTERPONE RECURSO DE REPOSICION si [ NO O]

INTERPONE RECURSO DE APELACION sl L NO [x 1



FICHA TECNICA DE EVALUACION Y REEVALUACION DE PROVEEDORES CODIGO: GJ-R-056

0 FECHA VIGENCIA:

1 SIC S
o SISTEMA INTEGRADO DE GESTION VERSION: 02

Pagina 1 de 4

— . —

NOTA INFORMATIVA: (Aplica unicamente para la reevaluacion) De conformidad con el articulo 7 de Ia resolucion que reglamenta
el procedimiento para la evaluacién y reevaluacion de proveedores la calificacion de la reevaluacién de proveedores, tendra los
siguientes efectos: El contratista o Proveedor que obtenga como resultado de la reevaluacion puntaje de 3 o superior, sera tenido en
cuenta para contratar con el IBAL S.A. E.S.P. OFICIAL. El contratista que en el proceso de reevaluacién obtenga un promedio de
calificacion inferior a tres (3), sera suspendido por un término igual al plazo total del contrato ejecutado. En todo caso el término de
suspension no podra ser inferior a seis (6) meses. Durante el término de la suspensién el contratista no se podra presentar a
participar como proponente individual o plural (Consorcio, Unién Temporal, Promesa de Sociedad Futura u otra) en procesos de
seleccion que adelante el IBAL S.A. E.S.P. OFICIAL.

La Suspensitn a que hace referencia el presente articulo se extendera por igual termino a cada uno de los integrantes de Consorcios
o Uniones Temporales que en el proceso de reevaluacién hayan obtenido una calificacion inferior a tres (3).

Los efectos mencionados en la nota anterior
aplican para la reevaluacion de este contrato, de Sl D NO I:'
acuerdo con la fecha de su suscripcion.

HAROL BONILLA MARIN

Jefe Oficina Asesora de Comunicaciones %/I 1
HosBlod)  APcntt iy

HASBLEIDY JOHANNA APONTE DIAZ - Contratista




Marzo 17 de Marzo del 2026

Cuenta de cobro No-01

LA EMPRESA DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO IBAL S.A ESP OFICIAL
NIT 800.089.809-6

DEBE A:

HASBLEIDY JOHANNA APONTE DIAZ
NIT. 1110-578.137

Por 049 —- 24 DE ENERO DEL 2026
concepto
de: CONTRATAR UN MEDIO DE DIGITAL DIFUNDIR DE MANERA EFECIENTE Y

AMPLIA LOS MENSAJES, CAMPANAS Y CONTENIDOS INSTITUCIONALES DEL
IBAL S.A.E.S.P, ASEGURANDO EL CUMPLIMIENTO DEL PLAN DE MEDIOS
APROBADO EN LA EMPRESA

Varllor en $2.000.000

nimero:

Valor en DOS MILLONES DE PESOS M/C

letras:

Periodo de 13 DE FEBRERO AL 12 DE MARZO DEL 2026
pago:

SE SOLICITA REALIZAR EL PAGO DE LA SIGUIENTE FORMA: CONSIGNACION
Numero de

cuenta: 86924507871
Tipo de AHORROS
cuenta:

Entidad BANCOLOMBIA
financiera:

\ ANe U
HA%.%\B)Y%OQKNWSS&E Dali?zlc‘é_

NIT.1110.578.137
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