
Institución Educativa Panamericano 
Puente Boyacá 

Resolución Nº 2006 de octubre 21 de 2008 

DANE  415001002061 

NIT  800118518-3 

 

 

 

 

 
Vereda Puente Boyacá -  Ventaquemada     Celular   -  3102487021 

Correo electrónico: ventaquemadapanamericano@sedboyaca.gov.co 
Página web: http://www.ie-panamericanopuenteboyaca-sed-boy.ie.edu.co/ 

 

ORDEN DE USO DE SOFTWARE -  SERVICIOS 2026 
AL CONTRATO No 001-2026 

 
 

Ventaquemada - Boyacá, 15 de abril de 2026 
 
 
 
Señor(a) 
COMPUCENTRO SAS   
Representado en Nelson Antonio Leguizamon Sanabria 
Rut 800087401 PERSONA JURIDICA 
AVENIDA COLON CALLE 28 No 1-22 
TUNJA – BOYACÁ 
 
 

ASUNTO: ORDEN DE USO DE SOFTWARE -  SERVICIOS 

 
Me permito comunicarle que su propuesta presentada fue favorecida y aceptada, se procederá al 
perfeccionarlo mediante documento o minuta con los trámites pertinentes realizados; cuyo objeto es 
SERVICIO DEL DERECHO AL USO DEL SISTEMA DE GESTION ESCOLAR COMPUCOL  2026 A TRAVES 
DE INTERNET (WEB) PARA LA INSTITUCIÓN EDUCATIVA PANAMERICANO PUENTE BOYACÁ DEL 
MUNICIPIO DE VENTAQUEMADA con las siguientes características  
 

❖ VALOR DEL CONTRATO: Tres Millones Doscientos Mil Pesos M/Cte ($3.200.000) 
❖ FORMA DE PAGO: Se realizará con fecha establecida en el contrato previa firma de acta de 

liquidación  
❖ FECHA DE INICIO: 16 de abril de 2026 
❖ FECHA DE LIQUIDACIÓN  23 de noviembre de 2026 
❖ FECHA DE TERMINACIÓN:  El presente contrato se terminará una vez el contratista y la Institución 

Educativa manifiesten estar a paz y salvos, una vez se dio cumplimiento con todas las obligaciones 
contractuales y se firmará  los aspectos de liquidación compromisos financieros, manifestación, 
acuerdos y transacciones, informe jurídico 
 

El contratista deberá atender los siguientes aspectos técnicos:  
 

VERSION DESCRIPCION  CANTIDAD  

2026 El contratista se obliga a garantizar la disponibilidad, integridad y 
actualización del software especializado COMPUCOL, cubriendo los 
siguientes componentes técnicos: 
 
1. Gestión de Infraestructura y Seguridad (Cloud Computing) 

• Alojamiento y Disponibilidad: Administración constante en entorno 
de Cloud Computing bajo una infraestructura tecnológica robusta que 
garantice acceso concurrente. 
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• Protocolo de Backups: * Copias de seguridad automáticas en la 
nube los días lunes, miércoles y viernes de cada semana. 

o Respaldo mensual externo en servidor físico y disco duro fuera 
de línea para contingencias catastróficas. 

• Seguridad Informática: Actualización periódica de parches de 
seguridad en el servidor y monitoreo constante de la integridad de las 
bases de datos para prevenir pérdida o alteración de información. 

2. Módulos Académicos y de Evaluación 
• Gestión Académica Integral: Derecho de uso institucional para el 

manejo de toda la información académica (matrícula, notas, reportes). 
• Adaptabilidad Normativa: Implementación de modificaciones según 

el Sistema Institucional de Evaluación (SIEE) de la institución y 
configuración de manuales de convivencia en el Observador del 
Estudiante. 

• Comisiones de Evaluación: Módulo para definir la promoción 
escolar, permitiendo el diligenciamiento de planillas digitales y la 
generación automática de recomendaciones y actividades de refuerzo. 

• Planeación Docente: Módulo de actividades académicas y diario de 
campo para que el docente registre estrategias y temáticas por clase. 

3. Soporte, Actualizaciones y Mantenimiento 
• Actualizaciones Incluidas 
• Informe de valoración para estudiantes de educación inclusiva 
• Previsualización del tarjetón electoral del gobierno estudiantil. 
• Consentimientos informados 
• Reporte de ausencias x día 
• Reporte de anotaciones en el observador x fechas 
• Acta de elecciones del gobierno estudiantil 
• Aplicación de entrevistas o encuestas a estudiantes 
• Módulo para las comisiones de evaluación 
• Personalización de porcentajes en la planilla auxiliar para tareas, 

talleres, trabajos etc. 
• Dentro del registro de inasistencias el docente visualiza las ausencias 

del estudiante que tiene en el día. 
• Reporte para consentimientos informados Soporte Técnico  

4. Mesa de ayuda. 

• Ayuda de los equipos de atención al cliente para recibir, administrar, 
organizar, automatizar, responder e informar sobre las preguntas o 
problemas que se presentan durante el manejo del sistema. 
Especializado: Asistencia técnica a través de canales telefónicos y 
acceso remoto (vía internet) para la resolución de incidentes, 
ejecución de procesos masivos y asesoría al personal administrativo y 
docente. 
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Cordialmente: 
 
 
 
 
JAIME CUADROS DAVILA 
RECTOR  -  ORDENADOR DEL GASTO 
INSTITUCION EDUCATIVA PANAMERICANO PUENTE BOYACÁ 
Ventaquemada - Boyacá 
 
 
 
 
 
RECIBÍ,  _________________________ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


