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Formato GF-006

Clase Documento
Referencia Del Documento:
Centro Gestor:

Fondo:

Verificado por:

NIT del Tercero:

Nombre del Tercero:

Nombre del Alternativo:

X -
¢ ¢
Cundinamarca Documento de Pago No.3300141690
RE Factura LogisiticaMM Fecha de Contabilizacion: 10.04.2026
PAGO 2 DE 10 Fecha Impresion de Factura: 10.04.2026
1128 Nombre de la Dependencia: SECRETARIA DE TRANSFORMACION
1-0500 Nombre del Fondo: Ingreso Corriente de Libre Destinacién
CYGUEVARA Documento RPC: 4600033421
10709676470 Cédigo del Tercero: 2300042898

YORDY STIVEN SIACHOQUE TINJACA

Descripcidn: PAGO 2 DE 10 STD-CD-PSA-021-2026
VALOR BRUTO FACTURA: CINCO MILLONES CIENTO VEINTISIETE MIL TRESCIENTOS DIECISEIS PESOS $5.127.316
Posicién Cuenta Clave Texto breve cuenta PosPre Valor
001 2490550000 31 Servicios XACREEDOR/DEUDOR 5.083.316+
002 5507060018 81 Fortalec tecnologico 2320202008 5.127.316
003 2436270000 50 Rte ICA Compiras XRETENCION/DEDUCCIONG8 44.000-

DESCUENTOS Y/O DEDUCCIONES:

Nombre del Descuento efectuado ’ Base Gravable Vr del Descuento
aplicada yl/o Deduccién
Reteica Actividades de Servicios - Ret. ICA Svc Demas Activ Sves 9,66xm 4.531.916 44.000-

VALOR DESCUENTOS: § 44.000

VALOR NETO A PAGAR: CINCO MILLONES OCHENTA Y TRES MIL TRESCIENTOS DIECISEIS PESOS §$ 5.083.316

ENTIDAD CERTIFICADA

e EJeuAESP ¢
INGRID J. CUBIDES P.
ORDENADOR

Calle 26 51-583 - Conm. (1)749 0000 - Cod.Postal 111321

; www.cundinamarca.gov.co
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X CODIGO: E-GCCP-FR-033
Cc:‘(:?((l,’i!;‘}g](il{;r;%ca GESTION CONTRACTUAL Y COMPRA PUBLICA VERSION: 06
1 RECIBO A SATISFACCION Y CERTIFICADO PARA PAGO DE .
CONTRATOS/CONVENIOS FECHA: 04/08/2025

El suscrito secretario(a) de despacho, ordenador dei gasto o director de unidad certifica que toda la informacion relacionada a continuacion
se consultd directamente en los documentos del contrato los cuales se encuentran archivados en el expediente correspondiente. El
cumplimiento a satisfaccion de las obligaciones del contratista las certifica el supervisor y/o interventor del contrato, al igual que el
cumplimiento frente al Sistema de Seguridad Social en Salud, Riesgos Laborales, Pensiones y aportes parafiscales, tal como Io establece
el Manua! de gestién contractual, sistema de compra pablica, supervision, control y procedimiento sancionatorio del Departamento de
Cundinamarca.

FECHA DE EXPEDICION DE LA Dia | Mes Afo | recuape | O Mes Ao FEGHA DE TERMINACION bia Mes Ao
PRESENTE CERTIFICACION 6/ 4 2026 CONTRATO g 1 2026 (Incluidas adiciones) 8 11 2026
SECRETARIA DE DESPACHO O UNIDAD i
ADMINISTRATIVA SECRETARIA DE TRANSFORMACION DIGITAL SECCION PRESUPUESTAL 1128
CONTRATO N° PRINCIPAL ADICIGN VIGENCIA paso CONTRATISTA - BENEFICIARID CEDULA O NIT
STD-CD-PSA-021-2026 X YORDY STIVEN SIACHOQUE TINJACA 10709676470
DIRECCION CORREO TELEFONO
CR22228 YORDY.SIACHOQUE7777@GMAIL.COM 3104673140
*NOMBRE TERCERO ALTERNATIVO *CEDULA O NIT TERCERO
SOLO S| APLICA EL TERCERO ALTERNATIVO DILIGENCIE LAS DOS SIGUIENTES CASILLAS*
OBJETO PRESTACION DE SERVICIOS DE APOYO A LA GESTION PARA REALIZAR EL SOPORTE ADMINISTRATIVO Y TECNICO A LA INFRAESTRUCTURA
COMPUTACIONAL DE LA SEDE ADMINISTRATIVA. .
CLAUSULA 6 ~ VALOR DEL CONTRATO Y FORMA DE PAGO. El valor del presente Contrato corresponde a la suma CINCUENTA Y UN MILLONES
DOSCIENTOS SETENTA Y TRES MIL CIENTO SESENTA PESOS ($51.273.160) M/CTE, La secretaria de Transformacion Digital pagara al Contratista el valor del
presente Contrato con cargo al certificado de disponibilidad presupuestal 7100074963 de fecha 07.01.2026, por valor CINCUENTA Y UN MILLONES DOSCIENTOS
SETENTA Y TRES MIL CIENTO SESENTA PESOS ($51.273.160) M/CTE, Rubro: 1128/1-0500/2320202008/6/351/CC/SECRETARIA DE TRANSFORMACION
cLiusuLa _ |DIGITAL/Ingreso corriente de Libre Destinacion/ Servicios Prestados a las empresas y servicios de produccién Proyecto: 2024/004250126/2301077

FORMA DE PAG

ESTABLECIDA
EN EL

CONTRATO

ol FORTALECIMIENTO DE SERVICIOS DIGITALES. El presente Contrato esté sujeto a registro presupuestal y el pago de su valor a las apropiaciones presupuestales.
La Secretaria de Transformacion Digital pagara al Contratista e! valor del contrato asi: DIEZ (10) mensualidades vencidas por el valor de CINCO MILLONES CIENTO
VEINTISIETE MIL TRESCIENTOS DIECISEIS PESOS (35.127.316) M/CTE. Los anteriores valores se pagaran previa entrega de la factura y/o documento
equivalente, adjuntando el informe mensual, que acredite el cumplimiento del objeto contractual, la certificacién de recibo a satisfaccion por parte del supervisor del
contrato y constancia de pago de los aportes correspondientes a seguridad soclal, los cuales deberan cumplirias previsiones legales. Los pagos se realizaran dentro
de los treinta (30) dlas siguientes a fecha de presentacién del certificado de cumplimiento firmado por el supervisor del Contrato. El tltimo pago del presente contrato
estara sujeto a la presenfacién y aprobacion del formato de E valuacion de Proveedores de la Gobernacitn de Cundinamarca.

&

; §
FOND G D RGO A 1-0500 NOMBRE DEL FONDO |  Ingreso Corriente de Libre Destinacién VALOR DEL PAGO $5.127.316
PAGO N° 2 DE 10 BANCO ] < Banco Popular
CUENTA N° 500801553542 - Ahorros
NOMBRE FUENTE DE
FINANCIACION VALOR ANTICIPO VALOR
PORCENTAJE DEL ANTICIPO 0%
VALOR ANTICIPADG $0
DEPARTAMENTO $51.273.160
VALOR DEL ANTICIPO $0
AMORTIZACION ANTICIPO $0
AMORTIZACION ANTICIPO ACUMULADO $0
A
9 SALDO AMORTIZACION $0
c DEPARTAMENTO $0
b VALGR BRUTO A PAGAR $5.127.316
N &
VIR TOTAL PAGOS REALIZADOS $10.254.632
TOTAL $51.273.160] SALDO POR EJECUTAR $41.018.528|"
REGISTRO PRESUPUESTAL QUE AFEGTA ESTA CUENTA CERTIFICACION DE PAGOS APORTES SEGURIDAD SOCIAL
pia.’| mes |© ARO NUMERO DE RPC £ pla | MES ANC NUMERO DE PLANILLA / PERSONA QUE CERTIFICA
g | 1 2026 4600033421 © 13 | 3 2026 9500267030
'FECHA DEL ULTIMO . Del Al
EL CONTRATISTACUMPLIOA | g1 | X | REPORTE DEL Dia | Mes |© Afo # INFORME ; g 7
SATISFACCION CON EL e | -SUPERVISA PERIODO A ia .| Mes/] A ia <M Ao
RO DEL CONTRATO EN EL < CERIGDOA Dia .| Mes/|  Afio Dia | Mes | Afo
GONTRATO/CONVENIO APLICATIVO
NO SUPERVISA 6| 4 2026 2 9 2 2026 8 3 2026
NOVEDADES AL CONTRATO | Suspensién l Ceslén I \ Tﬁ;’ﬂé?::&? | l s‘f;’gxgﬂfn l l Embargo l l Noaptica | X
OBSERVACIONES (sl se
requiere)
SUPERVISOR/INTERVENTOR ' AREA JURIDICA Y/O CONTRATACION ORDENADOR DEL GASTO
NOMBRE: _ SAMUEL MURCIA MURCIA ) NOMBRE: JEYSSON MARIA MENDEZ GUTIERREZ NOMBRE: INGRID JOHANNA CUBIDES PUENTES
CARGOY Profesional Uni itario / Secretarla de CARGO Y CARGO Y SECRETARIA | SECRETARIA
DEPENDENCIA Transforfficion Digital - | DEPENDENCIA ABOGADO - CONTRATISTA DEPENDENCIA TRANSFORMACION DIGITAL

FIRMA:

FIRMA: P FIRMA: i% Tﬁ(ﬁ?

g\/b‘







& banco popular

Banco Popular

Certifica

Que Yordy Stiven. Siachoque Tinjaca, identificado(a) con Cedula de .~
Ciudadania Nro-1070967647 es titular de la -Cuenta-Ahorros Nro:”
500801553542y a la fecha ha presentado un manejo conforme a lo
establecido en el contrato.

Esta certificacion se expide a solicitud del titular con destino a :
Gobernacion De Cundinamarca a los 6 dias del mes de abril del afno
2026. .

Atentamente,

Banco Popular S.A.

Documento sin firma

Bogota 743 46 46 | Linea Nacional 01 8000 184646







* Nota al pie: SummarySupervisor_XYZ







, . : . Codigo E-GCCP-FR-017
~ . GESTION CONTRACTUAL Y COMPRA PUBLICA

Gobernacion Version : 5

) Cundinamarca

informe de Supervisién Electrénico Fecha de Aprobacion:

SUPERVISA

01/09/2025

INFORME DE SUPERVISION DEL CONTRATO O CONVENIO N° STD-CD-PSA-021-2026

informe Parcial ___ X____/ Noé Del Informe 2 e _Informe Final

Peribdo del Informe: Del 09.02.2026 hasta el 08.03.2026

Fecha en la que se rinde el informe : 06.04.2026- 7

1. INFORMACION GENERAL DEL CONTRATO O CONVENIO

Contratista: YORDY STIVEN SIACHOQUE TINJACA

NIT/C.C.. 10709676470

Supervisor: _ ‘ SAMUEL MURCIA MURCIA

Cargo: ) Profesional Universitario / Secretaria de Transformacion Digital

SRESTAGION DE SERVICIOS DE APOYO A LA GESTION PARA
‘ . REALIZAR EL SOPORTE ADMINISTRATIVO Y TECNICO A LA
Objeto del Contrato o Convenio: INFRAESTRUCTURA COMPUTACIONAL DE LA SEDE

: , ADMINISTRATIVA.

Fecha de Suscripcién de Contrato o Convenio: 09.01.2026

Fecha de Inicio del Contrato o Convenio 09.01.2026
Certificado de Disponibilidad Presupuestal 7100074963
Registro Presupuestal 4600033421 /
Valor inicial del Contrato o Convenio $51,273,160
Adicién $0

Vigencia Futura $0

Pasivo Exigible $0 »
Valor Total def Contrato $51,273,160 /
Piazo de Ejecucion Inicial DIEZ (10) MESES
Prorroga No. v 0

Plazo de Ejecucion Final DIEZ (10) MESES

Fecha De Terminacion del Contrato o Convenio [08.1 1.2026 ;

Suspension ( segun apiigue) NO

Fecha De suspension (si se llevo a cabo)

Fecha De reinicio (si se llevé a cabo)

Cesion / Terminacion Anticipada NO
Aseguradora N/A
Garantia de Cumplimiento N/A
Poliza de Responsabitidad Civil N/A
Extracontractual

2. DESCRIPCION DETALLADA DE LAS ACTIVIDADES DESARROLLADAS:
Porcentaje de avance: 20%

2.1. - Brindar apoyo a los canales del Punto Unico de Contacto de la mesa de ayuda para dar respuesta a las inquietude
relacionadas con el uso de recursos y servicios de plataformas de Tecnologias de la Informacion.

- El contratista brind6 apoyo en el registro y clasificacion de casos en la plataforma Aranda, casos registrados:
IM-CUN-14916, RF-CUN-14962, RF-CUN-14965, RE-CUN-15075, RF-CUN-15083, RF-CUN-15341, RF-CUN-15826, RF-
CUN-15844, RF-CUN-15848, RF-CUN-15851, RE-CUN-15866, RF-CUN-16099, RF-CUN-16101, RF-CUN-16413, RF-
CUN-15075, RF-CUN-15080 .




, Cédigo E-GCCP-FR-017
. . GESTION CONTRACTUAL Y COMPRA PUBLICA
(Gohernacion a. Version : 5

Yy Cundinamarea

Informe de Supervisién Electrénico Fecha de Aprobacitn:

SUPERVISA

01/09/2025

2.2. - Apoyar la documentacién de los casos solicitados por los usuarios en la plataforma Aranda gue opera en la mesa de
ayuda y hacer su debida clasificacion.:

- El contratista brind¢ apoyo en la atencién a usuarios a través de los canales oficiales de contacto casos registrados
RF-CUN-15083, RF-CUN-15341, RF-CUN-15826, RF-CUN-15844, RF-CUN-15848, RF-CUN-15851, RF-CUN-15866, RF-
CUN-16099, RF-CUN-16101, RF-CUN-16413, RF-CUN-15826, RF-CUN-15847, RF-CUN-15848,

2.3. - Brindar oportunamente soporte técnico a los usuarios del nivel central a través de los diferentes medios de
comunicacion para la mesa de ayuda, tales como Whatsapp, correo electrénico, telegrama y web.

- El contratista brindé soporte a la infraestructura computacional existente en el sector central de la Gobernacién de
Cundinamarca.

Casos registrados en la plataforma Aranda:

RF-CUN-15851, RF-CUN-15866, RF-CUN-16099, RF-CUN-16101, RF-CUN-16413, IM-CUN-149186, RF-CUN-14962, RF-
CUN-14965, RF-CUN-15075, RF-CUN-15083, RF-CUN-15341, RF-CUN-15826

2.4. - Comunicar los diferentes medios de contacto de la Mesa de Ayuda para promoverla como Punto Unico de Contacto
de los usuarios del nivel central

- El contratista realiz la clasificacion y documentacion correspondiente de los casos solicitados en la plataforma Aranda,
asegurando el registro preciso y el seguimiento adecuado de cada radicado:

RF-CUN-15844, RF-CUN-15848, RF-CUN-15851, RF-CUN-15866, RF-CUN-16099, RF-CUN-16101, RF-CUN-16413.

2.5. - Brindar asistencia al usuario final en las diferentes plataformas de Tl y sobre fallas de Hardware o Software.

- El contratista comunicé los diferentes medios de contacto de la Mesa de Ayuda a los usuarios como WhatsApp, correo,
teléfono. RF-CUN-15866, RF-CUN-16099, RF-CUN-16101, RF-CUN-16413, RF-CUN-15826, RF-CUN-15847

3. PAGOS EFECTUADOS EN EL DESARROLLO DEL CONTRATO O CONVENIO

DOCUMENTO DE PAGO FECHA VALOR

3300136161 06.03.2026 $5,127,316

4. BALANCE FINANCIERO DEL CONTRATO O CONVENIO (ESTE PUNTO SOLO APLICA PARA
EL INFORME FINAL DE SUPERVISION)

NO APLICA

5. RENDIMIENTOS FINANCIEROS (ESTE PUNTO SOLO APLICA PARA EL INFORME FINAL DE
SUPERVISION)

NO APLICA

6. RESPONSABLE DEL CIERRE DEL EXPEDIENTE DEL PROCESO DE CONTRATACION (ESTE
PUNTO SOLO APLICA EN LOS CASOS DE OBLIGACIONES POSTERIORES A LA LIQUIDACION)

NO APLICA

7. RECOMENDACIONES Y OBSERVACIONES

Se entregan los documentos necesarios por parte del contratista para la aprobacién de la cuenta correspondiente al
periodo del 9 de Febrero 2026 al 8 de Marzo de 2026, en donde se evidencia la correcta ejecucion del objeto del contrato y
las actividades del mismo. El detalle de las evidencias de las obligaciones se encuentra en el Sistema de Informacion
Aranda y en el INFORME PERSONAL DE ACTIVIDADES PAGO No. 2 de 10 — Contrato No. STD-CD-PSA-021-2026

JAR)
SAMUEL MURCIA MURCIA o
Profesional Universitario / Secretaria de Transformacion Digital
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Fin Informe Supervisa - Inicio Cuenta de Cobro

Nota al pie: Billinginvoice_777







Bogota D.C., 06 de Abril de 2026 /

CUENTA DE COBRO
SECRETARIA DE TRANSFORMACION DIGITAL
GOBERNACION DE CUNDINAMARCA

NIT: 899.999.114-0

DEBE A:
YORDY STIVEN SIACHOQUE TINJACA

C.C. 1.070.967.647 de Facatativa

LA SUMA DE:
CINCO MILLONES CIENTO VEINTISIETE MIL TRESCIENTOS DIECISEIS PESOS M/CTE

($5.127.316) »~

CONCEPTO DE: PRESTACION DE SERVICIOS DE APOYO A LA GESTION PARA REALIZAR EL SOPORTE
ADMINISTRATIVO Y TECNICO A LA INFRAESTRUCTURA COMPUTACIONAL DE LA SEDE
ADMINISTRATIVA.

Correspondiente al periodo del 9 de Febrero de 2026 al 8 de Marzo de 2026.

Atentamente;

'\XQ\Q\Q R acho e
J V4

Nombre: Yordy Stiven Siachoque Tinjaca
C.C. 1.070.967.647 de Facatativd

NUmero de Cuenta Bancaria: Cuenta-Ahorros Nro. 500801553542







Fin Cuenta de Cobro ".'lh'i‘ciofi-lnfo}-r»neTo-l-e Actividades Contratista

Nota al pie: Activity Report978 !
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Requerimiento
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Se informa que se ha realizado exitosamente la y actualizacion de la contrasefa en el Directorio
Activo para permitir el acceso a los recursos institucionales segun los permisos correspondientes,
y se ha actualizado la informacion del perfil, incluyendo nombre, cargo, unidad organizativa y
pertenencia a grupos de seguridad. Esta accién garantiza el acceso adecuado y seguro a los

A mnm dan aabiBann da nnabifie; A idanbidadan anbaldanidan Eo

Te informo que tu equipo ya se encuentra correctamente configurado en red y ha sido
desbloqueado.

Por favor, verifica que puedas acceder sin inconvenientes a tus herramientas y archivos. En caso
de presentar cualquier duda o persistir el problema, puedes comunicarte de inmediato con

monabtenn mla Mana A Avoada

sunto: Seguimiento a su solicitud de Backup de Correo - RF-CUN-15083

Estimado Jose Daniel Gomez Delgadiilo,

Espero que se encuentre muy bien.

Le escribo en relacién con su solicitud para realizar el respaldo (backup) de su correo electrénico.

Mo mamranda ;nniinabe de brakain A cadan acaniaean . ———— s [ N

- Se realiza configuracion de carpeta compartida, dejando el pc de una usuaria de la misma
secretaria como servidor, se realizan configuraciones de acceso a carpetas y archivos
compartidos, se otorgan permisos y se verifica correcto funcionamiento, saludos.

Asunto: Seguimiento a su solicitud de Backup de Correo - RF-CUN-15083

Estimado Jose Daniel Gomez Delgadillo,

Espero que se encuentre muy bien.

Le escribo en relacién con su solicitud para realizar el respaldo (backup) de su correo electronico.

Mo bom coarnndn o mimsinnbn dn benlain am indan aameiannn amen b o | b ot
Te confirmo que ya quedo lista la instalacion de SAP y tu correo en tu celular. Ya puedes acceder
Yy revisar que todo esté en orden,

Cualquier cosa que necesites o si notas que algo no carga como deberia, avisame de inmediato
y lo revisamos. jEspero que estas herramientas te faciliten mucho el trabajo diario!

Ctiidan
Se le informa al usuario que ya quedo restablecido la Usuario: yjaramilloContrasefa:
YGober2026**

Se le informa a la usuaria que ya quedo instalado el office Cualquier novedad comunicarse con
nosotros Gracias Mesa de Ayuda

Se le informa al usuario que ya quedo actualizada la contrasefia envio credenciales Usuario:
jggomezcContrasena: JGober2026**

Se le informa a la usuaria Cambio de contrasefia Laura Alejandra Saavedra Suarez Usuario :
jaforeroContrasena: JGober2026**

Se le informa a la usuaria Heidy Katerine Barbosa Cespedes que la contrasefia ha sido
actualizada envi6 credenciales de acceso.Usuario : hkbarbosaContrasefa: HGober2026*

Asunto: Confirmacion de configuracion exitosa - Correo Institucional

Estimada Sandra Mitena,

Es un gusto saludarte nuevamente.

Por medio del presente, te confirmamos que {a configuracion de tu correo electronico institucional

wm e Anbimeaiio; Minrnaafl Nodlank da b Adi;ann

Asunto: Confirmacion de configuracion exitosa - Correo Institucional

Estimada Betsy Dayana Gomez Padilla,

Es un gusto saludarte nuevamente,

Por medio del presente, te confirmamos que la configuracion de tu correo electrénico institucionat

mmln nmlinnaiAn B ft A dlaals A by Al

= Al i mindada mmasalnb o nmba i nabiaa

A Al hn i ada Al At anba ;o aeabin

Diana Shirley Ordoriez Arias

Lus Estella Campos Sosa

Jose Daniel Gomez Delgadillo

Rafael Andres Forero Moreno

Jose Daniel Gomez Delgadillo

Jasbleidy Maritza Colorado

Yorman David Jaramillo Rojas

Maria Elena Prieto Reyes

Laura Alejandra Saavedra Suarez

Heidy Katerine Barbosa Cespedes

Santiago Rodriguez Benitez

Betsy Dayana Gomez Padilla
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Gestién de equipos usuario final

Asunto: Seguimiento a su solicitud de Backup de Correo - RF-CUN-15083

Estimado Jose Daniel Gomez Delgadilio,

Espero que se encuentre muy bien.

Le escribo en relacién con su solicitud para realizar el respaldo (backup) de su correo electrénico.

Mo b mnncnnda it miinaba da brabnla an aricn Ansniaman mara n;an s o bn s i

Te confirmo que ya quedo lista la instalacién de SAP y tu correo en tu celular. Ya puedes acceder
y revisar que todo esté en orden.

Cualquier cosa que necesites o si notas que algo no carga como deberia, avisame de inmediato
y lo revisamos. jEspero que estas herramientas te faciliten mucho el trabajo diario!

Cnliian
Se le informa al usuario que ya quedo restablecido la Usuario: yjara
YGober2026**

Jose Daniel Gomez Delgadillo

Jasbleidy Maritza Colorado

oContrasefa:

Yorman David Jaramillo Rojas

Se le informa a la usuaria que ya quedo instalado el office Cualquier novedad comunicarse con

nosotros Gracias Mesa de Ayuda
Maria Elena Prieto Reyes

Se le informa al usuario que ya quedo actualizada ta contraseia envio credenciales Usuario:

jggomezcContrasena: JGober2026**
Juan Gabriel Gomez Campos

Se le informa a la usuaria Cambio de contrasefia Laura Alejandra Saavedra Suarez Usuario :

jaforeroContrasena: JGober2026**
Laura Alejandra Saavedra Suarez

Se le informa a la usuaria Heidy Katerine Barbosa Cespedes que la contrasefia ha sido

actualizada envi6 credenciales de acceso.Usuario hkbarbosaContrasefia: HGober2026**
Heidy Katerine Barbosa Cespedes

Asunto: Confirmacion de configuracién exitosa - Correo Institucional

Estimada Sandra Milena,

Es un gusto saludarte nuevamente.

Por medio del presente, te confirmamos que la configuracion de tu correo electronico institucional

Anln Anbinmaiin Rlimennaft Pdlaale da bee diam sl

Santiago Rodriguez Benitez

hm mindada namanlnbannanba A asabion

Asunto: Confirmacion de configuracion exitosa - Correo Institucional

Estimada Betsy Dayana Gomez Padilla,

Es un gusto saludarte nuevamente.

Por medio del presente, te confirmamos que la configuracion de tu correo electrénico institucional

A e mnlicmniAn Minemamdt Ddlanl da e g

Betsy Dayana Gomez Padilla

Se informa que se ha realizado exitosamente la y actualizacion de fa contrasefia en el Directorio
Activo para permitir el acceso a los recursos institucionales segun los permisos correspondientes,
y se ha actualizado la informacion del perfil incluyendo nombre, cargo, unidad organizativa y
pertenencia a grupos de seguridad. Esta accién garantiza el acceso adecuado y seguro a los

An mam lnn anlibiann da ;anbidm dn idantidadan mabahlanidan Ce

Diana Shirley Ordofez Arias

SIACHOQUE TINJACA
C.C. N° 1070967647

Mesa De Ayuda
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INFORME PERSONAL DE OBLIGACIONES CONTRACTUALES

PAGO No 2 DE 10 CONTRATO No. STD-CD-PSA-021-2026
Se entregan los documentos ‘necesarios por parte del contratista para la aprobacion de la cuenta
correspondiente al periodo del 9 de Febrero 2026 al 8 de Marzo de 2026, en donde se evidencia la

‘correcta ejecucion del objeto del contrato y
obligaciones se encuentra en el Sistema

ias actividades del mismo. El detalle de las evidencias de las
de Informacion Aranda y en el INFORME PERSONAL DE

ACTIVIDADES PAGO No. 2 DE 10 - CONTRATO No. STD-CD-PSA-021-2026, anexo en los

documentos adjuntos.

No : CUMP
OBLIGACION LE EVIDENCIA
Brindar apoyo a los canales del Atendi los canales del Punto Unico de Contacto de la mesa de
Punto Unico de Contacto de la ayuda para dar respuesta a las inquietudes relacionadas con el
mesa de ayuda para dar uso de recursos y servicios de plataformas de Tecnologias de la
respuesta a las inquietudes Informacion.

1 |relacionadas con el uso de Si : oo
recursos y  servicios - de IM-CUN-149186, RF-CUN-14962, RF-CUN-14965, RF-CUN-15075;
la Informacién RF-CUN-15848, RF-CUN-15851, RF-CUN-15866, RF-CUN-16099,

0 on. RF-CUN-16101, RF-CUN-16413, RF-CUN-15075, RF-CUN-15080 - .
“Ver Anexo 1” :
Apoyar la documentacién de los Respalde la documentacion de los casos solicitados por los
casos - solicitados por los usuarios en la plataforma Aranda, utilizada en la mesa de ayuda.
usuarios. en la plataforma Ademas, debe garantizar su correcta clasificacion, asegurando que
Aranda que opera en la mesa de cada solicitud quede debidamente registrada y organizada para
ayuda y hacer su debida una gestion eficiente. : B
2 | clasificacion. S o ' '
RF-CUN-15083, RF-CUN-15341, RF-CUN-15826, RF-CUN-15844,
RF-CUN-15848, RF-CUN-15851, RF-CUN-15866, RF-CUN-16099,
RF-CUN-16101, RF-CUN-16413, RF-CUN-15826, RF-CUN-15847,
RF-CUN-15848 -
“Ver Anexo 2”
Brindar oportunamente soporte Brinde oportunamente soporte técnico a los usuarios del nivel central a
técnico a los usuarios del nivel través de los diferentes medios de comunicacion para la mesa de ayuda
central a través de los diferentes como son: correo electrénico, teléfono. Whatsapp, telegram, web.

5 | medios de comunicacion parala | g| |gp.cUN-15851,  RF-CUN-15866,  RF-CUN-16099,  RF-CUN-16101,
mesa de ayuda, tales como RF-CUN-16413, IM-CUN-149186, RF-CUN-14962, RF-CUN-14965,
Whatsapp, correo electronico, RF-CUN-15075, RF-CUN-15083, RF-CUN-15341, RF-CUN-15826
telegrama y web. Ver Anexo 3 o :

Comunicar. los diferentes medios de Difundi los diferentes medios de contacto de la Mesa de Ayuda, con el
contacto de la Mesa de Ayuda para objetivo de promoverla como el Punto Unico de Contacto para los
gomo"e”a como Punto Unico de usuarios del nivel central. Esto garantiza una comunicacion eficiente y
4 c::ttra;to de los usuarios del nivel { o | centralizada, facilitando la gestion y resolucion de solicitudes.
RE-CUN-15844, RF-CUN-15848, RF-CUN-15851, RF-CUN-15866, RF-CUN-16099,
RF-CUN-16101, RF-CUN-16413
“Ver Anexo 4”
Brindar asistencia al usuario final en Desempefie un rol fundamental en la asistencia técnica a los usuarios finales,
las diferentes plataformas de Tl y asegurando la operatividad y eficiencia de las plataformas de TI. Para ello,
sobre fallas de Hardware o Software. atiende y soluciona inquietudes o incidentes reportados, brindando un
soporte agil y oportuno.
Ademas, diagnostica y resuelve fallas tanto de hardware como de software,
5 S| garantizando la continuidad de los sistemas. También proporciona orientacion
y capacitacion basica a los usuarios, fomentando el adecuado uso de fas
herramientas tecnologicas.
RE-CUN-14387, RF-CUN-14167, RF-CUN-14259
RE-CUN-15866, RF-CUN-16099, RF-CUN-16101, RF-CUN-16413, RF-CUN-15826,
RF-CUN-15847
“Ver Anexo 5”

%,
g ! : ;
ER TR i A

Nomb”re: Yordy Stiven Siachoqgue Tinjaca

C.C. 1.070.967.647 de Facatativa







Nota al pie: FinalReview_654
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L. dportes Resumen General de Pago
@ cina 5
DATOS GENERALES DEL APORTANTE
identificacion dv Razon Social Clase Aportante Sucursal Principal Direccion Ciudad-Departamento Teléfono mxo:mJM_Mﬂmmz» e
CC 1070967647 SIACHOQUE TINJACA YORDY STIVEN INDEPENDIENTE . PRINCIPAL carrera 22 2 - 28sur MADRID-CUNDINAMARCA 8377778 No
DATOS GENERALES DE LA LIQUIDACION
Periodo Clave Fecha Pago
Pension Salud Pago Planitia Limite Pago Banco Dias Mora Valor
2026-02 2026-02 1000000563 9500267030 I 2026/03/11 2026/03/13 ] BANCO DE BOGOTA 2 $596,400

RESUMEN DE PAGO

RIESGO

AFP {(ADMINISTRADORAS: 1) 1

$328,200 $500 $0 $328,700

COLPENSIONES 25-14 900,336,004 7 1 $328,200 $500 S0 $328,700
ARL (ADMINISTRADORAS: 1) 1 $10,800 $100 $0 $10,900
POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS 14-23 860,011,153 6 1 $10,800 5100 S0 $10,900
EPS (ADMINISTRADORAS: 1) 1 $256,400 $400 50 $256,800
FAMISANAR EPS017 830,003,564 7 1 $256,400 $400 $256,800

$596,400

Pagina 2 de 2
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Bogota D.C, 06 de Abril de 2026

Doctor %

JEYSSON MARIA MENDEZ GUTIERREZ
Abogado - contratista

Secretaria de Transformacién Digital.
Gobernacion de Cundinamarca

Asunto: Remision documentos/para tramite de pago cuenta No. 2 de 10 — Contrato
No. STD-CD-PSA-021-2026 -

Respetado Doctor.

Remito los soportes del contrato mencionado en el asunto a nombre del contratista YORDY
STIVEN SIACHOQUE TINJACA, identificado con la cedula de ciudadania No.
1.070.967.647 de Facatativa, por valor de $ $5.127.316, para el tramite de pago del periodo
comprendido entre el 9 de Febrero al 8 de Marzo de 2026. Asi:

1. Recibido A Satisfaccién Y Certificado Para Pago De Contratos/Convenios (A-GC-
FR-033 - Version 4)

2. Certificacién Bancaria (No Superior A 12 Dias De Expedicion)

3. Informe De Supervisiéon expedido en el aplicativo Supervisa

4. Cuenta De Cobro o factura

5. Informe De Actividades

6. Planilla Pagada de Seguridad Social (Firmada con nombre y fecha supervisor)

7. Validacion planilla seguridad social

8. Pantallazo SECOP de Enviado A La Entidad Estatal

9. Pantallazo SECOP de Anexos de cuenta

10. Diploma
11. Oficio Remisorio

Cordial salrldo,

SAMUEL JAURCIA MURCIA
Supervisor 4 Profesional universitario
Secretaria de Transformacién Digital

i Calle 26 #51-53 Bogota D.C.
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