HOSPITAL MILITAR CENTRAL FORMATO: INFORME MENSUAL DE SUPERVISION Y/O TRAMITE A PAGO CODIGO: GA-GECO-MN-01-FT-05
UNIDAD: COMPRAS, LICITACIONES Y BIENES ACTIVOS FECHA DE EMISION: 19-05-2024
MANUAL: CONTRATACION VERS IéH: 10
L I PROCESO: GESTION DE ADQUISICIONES
SISTEMA DE GESTION INTEGRADO SGI PAGINA1DE2
MES DE
- ; PRESTACION " " —
INFORME PARCIAL DE IRAMITE PARA
Fecha: 76 ; X DE SERVICIO 13 AL 28 DE FEBRER!
17/03/20 SUBERVISOR. EAGQ Y/OMES DE
INFORME

No. de Contrato:

305/2025

YALOR $ 4.910.344.259,10

N”de Procesoenel
SECOP II /Tienda

LP-008-2025-HOMIL

virtual
Objeto PRESTACION DE SERVICIOS DE AE.:[MENTAC[@N PARA PACIENTES HOSPITALIZADOS, MEDICOS RESIDENTES E INTERNOS Y DEMAS PERSONAS DE COMPETENCIA REQUERIDAS DE
2 [ CONFORMIDAD CON LA PRESTACION DEL SERVICIO DE SALUD INTEGRAL DEL HOSPITAL MILITAR.
Nombre de Contratista |DYAGQ Y BENITEZ S.A.S. (DIABEN S5.A.5.) NIT/ cC 900438648-8
Clase de Contrato  |PRESTACION DE SERVICIOS Modalndde | ICTTACION PUBLICA
Cuenta Bancaria No. 62674040842 Banco: BANCOLOMBIA Toids Carrienta X
Facha de aprobacion.de la
Garantia Cumplimiento | 42-44-101166689 ANEXQ 0 ' Garantia (Sl aplica):
v Responsabilidad Civil | 42-40-101051980 ANEXQ Q [4sedumders (5 SEGUROSSDfL ESTADO 17/03/2026
INFORMACION PRESUPUESTAL
ENTRADA
. No. FACTURA ¥fo s "
VIGENCTA msf’d“: Registro |MES DE PRESTACION | FECHA FACTURA| u:;ﬁu TR "LMM::E‘;"AQUE VALOR DBELIGACISN
& gl FECHA DINAMICA No, FECHA Prasupuestsl | FECHA CRP DEL SERVICIO IR R
resupuestal (RP) No, INGRESO
(CDP) No. 0
FE N°995 4/03/2026 N/A N/A $ 323.757.185,79
VIGENCTA 2026 23726 07/01/2026 237 7/01/2026 150326 13/02/2026
FE N°996 4/03/2026 N/A N/A $ 34.956.484,57
VALOR AUTORIZADO PARA PAGO % 358.713.670,36
VALOR PROYECTADO A PAGO EN LETRAS: ﬁgﬂﬂﬁs CINCUENTA Y OCHO MILLONES SETECIENTOS TRECE MIL SEISCIENTOS SETENTA PESOS CON TREINTA Y SEIS CENTAVOS
VIGENCIA VR E”[:T)mlm VR ADICION (8) REDUCGIONES y/o LYBERACIONES{ €] s s:lggﬂnw “L?:_?&T"
VIGENCIA ANO 2026 $4.910.344.25¢,10 $ 0,00 50,00 $ 358.713.670,36 $ 4.551.630.588,74
TOTAL CONTRATO $ 4.910.344.259,10 $ 0,00 $ 0,00 $ 358.713.670,36 $ 4.551.630.588,74
PD. OMAR SANCHEZ BELTRAN Fecha de notificacidn: 19/12/2025
SMSM. ERIC GIOVANNY DELGADO ZARATE Fecha de notificacion: 9/02/2026
SMSM, DIANA MARCELA RODRIGUEZ GONZALEZ Fecha de notificacion: 8/02/2026
Nombre del Supervisor SMSM. STEFANY CASALLAS CORTES Fecha de notificacién: 27/02/2026
CT. LAURA LINARES Fecha de notificacidn: 9/02/2026
SV. JUAN ALBERTO MELO NEISA Fecha de notificacion: 9/02/2026
SMSM. YOHANA PAOLA CARRANZA CEPEDA Fecha de notificacidn: 9/02/2026
FECHA DE INICIO FECHA DE TERMINACION
Plazo de ejecucién
31/12/2025 31/07/2026
Vigencia de! Contrato: Igual al plazo de ejecucion y Seis (6) meses mas.
En tiempo
1-
Prorrogas:

NOTA 1: Verifico pago de parafiscales EPS y Pensién_2026/02/19 vy riesgos profesionales 2026/02/19 Planilla N° 51610936 — correspondiente al mes de ENERO -2026 en
mi condicidn de supervisor del contrato, certifico que el/la contratista efectud los aportes al sistema de segurldad social de del mes de (ENERQ -2026); asi misma certifico que elfla
contratista presento el informe de actividades o la relacion de bienes y servicios contratados, el cual es parte integral del presente dando cumplimiento a lo contenido en el-objeto v
las obligaciones del mismo. DOY POR RECIBIDO A SATISFACCION.

NOTA 2: Recuerde en el anexo relacionar de manera detaliada el valer de los mantenimientas y el valor de los bienes que sean requeridos durante las actividades,

NOTA 3 : Para el suministro de repuestos debe diligenciar de manera detalla da el cuadro realcionado a continuacion:

= L ESTADG ;
EQUIPO.AL QUE NUMERODE NOMERODE |G| WNOMERODE | (instalado NUMERO DE "
REPUESTO SE INSTALA EL MARCA SERIEDEL | PLACADELEQUIFO | ENTRADAAL |H|  PARTE (ST 1 CANTIDAD |  REPORTE DE [m‘fmﬁ VALOR UNITARIO | VALORTOTAL |  QBSERVACIONES
REPUESTO EQUIPQ AMACEN |A|  apurca) | exisvencis INSTALACION
D s almacan)




NOTA 4: En Ias caslllas debe registrarse el equipo el cual debe corresponder al contralo del que se estd haciendo la supervisién

; — g : FEGHA.DE | FEGHADE
DESCRIPGION:DAL SERIE PLACA AREADONDE'SEENGUENTRAINSTALADD | 10+ DE M“"TE"‘M‘E"TD‘REQUENDOM‘ FEGHAIDEMANTENIMIENTO | ENTRADA'DEL | SALIDAIDEL|  oBSERvACIGNEs
EQUIPD ANG EQUIPO EQUIRD

OBSERVACIONES: SE DEJA CONSTANCIA QUE DEBIDO A LA CESION DEL CONTRATO

N°305-2025 CON EL HOSPITAL MILITAR CENTRAL ENTRE LAS SOCIEDADES ROYAL PARK 8.A,
BENITEZ S.A.S (DIABEN S.A.5) ASUMIO LAS OBLIGACIONES DERIVADAS DEL CONTRATO N°305-2025, INCLUYENDO EL PAGO DE LOS APORTES PARAFISCALES CORRESPONDIEN

S Y DIAGO Y BENITEZ 5.A.S. (DIABEN 5.A.5.), LA FIRMA DIAGO Y
ITES AL MES DE ENERO DE 2026,

NOTA 5: En lo que respacta a las personas naturales cuyo valor del pago mensual sea superior a los § 6,500,000 se deberd anexar el siguiente cuadro,

e —
Entidad NePlanlila Fechasde:pago SALUD PENSION RIESGOS!PROEESIONALES
£
n Valor Entidad Valor Entldad Valor
FORMATO INFORMEIDE'SUPERVISIONPARA TRAMITES A:PAGD chii] VERSTON 1o
Phglina: 2IDE2
oo,
- .
s '//1/ e
NOMBRES ¥/APELEIDOS DEL SUPERVISOR: PD..OMAR SANGHEZ BELTRAN /,—' o [Rm. =
e vl

NOMERO:DE.CEDULA:

791457.913
CELULAR: 3164941907 CORREO: osanchez@homil.gov.co
DOCUMENTOS SOPORTES VERIFICADOS Y ANEXOS AL INFORME:
DOCUMENTOS s N:FOLIOS
Informe de-Actlvidades con sus soportes
Acta da supervislén-yjo Factura X 2
‘Pagoe:de Seguridad Soclal X 5
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DE ENERO DE 2026.

DE LOS APORTES PARAFISCALES CORRESPONDIENTES AL MES

INFORME REFERENTE A LOS ASPECTOS EVALUADOS NO CUMPLIDOS Y CUMPLIDOS DE ACUERDO CON LO
ESTABLECIDO EN EL PLIEGO DE CONDICIONES Y EL CONTRATO DURANTE EL LAPSO DEL 13 DE FEBRERO AL 28

DE FEBRERO 2026

DE ACUERDO A

CONTRATO Y
ABERELD s et
EVALUADO VERIFICACION RESULTADOS NO SE ESTA
DANDO
CUMPLIMIENTO
A
Area Hoteleria —
Alimentacion- Se ha llevado a cabo una auditoria fisica y técnica del inventario de
Servicio de vajilla, confirmando que el material cumple con las fichas técnicas
Nutricién- Area | requeridas. La vajilla, de tipo refractaria, presenta una durabilidad
Calidad- - y resistencia térmica de grado hotelero para alto trafico.
Supervision del
SUMINISTROS Contrato Estado Fisico: Se observé que el stock actual no solo estd

Menaje y Equipo
Supervision
permanente por
parte del Area de
Hoteleria -
Alimentacion

cuantitativamente mas completo en comparacion con el periodo
anterior, sino que mantiene una integridad estructural éptima (sin
desportilladuras ni grietas), lo que garantiza la seguridad
alimentaria y la estética en el servicio al comensal, sin embargo se
debe completar con la vajilla para garantizar un buen servicio a los
pacientes, médicos residentes e internos del Hospital.

Gestion de Inventario y Reduccién de Roturas
El control de existencias en el drea de almacenamiento revela una

tendencia positiva en la preservacién del activo. Se ha registrado
una disminucion significativa en el indice de rotura de loza, lo cual
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INTERVALO DE
TIEMPO ENTRE
LA
PRODUCCION
Y LA SERVIDA.

Revision diaria
por parte de los
supervisores del

Area de Hoteleria
— Alimentacion-
Servicio
Nutricion.

Se observa compromiso en la produccién y el ensamble de las
dietas, orientados a mantener la calidad y oportunidad del servicio
alimentario en el hospital. Para alcanzar la excelencia operativa, se
identifica una oportunidad de mejora en la agilizacién de los
tiempos de entrega hacia los pisos, minimizando las variaciones
actuales en el proceso de ensamble. Asimismo, el fortalecimiento
preventivo en la gestion de personal y materia prima permitird
consolidar un flujo de trabajo mas fluido, asegurando que el
bienestar y la recuperacién del paciente sigan siendo el eje central
de un servicio puntual vy de alta calidad.

TAMANO
DE LAS
PORCIONES

Revision y pesaje
previos al
servicio.

Se observa un esfuerzo positivo por mantener la presentacion y la
calidad de los alimentos, cumpliendo con los lineamientos generales
del servicio. Se tiene en cuenta que se ha mejorado en cuanto al
tamafio de las porciones, pero se requiere que se realicen los
calculos de la proteina en estado crudo para cuando se realice el
proceso de coccién se suministre de acuerdo al gramaje requerido
para cada dieta estipulado en las especificaciones técnicas del
contrato.

CUMPLIMIENT
o
DISTRIBUCION
DIETAS
ORDENADAS

Supervisién por
parte del Area de
Hoteleria -
Alimentacion —
Grupo Nutricion-
Grupo Area de
Supervisores
Contrato en los
diferentes
tiempos de
comida.

Se reconoce el esfuerzo continuo por cumplir con el cronograma de
entrega de dietas; sin embargo, se debe continuar socializando y
concientizando al personal de camareras, que la entrega de dietas
(refrigerios, nueves, onces) deben ser suministrados en los
tiempos de comida estipulados en el contrato, a fin de disminuir al
maximo las observaciones y/o novedades que se presentan por
retrasos en el suministro de las mismas para optimizar el flujo
hospitalario y garantizar la atencion oportuna, es fundamental
realizar un ajuste en la sincronizacidon logistica. Lo que permitira
asegurar que las propiedades organolépticas y la cadena de calor
se mantengan en niveles optimos, reafirmando el compromiso con
el bienestar y la satisfaccién total del paciente.

Servicio de
comedores

Valoramos la disposicién del servicio de alimentacion para atender
las necesidades del personal de médicos residentes e internos. Para
alcanzar la excelencia operativa, se sugiere reforzar la planificacién
del inventario de proteinas y el cumplimiento de la minuta patron.
Estabilizar estos procesos permitird eliminar las inconformidades
actuales y garantizar que el servicio sea consistente con los
estandares de calidad exigidos.

4de?9
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ENCUESTAS

lo que corresponde a pesar de estar sin
restriccion, por ejemplo dieta sin azicar y sin
sal, pacientes que no le entregan botellas de
agua, jugos de naranja, compotas lo cual
afecta el estado nutricional del paciente. Se
solicita cumplir con las indicaciones de la
dieta, observaciones y restricciones asi como
de dar capacitaciones permanentes a los
auxiliares de dietas.

Temperatur
a

El porcentaje de inconformidad del mes de
febrero fue del 38,2% el cual se incrementd a
comparacion del mes anterior que fue de
29,1%. Los pacientes refieren que
alimentacion les llega fria, sopas frias,
bebidas calientes como avena llega fria y de
consistencia espesa (engrudo). Por lo
anterior, se solicita continuar con las pruebas
de control de temperatura en diferentes
momentos en presencia de un Nutricionista de
Royal Park y un representante de la oficina de
alimentacién, asi como también la verificacién
del correcto funcionamiento de los carros
termos.

Sabor

El porcentaje de inconformidad de los
pacientes del mes de febrero fue del 36,4 %
el cual aumenté a comparacion del mes
anterior que fue del 26,4 %. lLos usuarios
comentan que el sabor no es agradable en
algunas preparaciones, comidas simples, sin
sabor, bebidas extremadamente dulces. Se
sugiere capacitacion permanente a los
auxiliares de dietas, jefe de produccién y al
area de produccion en cuanto a las
preparaciones y aumentar controles para
garantizar la completa satisfaccion del
paciente durante su estancia hospitalaria.
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DIAGO Y BENITEZ SOCIEDAD POR ACCIONES SIMPLIFICADA
IDENTIFICADA CON EL NIT. 900438648-8, quien acepta y
manifiesta que se obliga a ejecutar el objeto del contrato N°305-
2025 para la “PRESTACION DE SERVICIOS DE
ALIMENTACION PARA PACIENTES HOSPITALIZADOS,
MEDICOS RESIDENTES E INTERNOS Y DEMAS PERSONAS DE
COMPETENCIA REQUERIDAS DE CONFORMIDAD CON LA
PRESTACION DEL SERVICIO DE SALUD INTEGRAL DEL
HOSPITAL MILITAR”.

ACTAS DE REUNION

e Acta reunidn contrato N°305-2025 de fecha 27 de febrero
del 2026, reunién de seguimiento
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