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COMUNICACION DE ACEPTACION DE LA OFERTAND 1 3 3 %E 2026, PRESENTADA POR EL
CENTRO DE COMUNICACIONES SAS DENTRO DEL PROCESO DE CONTRATACION DE MiNIMA
CUANTIA INVITACION PUBLICA No. MNSSCMCPS0023-2026

CONTRATISTA CENTRO DE COMUNICACIONES S.A.S

NIT 800227275-6

REPRESENTANTE | ADRIANA RAMIREZ AGUIAR
LEGAL CC 55.113.665 DE GIGANTE (H)

PRESTAR EL SERVICIO DE UNA RED DE RADIOCOMUNICACIONES EN BANDA VHF Y
SEGUIMIENTOQ DIGITAL ARTICULADO CON LA LINEA DE EMERGENCIAS 123 DE LA POLICIA
OBJETO METROPOLITANA DE NEIVA PARA 1A OPERACION Y ARTICULACION CON EL SISTEMA DE
EMERGENCIAS MEDICAS EN EL MARCO DE LAS COMPETENCIAS FUNCIONALES ASIGNADAS A
LA SECRETARIA DE SALUD MUNICIPAL

CUARENTA MILLONES NOVECIENTOS TREINTA Y SEIS MIL PESOS ($ 40.936.000) M/CTE,

VELSh INCLUIDOS LOS IMPUESTOS 'AQUE HAYA LUGAR N

EL PLAZO DE EJECICION'DEL CONTRATO-SERA DE OCHO (08) MESES, CONTADOS A PARTIR

L DE LA SUSCRIPCION DEL ACTA DE INICIO, Y. CUATRO (04) MESES MAS.

DIRECCION Y CRA 9 #20 - 13 - chapinero
TELEFONO administracion@cecomsas.com

ID SECOP I MNSSCMCPS023-2026

https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/ContractNoticePhases/View?PPI=CO1.PP|.46968927

LINK SECOP I &isFromPublicArea=True&isModal=False .

Que la Alcaldia de Neiva con NIT No. 891180009-1, adelanto el proceso de Seleccion de Minima Cuantia,
Invitacion Publica No. MNSSCMCPS0023 -2026.

Que, dentro del término establecido en el cronograma de la invitacion, se presentaron las siguientes
propuestas:

OFERTA No. NOMBRE PROPONENTE OFERTA ECONOMICA
CENTRO DE COMUNICACIONES SAS
1 Nit : 800227275-6 $ 40.936.000

Que, de conformidad con el cronograma del proceso, se procedié a publicar el informe de evaluacion el
pasado dia 16 de abril de 2026, en donde el comité evaluador procedio a la verificacion de los requisitos
habilitantes y concluyé lo siguiente: p
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OFERTA OFERTA
e NOMBRE PROPONENTE | . ova ., | JURIDICO | TECNICO | ECONOMICA
CENTRO DE ‘
1 COMUNICACIONES SAS. | $40.936.000 CUMPLE CUMPLE CUMPLE
NIT 800227275 - 6

Que, dentro del término de traslado de la evaluacion, no se recibid observacion alguna por parte ningun
proponente.

De conformidad con la informacién registrada anteriormente, se observa que la propuesta presentada por el
CENTRO DE COMUNICACIONES SAS NIT: 800227275 - 6, representada legalmente por ADRIANA
RAMIREZ AGUIAR, identificada con cedula de ciudadania No. 55.113.665 de Gigante (H), CUMPLE en su
totalidad con todos los requisitos exigidos en los apartes de informacion requerida para habilitacion,
documentos a anexar y/o perfil del proponente de la invitacion publica electronica del presente proceso de
contratacion. : ;

Que debido a lo hasta aqui expuesto y tenle‘hdo en cuenta la fécohendacién hecha por el comité evaluador,
la suscrita SECRETARIA DE SALUD MUNICIPAL dispone;

{ 4
PRIMERO: COMUNICAR LA ACEPTACION expresa e incondicional de la oferta presentada por el CENTRO
DE COMUNICACIONES SAS, identificado con NIT: 800227275 - 6, representada legalmente por ADRIANA
RAMIREZ AGUIAR, identificada con cédula de ciudadania No. 55.113.665 de Gigante (H), por un valor de
CUARENTA MILLONES NOVECIENTOS TREINTA'Y SEIS MIL PESOS ($ 40.936.000) M/CTE, incluido IVA
si a ello hubiere lugar, quien debera cumplir tanto con las obligaciones sefialadas tanto en la invitacion
MNSSCMCPS0023- 2026 como con la oferta presentada.

SEGUNDO: OBJETO: "PRESTAR EL SERVICIO DE UNA RED DE RADIOCOMUNICACIONES EN BANDA
VHF Y SEGUIMIENTO DIGITAL ARTICULADO-CON LA LINEADE EMERGENCIAS 123 DE LA POLICIA
METROPOLITANA DE NEIVA PARA LA OPERACION Y ARTICULACION CON EL SISTEMA DE
EMERGENCIAS MEDICAS EN EL MARCO DE LAS COMPETENCIAS FUNCIONALES ASIGNADAS A LA
SECRETARIA DE SALUD MUNICIPAL".
TERCERO. OBLIGACIONES DE LAS PARTES:

a) OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA ‘

Obligaciones Generales:

1. Obrar con lealtad y buena fe en las distintas etapas contractuales, evitando dilaciones que
pueden presentarse, y en general se obliga a cumplir con lo establecido en la Ley.

2. Acatar las recomendaciones y/u observaciones que le formule el supervisor, durante la vigencia
del contrato y subsanar de inmediato cualquier deficiencia en la ejecucion de este.

3. Presentar, previo a la firma del acta de inicio, los documentos necesarios para la legalizacion y
ejecucion del contrato.

4. Suscribir oportunamente las correspondientes actas de inicio y liquidacion del contrato, asi como
las modificaciones, si las hubiera, juntamente con el supervisor del mismo.

5. Allegar las garantias unicas a que haya lugar.
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6. Dar cumplimiento a sus obligaciones frente al sistema de seguridad social integral para lo cual
debera realizar los aportes a que se refiere al articulo 50 de la Ley 789 de 2002, en lo relacionado
con los sistemas de salud, riesgos profesionales, pensiones y aportes a las cajas de
compensacion familiar, SENA e ICBF, seguridad social y parafiscales cuando haya lugar a ello,
de conformidad con las normas y reglamentos que rigen la materia.

7. Presentar la correspondiente cuenta de cobro, con todos los soportes necesarios para su pago,
mediante la plataforma SECOP |.

8. Prestar los servicios contratados de manera eficaz y oportuna, asi como atender los
requerimientos que le sean efectuados por el supervisor del contrato en desarrollo del objeto
contractual.

9. No causar dafios a personas y bienes de terceros o del Municipio respondiendo por lo que
ocasione por imprudencia, negligencia, impericia o descuido dentro o fuera de las zonas donde
se han de ejecutar los trabajos derivados de st actividad ylo la de sus trabajadores.

10. El contratista favorecido con la adjudicacion no podra ceder o subcontratar el contrato resultante
de la presente invitacion.

11. El contratista conforme a su propuesta asumira todos los gastos de personal, administrativos,
transporte y demas para el cumplimiento del objeto de contrato.

12. Las deméas obligaciones que sean analogas y de uso cornun de acuerdo con el objeto y
obligaciones contractuales.

Obligaciones Especificas: ;

1. Disponer a favor del municipio!‘de' Neiva durante lasVeinticuatro (24) horas del dia, los siete dias
de la semana, durante el periodo de ejecucion de contrato, una red de radiocomunicaciones en
Banda VHF y seguimiento digital articulado con la linea de emergencias 123 de la Policia
Metropolitana, para la operacién y articulacion con el Sistema de Emergencia Medicas del
Municipio de Neiva, la cual debe estar compuesta con minimo de los siguientes equipos y
Servicios: '

[ TTEM R DESCRIPCION CANTIDAD

Un servidor principal y uno redundante, con sistema operativo Windows 10 Profesional licenciado,
procesador Intel Core de 8 nicleos, disco de estado sélido de 256 GB, disco de almacenamiento de 1
TB, memoria RAM de 8 GB, tarjeta de red Gigabit, Pantalla de 21,9" para trabajo 24/7, para la operacion
i y salvaguarda del software de ad ini lraclon de mmumcacmnes y vssuahzacton de alertas. 2

Ubicacion: Uno en la sala de Telemética da la Po||c|a y otro ‘ubicado en el area de tecnologia del

contratista.
P Dos (2) frecuencias en banda VHF dedicadas, debidamente autorizadas para operar en todo el 1
departamento del Huila.
3 Antena de radiocomunicacion con ganancia de 9 dBi. 1
4 Radio base con sus respectivos accesorios de operacion de tecnologia digital, con fuente de energiq 1
ininterrumpida.
Repetidor digital en VHF, 256W de potencia, con sus respectivos equipos y accesorios de operacion
5 como son Duplexer, antena 4 dipolos o G7, respaldo de energia mediante banco de baterias que 1

proporcione respaldo eléctrico por al menos setenta y dos (72) horas continuas, en caso de fallo de la

energia interconectada.

Software de administracion y gestion de la red de radiocomunjcaciones al servicio de la secretaria de

6 Salud de Neiva, debidamente licenciado el cual incluye un despachador para que el operador pueda
visualizar los eventos que se registren en la red, con capacidad de 150 radios entre portatiles, radios

base.
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Almacenamiento de copias de seguridad diaria en nube de la informacion gestionada a fravés del
7 software y envio mensual en medio digital a la Secretaria de Salud de Neiva, segun formato de control 1
de copias de seguridad.

Radio enlaces dedicados para la interconexion entre el repetidor principal, el equipo servidor y la 9
central SIDENE, cada uno con su respectivo respaldo de energia.

9 Disponer de una linea mévil con minutos ilimitados y su respectivo equipo celular. 1

Televisor minimo de 40" para visualizacion de mapas, ubicacion de equipos y matriz de gestion y 1
administracion de la red.

10.

1

12.

13.

La copia o

Realizar un informe detallado de ingenieria® de la instalacion, configuracion y puesta en
funcionamiento del sistema de radiocomunicacion y seguimiento digital de acuerdo con las
especificaciones técnicas descritas, dentro de los primeros (15) dias, luego de suscrita el Acta
de Inicio del Contrato.

Entrega de Plan de Gestion Amblental para la correcta gjecucion del contrato dentro de los
primeros quince (15) dias, luego de suscrita el Acta de Inicio del Contrato.

Instalar la radiofrecuencia bajo-el-servicio de frecuencia en Banda VHF, en la cual opera la red
de la Secretaria de Salud Mumcapal autorizadas por el Ministerio de Tecnologias de las
Comunicaciones. :

Realizar la instalacion de equos de radiocomunicaciones, equipos de infraestructura y software
que van a estar a disposicion del Sistema.de Emergencias Médicas de Neiva -SIDENE.
Garantizar el correcto funcionamiento 7x24 del software y hardware de manera integral del
Sistema de radiocomunicaciony seguimiento digital por un término no inferior a la duracion del
contrato, contados a partir de su instalacion y puesta en servicio.

Entregar la relacion y ubicacion georreferenciada de las forres y antenas a disposicion para la
prestacion del servicio de frecuencia en Banda,VHF.

Proporcionar el soporte técnico sobre el sistema de radiocomunicacion y especificaciones
tecnicas descritas. _

Realizar la evaluacién y mantenimiento de la base de datos generada y almacenada del sistema
de radiocomunicacion y seguimiento digital, consistente en realizar una revision general y
monitoreo respecto al estado y comportamiento de las bases de datos y posibles fallas.
Proporcionar soporte' tecnlco,contlnuo, upa vez sea puesto en marcha todo el sistema, hasta la
terminacion del contrato, porlo.clial debera realizar los mantenimientos preventivos y correctivos
que sean necesarios.

Garantizar la capacitacion. al personal del SIDENE en el manejo del sistema de
radiocomunicacion y seguimiento digital dentro de los (20) d|as siguientes a la suscripcion del
Acta de Inicio del Contrato.

Disponer de una Mesa de Ayuda para atender las PQRSD con tiempos de respuesta inferior a
4 horas, después de realizada la solicitud por medio telefénico o via correo electronico. El
contratista asumira los costos asociados al servicio de soporte tales como; transporte de equipos
a fabrica, viaticos de los ingenieros, repuestos, reparacion y en general todos los costos que
puedan surgir en aras de garantizar el correcto funcionamiento del sistema en servicio. El
contratista debe brindar una linea telefonica, correo electronico y direccion fisica para el recibo
y atencion de PQRSD vy fallas que se presenten en el sistema de radiocomunicacion y
seguimiento digital.

Atender los requerimientos de soporte técnico o fallas del sistema de acuerdo con el siguiente
cuadro de prioridades, asi:

La version vigente y controlada de este documento, solo podré ser consultada a través del link SG www alcaldianeiva.gov.co.
impresién diferente a la publicada, sera considerada come decumento no controlado y su uso indebido no es responsabilidad de la Alcaldia de Neiva




FOR-GDCO-21
Version: 06

MINUTA PARA CONTRATOS Vigente desde: e
Enero 11 del 2023 ity
PRIORIDAD DESCRIPCION ATENCION SOLUCION

ALTA Cuando se presenta una perdida completa del servicio y no

es posible proseguir con la operacion del cliente 1H 8H

ocasionado por las faltas (paro de ope?aciones).
MEDIA Cuando el problema permite trabajar los sistemas de

informacion del cliente, pero se generan inconsistencias 2H 16 H

en la informacién o los procedimientos.
BAJA Solicitud de informacién que no afecta la operacion del

sistema. 24 H 72H

14. Garantizar un nivel de servicio que sera medldo en el sistema de radiocomunicacion y
seguimiento digital, asi.

INDICADOR h SUBINISICADOR UMBRAL DE CUMPLIMIENTO

DISPONIBILIDAD " Disponibilidad promedio del servicio 99%

15. Acatar las instrucciones que durante el desarrollo del contrato requiera la Secretaria de Salud
Municipal, asi como brindar informacion inmediata al supervisor de las novedades que puedan
ocasionar la paralisis de la ejecucion del contrgto.

16. Contar con el personal idoneo y suficiente para dar-cumplimiento al objeto contractual.

17. El contratista debera contar con sede fisica ubicada en el Municipio de Neiva y con personal
idoneo y capacitado en sistemas de radiocomunicacion y seguimiento digital, garantizando la
atencion oportuna a las diferentes solicitudes elevadas por la supervision del contrato.

18. Las demas que asigne el supervisor del-contrato por parte de la Secretaria de Salud Municipal
y se deriven de la naturaleza del contrato

,\_—J_--:- . 2

b) OBLIGACIONES DEL MUNICIPIOH :

Al lado de aquellas que corresponde normativamente, seran obligaciones del MUNICIPIO, las siguientes:
1. Suministrar la informacion requerlda y que fuese responsabllldad del municipio para la correcta
ejecucion del contrato. :
Delegar de manera oportuna el supervisor del contrato
Exigir al Contratista la ejecucion idénea y oportuna del objeto contratado.
Exigir que los servicios prestados sean de optima @alidad.
Adelantar las gestiones necesarias para el reconocimiento y cobro de las sanciones y garantias a
que hubiera lugar.

O PR iCoRD

CUARTO: PLAZO DE EJECUCION: El plazo de ejecucion del contrato sera de ocho (08) meses, contados
a partir de la suscripcion del acta de inicio. El contrato mantendra vigencia por el plazo de ejecucion y cuatro
(4) meses mas.

QUINTO: LUGAR DE EJECUCION: Jurisdiccion del Municipio de Neiva.
SEXTO: SUPERVISION: Conforme al articulo 83 de la Ley 1474 de 2011, las entidades publicas estan

obligadas a vigilar permanentemente la correcta ejecucion del objeto contratado a través de un supervisor o
un interventor segun corresponda”.
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La Supervision del contrato sera ejercida por un funcionario adscrito a la SECRETARIA DE SALUD y sera
designado por el respectivo secretario, conforme el articulo 83 de la Ley 1474 de 2011 y, el manual de
supervision e interventoria.

SEPTIMO: FORMA DE PAGO: EI Municipio de Neiva cancelara el valor del presente contrato mediante
mensualidades vencidas o fraccion de mes, segun el servicio prestado y ejecutado por el contratista y
aprobadas por el supervisor hasta cumplir el plazo de ejecucion o hasta agotar el valor del contrato, lo que
primero ocurra, de acuerdo con la propuesta econémica aceptada por la entidad, previa certificacion de
cumplimiento, acompafiada de los respectivos soportes (facturas y lo demas requerido en el formato unico
de radicacion de cuentas). El Contratista deberéa informar al Municipio de Neiva la cuenta bancaria (corriente
o de ahorros), abierta a su nombre, en la cual le seran con5|gnados o transferidos electrénicamente, los
pagos que por este concepto le efectué el Munlcrp|o de Neiva.

En todo caso para el pago final del contfato;'no se'ré"inferioﬁ al-10%del valor contratado y se hara una vez el
contratista entregue al Municipio de Neiva, el acta de recibo a satisfaccion de todas las actividades objeto
del presente contrato y el acta de liquidacién, debidamente soportada de conformidad con los requisitos
establecidos por el Municipio y sus respectivos anexos, iales como son informes, pagos a seguridad social,
pagos de legalizacion, paz y salvo de’ pred[al y moylhdad

Presentar FORMATO UNICO DE RADICACION DE CUENTAS FURC

Para la liquidacion del contrato el contratista debe anexar pago de seqguridad social (salud, Pension, riesgos
Profesionales), paz y salvos de pago de Parafiscales (Sena, Comfamiliar, paz y salvo de ministerio del
trabajo) y todos documentos necesarios que se requieran con el fin de llevar a término la liquidacion del
contrato. En todo caso, |a entrega de los dineros queda sujeta a la disponibilidad de los recursos aprobados
en el Programa Anual Mensualizados de Caja (PAC) del Municipio de Neiva.
]

Nota 1: EL CONTRATISTA deberé informar al MUNICIPIO la cuenta bancaria (corriente o de ahorros),
abierta a su nombre, en la cual le serén consignados o transferidos electronicamente, los pagos que por este
concepto le efectiie EL MUNICIPIO.

Nota 2: Las demoras en el pago originadas por la presentacmn incorrecta de los documentos requeridos
para ello, seran responsabilidad del Contratista=y-no tendra por ello derecho al pago de intereses o
compensacion de ninguna naturaleza.

Nota 3: Los pagos estarén sujetos a las retenciones y deducciones de la ley a que hubiera lugar.

Nota 4: Los pagos del contrato se encuentran sujetos a la disponibilidad del programa anual mensualizado
de caja (PAC) del Municipio

Nota 5: Para efectuar el pago de las facturas, el contratista debe tener en cuenta si esté obligado a presentar
factura electronica, tal y como lo establece la Resolucién No 00042 de 2020 expedida por la DIAN y dar
cumplimiento.
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Nota 6: Asi, la facturacion sea electronica o no el contratista, debe comprometerse a adjuntar la
documentacion del cobro de la obligacion dineraria (Factura / Informe de Gestion / Acta de satisfaccion /
Pago de seguridad social), en la plataforma del SECOP II, en caso de no ser adicionada, la entidad no
respondera por las posibles demoras en el tramite.

OCTAVO: DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL: El Municipio de Neiva se obliga a reservar la suma de
CUARENTA Y CINCO MILLONES DOSCIENTOS VEINTE’MIL PESOS ($45.220.000,00) M/CTE, que sera
tomado del presupuesto asignado para la entidad en la vigencia fiscal de 2026:

Las erogaciones que realice la Alcaldia de Neiva para cancelar el contrato se cancelaran conforme al
Certificado de Disponibilidad Presupuestal No. 2026.CEN.01.002128.

RUBRO RECURSO - No. CDP
222 - 1.24.0.00=INGRESOS
2.3.2.02.02,008 CORRIENTESDE LIBRE” | 2026.CEN.01.002128

DESTINACION

El objeto del presente contrato se encuentra enmarcado dentro de un Broyecto de inversién debidamente
viabilizado por el Departamento Administrativo de Planeacion con Codigo CPC 91122 Servicios de la
administracion publica relacionados con la salud.

NOVENO: GARANTIAS. Conforme al Decreto 1082 de 2015, se requieren los siguientes amparos:
[ 1 [ W |

33 Sl | NO
Término de duracién del
contrato y seis (6) meses mas,
e contados a partir del
e R i “cumplimiento de los requisitos
Cumplimiento Péliza de seguros 20% del valor del contrato de ejecucion y de legalizacion. X
Nota: En todo caso esta
poliza debera estar vigente
hasta la suscripcién de la
liguidacion del contrato.

- Término de duracion del
E:ﬁgcrtr;anejo y - contrato y seis (6) meses mas,
A Pdliza de seguros 100% del valor del anticipo contac_los_ a partir _ _del X
Anticipo cumphmlepto de los requisitos

: de ejecucion y de legalizacion.
{ ! Término de duracién del
Eae;glzﬁ;ioc?pizl . Pdliza de seguros 100% del valor del pago anticipado gg::;ztgsy SE:S (g)ar::se;emélsé X
suscripcion
Pago de Término de duracion del
Salarios, P contrato y 3 afios mas,
Indemnizaciones Pdliza de seguros 20% del valor del contrato contados a partir de Ila X
y Prestaciones suscripcion del acta de inicio.
Sociales
200 SMMLV para contratos cuyo | Término de duracion del
valor sea inferior o igual a 1.500 | contratoy seis (6) meses mas,
SMMLV. contados a partir de la
suscripcion del contrato.
Responsabilidad 300 SMMLV para contratos cuyo
Civil Péliza de seguros | valor sea superior a 1.500 SMMLV X
Extracontractual e inferior o igual a 2.500 SMMLV.
400 SMMLV para contratos cuyo
valor sea superior a 2.500 SMMLV
e inferior o igual a 5.000 SMMLV.
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500 SMMLV para contratos cuyo

valor sea superior a 5.000 SMMLV
e inferior o igual a 10.000 SMMLV.

5% del valor del contrato cuando
este sea superior 10.000 SMMLV,
caso en el cual el valor asegurado
debe ser maximo 75.000 SMMLV.

Estabilidad de la

Término de cinco (5) afos,
contados a partir de la fecha

H H 0,

Iob:; ya calidad de Péliza de seguros 20% del valor total del contrato o LA e Tocbe B X

S satisfaccion la obra.
Término de duracién del

Calidad del : 3 contrato y 1 afo mas,

Zervicio Pdéliza de seguros 20% del valor Egtal del con?rato contados a partir de Ia X
suscripcién del contrato.

Calidad y Término de duraciéon del

correcto i 5 contrato y 1 ano mas,

R Péliza de seguros 20% del vgl_or total del contrato contados a partir de Ia X

de los bienes. : suscripcién del contrato.

DECIMO: La Alcaldia de Neiva podra dar aplicacion a #as clausulas excepcionales de interpretacion,
modificacion, terminaciones unilaterales del contrato y de caducidad, de conformidad con los Articulos 14,
15, 16, 17, 18 de la Ley 80 de 1993 y demas normas concordantes.

DECIMO PRIMERO: La presente comunicacién de aceptacnon Junto con la oferta presentada por constituyen
para todos los efectos el contrato cefebrado ‘ '

DECIMO SEGUNDO. PENAL PecumAR'lA:‘Eijf'géé“d de incumplimiento o declaratoria de caducidad, EL
CONTRATISTA se hara acreedor a una sancion equivalente al 10% suma que hara efectiva la Alcaldia de
Neiva, toméndolo directamente de los saldos pendientes a su favor o de la garantia de cumplimiento. Si esto
no fuere posible se cobrara por Jurisdiccion coactiva.

DECIMO TERCERA. MULTAS: En caso de incumplimiento total o parcial de las obligaciones contraidas por
EL CONTRATISTA, la Alcaldia de Neiva podra imponer por Resolucién motivada multas sucesivas diarias
hasta por el 10% del valor del contrato, tomandolo directamente de los saldos pendientes a favor del
Contratista o de la garantia de cumplimiento. Si esto no fuere posible se cobrara por jurisdiccion coactiva.

DECIMO CUARTO. El contrato ser4 hqmdado de conformudad con el articulo 60 de la Ley 80 de 1993 y Art.

11 Ley 1150 de 2007. .
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Dada en Neiva, el

PUBLIQUESE Y CUMPLASE

LILIBET JO A GALVA SHEYOFF
Secret

aria de Salud Municipal

Vb:
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