MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL
POLICIA NACIONAL :
DIRECCION DE PROTECCION Y SERVICIOS ESPECIALES : (
GRUPO DE SEGURIDAD FISICA A INSTALACIONES

Bogota D.C., 19-de abril de 2026

Sefiores / .
OFERENTES
Ciudad

Asunto: solicitud cotizacion

Teniendo en cuenta el proceso de contratacion cuyo objeto es “MODERNIZACION, ACTUALIZACION, INTEGRACION Y
MANTENIMIENTO DEL SISTEMA DE CIRCUITO CERRADO DE TELEVISION (CCTV) DE LA DIRECCION DE PROTECCION Y
SERVICIOS ESPECIALES”, de manera atenta solicito realizar la cotizacién en el presente formado de acuerdo con las
condiciones y especificaciones que se relacionan a continuacion:

SOLICITUD DE CO;I'IZACIQN

Se advierte que la cotizacion solicitada servira de base para la .elaboracu’m de un estudio de
ADVERTENCIA mercado y por tanto no constituye en si misma una oferta y consecuentemente no obliga a las
partes.

“MODERNIZACION, ACTUALIZACION, INTEGRACION Y MANTENIMIENTO DEL SISTEMA
DE CIRCUITO CERRADO DE TELEVISION (CCTV) DE LA DIRECCION DE PROTECCION Y

SERVICIOS ESPECIALES”
CLASIFICACION X

) ‘ UNSPSC ‘ SEGMENTO ) FAMILIA CLASE PRODUCTO
OBJETO Equipo y suministro de
defensa, orden ptbiico,

46171600 proteccién, vigilancia y

seguridad.

Servicios de defensa Seguridad y . Servicios de
92121700 nacional, orden publico, proteccién sistemas de w——
seguridad y vigilancia nacional seguridad

VALDEZ DE LA -
COTIZACION 60.dias -

ESPECIFICACIONES
TECNICAS . Ver anexo 1

Seguridad, Equipo de
vigilancia y vigilahcia y ——
deteccion. deteccioén.

,
4%

El plazo de ejecucién del contrato sera de 90 dias calendario
- PLAZO contados a partir de la aprobacién de la garantia Unica y la
suscripcion del acta de inicio.

OBLIGACIONES DEL

CONTRATISTA Ley 80 de 1993, Decreto 1082 de 2015 y demas normas

concordantes que apliquen en el proceso de contratacién.

La Direcciéon de Proteccién y Servicios Especiales, se obliga a
cancelar el valor del contrato en un solo pago, previo cumplimiento
del objeto contractual, emitida la respectiva factura y demas
documentos requeridos por esta Direccién dentro de los cuarenta
y cinco (45) dias siguientes a la radicacién de la misma, segun
CONDICIONES DE . programacion de PAC por parte del Ministerio de Hacienda y
CONTRATACION | Credito Publico y asignacion de turno correspondiente, de
conformidad con lo establecido en el articulo 19 de la Ley 1150 de
2007. Derecho a Turno se le asignara el respectivo turno de pago.

FORMA DE PAGO Para dar cumplimiento a la ley y acceder al aludido turno, deberan

presentar en el Grupo Contratos de la Direccién de Proteccion y
Servicios Especiales ubicada en la Calle 14 No. 62-70 piso 2 los
.siguientes Documentos;

a) Factura electrénica

b) Recibido a Satisfaccién por los supervisores del
presente contrato.

c) Entrada al almacén, del bien y/o servicio objeto deI
contrato (solo si aplica).

d) En cumplimiento a la ley 828 de 2003 que en su articulo
10 modifica el paragrafo 20 del articulo 50 de la ley 789




del 2002, se deberd anexar certificacion de
cumplimiento de pago de los aportes al Sistema de
Seguridad Social Integral (salud, pensiones y ARP), .y
paraFﬁscaIes (Cajas de Compensacién Familiar, Sena e
ICBF).

e) Planilla de pago de los aportes parafiscales.

f) -~ Resolucién de autorizacién de facturacién de la DIAN.
g) RIT Registro de Informacién Financiera.

h) = Cémara y comercio actualizada

i} ~ RUT Registro Unico Tributario

Si los documentos en referencia son devueltos por La
DIRECCION DE PROTECCION Y SERVICIOS ESPECIALES, por
inconsistencias como la falta de informacién o = mal
diligenciamiento de los mismos, LA DIRECCION DE
PROTECCION Y SERVICIOS ESPECIALES, se obliga a la
asignacién nuevamente del turno, siempre y cuando se hubieren
subsanado las observaciones y se haya cumplido con el tramite
documental dentro del plazo que se indique. .

NOTA 1: Este pago podra ser modificado previo los requisitos de
Ley y con autdrizacién de cupo PAC por parte del Ministerio de
Hacnenda y Crédito Publico,

NOTA 2: LA DIRECCION DE PROTECCION Y SERVICIOS
ESPECIALES, efectuara las deducciones a que haya lugar segin
las obligaciones tributarias que tenga el contratista ante la
Direccién de Impuestos y Aduanas Nacional, de conformidad con
la inscripcién en el registro Gnico tributario.

NOTA 3: Cualquiér tipo de impuesto adicional que sea generado
por la compra, serd asumido por el contratista. .

NOTA 4: cualquiér tipo de impuesto, que genere {a ejecucién del -
contrato, seré a cargo del contratista.

NOTA 5: El documento de recibido a satisfaccién aunque se
encuentre suscrito por el supervisor del contrato, no implica el
reclbo o aprobacién definitiva por parte de la DIRECCION DE
PROTECCION Y SERVICIOS ESPECIALES, respecto del bien
y/o servicio suministrado y por consiguiente, no exime al
CONTRATISTA de su responsabilidad en cuanto a la durabilidad,
cantidad y buena calidad y funcionamiento del bien y/o servicio
contratado o de cualquier otra obligacién contractual o de
responsabilidad civil sea esta contractual o extracontractual.

NOTA 6: Generar y presentar factura electrénica mediante. el
operador tecnoldgico autorizado, previa habilitacién ante la DIAN
obteniendo el contenedor electronico -Documento ZIP (PDF,
XML). (el documento debera tener unos datos estandar para
facturacién, en archivo PDF puede ir representacién grafica segun
lo establezca el proveedor o contratista sin modificar el ¢ontenido.
Diligenciar en esta seccién de la factura, debidamente separados
por punto y coma, como se muestra a continuacion: #$16-01-01-
17; nimero del contrato, . (CORREO
SUPERVISOR)@correo.policia.gov.co#$, dando cumplimiento a
la Directiva presidencial 09 del 17/09/2020 “Lineamientos para el
pago a los proveedores del estado”, Resolucién DIAN Nurefo
000042 del 05/05/2020 “Por la cual se desarrollan los sistemas de
facturacion, los proveedores tecnolégicos, el registro de la factura
electrénica de venta como titulo valor, se expide el anexo técnico
de factura electrénica de yenta y se dictan otras disposiciones en
materia de sistemas de facturacién”y circular externa No. 042 del
26/12/2023 del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, mediante
la cual se implementa el “SISTEMA FACTURACION
ELECTRONICA DEL SIIF NACION”. La factura deberd ser
cargada adicionalmente a través de la plataforma SECOP H, de
conformidad con lo establecido en el numeral IV de la “GUIA
RAPIDA DE GESTION PARA PROVEEDORES EN SECOP il”,




Todas las demoras que se presenten durante el proceso de
tramite de cuenta seran de responsabilidad del CONTRATISTA,
quien no tendra por ello derecho al pago de intereses o
compensacién de ninguna naturaleza.

La presentacién de la factura electrénica la cual debe ser validada
ante la DIAN, posterior a eso debe ser enviada al correo aportado
por el supervisor del contrato, donde este Gltimo daré aprobacion
siempre y cuando cumpla con todos los requisitos establecidos por
el decreto No. 358 05/05/2020 y la resolucion 000042 de
05/05/2020.

La factura electrénica debe ser cargada en la pagina del SECOP
Il, en el expediente del proceso contractual correspondiente,
dentro del espacio destinado para este fin, una vez haya sido
validada y aceptada por la Direccién de Proteccién y Servicios
Especiales.

MECANISMOS DE

Ver Anexo ESTIMACION, TIPIFICACION, ASIGNACION DE
ﬁ,‘;@i’gs“” DELOS RIESGOS Y DETERMINACION DE GARANTIAS.
Ver anexo ANALISIS DEL RIESGO Y LA FORMA DE MITIGARLO
VALOR OFRECIDO De acuerdo con el Anexo No. 1

PLAZO PARA ENTREGAR cotizacién.
COTIZACION

correo antes descrito.

La cotizacién debe ser subida debidamente diligenciada al SECOP || dentro del proceso de

Nota: en caso de no estar interesado en cotizar por favor manifestarlo de manera escrita al

Atentamente,

Capitan HERMA| SO AGUDELO LOAIZA
Jefe Grupo Seguridad Fisica a Instalaciones

Calle 14 No 62-70, Bogota D.C.
Teléfono 5159800 EXT. 3159
dipro.segur@policia.gov.co
www.policia.gov.co

INFORMACION PUBLICA




Cantidad

ANEXO No 1

De acuerdo con el cuadro de cantidades.

Marca

Especificar

Modelo

Especificar

Tipo

tipo bala varifocal motorizado, fija intemperie (exteriores)

| faa]lala
QD |WIN|—

Lente

Minimo en un rango entre 2.5 a 12 mm o superior

El contratista debera suministrar y ajustar el lente teniendo en
cuenta la ubicacion de la camara y zona de enfoque indicada
por el supervisor del contrato.

1.6

lluminacién minima

Color: 0,13 lux o mejor
B/N: 0 lux con IR

lluminador Infrarrojo
interno

lluminacion infrarroja integrada que permita, bajo condiciones
de o 0 lux, generar imagenes utilizables en B/N para objetos o
personas ubicadas a una distancia de 40 metros o mayor.

WDR

120 dB o superior No se aceptan WDR digitales.

Resolucién

Minimo 4 Megapixeles o superior

Formato sensor de
Imagen

1/1.8” (0.56 mm) a 1/3 * (0.33 mm) CMOS o mejor

Dia y Noche

Filtro real infrarrojo dia/noche

Protocolos de red

IPv4v6, HTTP, HTTPS, SNMP, DNS, TCP/IP, UDP/IP, DHCP,
RTP, UDP, RTSP, NTP, SMTP, ICMP, IGMP, QoS, SSL/TLS,
FTP.

Compatibilidad ONVIF

ONVIF Profile S, G, T; M (opcional) (verificable en la pagina de
https:/iwww.onvif.org/)

Certificacién

1P 66, IK10, UL O CE, FCC o su equnvalente

Debe tener

Control de luz, HLC o equivalente, Autoiris

Auto Foco

Control Automaético de ganancia — AGC Automaético
Estabilizacion de imagen

Balance de blancos — AWB

Obturador Electrénico Automatico - AES (Automatic Electronic
Shutter) Tecnologia para video a color con baja iluminacion
Filtro de reduccién de ruido en la imagen

Formato de video

H.265 o superior

Seguridad

Compatibilidad con la infraestructura de claves publicas (PKI)
o FIPS 140-2 Encryption.

Codificacion: TLS/SSL y AES 256 & AES 128 bits en
transmision y almacenamiento de datos.

--No se debe permitir la instalacion de ningun firmware que no
sea suministrado por el fabricante de la camara

-El'oferente garantizar un escaneo de vulnerabilidades a todo
el sistema por medio de software de terceros, y llegado el caso
de presentarse una vulnerabilidad esta debera ser subsanada
entre el integrador y el fabricante de la solucién.

Streaming de Video

Muitistreaming configurable minimo, asi:

Para visualizacién local y almacenamiento 1920x1080 a 30
fps.

Para acceso remoto a video en vivo en resoluciones 1920X
1080 a 15 FPS.

Nota: Para cada una de las configuraciones el contratista
debera ajustar la tasa de bit, permitiendo lograr que no se
detectada la pixelacién producida por el movimiento de la
imagen manteniendo las calidades requendas a satisfaccion
del supervisor del contrato.

1.19

Memoria de respaldo
local

Para cada una de las.camaras el contratista debe suministrar

|y configurar la grabacion local en una memoria tipo flash

(MicroSD o SD,) SDXC clase 10, (expandible en la cdmara)




con capacidad minino de 256 GB, como respaldo de
almacenamiento; cuando se reestablezca la conexién se
debe tener acceso al video grabado de la memoria expandible
de la camara desde el software de gestién principal.

Para grabacion local por minimo tres (3) dias en una
disposicion de resolucién minima de almacenamiento debe
ser de 1080p a 15 0 30 FPS.

Nota: Cuando se restablezca la conexién se debe tener acceso
al video grabado de Ja memoria expandible de la camara
desde el software de gestién principal, este video debe quedar

| en el almacenamiento principal. -

1.20 Incluidas sin requerir licencias o componentes adlcmnales
activar de forma concurrente como minimo 4 sin requerlr
licencias o componentes adicionales.

o . . .1« Deteccion de movimiento
Analltu_:as n_nclwc'ias SiN| | Deteccion de rostros
requerir  licencias o .
* Cruce de linea
componentes
adicionales * Merodeo
* Intrusién
+ Sabotaje
+ Tampering
+ Deteccion de region de entrada o salida
1.21 Del equipo ofertado (es obligatorio adjuntar la ficha técnica
Ficha técnica junto con el presente anexo, que permita confirmar el

cumplimiento de las especificaciones técnicas minimas aqui
indicadas)

: e AV a para 1 }
2.1 Cantidad De acuerdo con el cuadro de cantldades
22 Marca Especificar
23 Modelo Especificar
2.4 Tipo Tipo Domo
2.5 Minimo en un rango entre 2.5 a 12 mm o superior
Lent e. El contratista debera suministrar y ajustar el lente teniendo en
cuenta la ubicacion de la camara y zona de enfoque indicada
por el supervisor del contrato.
26 o - Coior: 0,4 lux o mejor
lluminacién minima B/N: 0,04 lux 0 mejor
2.7 lluminador Infrarrojo lluminacién infrarrgja integradg que permita, bajo condi_ciones
interno de O lux, generar |mégene§ utlluz_ables.en B/N para objetos o
personas ubicadas a una distancia de 30 metros 0 mayor
2.8 Dia y Noche Filtro real infrarrgjo dia/noche
29 Compatibilidad ONVIF Profile S, G, T; M (opcional) (verificable en la pagina de
' https://www.onvif.org/)
2.10 | Certificacién IP 66, IK10, UL O CE, FCC o su equivalente
2.11 | Temperatura de o o .
: operZCién -30°a 45
2.12 | Consumo eléctrico Maximo 15W
2.13 | Soportes Debe contemplarse soporte para la cAmara segun ubicacién
2.14 |Instalacion Minimo a una altura de 70% de la base del poste, por debajo
del gabinete.
2.15 WDR 120 dB o superior
No se aceptan WDR digitales.
2.16 | Resolucion Minimo 4 Megapixeles o superior
247 ::"‘:;’;‘:f sensor  de| /4 8.0.56 mm) a 1/3 " (0.33mm) CMOS o mejor
218 | bape tener Control de luz, HL.C o equivalente, Autoiris Sistema auto

foco

S




Control Automatico de ganancia — AGC Automatico balance
de blancos — AWB ; ,

Obturador Electrénico Automatico - AES (Automatic
Electronic Shutter) Tecnologia para video a color con baja
Hluminacién

Filtro de reduccién de ruido en Ia imagen

2.19

Formato de video

H.265 o superior

2.20

Seguridad

Compatibilidad con la infraestructura de claves publicas (PKI)
o FIPS 140-2 Encryption.

Codificacion: TLS/SSL y AES 256 6 AES 128 bits en
transmisién y almacenamiento de datos.

No debe permitir instalacion de ningtin software en la camara,
sélo se puede cargar el firmware autenticado del fabricante.

2.21

Streaming de Video

Multistreaming configurable minimo, asi:

Para visualizacion focal y almacenamiento 1920X1080p, a 30
FPS.

Para acceso remoto a video en vivo en resoluciones
1920X1080p a 15 FPS.

Nota: Para cada una de las configuraciones el contratista
debera ajustar la tasa de bit, permitiendo lograr que no se
detectada la pixelaciéon producida por el movimiento de la
imagen manteniendo las calidades requeridas, a satisfaccién
del supervisor del contrato.

2.22

Memoria de

respaldo
local .

Para cada una de las camaras el contratista debe suministrar
y configurar la grabacion local en una memoria tipo flash
(MicroSD o SD,) SDXC clase 10, (expandible en la camara)
con capacidad minino de 256 GB, como respaldo de
almacenamiento; cuando se reestablezca la conexién se
debe tener acceso al video grabado de la memoria expandible
de la camara desde el software de gestion principal.

Para grabacién local por minimo tres (3) dias en una
disposicion de resolucion minima de almacenamiento debe
ser de 1080p a 15 0 30 FPS.

Nota: Cuando se restablezca la conexion se debe tener acceso
al video grabado de la memoria expandible de la camara
desde el software de gestion principal, este video debe quedar
en el almacenamiento principal.

2.23

| requerir

Analiticas incluidas sin
licencias o
componentes
adicionales

Incluidas en la camara, activar de forma concurrente como
minimo 4 sin requerir licencias o componentes adncuonales
e Deteccion de movimiento
Deteccién de rostros
Cruce de linea
Merodeo o intrusion
Sabotaje
Tampering
o Deteccién de regién de entrada o salida

2.24

Ficha técnica

Del equipo ofertado (es obligatorio adjuntar la ficha técnica

junto con el presente anexo, que permita confirmar el
cumplimiento de las especificaciones técnicas minimas aqui
indicadas)




Marca  |Especificar

3.1
3.2  {Modelo Especificar i
33 |Tipo Sistema de visualizacién compuesto por monitores profgsiongles, con
) capacidad de operacion independiente o en configuracion tipo video wall.
34 Numero de médulos: dos' (2) monitores .
3.5 |Tecnologia Panel |LED Backligth o IPS
3.6 Pantalla Anti reflectiva de fabrica
3.7 (Tipo Disefiado para CCTV o Tipo industrial
3.8 |Resolucion Full HD 1920 x 1080p
3.9 [Tamario del monitor |Minimo 55“diagonal
3.10 Conexiones de DVI y/o HDMI y/o DisplayPort. No se permiten conversores intermedios|
) entrada entre el equipo origen de la imagen y el médulodel VideoWall.
'3.11 |Montaje y herraje  |De acuerdo al lugar de instalacién
3.12 f?:i::aigrt'::r:i‘: nto A la altura de la ciudad de instalacién
3.13  {Angulo de vision 178°/178°
3.14 |Consumo eléctrico [Menor a 300 W por modulo '
315 |Ficha técnica Del equipo ofertado (es obligatorio adjuntar la ficha técnicajunto con el
presente anexo)
3.16  |Vidautil - Minimo 50.000 horas «
3.17 __|Separacion maxima entre (2) dos médulos: (Gap) Igual 0 menor a 0.88 mm.
Adecuacién: Se debe realizar la adecuacion necesaria del area asignada para el proceso de
3.18 |instalacion, con el fin de dejar en las mejores condiciones estéticas, la cual debe realizarse de
acuerdo a la estructura de mamposteria existente y disefio.
3.19 Instalacién: Cableado eléctrico regulado, protecciones, ‘cableado de video, control y datos,

debe quedar instalado y funcionando.

Marca: Especificar R
4.2 Modelo: : Especificar
4.3 Debe tener compatible |Para el control de todas las camaras.

. Debe poseer un sistema intuitivo y de facil manejo para el uso del

4.4 Sele_ccmn de Camaras y operador, que permlta elegir la cAmara y en que monitor se

Monitores.

visualizara.

45 Debe funcionar . ‘

totalmente compatible. Con la solucién de hardware y software ofertada
4.6 Control PANT, TILT, ZOOM simultaneamente.

5.1

El contratista de acuerdo al analisis realizado en torno a la necesidad de la Policia Nacional
debe ofertar algunas de estas dos (2) opciones, por lo tanto, debe diligenciar la columna de
CUMPLE y NO CUMPLE como NO APLICA, si la opcion no es ofertada o en-su, defecto |
diligenciar la columna para el ofrecimiento realizado de acuerdo a la opcién ofertada.

El contratista debera proveer las cantidades necesarias para el sistema de almacenamiento a
fin de satisfacer un tiempo de 60 dias, en H.265, para a una resolucion de 2MP a 30 FPS, 7X24
asegurando que no presente en el almacenamiento ningun tipo de pixelacién producida por el
movimiento de la imagen manteniendo las calidades requeridas, en caso de ser requerido un
aumento de almacenamiento, el supervisor del contrato debera autorizar contemplandolo
dentro del 20% deli crecimiento del almacenamiento incluido en los equ:pos ofertados por los
proponentes.
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OPCION 1

Almacenamiento en  NVRs con configuracion RAID 6 o superior,
garantizando, entregando e incluyendo la ampliacién def 20% solicitada, esta
solucion debe ser escalable con arquitectura. abierta.

Redundancia FailOver

El contratista debe inclyir tolerancia a fallas - redundancia tipo failover
automatica del 100% de las camaras al igual que todo el licenciamiento,
hardware necesario y software asociado para garantizar visualizacion
ininterrumpida y grabacién, empleando los medios de almacenamiento |
principales de la solucién medios independientes adicionales para 5 dias si
la solucién lo requiere.

Esta solucién debe ser en configuracion activo - activo o activo - pasivo con
tiempo de conmutacién maximo de 5 minutos para garantizar el mismo
funcionamiento de la solucién principal en las mismas configuraciones de
resolucién de visualizacion, video y control en tiempo real'y grabacion. La
normalizacién posterior al término de la falla puede ser manual o automatica.

5.3

OPCION 2

Debe ser de tipo NAS, SAN o superior, el servidor debe poseer medios de
almacenamiento internos SCSI 0 iSCSI entre otros y conexion a la red minimo
mediante enlace de fibra 2x1GB o 4x1GB Ethernet o superior, en Link
aggregation, configuracion RAID 6 o similar. Esta solucion debe ser escalable
con arquitectura abierta. '

El sistema de almacenamiento debe contar con al menos dos
controladores redundantes activo-activo demostrado por el fabricante.
Debe incluir fuentes y ventiladores redundantes.

‘Dependiendo la solucién para mas 150 camaras el oferente debera
ofertar al menos 4 interfaces de tipo 10GbEthernet de fibra 6ptica son
conectores SFP+ y sus respectivos cables.

Debe incluir operaciéon con protocolos NAS,SAN, NFS, CIFS, HTTP,
FTP.

Los controladores deben incluir al menos DE 8 a 32 GB de memoria
cache por cada controlador (32GB-en total) dependiendo de cantidad de
camaras soportadas por el equipo.g

La capacidad debe contemplarse con drives rotaciones HDD de
7.2Krpm de alta densidad (al menos de 10TB tipo SAS. .

Los niveles de RAID soportados como minimo deben ser RAID
0,1,5,6,10,50 de acuerdo a las especificaciones publicas del sistema.

Et almacenamiento NAS debe incluir la funcion de WORM
(inmutabilidad) para garantizar la retencién de los videos por 90 dias sin
modificaciones.

Debe incluir la funcién de control de cahdad del Servicio (QoS) a nivel
. de almacenamiento y repositorio.

Debe incluir el control de quotas de acuerdo al conjunto de camaras
involucrado.

Debe incluir las funciones de replicacion y clonacion. N

La administracion del sistema debe ser por interfaz WEB integrada al
almacenamiento y también por medio de CLI (comando de linea).

El crecimiento minimo qué debe soportar debe alcanzar hasta los 300 drives
de tipo SAS-SSD, SAS, y NL-SAS, de acuerdo a lo requerido.
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El sistema de almacenamiento debera dimensionarse considerando la totalidad de camaras del
proyecto, incluyendo las actualmente instaladas (treinta y una (31) camaras en operacién) y las
nuevas a implementar.

El oferente debera Qarantizar que la capacidad ofertada cubra el almacenamiento simultaneo
de todas las camaras, bajo condiciones de grabacién en compresion H.265, resolucion minima

-1 de 2MP, a 30 FPS y operacion continua 7x24, por un periodo minimo de sesenta (60) dias. Asi

mismo, debera contemplar un crecimiento minimo del veinte por ciento (20%) sobre el total de
camaras integradas al sistema.




El sistema de almacenamiento debera garantizar la compatibilidad, integracién y correcto
funcionamiento con las camaras existentes actualmente en operacién, sin requerir el reemplazo
de las mismas.

6.1 Cantidad De acuerdo al cuadro de cantidades
6.2 |Marca Especificar )

. 6.3 [Modelo Especificar
6.4 [Formato H.265

Debe estar instalado sobre el hardware apropiado que le permita procesar, configurar y

6.5 |ejecutar su perfecto funcionamiento. La arquitectura de este software debe ser

Cliente/Servidor.

6.6 Certificacion de Con el sistema operativo requerido en las estaciones de trabajo, NVRS

) funcionamiento o0 servidores »

» De visualizar, grabar, reproducir y administrar video, audio y datos a
través de redes IP. Gestion de Eventos y Alarmas. Dichos eventos y
alarmas se refieren a que el sistema esté en la capacidad de prevenir
e informar sobre alguna falla, desconexion y averia de los elementos
que conforman los subsistemas de grabacion, eléctrico,
comunicacion, visualizacion y de video, ademas debera ser
escalable ante las necesidades propias.

* Mapa interactivo multicapa para la ubicacion de las camaras,|.
recepcion y respuesta de alarmas en tiempo real y monitoreo en vivo.

Aplicacién de * Reproduccion de video en ventana independiente o ventana
6.7 igestion con emergente, sin detener la reproduccién en vivo.
capacidad » Capacidad de bloqueo de video por segmentos de tiempo o eventos
etiquetados.

» Permite configuracién centralizada de permisos para los usuarios de
la plataforma. Incluso con . integracion de Directorio Activo de
Windows, permitiendo la interacciéon de varios operadores al tiempo
sobre la plataforma a través de diferentes tipos de clientes (Web,
Software, Movil).

* Soporta administracion de Videowall, permitiendo el envio de
imagenes desde la estacion operadora de forma facit y rapida a las
pantallas del videowall, con uso de decoders de video.

Resolucion de :
6.8 |visualizacion y Full HD 1920x1080p

grabacién
6.9 _|Debe permitir el funcionamiento del PTZ con los Joystick requeridos Pan, Tilt, Zoom.
6.10 |Seguridad La grabacién de video debe tener una marca de agua o certificado

digital.

Incluido a garantizar ampliacién del sistema en hardware y software

Tomando como referencia la totalidad de las camaras por sistema

garantizando la ampliacion del 20% en visualizacién, almacenamiento,

y conexién minima para un (1) joystick, y una. (1) estacién de trabajo.

6.12 |Monitoreo Se podra_ visualizar' cualquiera de las camaras de video previa

configuracién de la misma.

En la estacion o almacenamiento se debe permitir la programacién de salidas de video para

6.13 |visualizacion multiscreen y full screen, de igual forma visualizacion de video en vivo, y

reproduccion de las grabaciones realizadas, en la totalidad de los monitores solicitados.

6.14 Recepcion de video y datos (control P.T.Z) en tiempo real sin presencia de retardos del total
) de camaras adquirir en el presente contrato.

Los necesarios para su instalacion y puesta en funcionamiento y

operaciéon como un todo.

6.16  [Software licenciado [Para la correcta instalacién y operacion requerida.

Compatibilidad con

6.17 |la estacion de Garantizada

trabajo

' 6.11 |Licenciamiento

6.15 |Accesorios




6.18

Configuracion de

Usuarios Administrador y usuario de operacuén
6.19 lInicio de sesién Por usuario
Inicié sesién del usuario
.. |Cierre de sesion del usuario
6.20 g;n;{ge%?d'to"as Inicié de reproduccién de una grabacion por usuario
) Usuario que exporto grabaciones
Usuario que detuvo la grabacion
De alarmas Fisicas, externas de otros sistemas, a través de la entrada
6.21 [Monitoreo de alarma de las camaras del sistema; generadas por Analiticas,
perdida de Video o Red.
. Deteccion de movimiento y auto seguimiento.
6.22 |Analitica incluida |El software deberad tener analitica de busquedas inteligentes en
almacenamiento.
El contratista debe realizar la configuracion de cada una de las
analiticas requeridas para el control de la seguridad perimetral e
. interiores, como cruce de linea direccional, deteccién de movimiento,
6.23 acr?:lfi.'ﬁgé‘ar:c'én de zona de intrusion, deteccion de rostro, clasificacion de sonidos en
horarios establecidos.
Nota: El contratista realiza las pruebas de las analiticas configuradas de
cada una de las camaras a satisfaccion del supervisor del contrato.
. . Debe permitir audio bidireccional medlante el uso de micréfonos y
6.24 |Gestidon de Audio pariantes yfo diademas.
El software debera permitir recuperar el video de la SD de las camaras,
6.25 Sistema de una vez se recupere la conexion de datos y el software debera acoplar
) |respaldo videos el segmento de video recuperado en la linea de tiempo del
almacenamiento en la que corresponde.
Se debe entregar con la configuracion necesaria para realizar Logs de
626 |Log de Alarmas Alarmas: Corte del Flundo Eléctrico y pérdlda de red o video.
Formato de
visualizacién sobre
6.27 lamisma 43}169
herramienta o capa
El sistema debe implementar mediante una imagen ya sea plano o
\'\llilgt?:liz ai?gﬁs; a . mapa del _Iugar, en fom]ato' adecuado que permita realizar zoom,
control de cAmaras desplazamiento, navegacion interactiva sobre el mapa, donde estén
6.28 mediante imagen ubicadas las camaras en forma correcta permitiendo que mediante un
geografica del click y marcar con un recuadro -(para selgcciqnar varias cémara!s),
{iugar visualizar y controlar cualquier cAmara de video instalada. La solucion
g que se implemente debera ser a satisfaccién del supervisor del contrato.
' Si ocurren dafios o mal funcionamiento del sistema atribuido a virus, spam y demas, seran
6.29 [responsabilidad del contratista la solucién sin costo adicional, por lo tanto, se debe
suministrar un antivirus con la actualizacion durante el tiempo de garantia.
6.30 zxgc;g?n?ilgultanea Visualizacién, grabacion y consulta.
Captura de
imagenes o '
2.31 [fotografias Almacenada en un repositorio especifico en formato abierto
instantaneas de la ‘
imagen
Idioma de
6.32 [configuraciény Espariol
operacion :
Homologacién Plataforma de visualizacion debe estar certificada ONVIF que permita
6.33 (Open Network interoperabilidad, en cuanto a visualizacién, almacenamiento y control
) Video Interface de igual forma garantizar el funcionamiento de las camaras sobre la
Forum) — misma plataforma en cuanto a visualizacidén, almacenamiento y control.
6.34 |API . Abierta para integracién de terceros
6.35 El VMS debera proveer una exportacion de imagen en cualquiera de los siguientes formatos
' PNG, JPEGy BMP.
El VMS debe permitir la exportacién de video en los siguientes formatos: AVl 0 MP4, y
6.36 |propietarios de la plataforma. (El fabricante del VMS debe proveer de manera gratuita la

aplicacién para reproducir los videos en formato privativo).




6.37

El sistema de software de visualizacion, control y administracion (VMS) debera cpntemplar
la integracién de la totalidad de camaras del sistema, incluyendo las actualmente instaladas
(treinta y una (31) camaras en operacion) y las camaras nuevas a implementar en el presente
contrato..

El oferente debera garantizar el licenciamiento, configuracion y operacion simultanea de
todas las camaras (existentes y nuevas), sin limitaciones funcionales en visualizacion,
grabacién, reproduccion, analiticas y gestion dentro de ta plataforma.

Asi mismo, la solucién debera contemplar un crecimiento minimo del veinte por ciento (20%)
adicional en licencias de cdmaras, visualizacion y gestion, sin que ello implique la sustitucion
del software principal.”

7.1

Incluye Ia canahzn para conexu&n de datos (F O y UTP)‘ y energla para todos Ios puntos -
de camara.

7.2

- Canalizacion de datos y energia eléctrica segun disefio hasta la camara.

Las canalizaciones|Para una distancia de 5.200 metros, distribuida asi:

para la instalacién|Canalizacion en calzada blanda y prado incluye tuberia PVC %",

|de las camaras en|Canalizacién en calzada dura (anden y adoquin), incluye tuberia PVC|:
los diferentes|3%4”. '

puntos estaran a|Se debera realizar toda la canalizacion necesaria hasta para

cargo dellinterconectar las camaras dentro de la red y suministro de energia, por

contratista. - |lo tanto, de ser requerido cantidades adicionales el contratista debera

suministrarla sin costo adicional para la Policia Nacional.

7.3

.|cajas 60x60.

Si el contratista y el supervisor determina incluir cajas de inspeccién, se colocaran de
acuerdo a los siguientes parametros:

cajas 30x30.

Cajas con Tapa en acabado igual al piso (aplica calzada dura), incluye excavacuén
demoliciones en cualquier tipo de material, herrajes tapa de seguridad con varillas electro-
soldadas.

De ser requerido cajas adicionales segun el disefio del contratista, estas seran asumidas por
el contratista sin costo adicional para la policia Nacional.

8.1

Los snstemas de puesta a tierra de cada sitio de cAmaray sala de control estarén conformados
basicamente asi:

Por electrodos o varillas con dimension de 2.40 m de largo, diametro 5/8”, cobre-cobre; cada
electrodo debe tener como minimo 1 carga de 25 Kg. de gel, para el tratamiento de tierras; no
se permitiran polvos, ni otro tipo de preparacién; E|l cable de cobre desnudo enterrado sera)’
calibre 2/0 (7 hilos), las puntas de las varillas estaran enterradas a 0.40 m y los conductores
estaran a 0.60 metros del suelo, ademas seran tendidos sin tensién alguna; todas las
soldaduras deben ser de tlpo exotérmica; En todo caso los sistemas de puesta a tierra deben
tener una medicién méxima de 10 ohmios, por lo cual, si se requiere mayor cantidad de
elementos deben ser suministrados por el contratista sin costo adicional.

8.2

NOTA: Cada punto seré un caso particular en su instalacién, para lo cual debe implementar
uno de los (5) prototipos propuestos suministrando, instalando los elementos necesarios y
realizando las adecuaciones necesarias hasta alcanzar la medida de resistividad requerida,
de igual forma el contratista debe adecuar el sistema de puesta a tierra del sistema eléctrico
de entrada a la estacion posterior al sistema de medida, con la respectiva unificacién de tierras.
Lo anterior soportado en la Resolucién nimero 180398 del 7 de abril de 2004 por la cual se
expide el Reglamento Técnico de Instalaciones Eléctricas - RETIE y las modificaciones
previstas en la resolucién ntimero 18 1294 del 6 de agosto de 2008 capitulo I, numeral 15.4
Valores de resistencia de puesta a tierra” adoptado las normas técnicas anexas IEC 60364-4-

442, ANSI/IEEE 80, NTC 2050 y NTC 4552.




8.3

Tipo 1

Electrodo de 2,4 m con anillo de 0,5 m de radio entorno a la
estructura, con dos dosis de suelo artificial aplicadas asi:

Una en el electrodo tipo varilla. Una distribuida uniformemente.en el
anillo.

84’

! Tipo 2 -

Electrodo de 2,4 m con anillo de 0,5 m de radio entorno a la
estructura mds un contrapeso de 5 m, con tres dosis de suelo
 |artificial aplicadas asi:

Una en el electrodo tipo varilla.

Una distribuida uniformemente en el
‘luniformemente en el contrapeso.

anillo Una distribuida

8.5

Tipo 3

Electrodo de 2,4 m con anillo de 0,5 m de radio entorno a la|
estructura mas un contrapeso de 5 m y un electrodo tipo varilla en
el extremo del contrapeso, con tres dosis de suelo artificial aplicadas
asi: . . -
Una en cada electrodo tipo varilla.

Una distribuida uniformemente en el anillo Una en el contrapeso.

8.6

Tipo 4

Electrodo de 2,4 m con anillo de 0,5 m de radio entorno a la
estructura mas dos contrapesos de 5. m, en direcciones opuestas
con electrodos de 2,4 m por 5/8” en cada extremo y cinco dosis de
suelo artificial aplicadas asi:

Una por cada electrodo tipo varilia.

Dos distribuidas uniformemente en el anillo y contrapeso

8.7

Tipo 5

Se debe aumentar la longitud de los contrapesos, conservando la
dosificacién del suelo artificial que se presenta a continuacion hasta
llegar a la medida.

Una en cada electrodo tipo varilla.

Una dosis por cada 7 m de contrapeso.

91 Se requieren gabinetes para la instalacion de todos los equipos del sistema, los cuales deben
) ser para instalacion en rack estandar con las siguientes caracteristicas minimas:
9.2 Altura minima Del gabinete minimo 1,8 metros _
Puerta frontal y trasera punzonada para ventilaciéon, cerradura de
seguridad, tapas laterales y posterior desmontable, (4) parales para
03 Descripcion montaje de equipos, unidades de rack identificadas, kit de tuercas
) canastillas con tornillo para montaje de equipos, cable equipotencial
conectado a la puerta, barraje de tierra, 4 niveladores, 4 rodachinas,
incluir sistema de extraccién de aire. ~
: Fabricacion Laminada en lamina coldRolled con terminacion en pintura
94 electrostatica, los tableros deben tener certificacion de producto
RETIE. -
95 Debe estar dotado | Parala administracion de cabieado.
) de espacios
9.6 Formato 19" _
97 Si se requiere otra unidad se debe suministrar sin costo adicional para el proyecto, lo anterior
) depende del disefio presentado.
En el momento de la estructuracion del disefio
9.8 Para los diferentes nodos a implementar se determinaran las caracteristicas de los
mismos y su ubicacién.
9.9 Color: Negro micro texturizado

)

()

:

[Este sera un médu

lo el cual tndré el uesto de trbajé, se de

i

tener

en cuenta la ubicacién de la iluminacion con el fin de evitar reflejos, debe
ser diseflada ergonémicamente, en la cual se instalar monitor sin que




impida la visibilidad de los monitores de visualizacion, esta consola
debe ser disefiada y presentada al supervisor del contrato para
aprobacion, debe incluir ducteria internas para la conexion de cableado
(ocultas).

Se debe garantizar la adecuada ventilacién para los equipos.

Se debe suministrar una papelera metalica.

Debera tener un cajon anclado, con cerradura (llave) debajo de la

10.2 Capnera superficie del médulo.
Debe incluir porta CPU y/o soporte sujeto a la consola, con la medida
103 |Porta CPU justo para la CPU.
* Tipo: Deslizables, Giratoria, de trabajo pesado
* Espaldar: Debe permitir MODO RECLINABLE en angulo libre (Ajuste
de fuerza necesaria para reclinar el espaldar) y MODO FIJQ en 4
angulos fijos. Debe tener una altura minima de 40cm medidos sobre la
estructura plastica. Debe tener Curva lumbar ergonémica. Ajustable en
altura. Mecanismo reclinable sincroavanzado.
. . * Brazos: Con ajuste de altura - Con ajuste avanzado. Graduables en
104 | Sillas Ergonémicas altura, giro, hacia adelante y atras.
’ * Ajuste Altura: Mecanismo neumdtico para graduacién de altura
. garantizado por (2) afios y con rango de 10 cms.
* Esta silla debera ser con recubrimiento en tela de pafio tipo HILAT o
similar
* Ruedas: Goma anti rayones (negro).
* Cabecera ergonémica.
Dos (2) ficheros de pared vertical, organizadores para 50 camets cada
uno.
Medidas méaxima total fi chero 50 cm alto; 30 cm ancho; 5§ cm
Fichero profqndldad.‘ . . .
105 |organizador de Medida maxima casillero 11cm [argo;1 ,5cm ‘ancho; 5cm profundidad.
carnets Debera estar rotulado cada casillero de 1 al 50 y 51 al 100, en los dos

ficheros organizadores y tener un rotulado en la parte superior
visitantes.
Disefio y colores se debera presentar al supervisor del contrato para su

aprobacion.

“|E! Sistema tendré Ias conducnones f|$|cas Iocatlvas ergonémlcas y amblentales entre otras
apropiadas para la operacién de todo el sistema como un conjunto de una manera eficiente,
por lo cual se deberan realizar las adaptaciones que sean necesarias dentro la ejecucion del
proyecto, con las siguientes caracteristicas que se consideran generales sin excluir otros
tipos de requerimientos que sean necesarios para el 6ptimo funcionamiento del sistema, las
cuales deben ser verificadas y ajustadas.

El contratista debera efectuar todas las adecuaciones necesarias a fin de satisfacer la
proyeccioén anexada para el centro de comando y control.

Adaptaciones

Se requiere el espacio que se destine para la sala de monitoreo y cuarto
de equipos, el contratista debera realizar minimo las S|gwentes
adaptaciones:

o Instalar el video Wall con sus accesorios.

e Adecuar el sistema de cableado realizando las respectivas|
terminaciones y adecuaciones con canaleta en la parte superior de
la pared.

s Instalacion de equipos como rack, UPS, Aire acondicionado, y
demas elementos que se requieren para el funcionamiento del
CCTV.

Instalacion del puesto de trabajo.

e Se debera realizar mantenimiento a las paredes existentes del area

a intervenir y pintar.




De ser necesario ofras adecuaciones para la sala de monitoreo con
equipos para el correcto funcionarhiento de los equipos el contratista
, deberd realizarlas sin costo adicional para la Policia Nacional.

11.4 |Adaptaciones Se debe realizar adecuacion en las puertas en el cual se realice
puertas aseguramiento e independizacion del area.

Continuo, sin limitaciones. funcionales, las veinticuatro (24) horas del
dia, los siete (7) dias de la semana, durante todo el afio.
Todo el hardware ofertado debera ser completamente nuevo (no
. . remanufacturado), con certificado de fabricacién emitido por el fabricante
12.2 | Ao fabricacién o distribuidor autorizado indicando lote y afio (2025 o superior), y debera
contar con respaldo de fabricante activo —incluyendo firmware y
soporte— por un periodo minimo de 5 afios.”
Los equipos deberan ser suministrados, instalados, configurados y programados conforme a las
123 especificaciones técnicas establecidas, garantizando su correcta puesta en operacion y
) funcionarhiento optimo dentro del entorno previsto, el contratista debera garantizar que el
hardware y software, sea compatible y funcional entre si.
Todo el software ofertado debe ser en sus Ultimas versiones disponibles en el mercado,
12.5 | garantizando las actualizaciones durante el periodo de garantia sin costo adicional. Se deben
entregar los medios fisicos con sus respectivos seriales para reinstalacion. :
El contratista deberad entregar en medios magnéticos extraibles, las plantillas para el
12.6 | restablecimiento de la configuracién de los equipos instalos, para el rapido restablecimiento de
operacion del sistema en caso de fallas o dafios. )
Si durante el desarrollo del proyecto o instalacién de los equipos, se evidencia la necesidad de
elementos, documentacion o servicios que no hayan sido incluidos inicialmente y que resulten
indispensables ' para el correcto funcionamiento de la solucién, el contratista debera
suministrarlos, instalarlos, configurarios y ponerlos en operacién sin que ello genere costos
12.7 adicionales para la entidad contratante. La deteccién de errores, inconsistencias u omisiones en
) los términos de referencia, pliegos de condiciones o especificaciones técnicas no exime al
contratista de su obligacion de ejecutar el objeto contractual de manera integral, satisfactoria y-
dentro de los plazos establecidos para la ejecucion del contrato. Para efectos contractuales, se
entiende como indispensable todo elemento cuya ausencia afecte la funcionalidad, continuidad,
seguridad eléctrica, disponibilidad o integridad del sistema.
El contratista sera el tnico responsable por los dafios, fallas o afectaciones que se ocasionen a
sistemas, equipos, redes, infraestructura tecnol6gica y obras civiles, tanto internas como
externas, que se deriven directa o indirectamente de la ejecucién del proyecto. En caso de
12.8 | presentarse dichas afectaciones, el contratista debera restituir los bienes y areas impactadas a
su estado original, asumiendo la totalidad de los costos asociados a su reparacion, reposiciéon
o adecuacion, asi como cualquier sancién, multa o reclamacién que se genere con ocasion de
estos hechos, sin que ello genere costos adicionales para la entidad contratante.
Todas las especificaciones técnicas, son las minimas requeridas, por lo tanto, el contratista
podra ofrecer mejores caracteristicas de las solicitadas y mantener dichos ofrecimientos durante

12.1 | Funcionamiento

129 la entrega del proyecto. No se aceptaran sustituciones por modelos con menor capacidad,
incluso si pertenecen a generaciones mas recientes.
El manejo de toda la informacion de adecuaciones y obra se considera CONFIDENCIAL, de
12,10 | Mmaneraque los planos, manuales técnicos y cualquier otro tipo de informacion estaran limitados

Unicamente a la supervisién, el suministro de copias para otras personas o entidades debera
ser solicitada a la POLICIA NACIONAL. ' '

El contratista se compromete, a entregar instalado y funcionando los equipos incluidos en este
12.11 | proceso, los cuales seran puestos en funcionamiento segun las normas establecidas se deben
realizar las adecuaciones necesarias para garantizar el buen funcionamiento.

En caso de existir un sistema previamente instalado, y cuando los nuevos equipos deban
integrarse e interoperar con éste, el contratista debera garantizar la correcta integracién técnica
y funcional de todos los componentes, de manera que la solucién opere de forma unificada,
continua y coherente, como un solo sistema. El contratista sera responsable de verificar la
compatibilidad, realizar las configuraciones, ajustes y pruebas necesarias, y asegurar que la
interoperabilidad no afecte la estabilidad, disponibilidad ni el desempefio del sistema existente.

12.12




12.13

Durante el tiempo de garantia el contratista debera cumplir con el protocolo de seguridad de
instalaciones y normas internas de seguridad fisica en Direccion de Protecciéon y Servicios
Especiales de la Policia Nacional y Manual del Sistema de Gestion de Seguridad de la
Informacién para la Policia Nacional (resolucion 04408 del 26/12/2024). -

12.4

El contratista debera entregar certificados de autenticidad'y certificaciones de distribuidor
autorizado que acrediten que los elementos tecnolégicos adquiridos respetan plenamente los -
derechos de propiedad intelectual de sus respectivos titulares, sean personas naturales o

juridicas. Asimismo,

el contratista garantizard que las licencias de uso de los programas y

equipos son legitimas, - vigentes y autorizadas, eximiendo a la entidad de cualquier

Garantia. posventa
de 3 afios a los

responsabilidad legal derivada del uso indebido o no autorizado de dichos productos.

I ntratlsta otorgara una garantia posventa por un periodo de tres (03)

afios, la cual se contara a partir del recibido a satisfaccion de los equipos,
cubriendo defectos de fabricacion y funcionamiento conforme a las
condiciones técnicas establecidas.

13.1 . . - - - - -
equipos y/o solucion | Todos los equipos activos incluyendo interfaces y demas, que queden
implementada. fuera de servicio o presenten fallas constantes en mas de dos veces
durante el periodo de garantia deberan ser cambiados por nuevos y este
asumira la misma garantia finaimente.
: Se debe garantizar el suministro de repuestos del hardware que |
13.2 | Garantia de fabrica | conforma que compone los equipos por un tiempo no menor a cinco (05)
‘ afios. - ~
Si se detecta dafio en mas del 20% de cualquiera de los equipos
Cambio total de instqla_dos que confon’nan_ la solucion, el contrgtista estara obligado a
13.3 | equipos y/o sustituir la tc_:talidad de dlc_hos equipos, asumiendo integrament_e los
elementos. costos asociados a su reinstalacion, nueva garantia, integracion y

cualquier ofro gasto derivado. En consecuencia, no se reconoceran
valores adicionales por este concepto

El contratista debera realizar la transferencia de conocimientos orientada
a asegurar la operacién, administracion técnica y mantenimiento de la
solucién tecnologica, abarcando integralmente sus componentes de
hardware, software, infraestructura de red y seguridad:

o ¢ Comprensién de la solucién instalada y su arquitectura.
14.1 | Finalidad e Uso adecuado y operacién segura del sistema.
¢ Administracién basica técnica y funcional.
e |dentificacién temprana de fallas.
¢ Aplicacién de buenas practicas de mantenimiento preventivo.
* Interaccién adecuada con el soporte técnico y el servicio posventa.
Ocho (08) funcionarios designados por la Direccién de Proteccion y
Servicios Especiales de la Policia Nacional, distribuidos de la siguiente
manera:
14.2 Funcionarios para .
' la instruccion e Tres (03) funcionarios del Grupo de Tecnologias de la Informacién
y las Comunicaciones de la unidad |
e Cinco (05) operadores responsables del manejo, uso y operacién
del sistema instalado.
Tendra una duracién minima de dieciséis (16) horas y el contratista
' : debera garantizar las locaciones adecuadas para su desarrollo, en la
Duracién de la ) A . .
14.3 instruccion ciudad que se defina de comun acuerdo y previa aprobacion de la
supervision del contrato, asi como el material didactico, ayudas técnicas
Yy recursos necesarios para la correcta ejecuciéon de la capacitacion.
La instruccion debera ser impartida por personal idéneo, altamente
capacitado y debidamente calificado, quien debera acreditar las mismas
Personal . L . : .
competencias exigidas al contratista en términos de formacion
14.4 responsable de la : A . -
: p académica y experiencia especifica. El perfil del personal capacitador
instruccion - : .
debera ser presentado para aprobacion previa de la supervision del
contrato.
Contenido y tiempo [ &
145 | minimodela -
~ instruccién

Tiempo: 3 horas




Objetivo: Comprender la solucién tecnolégica y sus componentes.

Tema: Funcionamiento y flujo operativo del sistema
Tiempo: 3 horas.
Obijetivo: Entender cémo funciona la solucién de manera integral.

Tema: Operacion funcional del sistema
Tiempo: 4 horas. o
Objetivo. Desarrollar competencias basicas para la operacién diaria.

‘Tema: Administracién técnica basica

Tiempo: 3 horas.

| Objetivo. Brindar conocnm:ento para la administracion técnica inicial del
sistema.

Tema: Mantenimiento preventivo y gesﬂon de incidentes
Tiempo: 3 horas.
Objetivo: Garantizar la sostembmdad y estabilidad de la solucnén

El contratista debera entregar a la supervision la evidencia de la
capacitacién realizada, la cual debera incluir, como minimo, listados de

15.1

entidad

.Mantenimiento

preventivo y
correctivo

146 Evidencia asistencia, material de capacitacion y acta de cierre o certificacién de la
transferencia de conocimientos.

. La transferencia de conocimientos hace parte integral del alcance del

14.7 Sin costos para la proyecto y no generard costos adicionales para la entidad,

entendiéndose incluida dentro de la solucion tecnolégica implementada

El contratista debera prestar los servicios de mantenimiento preventivo
y correctivo del sistema durante todo el periodo de vigencia de la
garantia posventa, con el fin de asegurar su continuidad operativa,
correcto funcionamiento y preservacién de las condncsones técnicas con
las que fue entregada la solucién.

El mantenimiento comprende el conjunto de actividades orientadas a la

inspeccion, diagnéstico, ajuste, limpieza, reparacién y, de ser necesario,

reemplazo de los equipos y elementos que conforman el sistema, con el

propésito de prevenir fallas, mltlgar nesgos operatwos y garantlzar su
pefio conforme a

Mantemmlento preventivo. El contratista debera realizar revisiones
periddicas y limpieza técnica de los equipos, con el fin de asegurar su
adecuado funcionamiento. Para tal efecto, deberd presentar un
cronograma de mantenimiento preventivo, el cual deberd ejecutarse
como minimo dos (2) veces al afio, con-un intervalo no inferior a seis (6)
meses entre cada mantenimiento.

Protocolo de mantenimiento. El contratista debera presentar y
socializar con la supervision del contrato los protocolos de
mantenimiento preventivo y correctivo, ‘asi como garantizar que toda
solicitud o reporte de falla genere un registro formal que permita su
| seguimiento, control y cierre.

Gestion y registro de incidentes: El contratista deberé disponer de un
canal de soporte y/o una aplicacion web de atencién, mediante la cual
se realice el registro de novedades, mantenimientos preventivos y
correctivos, incidentes y acciones ejecutadas. El aplicativo debera
permitir el seguimiento de cada evento y contara con usuarios habilitados
para los supervisores del contrato y el responsable del proyecto, en la
cantidad definida por la supervision.

Avisos informativos: El contratista debera suministrar e instalar, en
cada sitio de implementacion, avisos informativos en material acrilico
que indiquen de forma clara el procedimiento a seguir en caso de fallas
0 requerimientos de soporte durante el periodo de garantia. :

Informes técnicos. Finalizada cada actividad de mantenimiento
preventivo o correctivo, el contratista debera entregar a la supervisién un
informe técnico detallado, que incluya como minimo: actividades
realizadas, hallazgos, acciones correctivas aplicadas, estado del sistema
y recomendaciones.

Unidades con condiciones ambientales adversas.




Para las unidades donde las condiciones climaticas o ambientales
aceleren el deterioro de los componentes del sistema, la periodicidad del
mantenimiento preventivo y técnico deberd reducirse a un (1)
mantenimiento cada tres (3) meses, sin que ello genere costos
El contratista debera disponer a formal de atencién y
| soporte técnico para la gestidén de incidentes, fallas o afectaciones que
se presenten durante la operacion de la solucion, garantizando la
continuidad del servicio y la atencion oportuna de los equipos y sistemas
instalados.
Para tal efecto, el contratista debera suministrar a la entidad, previo al
Canales de inicig de la operaqién, .|qs datos dg contacto de! servicio de soporte
16.1 atencion técnico, los cuales incluiran como minimo: v
¢ Nombre de la empresa o area responsable del soporte.
e Personas de contacto.
*  Numeros telefonicos fijos y movites.
e  Correo electronico y/o plataforma de mesa de ayuda
e Horarios de atencion.
e Procedimiento para el reporte y escalamiento de incidentes.
' Esquema de El contratista debera implementar un esquema de soporte por niveles
16.1 | soportey (N1, N2, N3) y clasificar los incidentes por criticidad (P1: Critico; P2: Alto;
clasificacion P3: Medio; P4: Bajo).
/| Nivel 1 (Mesa de ayuda/soporte remoto).
‘Recepcién, registro, clasificacion, diagndstico inicial y solucién remota.
Nivel 2 (Soporte especializado)
16.2 Niveles de atencion | Atencidn técnica avanzada y atencién en sitio cuando se requiera.
Nivel 3 (Fabricante/Expertos — Reposicién)
Escalamiento a fabricante, reemplazo/reparacién de equipos vy
restablecimiento total del servicio.
El cierre de cada incidente deberd incluir causa raiz, actividades
16.3 Evidencias y cierre | realizadas, evidencia de pruebas y validacién del administrador técnico
0 usuario lider.
Cuando un incidente supere el 80% del tiempo maximo de solucién sin
16.4 Escalamiento resolucion, debera escalarse automaticamente al Nivel 3 y notificarse a
la supervision.
La atencién de incidentes no debera afectar la estabilidad de la
16.5 No afectacion plataforma institucional; cualquier ventana de mantenimiento debera ser
coordinada y aprobada por la supervision.
El contratista debera garantizar un esquema de atencion por niveles para
la gestion de incidentes, fallas o afectaciones, asegurando la continuidad
del servicio y el funcionamiento de la solucién, implementada. Como
minimo, se adoptara la siguiente clasificacion:
) e  Critico (P1): Interrupcién total del servicio o falla que impacta un
proceso misional/estratégico sin alternativa operativa.
16.6 Clasificacion de ¢ Alto (P2): Denegacion severa del servicio o afectacion parcial con
) Fallas impacto relevante en usuarios clave.
¢ Medio (P3): Incidencia funcional o técnica con impacto limitado;
existe alternativa temporal.
e Bajo (P4): Requerimientos menores, incidencias sin impacto
operativo o solicitudes de informacién.
Nota: La prioridad final sera confirmada por la supervision/administrador
técnico de la unidad, conforme a los criterios anteriores.
. Para incidentes Critico (P1):
16.7 Z;::‘c?g: de e Tiempo de respuesta inicial (Nivel 1): < 30 minutos (24x7).
e Tiempo de diagndstico inicial: < 1 hora.




» Despliegue en sitio (si aplica, Nivel 2): s 4 horas (en cabeceras; s 8

horas fuera de cabecera).

- ¢ Tiempo de solucién/restablecimiento: < 8 horas o equipo en

contingencia (reemplazo temporal) en < 12 horas.

Para incidentes Alto (P2):

e~ Respuesta inicial: < 1 hora (horario hébll)
e Diagnéstico inicial: < 4 horas.

e Atencidn en sitio (si aplica): <'1 dia habil.
e Solucién/restablecimiento: < 24—48 horas.

Para incidentes Medio (P3):
¢ Respuesta inicial: s 4 horas (habil). -
¢ Diagnéstico inicial: < 1 dia habil.

1 ®  Solucion: < 3 dias habiles,

.Para incidentes Bajo (P4):

*  Respuesta inicial: = 1 dia habil.
e Solucién: < 5 dias hébiles.

Los incumplimientos de estos tiempos seran causal de aplicacion de
sanciones contractuales y reporte a la supervision, sin perjuicio de las
obligaciones de garantia y reposicién.

16.8

Horario de atencion

El servicio de atencion y soporte técnico se prestara de lunes a viernes,
en horario de 8:00 a 17:00 horas. Lo anterior, sin perjuicio de la atencion
fuera de este horario para la gestién de incidentes que, por su criticidad,
requieran atenciéon prioritaria conforme. a los niveles de servicio
definidos.
o

El servicio de atencién y soporte técnico se prestara de manera continua,
las veinticuatro (24) horas del dia, los siete (7) dias de la semana, los
trescientos sesenta y cinco (365) dias del afio (24x7x365).

16.9

Registro obligatorio

Cada incidente deberd contar con nimero de ticket, fecha/hora,
descripcién, prioridad, responsable, acciones y estado.

En caso de falla, dafio o mal funcionamiento de uno o varios equipos, el contratista sera
responsable de su diagnéstico, atencién, reparacién o reemplazo, sin costo adicional para la

17.1

Visita del
contratista

16.10 entidad, dentro de los tiempos de respuesta y solucion establecidos, durante la vigencia de la
garantia. .

El contratista debe contar con el minimo. de 5% de los equipos

16.11 | STOCK instalados, necesarios para garantizar el correcto funcionamiento del

sistema.

El contratista podra realizar una visita técnica previa al inicio de las
actividades del proyecto, la cual sera programada por la supervisién del
contrato, con el objetivo de verificar, validar y ajustar de manera integral
las condiciones técnicas, operativas y administrativas necesarias para
garantizar la correcta instalacion, integracion y funcionamiento de la

e
unidad donde se ejecutara el proyecto, asi como la infraestructura
existente asociada a la implementacién de la solucién.

Realizar los ajustes necesarios a los disefios propuestos y validar las
cantidades definitivas de equipos, materiales, insumos y accesorios
requeridos para la correcta implementacion de la solucién, incluyendo
los espacios y condiciones donde ésta operara.

Asumir la responsabilidad por cualquier omisién, inconsistencia o error
de disefio identificado, los cuales deberan ser corregidos oportunamente
<y sin costo adicional, garantizando el adecuado funcionamiento del
sistema.

Suministrar, instalar, configurar y poner en operacion todos los
elementos, equipos, materiales y accesorios necesarios para la correcta

- implementacién y enlazado de la solucion tecnoldgica con la

infraestructura existente, conforme a las especificaciones técnicas
establecndas




17.2

Presentacion y
aplicacion de la
metodologia para
el proyecto.

Con el fin de garantizar una adecuada ejecucién del proyecto, el
contratista debera anexar a su propuesta un plan de trabajo acorde con
el plazo de ejecucién establecido, el cual debera contemplar como
minimo las fases, actividades y entregables que se describen a
continuacion, la cual debe ser aprobada por la Supervision:

El contratista debera presentar, documentar y aplicar una metodologia
de gestion- del proyecto acorde con el alcance, complejidad y
caracteristicas de la solucion a implementar, alineada con buenas
practicas de gestion de proyectos.

La metodologia debera definir de forma clara las fases del proyecto,
actividades, entregables, responsables, mecanismos de control y
seguimiento, asi como los procedimientos para la gestién del alcance,
cronograma, calidad, riesgos, comunicaciones y cambios, garantizando
la correcta planificacion, ejecucién y cierre del proyecto.

El contratista debera socializar la metodologia con la supervision del
contrato, los usuarios lideres funcionales y los-administradores técnicos
de la unidad, y aplicarla durante toda la ejecucion del proyecto, dejando
evidencia documental de su implementacion y del cumplimiento de los
hitos y entregables definidos.

Fase de iniciacién. .
e Acta de constitucion y/o acta de inicio del proyecto.
o ldentificacion y analisis de los interesados.

Fase de planeacién )
e Plan de gestion del proyecto.
Plan de gestion del alcance.
Levantamiento y analisis de requerimientos especificos.
Elaboracién de la estructura de descomposicion del trabajo (EDT).
Plan de gestion del cronograma, que incluya:
v Definicion y secuencia de actividades.
v Estimacion de recursos.
v Estimacién de duracién de las actividades.
v Cronograma del proyecto.
Plan de gestion de la calidad.
Plan de gestion del recurso humano.
Plan de gestion de las comunicaciones.
Plan de gestién de riesgos, que incluya:
v ldentificacion de riesgos.
v" Analisis cualitativo de riesgos.
v" Plan de respuesta a los riesgos.
e Plan de gestion de adquisiciones.
e _Plan de gestion de los interesados.

Fase de ejecucién .
e Conformacion y desarrollo del equipo del proyecto.
¢ Gestion del equipo del proyecto. '
e Ejecucion del plan de comunicaciones.
o Gestion de las adquisiciones.
o Gestion de los interesados.

Fase de monitoreo y control
e Monitoreo y control del trabajo del proyecto.
Gestion y reporte inmediato de novedades a la supervision.
Control integrado de cambios.
Validacién y control del alcance.
Control del cronograma.
Control de la calidad.
Control de las comunicaciones.
Control de riesgos.
.Control de adquisiciones.
e Control de los interesados.

Fase de cierre
e Cronograma de verificacion, entrega y aceptacion del proyecto.
e Acta de cierre del proyecto.

Fase de mantenimiento preventivo y correctivo.

e Cronograma de mantenimiento preventivo y correctivo por el




tiempo contratado.
e Soporte y atencién de incidentes conforme a las condiciones
contractuales.

Nota: El plan de trabajo presentado debera ser coherente con el
alcance del proyecto y podra ser objeto de ajustes durante la ejecucién,
previa aprobacién de la supervisién del contrato. »

17.3

18.1

El contratista se oblig
proyecto disponiendo

1 Ajustes de disefio
y cantidades

@ a cumplir los tiempos y actividades plasmados en los cronogramas del

de todos los medios y recursos para tal fin

El contratista debera presentar a la supervisién, para su revision y
aprobacion, los ajustes a los disefios del proyecto y la validacién de las
cantidades definitivas, los cuales deberan ser elaborados y entregados .
durante la fase de planeacion del contrato y estar plenamente alineados
con la oferta econémica presentada. :

Los ajustes de disefio deberan incluir, como minimo, la definicién,
ubicacion y descripcion técnica precisa de los componentes del sistema,
comprendiendo, entre otros, los siguientes aspectos:

e Ubicacién exacta de camaras, definicién de lineas de vista y
angulos de cobertura.

Topologia de la red de comunicaciones.
Infraestructura requerida (civil'y tecnolégica).
Soporte eléctrico y condiciones de alimentacién.

Adecuacion, distribucion y condiciones técnicas del centro de
control y monitoreo. :

Para la elaboracién y validacion de los ajustes, el contratista debera
coordinarse con el fin de validar los puntos de instalacién de cdmaras,
el trazado y disefio de la red de fibra 6ptica, las obras requeridas en el
centro de control, asi como los calculos técnicos de la red de fibra optica
a implementar para el proyecto de CCTV. Asi mismo, debera consultar
el anexo de coordenadas geograficas de los puntos de vigilancia y la
ubicacién del centro de monitoreo.

No se reconoceran valores adicionales a los establecidos en la
propuesta econdmica por concepto de mayores cantidades, ajustes o
modificaciones en la instalacion. Sera obligacion del contratista incluir
en su propuesta el costo total de la instalacién de la red de fibra optica
y su mantenimiento, a todo costo, durante el tiempo establecido en las

1 presentes especificaciones técnicas.

La topologia de red debera ser coherente con la definida en los disefios
preliminares. Cualquier cambio significativo en el trazado de la red de
fibra 6ptica debera contar con la debida justificacién técnica por parte
del contratista y con la aprobacion previa y expresa de la supervision.

18.2

Medios de
transmision

El contratista debera plantear arquitectura de conexi6n. basados
principalmente en medios de transmision basados en Fibra Optica.

Nota: solamente se aceptaran conexiones inalambricas en casos
excepcionales en la cual no se encuentre con infraestructura para
tendido de fibra éptica o lejania del punto de camara.

18.3

Herrajes metalicos
de instalacion de
monitores

En la solucion el contratista debe contemplar todos los equipos y
elementos adicionales que se requieran para el adecuado
funcionamiento del sistema.

18.4

Licenciamiento

El contratista debera incluir y garantizar la ampliacién del sistema en
hardware y software tomando como referencia la totalidad de las
camaras, como minimo debe garantizar ampliacién del 20% en
visualizacion, almacenamiento, y capacidad minima de incorporar un (1)
joystick y una (1) estacién de trabajo.

18.5

Video y control

Debe ser en tiempo real no se permitira retardo en la transmisién o
recepcion de mencionadas sefiales que pueda ser percibida por el 0jo
humano, (15 o0 30 FPS a 1920x1080p). .

18.6

Resolucién de video

en visualizacion

FULL HD 1920x 1080p

18.7

Seré un circuito cerrado de television que garantice video y control en tiempo real.




18.8

La implementacion tanto del software como del hardware de la solucion sera basada en el
disefio global del sistema.

18.9

Las actualizaciones de versiones o mejoras que se requieren para su normal funcionamiento
deben ser asumidas e instaladas por el contratista, durante el periodo de garantia.

18.10

La ejecucion del proyecto debe regirse y cumplir por la normatividad eléctrica vigente como'el
codigo eléctrico nacional, NTC 2050 y los reglamentos técnicos como RETIE en su ultima
actualizacién, ademés debera cumplir con la normatividad de la empresa de energia y/o duefio
de la infraestructura donde se ejecute el proyecto. '

18.11

Se deberan realizar pruebas de funcionamiento previas a la puesta en servicio del sistema:
como minimo 10 dias antes. )

18.12

El contratista debe implementar prototipos para realizar laboratorios de prueba de los
componentes que conforman la solucién contratada: procesamiento, visualizacion, grabacion,
gestion y control de las camaras tipo domo, fijas y radioenlaces, el cual debe ser presentado a
la supervision para su revisién y validacion.

18.13

Los multiples empalmes, fibra optica y demas elementos que se

requieran posteriores a la entrega del proyecto debido a cortes o fractura

. deben ser asumidos en su totalidad por el contratista, durante el periodo

.(r:;rfzig: Iémt?:!o de de la garantia sin costo adicional para el proyecto, sin importar que los

P dafios ocasionados por terceros, actos de vandalismo o terrorismo o

cualquier tipo de incidente y debe garantizar la conectividad de todos los
hilos. ‘ :

18.14

Suministro de
energia eléctrica Para todo el CCTV.
regulada AC

18.15

Funcionamiento de
la matriz virtual

No se permitiran aplicaciones con tarjetas importadoras de video.

18.16

Se deben realizar todas las adaptaciones locativas necesarias en la sala de control y cuarto de
equipos, areas asignadas para la implementacién del proyecto, garantizando la armonia con lo
existente, y con el cumplimiento de la NSR10 en caso de ser construccion nueva.

El contratista debe contemplar estudio de suelos, estudio topografico, disefio arquitectdnico,
disefio de red eléctrica, disefio de interferencias y demas estudios necesarios.

18.17

Todos los equipos a instalar en el cuarto de equipos seran de instalacién en rack estandar en
gabinetes de minimo 1,8 metros de altura. Por lo tanto, tendra un gabinete disefiado en
dimensiones apropiadas al niimero de equipos a instalar con la capacidad de crecimiento
solicitado y ajustados a la solucién ofertada.

18.18

Cada uno de los extremos del cableado sera identificado de acuerdo con lo acordado con el
supervisor del contrato. :

18.19

El contratista debe realizar todos los Renders de cada uno de los lugares minimo centro de
monitoreo y cuarto de equipos y ser entregados a la supervision en donde se observe cada uno
de los equipos requeridos, iluminacion proyectada con luxémetro, pisos, techos, modulares,
paredes, salidas de aire acondicionado, puertas, tableros eléctricos, ups, gabinete, monitores y
estaciones de trabajo entre otros, con el fin de realizar los ajustes pertinentes y aprobacion de
los mismos.

18.20

Todo el sistema propuesto cumplira las normas ICONTEC actuales u homologadas, pertinentes
a normalizacién de Telecomunicaciones “NTC4071 - Ductos y Espacios”, “NTC4353 - Cableado
para Edificios Comerciales”, “NTC4171- Puestas a Tierra para Edificaciones Comerciales”,
“NTC2050 - Norma Eléctrica Colombiana”, “NTC4563-Administracion de Cableado del operador

de red eléctrica publica local”, “NTC3613 - 38, NTC3860 y complementarias - Protecciones
contra rayos”.

18.21

Se debera instalar alimentacion eléctrica necesaria segun el proyecto
desde el transformador del circuito mas cercano, subestacion, tablero
de distribucién principal 0 medidor; es decir, se debe garantizar que
el transformador, los conductores, tableros y protecciones son los
; adecuados para alimentar las cargas nuevas y existentes cumpliendo
Acometida  eléctricas | con las normas técnicas, RETIE y regulacion de tension,
sala de control y cuarto | garantizando la coordinacién de protecciones en los equipos
de equipos. instalados. Igualmente, disefiada y calculada a la potencia del
proyecto y de la planta a suministrar, lo cual estara a cargo del
contratista al igual que el disefo, costos de conexion, medidor,
tablero eléctrico, protecciones y conexién de los circuitos existentes
a este, lo anterior debe ser avalado por el supervisor del contrato. La
posibilidad ‘de_contar con una acometida en media tension ylo




suministro de transformador nuevo sera asumida por la Alcaldia
Municipal.

18.22

Se deben instalar las siguientes protecciones minimas: DPS en RJ45 para radios microondas,
DPS en tablero eléctrico no regulado centro de control y DPS de entrada al circuito eléctrico de
gabinete de poste.

18.23

El Contratista debe tomar las medidas de caracter técnico encaminadas a proteger los equipos
y a los operadores del sistema de CCTV evitando de esta manera dafios en la salud de las
personas o en los equipos utilizados, ademas utilizara los tipos de tomas (Tierra logica y Tierra
de proteccion) y verificara su valor Ohmico. Por lo anterior, el contratista deber4 presentar los
certificados de alturas y la afiliacion a los sistemas de seguridad social de cada uno de sus

.empleados antes de realizar cualquier intervencion al supervisor del contrato para su

aprobacion. .

18.24

Todos los equipos utilizados, asi como los contenedores metalicos deberan estar técnicamente
aterrizados y protegidos contra descargas y sobrecargas de cualquier tipo.

18.25

La informacion de “Resistencia de Tierra” y los niveles de voltaje referenciados a tierra y Neutro,
deberan estar disponibles y verificarse todas las veces que sea necesario durante el proceso
de instalacion y/o mantenimiento. :

18.26

Los equipos opticos IP, disefiados en potencia optica a la distancia del enlace o tramo entre
equipos activos, garantizando Ia disponibilidad de| canal sin intermitencia.

18.27,

Sera una red LAN en donde cada gabinete de camara llevara un switch optico el cual se
conectara la camara, la Ups, fibra 6ptica y/o radio microondas. En la sala de control se debera
tener acceso a planta eléctrica y ups. Todos los elementos activos gestionables desde el cuarto
de equipos. _ ‘

18.28

En todos los centros de control en donde se concentren enlaces inalambricos en las torres, se
debe instalar en la parte superior de la torre o en sus descansos un gabinete, un switch, un
tranceiver y fibra 6ptica hasta el centro de monitoreo, eliminando cableados en cobre hasta el
mismo, estos tramos de fibra deben poseer conectores —terminales termo fundidos de fabrica,
no se aceptaran patchcord construidos en sitio, se deben instalar las bandejas ODF en cada
externo de minimo 6 hilos todos debidamente empalmados listo para ser iluminados, de igual
forma se debe tender la acometida eléctrica regulada hasta este punto desde el centro de
control. '

.18.29

Todos los patchcord de cableado de interconexion LAN en todo lugar, deben ser categoria 6A,
no se permitiran cables fabricados manualmente, por lo tanto, en la estimacion de cantidades
por parte del contratista debera determinar las longitudes requeridas para su fabricacién.

18.30

El contratista esta en la obligacion de incluir en su propuesta la totalidad de los equipos que
sean necesarios y que permitan la correcta utilizacion, procesamiento y almacenamiento de la
informacién de las camaras para su uso inmediato o posterior, la capacidad de almacenamiento
debe ser minimo 2 meses, garantizando una calidad de grabacién de 1920 x 1080 a 30 FPS por
camara. :

18.31

El contratista se comprometera a entregar los planos de topologias preliminares en archivo
digital, y toda la documentacion necesaria para las labores de mantenimiento preventivo y
correctivo. ;

Se deben entregar todos los disefios dé topologias preliminares antes de iniciar la instalacion
para su validacién y aprobacién por parte del supervisor. Finalmente, posterior a la instalacion
se deben entregar la topologia AS BUILT tanto del centro de control como los puntos de camara.

La informacion entregada incluira planos eléctricos y electronicos con las modificaciones hechas
durante el desarrollo del proyecto (Planos Record), niveles de sefial, puntos de prueba, cajas
de inspeccién y otros elementos que se considere sean necesarios para garantizar un
mantenimiento apropiado del sistema de CCTV, todo esto sera entregado al finalizar la
instalacién. ‘

18.32

Todo equipo o elemento que tenga alimentacion a 120 VAC y que posea Terminal de conexion
a tierra, se conectara a una toma grado hospitalaria de tierra aislada regulada equipos segun
diagrama unifilar, el voltaje medido entre neutro y tierra no debe superar 1 Vpp.

18.33

_ ‘ Altura de las camaras debe estar ubicada méaximo a 20 cm debajo
Altura de las camaras del gabinete; para el caso de camaras en fachada se tendra en
cuenta los estudios y disefios entregados.

18.34

El contratista debe presentar los cronogramas de ejecucion en diagrama de Gantt de Ms Project
en fisico y digital o su similar, cada fase debe estar acorde a lo definido en el plan de trabajo
presentado en el que se detalle las actividades especificas, tiempos de ejecucién, recursos

asignados_(sin_sobreasignaciones) linea base e hitos del proyecto, los cuales deben ser




entregados dentro el primer mes dé ejecucion del contrato a partir de la firma y legalizacién del

18.35

mismo. Los cronogramas deben ser aprobados por la supervision del contrato.
No se aceptaran soluciones con plataformas de video sobre PC, utilizando tarjetas capturadoras
de video y/o tarjetas de compresién de video de PC estandar.

18.36

Para la entrada a la sala de Control se ut|||zara escalerilla cubierta y canaleta al interior del |
sistema de acuerdo al nuevo.

18.37

Los hilos de la Fibra optica que no sean utlllzados en el proyecto seran destinados a la
ampliacién del sistema.

18.38

El contratista debe aplicar en el proyecto el reglamento técnico a las normas TIA.

18.39

Sera un sistema controlado automaticamente, el cual enviara la informacién a través de una red
desde cada una de las cAmaras a la sala de control y monitoreo, para lo cual se debe incluir el
hardware y software necesario debidamente licenciado, las adecuaciones que se requieran,

correran por cuenta del contratista y no se aceptaran adicionales a presupuesto por mayores

cantidades.

18.40

Todos los equipos del cuarto de equipos deben ser de instalacion en gabinete - rack, por lo
tanto, se debe tener presente la profundidad del gabinete con respecto a los servidores o
equipos a instalar, por lo anterior, se debe suministrar el gabinete respectivo y realizar todas las
conexiones desde el mismo a los demas equipos, este debe tener PDU eléctricas a lado y lado.

18.41

Todos los equipos para instalar en los gabinetes deben ser tipo rack, para lo cual el contratista
debe realizar el disefio acorde a las unidades requeridas y a la capacidad de crecimiento
solicitado.

18.42

e El contratista debe ofertar, realizar y garantizar la integracion de los nuevos
puntos de camaras contratados por medio de Fibra Optica y/o Radio enlace
a la red actual de camaras en funcionamiento teniendo en cuenta los
equipos tecnoldgicos, obras técnicas y civiles necesarias para dicha
integracién (si aplica).

¢ No se reconoceran costos econémicos adicionales por software'y hardware.
Se debe integrar la totalidad de cdmaras (nuevas y existentes en
funcionamiento) al software de gestion, permitiendo su correcto
funcionamiento, de tal manera que se debe tener una (nica plataforma;
gestion y administracion en visualizacion y grabacién de video manteniendo
la garantia en curso o generando una nueva garantia sobre los elementos
a intervenir. .
Si se requiere una nueva plataforma, esta debe garantizar la visualizacién,
contro! y exportacion del video de las camaras existentes, ademas debe
haber compatibilidad con el sistema actual conservando los parametros de
grabacion resolucion, calidad de video y demas caracteristicas del sistema.

o El contratista debe realizar las pruebas y laboratorios necesarios que
permitan la seleccion de la mejor solucién técnica para la plataforma
tecnologica del sistema, la cual deber ser avalados por la supervision
contratada.

e Se debe realizar el diagnostico integral para establecer el estado de la fibra
Optica y equipos existentes que se van a utilizar en el proyecto.:

Integracion
Red
Existente
(Si aplica)

18.43

Todos los equipos que componen el sistema deben quedar correctamente instalados y en
correcto funcionamiento con los accesorios que sean necesarios. Estas actividades de

19.1

instalacién deben ser realizadas por el fabricante o personal certificado.

El contratista debera ofrecer una garantia no menor a trés (3) afios a partir de la entrega formal
a satisfaccion del sistema por defectos de fabricacion y materiales de los equipos, asi como
por el funcionamiento del mismo, en donde la empresa se compromete durante el afio de
garantia a cambiar por nuevos aquellos equipos que fallen més de dos veces durante el afio.

19.2

El confratista se obliga a reemplazar a sus expensas aquellos equipos, materiales o partes
que resultaren de mala calidad o con defectos de fabricacion, durante el periodo de garantia
solicitado, contados a partir de ia fecha de la entrega a satisfaccion. En caso de que no pueda
ser reparado el equipo debera ser restituido por un equipo o componente nuevo de las mismas
o superiores caracteristicas del inicialmente entregado, los gastos que IIegase a generarse
con ocasion de la garantia correrén a cargo del contratista.

19.3

El contratista debe garantizar el suministro de partes y/o repuestos de todos y cada uno de Ios
componentes del sistema por un tiempo no menor a 5 afos.




Nota: El costo de las partes y/o repuestos debe ser asumido por el ente territorial una vez
finalice el servicio posventa.

19.4

En caso de futuras ampliaciones del snstema incluyendo equipos y elementos del centro de
monitoreo, intervencion de fibra dptica o incremento de camaras, realizada por terceros en el
tiempo de la garantia, el contratista se obliga a mantener la garantia de todo el sistema y
realizar el acompafiamiento y recomendaciones técnicas de la correcta intervencion del
sistema existente. El contratista se obliga a establecer un protocolo de intervencion de la fibra

6ptica.

201

Soportes >de
Fijacién

Las camaras se ubicarén en estructuras metalicas sujetas a los postes
instalados por el CONTRATISTA en los sitios previamente escogidos o
en las fachadas de los edificios segln sea el caso. Seran soportes y
adaptadores  para sujecion de camaras y gabinete con la tornilleria

~ antivibracion respectiva para el soporte de la carcasa, motores y unidad

de control. En todo caso, los soportes tendran ducteria, de manera que
permitan el envio de los cables por su interior.

20.2

Soportes *©  y.

adaptadores

Los soportes y adaptadores para deben resistir ocho (8) veces la carga
total habitual, deben ser soportes altos con grandes salientes. No se
aceptan abrazaderas ajustables, se pueden utilizar cintas en acero
inoxidable, galvanizados al caliente, Norma: ASTM 123. Los soportes
deben tener una longitud suficiente, de manera que permitan aumentar
la visual de la cdmara sin puntos muertos en su recorrido de PAN y TILT,
el CONTRATISTA sera el responsable de lograr una completa visibilidad
en el recorrido de la video camara.

20.3

Integracion
software

El contratista debera garantizar la integracién total de las camaras
actualmente instaladas en la infraestructura de la Direccion (treinta y una
(31) camaras en operacion) al nuevo sistema de visualizacion, control y
almacenamiento ofertado, asegurando su funcionamiento bajo una
plataforma unificada que permita la administracion centralizada,
visualizacién en tiempo real y grabacion continua.

‘Asimismo, el contratista debera efectuar lodas las configuraciones,

ajustes, licenciamientos y adecuaciones necesarias para lograr una
integracion completa y estable, sin generar costos adicionales para la

-entidad ni afectar la operacién actual del sistema.

20.4

Integracion
almacenamiento

El contratista debera garantizar la integracion total de las camaras

-actualmente instaladas en la infraestructura de la Direccion (treinta y una

(31) camaras en operacion) a la solucién de almacenamiento ofertada,
asegurando la grabacién continua, ininterrumpida y en las condiciones
técnicas establecidas para el proyecto.

La solucién debera permitir que las camaras existentes sean grabadas
bajo los mismos pardmetros definidos para las camaras nuevas,
incluyendo resolucién, tasa de cuadros, compresion (H.265 o superior) y
esquema de almacenamiento, garantizando la uniformidad y calidad de
la informacion almacenada.

El contratista debera contemplar dentro del dimensionamiento de la
solucién de almacenamiento la totalidad de las cdmaras (existentes y
nuevas), garantizando el cumplimiento del tiempo de retencion definido,
asi como el crecimiento adicional requerido, sin generar costos
adicionales para la Direccién de Proteccion y Servicios Especiales.

20.5

Equipos
Auxiliares de las
video Camaras

Las video camaras deben ser tipo intemperie, con empaques para
sellamiento total que las protejan de las condiciones climéaticas
externas y que permitan su refrigeracién. Que mantenga un ambiente
seco y limpia al interior de las camaras, de acuerdo a las caracteristicas
provistas por los fabricantes, para el cumplimiento de las garantias

requeridas en el presente documento. \




20.6

Deberan poseer brazos. o soportes anticorrosivos o con pintura
electroestatica para montaje en postes de cemento con Ductos internos
en los postes y en los brazos de sujecion, por los que se transportaran
los cables (sin cables a la vista), soportes y herrajes que permitan su
montaje en postes o en donde no sea posible llegar por tierra se pueden
instalar postes metalicos de los mismos rangos de altura. '

21,1

La Direccion de Proteccion y servicios especiales tiene sistema de videovigilancia conformado
por los elementos que se relacionan a continuacion:

Camara Tipo PTZ . , 3
Cémara Tipo Bala 15
Camara Tipo Domo 13

Total 31

21.2

Alcance: El mantenimiento preventivo debera aplicarse a los componentes del sistema CCTV,
incluyendo camaras, cableado, gabinetes, canaletas y soportes.

213

El mantenimiento preventivo corresponde al conjunto de actividades planificadas que realiza
el personal técnico competente, orientadas a la inspeccién, ajuste, limpieza, medicion y toma
de lecturas de los sistemas y componentes intervenidos, con el fin de identificar
oportunamente condiciones anémalas y proyectar las necesidades de correccion antes de que
se presenten fallas. Estas actividades requieren conocimiento, experiencia y pericia técnica,
asi como el uso de herramientas manuales, eléctricas y especializadas para el diagnéstico
integral de los equipos, permitiendo definir y ejecutar acciones como ajustes, realineacion de
elementos desajustados, limpieza de ‘componentes y realizacion de pruebas de
funcionamiento que garanticen la continuidad operativa y el adecuado desempefio de los
snstemas

El contratlsta debera tomar acciones orientadas a detectar las fallas y defectos de los equipos
o elementos del sistema, en las etapas previas o incipientes (antes de) de modo que posibles
fallas que puedan causar un dafio mayor ocasionen el no funcionamiento del sistema en un
100%, de esta forma se evita paraos de emergencia y tiempo con el sistema fuera de
funcionamiento.

21.4

La frecuencia a realizar estas actividades de mantenimiento
es de 4 veces al afo, con intervalos de tres meses
aproximadamente, por un periodo de 12 meses a pamr del

Frecuencia Mantenimiento | 8Cta de inicio del contrato.

Preventivo El contratista debera presentar cronograma de actividades, al

igual que el personal que estd a cargo de dicho
procedimiento, el cual debera ser aprobado por el supervisor
del contrato.

215

Todas las fallas, anomalias y novedades detectadas durante
la ejecucion de los mantenimientos preventivos deberan ser
corregidas de manera inmediata o programadas para su
intervencion en el menor tiempo posible, y reportadas en el
informe de mantenimiento, el cual debera incluir registro
fotografico antes y después de la intervencion.

Reportes




21.6

Generalidades
Mantenimiento Preventivo.

Parte 1.

El contratista debera llevar a
cabo las siguientes
actividades

Calibracion (Donde aplique)

Por medio de este procedimiento se busca comparar 10s
valores obtenidos como parametros iniciales de
funcionamiento y como esta medida corresponde al patrén de
referencia, verificar y poner en puesta punto los equipos del
sistema. A '

Inspeccién

Consiste en examinar de forma visual el estado de un equipo
en cada una de sus partes y componentes, en busca de
imperfecciones 0 daiios, de modo que se pueda verificar el
correcto funcionamiento del equipo.

Evaluacién

Antes de iniciar alguna labor o tarea de mantenimiento

preventivo, correctivo o predictivo, se debe evaluar el

funcionamiento del mismo con el fin de determinar el estado
antes de intervenir el sistema, esta informacién debe quedar

- plasmadas. en el informe de visita.

Limpieza y Lubricacion

Es 1a accién de reducir el rozamiento y todos los efectos

causados por la suciedad en las superficies adyacentes en
movimiento por lo cual se aplica entre estas superficies
sustancias lubricantes de acuerdo al tipo de elemento con el
fin de reducir la friccion y el desgaste de las partes moviles,
esto no aplica para todo el sistema y solo algunos elementos
lo requieren como rodamientos en la planta eléctrica.

Pruebas de Funcionamiento

Son las pruebas que se realizan a los equipos para determinar
el funcionamiento de estos de acuerdo a los criterios del
fabricante o lista de chequeo, en esta establecen los
parametros de rendimiento y seguridad establecidos para el
equipo. Los equipos que no cumple con estos parametros
seran sometidos a diagnostico para determinar el causante.
Estas pruebas son realizadas por personal idoneo y
capacitado de acuerdo al tipo de equipo.

21.7

Generalidades
Mantenimiento Preventivo.

Parte 2.

El contratista debera llevar a
cabo las siguientes
actividades.

‘menores

Apariencia

Los dafios como decoloracién, hendiduras y rasgufios
o cualquier anomalia que no afecte el
funcionamiento, no puede ser tomado como no funcional,
pero estas pueden ser corregidas en el mantenimiento
correctivo (si esto aplica) y no afecta los términos de garantia
de acuerdo al origen del caso.

Integridad

Todo equipo se considera completo al poseer al 100% todos
sus componentes, eléctricos, mecanicos y demés elementos
que lo conformen dentro de su construccién de fabrica, los
cuales son partes esenciales para su funcionamiento.




La falta o no existencia de alguno de estos por manipulacién
ajena al personal especializado de soporte, podra afectar los
términos de garantia del equipo.

Limpieza

Es la remocién de agentes extrafios o dafiinos a la estructura
original del equipo o elemento, esto por medio de productos
especializados para dichos equipos. ~

La eliminacién de archivos dafinos (virus o elementos basura)
en los equipos de cémputo y cctv., la actualizacion de
firmware y software, también hacer parte del proceso de
limpieza.

21.8

Actividades Mantenimiento

El contratista como minimo debera realizar un

21.12

GABINETES un (1)

Preventivo mantenimiento preventivo.y reporte de actividades a cada
uno de los elementos.
¢ Inspeccionar estado de la tapa, (Marcos y paredes
interiores)
Actividades Mantenimiento e Destapary limpiar en su interior toda la suciedad
‘ que se encuentre.
21.9 Preventivo * Revisar el estado de los cables y conexiones que
, pasan por la caja, (aislar nuevamente en caso de
CAJAS DE INSPECCION ; ser-necesario).
e  Fumigar al interior para evitar la proliferacion de
plagas.
s Tapar verificando que quede bien cerrado
Actividades Mantenimiento
Preventivo Inspeccionar estado
o Destapar y limpiar en su interior toda la suciedad
21.10 - | DUCTOS, que se encuentre.
.CANALIZACIONES, * Revisar el estado de los cables y conexiones (aislar
. nuevamente en caso de ser necesario).
ESCALERILLAS, e Tapar verificando que quede bien cerrado.
CANALETAS :
: ¢ Inspeccionar estado de soportes y/o brazos de
Actividades Mantenimiento cémara
Inspeccionar Abrazaderas (collarines)
21.11 Preventivo Inspeccionar estado de cinta bandit y hebillas.
) Revision del torque de los tornillos en las
‘ SOPORTES Y/O BRAZOS abrazaderas (corona antiescalatoria, soportes para
DE CAMARAS el mastil, soporte brazo para domo, radio si aplica).
o Verificar si existe presencia de corrosién y aplicar
pintura
* Inspeccionar estado del gabmete en su exterior e
interior.
 Inspeccionar estado de cinta bandit y hebillas de
i sujecion.
Actividades Mantenimiento - ¢ Revisar el ajuste de |la chapa y estado de Ia puerta
' (cerraduras y bisagras)
Preventivo e Verificar cierre de puerta y ajuste que no permita

ingreso de agua o insectos.

e Limpiar interior y exterior del gabinete (utilizar
soplador al interior) * Verificar si existe presencia de
corrosion y aplicar pintura.

- Inspeccionar estado del. RACK de piso en su
exterior e interior.

e Inspeccionar estado de soportes y ruedas. -




Ajuste de tornillos en general (bisagras, puertas,
bandejas)

Revisar el ajuste de la chapa y estado de la puerta.
(cerraduras y bisagras

Verificar cierre de puerta.

Limpiar interior y exterior del gabinete (utilizar
soplador si es necesario al interior)

~ Verificar si existe presencia de corrosion y aplicar

pintura.
Revisar los voltajes de entrada y de salida de Ias
regletas (fase-tierra, fase-neutro, neutro-tierra).

21.13

Actividades Mantenimiento
Preventivo

CAMARAS PTZ

Inspeccionar estado de la Camara en su exterior,
carcasa y burbuja. (No presente fracturas)

Medir valores de voltaje AC de entrada aI adaptador |
de la cdmara.

Medir el voltaje DC de salida del adaptador.
Desconectar alimentacién DC del domo para
realizar limpieza.

Revisar empaques, que no estén rotos o doblados
en el sello de la burbuja. :
Revisar que las conexiones de alarmas, datos y
poder estén correctamente conectadas alas
borneras, ajustar. :
Verificar patch cord y cables de comunicacion,
(reemplazar si estan deteriorados)

Cerrar y verificar el estado del exterior del domo y

- funcionamiento.

21.14

Actividades Mantqnimiento

Preventivo

CAMARAS TIPODOMO Y
BALA

Inspeccionar estado de la Camara en su exterior,

.carcasa. (No presente fracturas)

Medir valores de voltaje AC de entrada al POE de
la camara.

Desconectar alimentacion POE de para la cAmara y
realizar limpieza.

Revisar empaques, que no estén rotos o doblados
en el sello de la carcasa. o

Verificar patch cord y cables de comunicacion,
(reemplazar si estan deteriorados)

Cerrar y verificar el estado del exterior de la cAmara

"y funcionamiento.

21.15

Actividades Mantenimiento
Preventivo

TERMINALES DE
CONEXION CABLEADO
ESTRUCTURADO

Verificar fisicamente el terminar de cableado
estructurado de cada estacion de trabajo (PC).
Ajuste de tornillos y ensamble de los componentes
existentes.

Realizar las mediciones de voltaje en terminar
eléctrico, continuidad de punto de voz y del punto
de datos

Proyeccion de la necesidad de marquillas del
terminal de conexién para cumplir con la
nemotecnia del cableado estructurado.

El mantenimiento correctivo corresponde a todas las actividades orientadas a diagnosticar,
reparar y restablecer el funcionamiento de los equipos y componentes del sistema de CCTV
ante fallas o averias.

22.1 , .
| Durante la ejecucion del contrato, el contratista debera realizar, sin costo adicional, todos los
diagnosticos, reparaciones, reposiciones y/o cambios de partes, piezas, accesorios 0 equnpos
necesarios para garantizar la operacion continua del 5|stema




Una vez suscrita el acta de inicio, se generara el primer ticket de servicio, en el cual el contratista
debera realizar el primer diagnéstico y mantenimiento correctivo a los equipos, elementos y
fallas que se relacionan a continuacion, que en este momento se encuentran fuera de servicio
y/o no permiten que el sistema funcione correctamente, en coordinacién con el supervisor del
222 contrato, asi

El futuro contratista debera realizar una visita de mantenimiento preventivo“y predictivo, que
tiene la finalidad de conocer el estado de los sistemas y componente objeto del presente
proceso. » '

El contratista otorgara una garantia posventa por un periodo
de un (01) afio, la cual se contara a partir del recibido a
satisfaccion de los equipos, cubriendo defectos de fabricacion
y funcionamiento conforme a las condiciones técnicas|
establecidas.

Garantia del mantenimiento
22.3 preventivo y correctivo

El soporte técnico derivado del mantenimiento.preventivo y
correctivo debera cumplir estrictamente con los niveles de
servicio, tiempos de respuesta, tiempos de solucién y canales
de atencién definidos en el item 18 “Niveles de atencion y
soporte técnico”, garantizando la disponibilidad, continuidad y
correcto funcionamiento del sistema de CCTV durante toda la
ejecucion del contrato.

Soporte del ~ mantenimiento
224 . :
preventivo y correctivo

Se solicita a los sefiores oferentes presentar la cotizacion conforme a las siguientes condiciones obligatorias: .

¢  Se debe relacionar el valor unitario de cada bien o servicio de manera independiente, conforme a cada item
del cuadro. ’

» Paralos items del 1 al 10, correspondientes a los elementos a adquirir, se deben diligenciar las columnas
“Valor unitario exento de IVA” y “Valor total”, en atencién a que estos bienes se encuentran exentos de IVA
conforme a lo establecido en el articulo 477, numeral 3, literal n del Decreto 624 de 1989. .

» Parael item 11 (Mantenimiento), se deben diligenciar las columnas “Valor unitario IVA incluido” y “Valor
total”.

* Los valores totales deben corresponder a la muitiplicacion del valor unitario por la cantidad indicada en cada
item,

* Todos los campos del cuadro deben ser diligenciados en su totalidad. No se aceptan valores globales sin
discriminacion. . . :

o Alfinalizar el cuadro, se deben diligenciar los siguientes totales:-
o Valor total exento de VA (items 1 al 10). .
o Valor total IVA incluido (item 11).

»  Valor total general. La cotizacién debe contener como minimo: nombre de la empresa, numero de NIT,

teléfono, correo electronico de contacto, nombre completo y cargo de quien emite el documento y firma.

LAS COTIZACIONES QUE NO CUMPLAN ESTRICTAMENTE CON LAS CONDICIONES ANTERIORMENTE
SENALADAS NO SERAN TENIDAS EN CUENTA.

DESCRIPCION

CAMARA FIJA TIPO 1 (Camaras fija para
exteriores)

CAMARA FIJA TIPO 2 (Cémaras fija para
interiores)

SISTEMA DE VISUALIZACION

JOYSTICK DE OPERACION

SISTEMA DE ALMACENAMIENTO

SOFTWARE DE VISUA‘LIZACION, CONTROL Y
ADMINISTRACION

o Lnis|lw| N
[ I FWEN RN




7 | GABINETES EQUIPOS CUARTO DE EQUIPOS

1
8 MODULOS - PUESTOS DE TRABAJO 1
- 10 INSTALACION, INTEGRACION Y PUESTA EN 1
\ FUNCIONAMIENTO ‘ ,
VALOR TOTAL EXENTO DE IVA
11 MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO 1

UN (1) CCTC

VALOR TOTAL IVA INCLUIDO

o

Valor total exento de IVA (item 1 al 10)

{ Valor total IVA incluido (item 11)

Atentamente, .

Firma:

VALOR TOTAL

Nombre: ‘ {persona qtie realiza la cotizacion)
Cedula: (persona que realiza la cotizacién)

Empresa:
Nit:
Teléfono:

Correo electrénico: (persona que realiza la cotizacién)




ANEXO No. 2

ESTIMACION, TIPIFICACION, ASIGNACION DE RIESGOS Y DETERMINACION DE GARANTIAS
GARANTIAS DEL PROCESO

ETAPA PRECONTRACTUAL

GARANTIA DE
SERIEDAD.

RIESGO
JURIDICO.

SIN JUSTA CAUSA.

LA NO SUSCRIPCION DEL CONTRATO:

LA NO AMPLIACION DE LA VIGENCIA
DE LA GARANTIA DE SERIEDAD DE
OFERTA CUANDO EL TERMINO
PREVISTO EN LA INVITACION PARA
LA ADJUDICACION DEL CONTRATO
SE PRORROGUE O CUANDO EL
TERMINO PREVISTO PARA LA
SUSCRIPCION DEL CONTRATO SE
PRORROGUE SIEMPRE Y CUANDO
ESAS PRORROGAS NO EXCEDAN UN

DIEZ
CIENTO
DEL
DEL |
-PRESUPUESTO
OFICIAL.

POR
(10%)
MONTO

PROPONENTE
[SELECCIONADO

DESDE LA
PRESENTACION
DE LA OFERTA Y
POR CUATRO (4)
MESES MAS.

AMPARA LA NO SUSCRIPCION DEL
CONTRATO SIN JUSTA CAUSA POR
EL DIEZ POR CIENTO (10%) DEL
PRESUPUESTO OFICIAL DESDE LA
PRESENTACION DE LA OFERTA Y
POR CUATRO (4) MESES MAS.

TERMINO DE (3) TRES MESES.

LA FALTA DE OTORGAMIENTO POR
PARTE DEL PROPONENTE
SELECCIONADO DE GARANTIA DE
CUMPLIMIENTO EXIGIDA POR LA
ENTIDAD PARA AMPARAR EL
INCUMPLIMIENTO DE LAS
OBLIGACIONES DEL CONTRATO.

ETAPA CONTRACTUAL

AMPARA EL RIESGO DE INCUMPLIMIENTO
DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO. LA
INCUMPLIMIEN | VEINTE POR VIGENTE POR UN | ESTIMACION DEL RIESGO CUBRE EL 20%
GARANTIA UNica | RIESGO T0 DEL | CIENTO(0%)DEL | (o rr tiers TERMINO IGUAL A | DEL VALOR DEL CONTRATO COMO QUIERA
JURIDICO CONTRATO VALOR DEL LA VIGENCIA DEL | QUE SE PRETENDA EL PAGO PARCIAL O
: | CONTRATO CONTRATO DEFINITIVO DE LOS PERJUICIOS QUE CAUSE
A LA ENTIDAD, EN LOS MISMOS TERMINOS
DE LA CLAUSULA PENAL PECUNIARIA,
AMPARA EL RIESGO DE CALIDAD Y
CORRECTO -FUNCIONAMIENTO DE LOS
) VIGENTE POR UN | BIENES DURANTE EL PLAZO DE EJECUCION
CALIDAD Y | GINCUENTA POR TERMINO IGUAL | DEL CONTRATO Y CINCO ANOS MAS. LA
) RIESGO CORRECTO CIENTO (50%) DEL AL PLAZO DE | ESTIMACION DEL RIESGO CUBRE EL
GARANTIA UNICA OPERATIVO FUNCIONAMIE | " pEL | CONTRATISTA EJECUCION DEL | CINCUENTA (50%) DEL VALOR DEL
NTO DE LOS | <oitRaro CONTRATO Y | CONTRATO, LO QUE CUBRIRIA EL PERJUICIO
BIENES CINCO = AROS | ADMINISTRATIVO POR LA POSIBLE PERDIDA
MAS. DE LOS RECURSOS, LOS GASTOS
OCASIONADOS POR EL PROCESO Y LA NO
ENTREGA DE LOS BIENES.
AMPARA LOS DANOS PRODUCIDOS POR EL
L CONTRATISTA CON OCASION DE LA .
DANOS A EJECUCION DE CONTRATO AMPARADO, Y
TERCEROS SERAN BENEFICIARIOS TANTO LA ENTIDAD
POR CONTRATANTE COMO LOS TERCEROS QUE
RESPONSABILI 43 SMMLV VIGENTE POR EL | PUEDAN RESULTAR AFECTADOS POR LA
. RIESGO DAD CivIL TERMINO DE La | RESPONSABILIDAD ~EXTRACONTRACTUAL
GARANTIA UNICA FINANCIERO EXTRA- DECRETO 1082 | CONTRATISTA VIGENCIA  DEL | DEL CONTRATISTA O SU SUBCONTRATISTA.
CONTRACTUAL | DEL 26 DE MAYO : CONTRATO LA POLIZA DEBERA CONTENER COMO
POR LA | DE 2015 ’ MINIMO, EN ADICION A LA COBERTURA
EJECUCION BASICA DE PREDIOS, LABORES Y
DEL OPERACIONES LOS AMPAROS
CONTRATO CONTEMPLADOS EN EL ARTICULO NO.
2.2.1.2.3.1.17 DE DECRETO 1082 DEL 26 DE
MAYQ DE 2015
AMPARA A LA ENTIDAD DE LOS PERJUICIOS
. ggm:?gg DE VIGENTE POR UN | QUE SE LE  OCASIONE - COMO
PRESTACIONE CINCO POR TERMINO IGUAL A | CONSECUENCIA DEL INCUMPLIMIENTO DE
GARANTIAUNICA | RIESGO g | CENTO(S%)DEL | nopre mera LA VIGENCIA DEL | LAS OBLIGACIONES LABORALES A QUE
JURIDICO INDEMNIZACIO VALOR DEL CONTRATO Y | ESTE OBLIGADO EL  CONTRATISTA
NES CONTRATO. TRES (3) ANOS | DERIVADAS DE LA CONTRATACION DEL
LABORALES MAS. PERSONAL  UTILIZADOS  PARA LA
: EJECUCION DEL CONTRATO.




CLAUSULAS SANCIONATORIAS

MULTA CUYO VALOR'
SE LIQUIDARA CON
BASE- EN UN CERO
PUNTO DOS (0.2%)
DEL VALOR DEL
ICONTRATO.

LA NO CONSTITUCION DENTRO
DEL TERMINO Y EN LA FORMA
MULTA, RIESGO JURIDICO.|[PREVISTA EN EL CONTRATO O EN
IALGUNO DE SUS MODIFICATORIOS
LA POLIZA DE GARANTIA UNICA.

MULTAS cuyo
VALOR - SE
LIQUIDARA CON
BASE EN UN CERO
PUNTO CINCO (0.5%)
DEL VALOR DEJADO
DE CUMPLR O
ENTREGAR.

MULTA. RIESGO JURIDICO.|INCUMPLIMIENTO PARCIAL.

CONTRATISTA

IVEINTE POR CIENTO
INCUMPLIMIENTO TOTAL [(20%) DEL VALOR
DECLARATORIA DE CADUCIDAD. [TOTAL DEL
CONTRATO.

CLAUSULA PENAL

PEGUNIARIA. RIESGO JURIDICO.

CUANDO - EL  CONTRATISTA  NO
CONSTITUYA DENTRO DEL TERMINO'Y EN
LA FORMA PREVISTA EN EL CONTRATO O
EN ALGUNO DE SUS MODIFICATORIOS, A
POLIZA DE GARANTIA UNICA.

CAUSAS
DIERON

AMPARA LA MORA O INCUMPLIMIENTO
PARCIAL DE ALGUNA  OBLIGACION
DERIVADA DEL CONTRATO POR CAUSAS
IMPUTABLES AL CONTRATISTA.

VALOR

IAMPARA EL INCUMPLIMIENTO PARCIAL O
DEFINITIVO DEL CONTRATO POR PARTE
DEL CONTRATISTA, SE BUSCA EL PAGO
PARCIAL Y DEFINITVO DE LOS
PERJUICIOS. QUE SE CAUSEN A LA
ENTIDAD.

RMAN ALONSO AGUDELO LOAIZA

Jefe Grupo Seguridad Fisica a Instalaciones




ANALISIS DEL RIESGO Y LA FORMA DE MITIGARLO

ANEXO
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autoridad competente para
dar a conocer los hechos.

- c| 2 . . 8 | Reducir el riesgo dandole a .
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