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Itagui, 13 de Enero 2026

Senores : :
SECRETARIA JURIDICA
ltagui

Asunto: Informe de actividades AM-CD-022-2026 ORIENTAR DFE

Por medio de la presente remito informe de actlwdades correspondlente al PRIMER PAGO
asociado al contrato AM-CD-022-2026 cuyo obJeto ‘es: “PRESTACION DE SERVICIOS
PROFESIONALES PARA EL ACOMPANAMIENTO; ASESORIA APOYO Y SOPORTE A LA
GESTION, ASi COMO A LA ADMINISTRACION DEL DATA CENTER SERVICIOS DIGITALES,

vvvvv

SISTEMAS DE PROCESAMIENTO DE RED:;: DATOS Y ALMACENAMIENTO DEL MUNICIPIO
DE ITAGUI, QUE SE ENCUENTREN A CARGO DE LA DIRECCION ADMINISTRATIVA DE LAS

.....

Cordialmente,

Z_Q"O f;f""'i"‘ /< /
S S‘R)S{W)RO c':'dR'REA e 7%
Supervisora L /

Profesnonal Unlversnana "*ff";?ﬁfi:.:
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Valena Cuanas Henao
= Comraf(sta Onemar DFE
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Centro Administrativo Municipal de ltagli (CAMI)
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B Alcaldia

‘ ¥?|

MW de Itaglii

LA DIRECCION ADMINISTRATIVA DE LAS TECNOLOGIAS Y LOS SISTEMAS DE LA
INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES '

HACE CONSTAR QUE:

ORIENTAR DFE S.A.S., ha cumplido con las actividades: programadas de acuerdo al
contrato AM- CD-022-2026 bajo el objeto contractual “ PRESTACION DE SERVICIOS
PROFESIONALES PARAEL  ACOMPANAMIENTO, ASESORIA, APOYO Y SOPORTE
A LA GESTION, ASI COMO A LA ADMINISTRACION DEL DATA CENTER, SERVICIOS
DIGITALES, SISTEMAS DE INFORMACION Y ‘SEGURIDAD PERIMETRAL QUE
SUSTENTAN LOS SISTEMAS DE PROCESAMIENTO DE RED, DATOS Y
ALMACENAMIENTO DEL MUNICIPIO DE ITAGUI; QUE SE ENCUENTREN A CARGO
DE LA DIRECCION ADMINISTRATIVA DE £AS TECNOLOGIAS Y LOS SISTEMAS DE
LA INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES TIC

La presente se expide dentro del proceso contractual y se emite para los fines pertinentes,
cualquier informacion adicional sera suministrada a través de la linea telefonica 604
3737676 extension 1300.

Dado en ltagii, a los trece"(?1313)‘:dia‘si del mes de Enero de 2026

J/Dr?ﬁ( S

ANA CRISTINA TORjo CORREA

Supefviso

Profesional: Umversnaﬂa

Direccion Admlnlstratlva de las Tecnologias, Sistemas de Informacion y Comunicaciones

-TIC ":;‘:'_ ik
o Proyecto \‘q(%"“‘ Ly ofus ‘H@"“
“" Valeria Cuartas Henao
Contratista Orientar DFE
X o @

www.itagui.gov.co
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PLAN DE TRABAJO Y ACTIVIDADES CONTRATO N° AM-CD-022-2026

PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES PARA EL ACOMPANAMIENTO, ASESORIA,
APOYO Y SOPORTE A LA GESTION, ASi COMO A LA ADMINISTRACION DEL DATA CENTER,
SERVICIOS DIGITALES, SISTEMAS DE INFORMACION Y SEGURIDAD PERIMETRAL QUE
SUSTENTAN LOS SISTEMAS DE PROCESAMIENTO DE RED, DATOS Y ALMACENAMIENTO
DEL MUNICIPIO DE ITAGUi, QUE SE ENCUENTREN A CARGO DE LA DIRECCION

ADMINISTRATIVA DE LAS TECNOLOGIAS Y LOS SISTEMAS DE LA INFORMACION Y LAS
COMUNICACIONES TIC

Itagui, enero de 2026
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ALCANCE

1-  Acompafar y soportar a la entidad en la administraciéon de los equipos de seguridad en la red
basados en las soluciones de seguridad adquirida por la administracion municipal, tales como:
Firewall perimetral, Firewall de aplicaciones web y Firewall de correo.

2- Apoyar y acompafar a la entidad en el monitoreo de la seguridad y la estabilidad en redes de
las Unidades Administrativas como de los entes descentralizados con soluciones de seguridad
perimetral.

3- Apoyar, acompanar y soportar a la entidad en el seguimiento a los servicios tercerizados, tales
como: Hosting, servicio de envio masivo de correo electronico y temperatura de Datacenter, su
administracion y puesta en funcionamiento de los equipos, canales de acceso a internet en el Centro
Administrativo Municipal CAMI y las sedes y entidades descentralizadas en el territorio y del orden
municipal, seguimiento; gestion de aplicaciones y soluciones tecnoldgicas, adquisicién de equipos y
en general procesos contractuales de aplicaciones, infraestructura tecnoldgica, redes y datos.

4- Apoyar a la Direccion Administrativa de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones
TIC del municipio de Itagui, en el soporte y solucion a los tickets asignados por la mesa de servicios.

5- Apoyar y soportar a la Direccion Administrativa de las Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones TIC, en la instalacion, reinstalacién y cambio de sistemas operativos y configuracion
de todos los dispositivos.

6- Acompafiary apoyar en la administracién de los equipos de comunicacion de fibra 6ptica, tales
como: Swich de borde y/o nodo y los switches de acceso, asi como la definicidn de los mecanismos
para la administraciéon de los equipos de Core y distribucion de fibra optica.

7-  Apoyar los proyectos existentes y que llegaran a existir en la Direccién Administrativa de las
Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones TIC del Municipio de Itagui.

8- Asesorar y acompafiar a la Direccion Administrativa de las Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones TIC en todo lo relacionado con la gestion administrativa, juridica, financiera, de los
proyectos o procesos estratégicos tecnolégicos.

9- Acompanar y asesorar en la identificacion, analisis, levantamiento de requerimientos y demas
necesidades para la implementacion de nuevas tecnologias que permitan la automatizacion de
procesos de las diferentes dependencias de la Alcaldia de Itagui.

10- Apoyar, soportar, asesorar y gestionar el sistema de gestion documental de la Alcaldia de Itaguii
y entes descentralizados.

11-Asesorar, formular y/o hacer seguimiento a los planes de accién derivados de la implementacion
de la politica de gobierno y seguridad digital de la administraciéon municipal y entes descentralizados.

12-Recopilar, organizar y actualizar la informacion geografica del municipio de Itagui para mejorar y
fortalecer la Base de Datos Geografica (GDB).

13-Apoyar en la definicion de criterios técnicos para mejorar la arquitectura de soluciones y la gestion
de los sistemas de informacion de la Direccién Administrativa TIC.
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14-Acompanar a la Direccion Administrativa de las Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones del Municipio de Itagui en el andlisis de requisitos técnicos, soporte operativo y
presentacion de informes para los proyectos y procesos asociados a las redes estructuradas,
cableadas e inalambricas, incluyendo la identificacion, verificacion, implementacion, mantenimiento,
documentacion, transicion tecnolégica, supervision y gestion de solicitudes de soporte, garantizando
la continuidad, eficiencia y actualizacion de la infraestructura de telecomunicaciones institucional.

EJECUCION

ACTIVIDAD 1. Acompaniar y soportar a la entidad en la administracion de los equipos de seguridad
en la red basados en las soluciones de seguridad adquirida por la administracién municipal, tales
como: Firewall perimetral, Firewall de aplicaciones web y Firewall de correo.

(Firewall perimetral, WAF y correo electrénico)

Objetivo

Acompaiar y soportar la administracién integral de los equipos de seguridad perimetral,
garantizando la proteccion de la red, las aplicaciones y los canales de comunicacion
institucionales.

Alcance Operativo

e Administracion, ajuste y monitoreo del Firewall perimetral.

e Gestion del Firewall de Aplicaciones Web (WAF).

o Administracion del Firewall y seguridad del correo electronico.
e Actualizacién de reglas, politicas y firmas de seguridad.

e Analisis de eventos, alertas y amenazas.

Resultados esperados

« Reduccion de incidentes de seguridad.
o Mayor disponibilidad y confiabilidad de los servicios.
« Cumplimiento de la politica de Seguridad Digital.

ACTIVIDAD 2. Apoyar y acompafar a la entidad en el monitoreo de la seguridad y la
estabilidad en redes de las Unidades Administrativas como de los entes descentralizados
con soluciones de seguridad perimetral. (Entidades centrales y descentralizadas)
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Objetivo
Apoyar el monitoreo continuo de la seguridad y estabilidad de las redes institucionales.

Alcance operativo

Seguimiento a eventos de seguridad y desempefio de red.
Identificacion temprana de vulnerabilidades e incidentes.
Acompafiamiento a sedes y entes descentralizados.
Reportes periddicos de estado de la red.

Resultados esperados

o Continuidad operativa.
e Deteccion temprana de riesgos.
e Mejora en tiempos de respuesta ante incidentes.

ACTIVIDAD 3. Apoyar, acompanar y soportar a la entidad en el seguimiento a los servicios
tercerizados, tales como: Hosting, servicio de envio masivo de correo electrénico y
temperatura de Datacenter, su administracion y puesta en funcionamiento de los equipos,
canales de acceso a internet en el Centro Administrativo Municipal CAMI y las sedes y
entidades descentralizadas en el territorio y del orden municipal, seguimiento; gestion de
aplicaciones y soluciones tecnoldgicas, adquisicion de equipos y en general procesos
contractuales de aplicaciones, infraestructura tecnoldgica, redes y datos.

Objetivo
Apoyar el seguimiento técnico y operativo a los servicios TIC tercerizados y a los procesos
contractuales asociados.

Alcance operativo

e Seguimiento a servicios de hosting, correo masivo y monitoreo ambiental de
datacenter.

« Administracion de canales de acceso a internet del CAMI y sedes descentralizadas.

o Acompafamiento en adquisicion de aplicaciones, infraestructura, redes y datos.

e Soporte técnico en procesos contractuales TIC.

Resultados esperados
« Servicios tercerizados operando bajo ANS.

e Procesos contractuales técnicamente sélidos.
e Optimizacion de recursos tecnolégicos.
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ACTIVIDAD 4. Apoyar a la Direccién Administrativa de las Tecnologias de la Informacion y
las Comunicaciones TIC del municipio de Itagli, en el soporte y solucion a los tickets
asignados por la mesa de servicios.

Objetivo
Apoyar a la Direccion TIC en la atencidn oportuna de los tickets asignados por la mesa de
servicios.

Alcance operativo

e Atencion, diagnostico y solucidn de incidentes.
o Escalamiento técnico cuando aplique.
o Cierre y documentaciéon de casos.

e Seguimiento a indicadores de atencion.

Resultados esperados

e Mejora en la percepcion del servicio.
e Reduccion de tiempos de atencion.
o Continuidad de los servicios tecnolégicos.

ACTIVIDAD 5. Apoyar y soportar a la Direccion Administrativa de las Tecnologias de la
Informacién y las Comunicaciones TIC, en la instalacion, reinstalacién y cambio de sistemas
operativos y configuracién de todos los dispositivos.

Objetivo
Apoyar la instalacion, reinstalacion y configuracion de sistemas operativos y dispositivos
tecnologicos.

Alcance operativo

Instalacién y configuracion de sistemas operativos.

Soporte a equipos de computo y dispositivos institucionales.
Aplicacion de parches y configuraciones basicas de seguridad.
Normalizacién de entornos de trabajo.

Resultados esperados

e Equipos operativos y seguros.
« Reduccion de fallas por configuracion.
o Estandarizacién tecnoldgica.
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ACTIVIDAD 6. Acompafiar y apoyar en la administracion de los equipos de comunicacion
de fibra 6ptica, tales como: Swich de borde y/o nodo y los switches de acceso, asi como la
definicion de los mecanismos para la administracién de los equipos de Core y distribucion
de fibra éptica.

Objetivo
Acompafar la administracion técnica de los equipos de comunicacion asociados a la red de
fibra 6ptica municipal.

Alcance operativo

Administracion de switches de borde, nodos y switches de acceso.

Apoyo en la definicion de mecanismos de administracion del core y distribucion.
Acompafnamiento en tareas de mantenimiento y expansion.

Documentacion de la infraestructura de red.

Resultados esperados

« Estabilidad de la red de fibra 6ptica.
e Mejor control y trazabilidad de la infraestructura.
o Continuidad del servicio de conectividad.

ACTIVIDAD 7. Apoyar los proyectos existentes y que llegaran a existir en la Direccion
Administrativa de las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones TIC del Municipio
de Itagui.

Objetivo
Apoyar técnica y operativamente los proyectos TIC en ejecucion y los que se formulen
durante la vigencia.

Alcance operativo

Acompafiamiento técnico a proyectos estratégicos.
Articulacién con dependencias y entes descentralizados.
Seguimiento a cronogramas y entregables.

Apoyo en pruebas, despliegues y puesta en produccion.

Resultados esperados

e Proyectos ejecutados conforme a alcance.
e Reduccion de reprocesos.
e Mayor impacto institucional de los proyectos TIC.
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ACTIVIDAD 8. Asesorar y acompanar a la Direccion Administrativa de las Tecnologias de la
Informacién y las Comunicaciones TIC en todo lo relacionado con la gestion administrativa,
juridica, financiera, de los proyectos o procesos estratégicos tecnologicos.

Objetivo
Asesorar a la Direccion TIC en la gestion integral de proyectos y procesos estratégicos
tecnoldgicos.

Alcance operativo

Apoyo en estructuracion administrativa y técnica.
Acompafiamiento en procesos juridicos y contractuales.
« Analisis financiero de iniciativas tecnoldgicas.

Soporte en informes y sustentaciones.

Resultados esperados

e Proyectos técnicamente y juridicamente viables.
e Mejor toma de decisiones.
e Reduccion de riesgos administrativos.

ACTIVIDAD 9. Acompaiar y asesorar en la identificacion, analisis, levantamiento de
requerimientos y demas necesidades para la implementacion de nuevas tecnologias que
permitan la automatizacion de procesos de las diferentes dependencias de la Alcaldia de
Itagui.

Objetivo
Acompanar la identificacion y analisis de necesidades tecnolégicas para automatizar
procesos institucionales.

Alcance operativo

e Levantamiento de requerimientos funcionales y técnicos.
e Analisis de procesos actuales.

« Propuesta de soluciones tecnoldgicas.

e Acompaiamiento en implementacion.

Resultados esperados
e Procesos mas eficientes.

e Reduccion de manualidad.
e Mejora en la gestién institucional.
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ACTIVIDAD 10. Apoyar, soportar, asesorar y gestionar el sistema de gestion documental de
la Alcaldia de Itagui y entes descentralizados.

Objetivo
Apoyar, soportar y gestionar el sistema de gestibn documental de la Alcaldia y entes
descentralizados.

Alcance operativo

e Soporte funcional y técnico al sistema.

« Acompanamiento en implementaciones y mejoras.
o Capacitacion a usuarios.

e Atrticulacion con sede electronica y PQRS.

Resultados esperados

e Gestion documental estandarizada.
e Mejora en trazabilidad y control.
e Cumplimiento normativo.

ACTIVIDAD 11. Asesorar, formular y/o hacer seguimiento a los planes de accién derivados
de la implementacién de la politica de gobierno y seguridad digital de la administracién
municipal y entes descentralizados.

Objetivo
Asesorar y hacer seguimiento a los planes de accién derivados de las politicas de Gobierno
Digital y Seguridad Digital.

Alcance operativo

Seguimiento a planes de accién institucionales.
Articulacion con FURAG, MIPG e ITA.

Apoyo en diagnosticos y reportes.
Acompafamiento a entes descentralizados.

Resultados esperados

e Mayor madurez digital.
e Cumplimiento normativo.
e Mejores resultados en mediciones nacionales.
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ACTIVIDAD 12. Recopilar, organizar y actualizar la informacion geografica del municipio de
Itaglii para mejorar y fortalecer la Base de Datos Geografica (GDB).

Objetivo
Recopilar, organizar y actualizar la informacidén geografica del municipio para fortalecer la
GDB.

Alcance operativo

« Consolidacion de informacion geografica.
o Estandarizacion de capas y datos.

« Apoyo a dependencias usuarias de SIG.
e Actualizacién continua de la GDB.

Resultados esperados

« Informacion geogréfica confiable.
e Mejora en la toma de decisiones.
o Base solida para proyectos territoriales.

ACTIVIDAD 13. Apoyar en la definicion de criterios técnicos para mejorar la arquitectura de
soluciones y la gestion de los sistemas de informacion de la Direccion Administrativa TIC.

Objetivo
Apoyar la definicién de criterios técnicos para fortalecer la arquitectura de soluciones y
sistemas de informacion.

Alcance operativo

Analisis de arquitecturas actuales.

Propuesta de mejoras técnicas.

Alineacién con Arquitectura Empresarial.
Soporte a decisiones tecnoldgicas estratégicas.

Resultados esperados

o Sistemas mas integrados y escalables.
e Reduccion de deuda técnica.
« Mayor sostenibilidad tecnoldgica.
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ACTIVIDAD 14. Acompafar a la Direccion Administrativa de las Tecnologias de la
Informacién y las Comunicaciones del Municipio de Itagli en el andlisis de requisitos
técnicos, soporte operativo y presentacion de informes para los proyectos y procesos
asociados a las redes estructuradas, cableadas e inalambricas, incluyendo la identificacion,
verificacion, implementacion, mantenimiento, documentacién, transicion tecnoldgica,
supervision y gestion de solicitudes de soporte, garantizando la continuidad, eficiencia y
actualizacion de la infraestructura de telecomunicaciones institucional.

Objetivo
Acompanar el analisis técnico, soporte operativo y gestion integral de los proyectos de redes
institucionales.

Alcance operativo

Analisis de requisitos técnicos.

Soporte operativo a redes estructuradas e inalambricas.
Supervision de implementacién y mantenimiento.
Documentacion, transicion tecnologica y gestion de solicitudes.

Resultados esperados

« Infraestructura de telecomunicaciones actualizada.
« Continuidad y eficiencia del servicio.
« Redes alineadas a estandares técnicos.
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Actividad

ENERO

FEBRERO

MARZO

ABRIL

MAYO

JUNIO

JuLIo

AGOSTO

SEPTIEMBRE

Acompafiar y soportar a la entidad en la administracién de los
equipos de seguridad en |a red basados en las soluciones de
seguridad adquirida por la administracion municipal, tales como:
Firewall perimetral, Firewall de aplicaciones web y Firewall de
correo.

83%

8,3%

83%

83%

83%

83%

8,3%

83%

83%

OCTUBRE

83%

NOVIEMBRE

83%

DICIEMBRE

8,3%

CUMPLIMIENTO

100%

Apoyar y acompaiiar a la entidad en ¢l monitoreo de la
seguridad y |a estabilidad en redes de las Unidades
Administrativas como de los entes descentralizados con
soluciones de seguridad perimetral

83%

83%

83%

83%

83%

83%

83%

83%

83%

83%

83%

83%

100%

Apoyar, acompaiiar y soportar a la entidad en el seguimiento a
los servicios tercerizados, tales como: Hosting, servicio de envio
masivo de correo ico y de D ., SU

inis ion y puesta en funci i de los equipos,
canales de acceso a internet en el Centro Administrativo
Municipal CAMI y las sedes y entidades descentralizadas en el
teritorio y del orden municipal, seguimiento; gestion de
iones y i i dquisicion de equipos
y en general procesos contractuales de aplicaciones,
infraestructura tecnolégica, redes y datos.

83%

8,3%

83%

83%

83%

83%

8,3%

83%

83%

83%

83%

8,3%

100%

Apoyar a la Direccién Administrativa de las Tecnologias de la

Informacién y las Comunicaciones TIC del municipio de Itagiii,

en el soporte y solucion a los tickets asignados por la mesa de
servicios.

10%

10%

10%

10%

10%

10%

10%

10%

10%

10%

100%

Apoyary soportar a la Direccién Administrativa de las
fas de la ién y las Ci icacit TIC,enla
instalacion, reinstalacion y cambio de sistemas operativos y
configuracion de lodos los disposi

83%

83%

83%

83%

83%

83%

8,3%

83%

83%

83%

83%

83%

100%

yapoyaren la ini: ion de los equipos de

comunicacién de fibra éplica, tales como: Swich de borde y/o

nedo y les switches de acceso, asi como la definicién de los

mecanismos para |a administracién de los equipos de Core y
de fibra dptica.

83%

83%

83%

83%

83%

83%

8,3%

83%

83%

83%

83%

83%

100%

Apoyar los proyectos existentes y que llegaran a existir en la
Direccién ini de las Te logias de la
las C+ icacis TIC del Municipio de Itagd.

83%

83%

83%

8,3%

83%

83%

83%

83%

8,3%

83%

83%

83%

100%

Asesorar y a la Direccién inistrativa de las
fas de la ion y las Ci icaci TIC en todo
lo relacionado con la gestién juridica, financiera,
de los proyectos o procesos estratégicos tecnologicos

83%

83%

83%

83%

83%

83%

8,3%

83%

83%

83%

83%

83%

100%

A yasesoraren la i andlisis,
levantamiento de requerimientos y demas necesidades para la
implementacién de nuevas tecnologias que permitan |a
‘automatizacidn de procesos de las diferentes dependencias de
la Alcaldia de ltagii.

83%

83%

83%

8,3%

83%

83%

83%

83%

8,3%

83%

83%

83%

100%

Apoyar, soportar, asesorar y gestionar el sistema de gestion

10%

10%

10%

10%

10%

10%

10%

10%

10%

10%

100%

de la Alcaldia de ltagii y entes desce

Asesorar, formular ylo hacer seguimients a los planes de accién
derivados de la implementacion de la politica de gobiemo y
'seguridad digital de la administracion municipal y entes

83%

83%

83%

8,3%

83%

83%

83%

83%

8,3%

83%

83%

83%

100%

ry actualizar la informacién geografica del
municipio de taglil para mejorar y fortalecer la Base de Datos

83%

83%

83%

83%

83%

83%

83%

83%

83%

83%

83%

83%

100%

Apoyar en |a definicion de criterios técnicos para mejorar la
arquitectura de soluciones y la gestion de los sistemas de
it ion de la Direccién inis tiva TIC.

83%

8,3%

83%

83%

83%

83%

8,3%

83%

83%

83%

83%

8,3%

100%

Acompaiiar a la Direccién Administrativa de las Tecnologias de
la Informacién y las Comunicaciones del Municipio de Itagli en
€l andlisis de requisitos técnicos, soporte operativo y
presentacién de informes para los proyectos y procesos

alas redes h e i
la i i

pl
\ transicién
y gestién de solicif de soporte, la
continuidad, eficiencia y actualizacion de la infraestructura de
telecomunicaciones institucional.

10%

10%

10%

10%

10%

10%

10%

10%

10%

10%

100%
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En mérito de lo anteriormente expuesto, ORIENTAR DFE S.A.S. manifiesta su compromiso
de poner a disposicion de la entidad todo su conocimiento, experiencia, capacidad técnica
e idoneidad profesional, asi como los recursos humanos y operativos necesarios, con el fin
de garantizar la correcta, oportuna y eficiente ejecucion del presente proceso contractual.

La empresa dispondra de personal calificado para el apoyo, acompanamiento y soporte
requeridos, el cual sera presentado al Supervisor del contrato para la respectiva validacién
y autorizacién, conforme a las disposiciones contractuales y a los lineamientos establecidos
por la entidad.

Asi mismo, se rendiran los informes de seguimiento, avance y resultados que sean
exigibles, en los términos, condiciones y periodicidad definidos en el proceso contractual
AM-CD-022-2026 y en la normativa aplicable.

En consecuencia, ORIENTAR DFE S.A.S. queda atenta a las observaciones, instrucciones
o requerimientos adicionales que se estimen pertinentes para el adecuado desarrollo del
objeto contractual.

HUGO ALEJANDRO CIFUENTES ATEHORTUA
Representante Legal
ORIENTAR DFE SAS

O O €

Cra 51 # 52-41 (Of 201) +57 301 242 7223 orientardfesas@gmail.com
Itagiii - Antioquia auxiliar@orientar.com.co
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Cédigo: FO-AD-31

INFORME DE INTERVENTORIA O _
SUPERVISION Y ACTA DE PAGO O | Versién: 08 i
, DESEMBOLSO Fecha de Actualizaci6n:

Alcaldia de Itaglii 13/111/2021 -

SUPERVISION X DE SEGUIMIENTO e
INFORME N°:01 PARA PAGO b X
INTERVENTORIA O PARA DESEMBOLSO.| 1
Fecha Elaboracion de - R
Informe
SP:;E?noiednio Desde: No Aplica i No Aplica
Periodo para pago Desde: 01-01-2026 ~01-01-2026

b T hietais . INFORMACION GENERAL .

CONTRATO X NUMERO: s AM-CD-022-2026
CONVENIO O FECHA SUSCRIPCION: Bt | o1 | 202
CONTRATOS O CONVENIOS CON ESAL | [ SI (reahzar 8t wmlento detallado de rubros de
(Entidad Sin Animo de Lucro) transferenc:ag,_gegun presupuesto)
o Rubros de destinacion especifica X NO . :

OBJETO: PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES PARA EL ACOMPANAMIENTO,
ASESORIA, APOYO Y SOPORTE A LA GESTION, ASICOMO A LA ADMINISTRACION DEL DATA
CENTER, SERVICIOS DIGITALES, SISTEMAS DE INFORMACION Y SEGURIDAD PERIMETRAL
QUE SUSTENTAN LOS SISTEMAS DE PROCESAMIENTO DE RED, DATOS Y

ALMACENAMIENTO DEL MUNICIPIO DE: ITAGUI QUE SE ENCUENTREN A CARGO DE LA

Y LAS COMUNICACIONES TIC.
NOMBRE

ORIENTAR DFE S.A.S.

901.012.236-1
HUGO ALEJANDRO CIFUENTES
ATEHORTUA
71.791.688
$ 3.400.000.000 | 1.941,8

El Municipio de Itagli pagara al
contratista el valor del contrato de la
siguiente manera: Un (1) primer pago
correspondiente al 30% del valor total
de la oferta previa presentacion del plan
de trabajo y actividades, y once (11)
FORMA DE PAGO: pagos iguales mensuales previa
presentacién del informe de actividades
o el documento que se haya pactado
para el pago, con las respectivas
evidencias, acompanada del informe de
supervision elaborado por el supervisor
del contrato (Formato SIGI FO-AD-31),

Pagina 1de 8
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Cédigo: FO-AD-31
INFORME DE INTERVENTORIA O 5 08
SUPERVISION Y ACTA DE PAGO O | Version:
DESEMBOLSO Fecha de Actuahzaq!én
Alcaldia de ltagiii 13/11/2021 K
Itagiii, deducur'
tributos de ley o%las normas que los
regulen a que haya lugar. No obstante,
Ia,forma de pago prevista, queda sujeta
N° DE ACTA MODIFICATOR]A o
(VALOR) % DE ADICION
N/A . N/A
FORMA DE PAGO: N/A
VALOR TOTAL .o $ 3.400.000.000 1.941 ,8
~ FECHA DE
INICIAL FECHA DE INICIO TERMINACION
01-01-2026 31-12-2026
PLAZO: TIEMPO NUEVA FECHA DE
PRORROGADO TERMINACION
_ N/A N/A
DISPONIBILIDAD LN 33
PRESUPUESTAL {{E 01 | 01 | 2026
REGISTRO 52
PRESUPUESTA 01 | o1 | 202
R - Fecha Inicio de . Nueva fecha de
SUSPENSION N¢ suspension Fecha de reanudacién terminacién
llllll B NIA NfA NIA
¢ TIENE GARANTIAS VIGENTES Y
ACTUALlZﬁDAS? Si X NO NO APLICA
NOMBRE: ANA CRISTINA TORO CORREA
Profesional Universitaria
, Direccion Administrativa de fas
CARGO: Tecnologias de la Informacion y
Comunicaciones - TIC

Pagina 2de 8




Cddigo: FO-AD-31

INFORME DE INTERVENTORIA O
SUPERVISION Y ACTA DE PAGO O
DESEMBOLSO

Version: 08

Fecha de Actualizacié :
13/11/2021

Alcaldia de Itagdii

GORREO ELECTRONICO: ana.toro@itagui.gov.co

NOMBRE N/A
INTERVENTOR NUMERO CONTRATO: N/A

CORREOQ ELECTRONICO: N/A.

L __RECIBO A SATISFACCION ACTA DE PAGO

Dando cumplimiento a 1a Ley 1474 de 2011, articulo 83, la Supervision del contra 1
se hizo seguimiento Técénico, Administrativo, Financiero, Contable y Jundnc sobre iel cumplimiento
del objeto del mismo. .

Ei Contratista, aporté losi documentos que acreditan que se encuentra a é'z ¥ salvo por concepto del
pago de aportes a los S|stemas de seguridad social en salud, pensiones y ARL. De conformidad con
lo dispuesto en el articuld 282 de la ley 100 de 1993. e |

El objeto del contrato fue ejecutado conforme a lo pa,,-adoii 'se verificd el cumplimiento de los
compromisos y/o aCtIVIdadES establecidas y recibido a atis;_. i0 '*Epor el Municipio de Itagii, en el
Periodo de seguimiento p|ara pago.

l. SEGUIMIENTO CONTABLE Y FINANCIERO

'PAGOS REALIZADOS AL CONTRATISTA POR INFORME B
N° Factura | i N° Rubro SALDO
'"f:m' o cuenta Va!::aF:cturgro Ccssmrp;ob;r; FiEec:'I:St:e T'Zo ge Presupuestal Valor Pagado DEL
e No. de cobro | *¥® B;co 0 1 e Egresp. 9 pag imputado INFORME
01 : ;
TOTALES

OBSERVACIONES: N/Ai:

$ 3.400.000.000

$0

el contrato a la fecha del informe $0
R EValor total del contrato (Inciuidas adiciones y reducciones) $ 3.400.000.000
a6t ejecutado y causado (antes de esta acta) $0
‘Valor pagado con anterioridad a la fecha de esta acta $0

$ 1.020.000.000
$ 1.020.000.000

Pagina3de8
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Cadigo: FO-AD-31

INFORME DE INTERVENTORIA O )
SUPERVISION Y ACTA DE PAGO O | Versién: 08
DESEMBOLSO Fecha de Actualizacion:

Alcaldia de Itagiii 13/11/2021

| 1 {valor por ejecutar (después de esta acta) |

Teniendo en cuenta la verificacion del cumplimiento de los compromisos ylo activi a_des
contempladas en el contrato se autoriza el siguiente pago, que sera el soporte e la
elaboracion y registro del FO-AD-32 ORDEN DE PAGO, asi: -

N® FACTURA O N° RP PARA | RUBRO(s) PRESUPUESTAL(ES) Y
CUENTA DE COBRO PAGO FUENTE(S) -
FACTURA 52 B
ELECTRONICA 01.2.3.2.02.02.008.03:01 $ 1.020.000.000
VALOR TOTAL FACTURA ) $ 1.020.000.000

e . ____ ACUERDO DE PAGO: - ]

ajustes respectivos segunas.observaciones de la Secretaria de Hacienda.

fi. SEGUIMIENTO TECNICO, ADMINISTRATIVO Y JURIDICO

VERIFICA ON DEL CUMPLIMIENTO DE LOS COMPROMISOS Y/O ACTIVIDADES
. | :':%  ESTABLECIDAS EN EL CONTRATO
Actiwda_q G,"‘mpromlso Estado de avance de la
K il actividad / Compromiso
ACTVIDADES
0%

Justificacion / Observacian

B rc:bal tales como: Firewall perimetral,
Irewall de aplicaciones web y Firewall de
cotteo.
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Cédigo: FO-AD-}1

INFORME DE INTERVENTORIA O i
SUPERVISION Y ACTA DE PAGO O | Version: 08
et DESEMBOLSO Fecha de Actuahzacuén
Alcaldia de Itagii 13/11/2021

il

ESTABLECIDAS EN EL CONTRATO

Actividad / Compromiso Estado de avance de la
actividad / Compromiso
! ACTVIDADES
Apoyar y acompafiar a lajentidad en ef 0%

monitoreo de la seguridad y la estabilidad
en redes de las Unidades Administrativas
como de los entes descentralizados con
soluciones de seguridad perimetral,

Apoyar, acompanar y soportar a la entidad 0%
en el seguimiento a jlos servicios
tercenizados, tales como: Hostmg servicio
de envio masivo de c0rreo electrénico y
temperatura de Datdcenter, su
administracion y puesta en funcionamiento
de los equipcs, canales be accesc a
internet en el Centro |Administrativo
Municipal CAMI y las sedes y entidades
descentralizadas en el territotio y del orden
municipal, seguimiento; {gestion de
aplicaciones y soluciones | tecnoldgicas,
adquisicibn de equipos y| en general
procesos contractuales de i aplicaciones,
infraestructura tecnoldgica, redes y datos.
Apoyar a la Direccién Adminigtrativa de las 0%
Tecnologias de la lnform cion y las
Comunicaciones TIC del pumcnplo de
Itaglii, en el soporte y solucién a los ticketis
asignados por la mesa de senlicios.

Apoyar y soporar a [a Direccién
Administrativa de las Tecnalogias de 12
Informacion y las Cornumcamones i
la instalacion, retnstalacnén y camblo dg

0%

0%

y los switches de acceso 'as
definicion de los.imecani

distribucién de fibra épt
Apoyar los Bt
Ilegaran -a;

0%

Aseé’ci.r‘af“y acompaﬁar a 0%
|6n 'y"las Comunicaciones TIC en
: .o relacionado con lla gestion
administrativa, juridica, financiera, de los
‘ o procesos {estratégicos

iecnolbglcos
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Caddigo: FO-AD-31

INFORME DE INTERVENTORIA O "
SUPERVISION Y ACTA DE PAGO O | Version: 08
DESEMBOLSO Fecha de Actualizacién
13/11/2021

ESTABLECIDAS EN EL CONTRATO

Actividad / Compromiso Estado de avance de la
actividad / Compromiso
ACTVIDADES
Acompafar y asesorar en la identificacién, 0%

analisis, levantamiento de requerimientos y
demas necesidades para la implementacién
de nuevas tecnologias que permitan la
automatizacibn de procescs de las
diferentes dependencias de la Alcaldia de
Itagli.

Apoyar, soportar, asesorar y gestionar ef 0%
sistema de gestion documental de fa
Alcaldia de ltagli y entes descentralizados.

Asesorar, formular y/o hacer seguimiento a
los planes de accidn derivados de la
implementacion de la politica de gobierno y
seguridad digital de la administracién
municipal y entes descentralizados.
Recopilar, organizar y actualizar |la
informacién geogréfica del municipio de
Itagli para mejorar y fortalecer la Base de
Datos Geografica (GDB).

Apoyar en la definicién de criterios técnicos 0%
para mejorar la arquitectura de soluciones y
la gestion de los sistemas de informacién de
la Direccion Administrativa TIC. .
0%

los proyectos y proceso
redes estructuradas
inalambricas,
verifi cacuon
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Cédigo: FO-AD-31

INFORME DE INTERVENTORIA O _
SUPERVISION Y ACTADE PAGO O | Version: 08
DESEMBOLSO Fecha de Actualizacién:

13/41/2021

Actividad / Compromiso Estado de avance de la
actividad / Compromiso
[ ACTVIDADES
Como resultado de la lgjecucion del 0%

contrato, el contratista deberd entregar un
(1) informe mensual en medlo magnético en
el que se detalle vy consoliden las
actividades realizadas, se| anexen las
evidencias y soportes que! acrediten el
cumplimiento de estas. l

t

| SEGUIMIENTO AL CUMPLIMIENTO DE LOS OFRECIMIENTOS ADICIONALES DEL
‘ CONTRATISTA O VALORES AGREGADOS DENTRO.DE LA OFERTA O PROPUESTA

[ MODIFICACIONES K

[[CONTROL Y MITIGACION DE LOS RIESGOS (No aplica‘para contratos del decreto 092 de 2017) |

¢Se han presentado novedades o se.hace necesario ajustar algun aspecto o criterio de

i
mteres referente a los riesgos pre es'? XNO O Sl
: momtoreados por la superwsuon o] mterventona del

carnblo en la des:gnamén_:_de superwsmin En caso de gue no se realice el cambio de supervision la misma sera
':de despacho o director o su reemplazo, sin necesidad de diligenciar el citado formato.

UENTES ATEHORTUA
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INFORME DE INTERVENTORIA O
SUPERVISION Y ACTA DE PAGO O
DESEMBOLSO

Alcaldia de Itagiii

Cédigo: FO-AD-31

Version: 08

| Fecha de Actualizacion:

13/11/2021

L2170
ANA CRISTINA TORO CORREA
Supem F -

Profesional Universitaria
Direccion Administrativa de las TIC
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Alcaldra de ltagii

Codigo: FO-AD-32

ORDEN DE PAGO N° 01

Version: 07

Fecha de Actualizacion: 14/06/2022

MUNICIPIO DE ITAGUI  890.980.093-8

Espacio para retenciones (CONTABILIDAD)

INFORMACION DEL PAGO

|Retencién en la Fuente:

|RetelVA

CONTRATO No: AM-CD-022-2026

[FacTURAS NE

FACTURA ELECTRONICA

CTA BANCARIA A CONSIGNAR No:
037100076506

Profesional Universit

Comumcaclones TrC

FECHA DE ELABORACION: A FAVOR DE: ORIENTAR DFE S/A)-’S/—W EREENTE:
pia [ 13 [mes] o1 [ANoO [2026 NIT: 901.012. 2;.5’ - [eanco: paVIwWENDA

SUBTOTAL : / $ 2 857 142 857 RP que respalda el CONO No 52 de 01-01-2026

IVA 5 / | $.7.162.857.143 |Rubroy Fuente que redpaldan RP:

LN d 01.2.3.2.02.02.008.03-01 - $1}020.000.000 CPC -
83142 - $1.020.000.000
) OTROS
CONCEPTO: Pago N°1 asociado al IMPUESTQS
\"-|AMORTIZACION /

TOTAL $ 1.020.000.000 /
EN LETRAS: MIL VEINTE MILLONES DE PESOS M/ 7
Supervisor Ordenadores del ga / RECIBIDO Y RADICADO

OBSERVACIONES:

/— Direccion Administrativa de las Tecnologtas.y
} Sistemas de Informacion’y las o

Firme
(Nombre y Qargo)

RECIBE LA CUENTA BN TESORERIA

- EN CASO DE ALGUNA OMISION O ERROR EN ALGUN CONCEPTO, ESTA ORDEN SE DEBE CORREGIR -

Pagina 1 de 1




MUNICIPIO DE ITAGUI Pagina 1/1

890.980.093-8
Comprobante de Egreso Niimero : 000000260002949
Fecha del Egreso: 11/02/2026 8:34:35 a. m. Estado: Confirmado Valor: $ 700.000.000,00
Tercero: 901012236 ORIENTAR DFE S.A.S. No. nota:.
No. Cheque: Beneficiario: ORIENTAR DFE S.A.S.

ABONO A CXP 260000066 PAGO DEL 30% DEL CONTRATO N° AM-CD-022-2026 CUYO OBJETO ES "PRESTACION DE
SERVICIOS PROFESIONALES PARA EL ACOMPANAMIENTO, ASESORIA, APOYO Y SOPORTE A LA GESTION, ASf COMO A
Detalle: LA ADMINISTRACION DEL DATA CENTER, SERVICIOS DIGITALES, SISTEMAS DE INFORMACION Y SEGURIDAD
' PERIMETRAL QUE SUSTENTAN LOS SISTEMAS DE PROCESAMIENTO DE RED, DATOS Y ALMACENAMIENTO DEL
MUNICIPIO DE ITAGUI, QUE SE ENCUENTREN A CARGO DE LA DIRECCION ADMINISTRATIVA DE LAS TECNOLOGIAS Y
LOS SISTEMAS DE LA INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES TIC”

Valor en Letras  SETECIENTOS MILLONES DE PESOS CON CERO CTVS M/Cte.

DETALLE DEL MOVIMIENTO

Concepto Tercero Cuenta Vr. Débito Vr. Crédito
?,@UECF?S%ENOCCIDENTE 485-82436-1 RECURSOS DE 901012236 111006846 $0,00 $ 700.000.000,00
HONORARIOS 901012236 249054001 $ 700.000.00000 $ 0,00
FACTURAS AFECTADAS
Factura Valor Factura Valor Factura Valor
... FEOD816 $700.000.000,00
ORDEN DE PAGO GENERADA
Consecutivo Fecha Rubro Nombre Recurso Valor
625 01'2'3'2'0(2)'102'008'03' SERVICIOS PRESTADOS A LAS EMP 01 - RECURSOS PROPIOS 700.000.000,00
g 3 3
8 >58¢
2 3
Fecha Impresién : miércoles, 11 febrero Id. Impr:10265985 Elabord. :10265985 Cesar Augusto Cardona
Henao

LICENCIADO A: [MUNICIPIO DE ITAGUI] NIT [890980093-8]
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0 06’ Alcaldia MUNICIPIO DE ITAGUI Pagina 1/1
M) de Itagui 890.980.093-8

Comprobante de Egreso Nimero : 000000260004191
Fecha del Egreso: 18/02/2026 11:19:53 a. m. Estado: Confirmado Valor: $ 156.285.286,00
Tercero: 901012236 ORIENTAR DFE S.A.S. No. nota:.
No. Cheque: Beneficiario: ORIENTAR DFE S.A.S.

CANCELACION CXP N° 260000066 PAGO DEL 30% DEL CONTRATO N° AM-CD-022-2026 CUYO OBJETO ES "PRESTACION
DE SERVICIOS PROFESIONALES PARA EL ACOMPANAMIENTO, ASESORIA, APOYO Y SOPORTE ALA GESTION, ASfcoMO
A LA ADMINISTRACION DEL DATA CENTER, SERVICIOS DIGITALES, SISTEMAS DE INFORMACION Y SEGURIDAD
PERIMETRAL QUE SUSTENTAN LOS SISTEMAS DE PROCESAMIENTO DE RED, DATOS Y ALMACENAMIENTO DEL |
MUNICIPIO DE ITAGUI, QUE SE ENCUENTREN A CARGO DE LADIRECCION ADMINISTRATIVA DE LAS TECNOLOGIAS Y
LOS SISTEMAS DE LA INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES TIC
Valor en Letras CIENTO CINCUENTA Y SEIS MILLONES DOSCIENTOS OCHENTA 'Y CINCO MIL DOSCIENTOS OCHENTA Y SEIS PESOS
CON CERO CTVS M/Cte.

DETALLE DEL MOVIMIENTO

Detalle:

Concepto Tercero Cuenta Vr. Débito Vr. Crédito
BANCOLOMBIA 665-870496-41 RECAUDOS VARIOS 901012236 111006005 $ 0,00 $ 156.285.286,00
HONORARIOS oo ee e 901012236 249054001 $156.285.286,00 ... $0,00
FACTURAS AFECTADAS
Factura Valor Factura Valor Factura Valor
... FEODSIS $156.28528600 ..
ORDEN DE PAGO GENERADA
Consecutivo Fecha Rubro Nombre Recurso Valor
774 01.2:3.2.0202.008.03- " sepyICIOS PRESTADOS A LAS EMP 01 - RECURSOS PROPIOS 320.000.000,00
g 5
3 25T
o ©c O G
2 £ 3
Fecha Impresién : miércoles, 18 febrero Id. Impr:SOPORTETS2 Elabord. :SOPORTETS2 SOPORTE 2
TESORERIA

LICENCIADO A: [MUNICIPIO DE ITAGUI] NIT [890980093-8]



	00000001
	00000001
	00000002
	00000003
	00000004
	00000005
	00000006
	00000007
	00000008
	00000001

