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1. TIPO DE INFORME

INFORME PARCIAL X INFORME FINAL (ultima cuota)

Cuota NUmero: 2

2. ASPECTOS GENERALES DE CONTRATO Y SU EJECUCION
Contrato No. RAPP- SAMC 002 DE 2025
Fecha del Informe:30/11/2025
Nombre completo del contratista: VIGSECOL DE COLOMBIA LTDA

Nit: 900 332.411-3 Correo electronico: dcomercial@vigsecol.com

Direccion: Cra 16 # 34 -01 No. Telefonico: 310-32-76
Nombre (s) del Supervisor (es): Viviana Obando Marinez — Gerente General

Dependencia: Administrativa | No. Telefénico: 314 522 9926

Ob] eto del contrato: PRESTAR EL SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA: SERVICIO 24 HRS DIARIAS CON
ARMA/MEDIO HUMANO, Y SERVICIO 8 HRS SIN ARMA/MEDIO HUMANO DE LUNES A VIERNES /MEDIO HUMANO, EN LAS
INSTALACIONES DEL CENTRO DE EXPERIENCIAS DE LA REGION ADMINISTRATIVA'Y DE PLANIFICACION RAP PACIFICO,

UBICADO EN LA CIUDAD DE SANTIAGO DE CALI.
3. INFORME JURIDICO
Fecha de Inicio Plazo de Ejecucién Fecha terminacion
01/09/2025 01/10/2025 al 31/10/2025 31/12/2025

Suspension (Cuando aplique): N/A
Fecha de inicio de la suspension:
Fecha final de la suspension:
Cesiéon (Cuando apligue): N/A
Fecha de inicio de la cesion:
Fecha final de la cesion:
Otrosi (Cuando aplique): N/A
Fecha de inicio del Otrosi:
Fecha final del Otrosi:
Terminacion anticipada (Cuando aplique): N/A
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INFORME DE SUPERVISION

Acta de Liquidacion:
Observaciones al informe juridico:

4. INFORME CONTABLE Y FINANCIERO

Valor inicial del contrato: SETENTA'Y TRES MILLONES TRESCIENTOS OCHENTA'Y CINCO
MIL DOSCIENTOS CINCUENTA Y NUEVE PESOS CON SETENTA Y TRES CENTAVOS
M/CTE ($ 73.385.259,73)

Adicion (Recursos):
Prérroga: N/A

Informacién para Retencion en la fuente:

Para efectos de disminucion de la base de retencion en la fuente, anexo copia | SI | NO
legible de los siguientes documentos:
e Recibo de consignacion en mi cuenta de Apoyo al Fomento de la X
Construccién AFC del periodo de la cuota.
e Recibo de pago de intereses de vivienda. X
e Recibo de consignacién en mi cuenta del Fondo de Pensiones voluntarias X
del periodo de la cuota.
e Certificado de menores de edad a su cargo y dependientes. X
Recibo de consignacién o Pago de Medicina Prepagada. X
Informacion:
Valor Total del Valor Cuota a Valor Acumulado
Saldo por Cancelar
Contrato cancelar Cancelado
$ 73.385.259.73 $18.346.314.84 $ 18.346.314.93 $ 36.692.629.96

Observaciones al informe contable y financiero:
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Informacioén del pago de seguridad social:
Obligacion Datos Certificacion o Planilla de Pago
Sistema de Salud, No. Planilla: 90388472
Sistema de Pensiones, y|No. PIN, Autorizacion, Referencia, Pago: 90388472
Riesgos Laborales Operador: COMPESAR
Fecha de Pago: 03/10/2025
Periodo de pago de la seguridad social: Septiembre

5. INFORME TECNICO

Durante este periodo se recibié a satisfaccion las actividades que a continuacion se relacionan:

OBLIGACION ESPECIFICA ACTIVIDADES REALIZADAS
1. Ejercer la vigilancia y proteccion | 1/ El servicio de seguridad fisica armada inici6 el 1 de junio del
de bienes muebles e inmuebles | presente afio. Desde entonces, se han ejecutado diversas
de propiedad del Centro de | actividades alineadas con los requerimientos operativos
Experiencias de la Region | establecidos por el cliente. Actualmente, la operacion cuenta
Administrativa y de Planificacién | €On dos (2) guardas de seguridad distribuidos estratégicamente,
bajo la modalidad de seguridad fisica armada, garantizando

RAP Pacifico, asi como la
cobertura permanente.
]

proteccién de las personas que
puedan encontrarse en los
mismos en calidad de servidores
publicos, funcionarios o usuarios.
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El contratista cont6 con personal
especializado que registro el ingreso
y salida de personas, datos que han
sido consolidados a través de la
plataforma de control de acceso
Tecnovig, instalada en la porteria.
Este sistema permite mantener la
trazabilidad y el cumplimiento de los
protocolos establecidos para el
ingreso a las instalaciones.

2. Efectuar controles de ingreso de
personas al interior de las
instalaciones del Centro de
Experiencias RAP Pacificoy a la
salida de estas, a través de
actividades de registro.

“Ad— BEPCRTE 6 VATTANTES
- ~

3. Evitar la comisién de actos | 3/Laprestaciondelservicio se desarrolla en cumplimiento del articulo

delictivos o infracciones en | 73 del Decreto Ley 356 de 1994, cuyo objetivo fundamental es
prevenir y mitigar amenazas que puedan afectar la vida, la integridad
personal o el ejercicio legitimo de los derechos sobre los bienes
protegidos.

relaciébn con el objeto de su
proteccidn, actuando siempre en
prevencion de la comisién de
hurtos o dafos.

4. Poner inmediatamente en | 4/ Se mantiene comunicacién directa con las autoridades
conocimiento de la autoridad | competentes, conforme al Decreto 3222 del 27 de diciembre de 2002,
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respectiva a presuntos
delincuentes en relacién con el
objeto de su proteccién, asi como
los instrumentos, efectos vy
pruebas resultantes de la comisién
de un hecho presuntamente
delictivo e informar de situaciones
especiales a la empresa de
seguridad y al supervisor del
contrato.

sobre Redes de Apoyo y Solidaridad Ciudadana. Segun el articulo 74
del Decreto Ley 356, numerales 6, 10y 11, se garantiza la notificacién
oportuna ante situaciones que puedan derivar en la comision de
delitos, desalentando asi cualquier accién delictiva.

Vigilar, controlar y registrar el
acceso y salida del personal de
las instalaciones en donde se
desarrollara el objeto del presente
proceso de seleccion, verificando
principalmente los elementos que
salgan o ingresen a las
instalaciones, realizando los
respectivos registros en bitacora
para conocimiento de
coordinadores y supervisor del
contrato.

5/ Se realiza control permanente de ingreso de personas y validacion
de elementos que porten los visitantes, manteniendo la trazabilidad y
seguridad dentro de las instalaciones.

Procurar la correcta utilizacién
del area de parqueo, asi como
mantener el controly garantizar la
seguridad de los vehiculos alli
estacionados.

6/ El guarda asignado a labores de rondero externo ejecuta rondas preventivas
cada 15 minutos en las zonas de parqueaderos y alrededores del local
comercial, con el objetivo de disuadir riesgos y detectar tempranamente
cualquier situacién que comprometa la seguridad del cliente.
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Realizar los cambios 0
modificaciones de vigilante(s), o
de puntos a solicitud de la
Regién  Administrativa y de
Planificacién RAP Pacifico, el cual
debera efectuarse maximo dentro
de los tres (03) dias hébiles
siguientes al recibo de la
comunicacion respectiva.

7! El personal asignado a la operacion es de caracter fijo, y solo se
realizan modificaciones por solicitud expresa del cliente. En estos
casos, se activan los protocolos del area de Gestion Humana,
garantizando el cumplimiento del perfil requerido y los acuerdos
contractuales establecidos.

Verificar y monitorear las cadmaras
de seguridad y velar por su buen
funcionamiento de las mismas,
reportando cualquier anomalia.

8/ El vigilante en porteria apoya labores de recepcién, complementando
sus funciones con el monitoreo constante del sistema de camaras de
vigilancia (CCTV), como medida preventiva ante movimientos o
comportamientos sospechosos internos o externos.

Emplear personal debidamente
seleccionado, entrenado vy
capacitado para el ejercicio del
presente objeto contractual.

9/ El proceso de seleccién del personal se realiza en cumplimiento de
los lineamientos contractuales con RAP Pacifico, asegurando la
idoneidad del talento humano y su alineacién con los objetivos del
servicio.

10.

los
sus

Suministrar
uniformes

al personal
exigidos con
escudos de identificacion y
licencias  reglamentarias c)
Uniforme compuesto de vestido
completo y calzado.

10/ El personal cuenta con dotacién completa de uniforme
correspondiente.

@
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11. Suministro de Armas de fuego con | 11/ Se cuenta con salvoconducto de las armas asignadas a la Entidad.
salvoconducto y registro de
Indumil y de la Superintendencia
de vigilancia y seguridad privada.

12, Carné de identificacion y Equipo | 12/
de comunicacién telefénica o

radio de comunicaciones con su TELECOMUMICACIONES & ASESORIAS S.A.S
respectiva  licencia  vigente, Nit: 900.935.481-7
pec Vg Direccion: TR. 30 # 17 1 154
expedida por el Ministerio de ~ Tel: 3791660
Comunicaciones
CEATIFICA QUE

La empress VIGSECOL DE COLOMBIA LTDA. con NIT 900.332.411-3 we encuentia
Aliliacko a e stra ped de commmc aciones via radio- ek Tono segon sesobison e
R terio purwes # 2142 del 2021 con codigo de expediente mameo #
VTOOL IR prestanda servioo del algudler de Trecuencia en UHE parae 1 regetidorn
deside el OF de Enero det 2025 hasta ol 31 e DiGembire del 2025,

Para constancis s e en santiago of cal, o los (081 dias del tmes de Julio del

ano 2025,
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13. Proveer al personal de elementos | 13/ Aunque la operacidn principal de registros se realiza mediante la plataforma
diversos como: Boligrafos, libros de digital Tecnovig, se dispone de formatos fisicos de minuta, control de visitantes
minutas, linternas y directorios de | Y correspondencia como respaldo ante fallas de energia o conectGividad.

teléfonos de emergencia, para -

comunicacion directa con los |
organismos de seguridad cuando

E—

asf se requiera. g‘; &1 o .E:
- [ 2 ® @ ®
7. a | B

14. Apoyar en la orientacibn a | 14/ El personal de vigilancia orienta a los visitantes en relacion con las areas y
usuarios. actividades dentro de RAP Pacifico, conforme al manual de funciones
establecido por el cliente.

15. Evitar el ingreso de armas de fuego | 15/ Cuando se detectan comportamientos inusuales o situaciones de alerta, el
a las instalaciones. guarda de recepcion solicita apoyo del vigilante externo, quien realiza
inspecciones visuales o cateos externos a personas, bolsos o maletas, conforme
al protocolo. En caso de portar elementos como armas, el ingreso se restringe
salvo autorizacion expresa del cliente, sin opcion de custodia en la porteria.

16/ Todo elemento propiedad del cliente que deba salir de las instalaciones
debe ser debidamente autorizado y registrado en porteria. El personal de
vigilancia verifica dicha autorizacién y realiza el respectivo registro en la
plataforma Tecnovig.

16. Control de salida de elementos
con la debida autorizacién.

8 SEPONTE GONTIVGN, S8 WITAS & CLIINTES

PROCERD DE DEETION OFERATVA DRl
VOO
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17. Impedir el ingreso de personas en 17/ El personal de vigilancia aplica criterios de observacidn vy, si detecta
estado de embriaguez y/o bajo el comportamientos que sugieran consumo de sustancias psicoactivas o
consumo de alucinégenos. alcohol, informa inmediatamente a las directivas de RAP Pacifico. En estos

casos, no se autoriza el ingreso del visitante, conforme al protocolo interno

de atencion en recepcién.

18. Revision voluntaria a personas y El Contratista durante este mes realzé:

vehiculos de manera permanente al v' Validacién o revisién de personas, al momento de acceder a las
ingreso y a la salida de las instalaciones de la Rap.

instalaciones 'y proceder con el v El personal de vigilancia de apoyo externo realiza revisién aleatoria
registro de equipos  técnicos, visual de los automotores parqueados area externa de la Rap.

tecnolégicos o de computo Se registra y valida por parte del personal de vigilancia en porteria

(recepcion) todo equipo u elemento electrénico de la Rap que sale por
actividades o eventos externos, verificando el personal de vigilancia que los
mismos estén autorizados.

Recibo a Satisfaccidén de Servicios (Solo aplica para el informe final):

Con la firma del presente informe se deja constancia del recibo a satisfaccion por parte de la
REGION ADMINISTRATIVA Y DE PLANIFICACION — RAP PACIFICO, de los servicios
prestados por ellla contratista ....cceeciiiiiiiiiieeeen.. pactados en el contrato

Nota: En caso de no recibir a satisfaccion los bienes o servicios, se deberan consignar los
motivos y circunstancias en el campo “Observaciones”.

Revaluacién del Contratista o prestador de servicios: Se cumplié a cabalidad con todas las
actividades pactadas en el presente contrato y las obligaciones estipuladas en un 100%.
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Constancia de Paz y Salvo (Solo aplica para el informe final):

Que el Contratista ....c.eeeevereeverarieienan identificado(a) con Nit No................ooai
vinculado a la Region Administrativa y de Planificacion - RAP Pacifico, mediante contrato de
Prestacion de Servicios No. ...........coeenien. , durante el tiempo comprendido entre

................................. a la fecha no posee elementos devolutivos a su cargo de propiedad
de la Region Administrativa y de Planificacion RAP Pacifico, entregados por parte de esta
oficina.

Asi mismo se encuentra a Paz y Salvo del Archivo y otros, entrego Backup.

6. FIRMA RESPONSABLES

o)
_L.‘:_L) | o, das
b

Viviana Obando Marinez Patricia Caicedo Cetre
Gerente General Apoyo a la Supervision
Supervisor

Ciudad y Fecha de suscripcién del informe de supervisién: Santiago de Cali, 30/11/2025
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