
Numero:

Vigencia Presupuestal No

Valor Inicial:

Valor Inicial Moneda 

Original:

Valor Deducciones:

Valor Deducciones 

Moneda:

Identificacion:

Numero: Estado:

Numero:

Numero:

DEPENDENCIA FUENTE
RECURSOR

ECURSO

954145  CENTRO 

AGROTURISTICO - 

SANTANDER - SERVICIOS 

PRESTADOS A LA 

FORMACION.

Nación 11
FECHA 

OPERACION

Total:

Objeto:

____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

FIRMA(S) RESPONSABLE(S)

36-02-00-068-954110 CENTRO AGROTURISTICO -SANTANDER 3-8 CNC - INVERSION ORDINARIA NACIÓN CSF 2020-03-05 Generada 3.158.458,00

PAGO.HONORARIOS.DEL.MES.DE FEBRERO.2020.SEGUN.C.I 9-2020-002913 - NIS-2020-02-061586

PLAN DE PAGOS

DEPENDENCIA DE AFECTACION DE PAC POSICION DEL CATALOGO DE PAC FECHA DE PAGO ESTADO VALOR A PAGAR

0,00 3.158.458,00 3.158.458,003.158.458,00

SALDO X ORDENAR

C-3603-1300-14-0-3603025-02 ADQUISICIÓN DE 

BIENES Y SERVICIOS - SERVICIO DE FORMACIÓN 

PROFESIONAL INTEGRAL - MEJORAMIENTO DEL 

SERVICIO DE FORMACIÓN PROFESIONAL DEL SENA  

NACIONAL

CSF VALOR INICIAL VALOR OPERACION VALOR ACTUAL

ITEM PARA AFECTACION DE GASTO

POSICION CATALOGO DE GASTO SITUAC.

DOCUMENTO SOPORTE

CO1.PCCNTR.1347751 Tipo: CONTRATO Fecha: 2020-03-05

CUENTA X PAGAR CAJA MENOR

Tipo: Identificacion: Fecha de Registro:

CUENTA BANCARIA

24064810788 Banco: BCSC S A Tipo: Ahorro Activa

Comprobante Contable: 121708 

TERCERO

37897541 Razon Social: YUDY MARCELA CORZO Medio de Pago: Abono en cuenta

0,00 Valor Neto Moneda: 0,00 Atributo Contable: 05-NINGUNO

Saldo x Ordenar Moneda 

Original:
0,00

0,00 Valor Neto: 3.158.458,00 Nro. Compromiso: 12820 Nro. Cdp: 1620

0,00 Valor Total Operaciones Moneda 

Original:
0,00 Valor Actual Moneda 

Original:
0,00

COP-Pesos Tasa de Cambio: 0,00

3.158.458,00 Valor Total Operaciones: 0,00 Valor Actual: 3.158.458,00 Saldo x Ordenar: 3.158.458,00

Actual Estado: Generada
Requiere 

DIP:
Tipo de Moneda:

REGISTRO PRESUPUESTAL DE OBLIGACION.

25120 Fecha Registro: 2020-03-05
Unidad / Subunidad 

ejecutora:
36-02-00-068-954110  CENTRO AGROTURISTICO - SANTANDER

Obligación Presupuestal Comprobante Usuario Solicitante: MHtnarino TANIA VANEZA NARANJO LOPEZ

Unidad ó Subunidad 

Ejecutora Solicitante:

36-02-00-068-

954110

CENTRO AGROTURISTICO - SANTANDER

Fecha y Hora Sistema: 2020-03-05-4:58 p. m.
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LIQUIDACIÓN DE PAGO A SEGURIDAD SOCIAL Y LIQUIDACIÓN DEL NETO A PAGAR 

Nº Planilla PILA, o , Nº Radicación pago SS 
Febrero 

---------- 
Enero 

8605466335 
Valor Base retención en la fuente 

Valor Base retención en la fuente ICA 
1.861.809,00 
2.798.258,00 

TARIFA 

Ingreso Base de Cotización - IBC 
Aporte obligatorio a seguridad social salud 
Aporte obligatorio a seguridad social Pensión 
Aporte obligatorio a Fondo de solidaridad Pensional 

$ 1.263.383  $ 
$ 158.000  $ 
$ 202.200  $ 
$ -   $ 

0 Valor base IVA 
0 IVA (Si es RESPONSABLE) 
0 Menos Retención en la Fuente 
0 Menos Retencion IVA 

0,00 
0,00 
0,00 
0,00 

19% 
0,00% 
15% 

ARL I $ 6.600  $ 0 Reteica - 8299 0,00 0,600% 
Aportes voluntarios a Fondo de pensiones Obligatorias $ - 
Aportes voluntarios a cuentas AFC $ - 
Aporte voluntario a Fondos de pensiones voluntarias $7.128.000  $ - 

- 0,00 
- 0,00 
- 0,00 

Intereses Prestamo de Vivienda $ 3.560.700 $ - Otras Retenciones 0,00 0,000% 
Aportes pensión de ingresos de otros meses cobrados en el mes $ - 
Aportes salud de ingresos de otros meses cobrados en el mes $ - 
Aportes A.R.L de ingresos de otros meses cobrados en el mes  $ - 

Otras Retenciones 
Otras Retenciones 
Otras Retenciones 

0,00 
0,00 
0,00 

0,000% 
0,000% 
0,000% 

Dependientes hasta 
Salud hasta 

$ 1.139.424 
$ 569.712 

$ 315.846 
$ - Descuentos de Libranza 0,00 

Renta Exenta 25% $ 8.545.680 $ 620.603 Descuentos de embargo (Si tiene) 0,00 
Retención en la Fuente Contingente $ - VALOR A PAGAR $ 3.158.458,00 

SON: TRES MILLONES CIENTO CINCUENTA Y OCHO MIL CUATROCIENTOS CINCUENTA Y OCHO PESOS M/CTE 

ACTIVIDADES DESARROLLADAS DURANTE EL PERIODO OBJETO DE PAGO 

Formacion titulada Ficha: 1966803 Programa: Técnico en Asistencia Administrativa.Actividad de Aprendizaje: Aplicar las normas de cort 
Ficha: 20255594 Programa: Tecnologo en gestión empresarial Actividad de Aprendizaje: Identificar las teorias administrativas, modelos 
Ficha: 20255594 Programa: Tecnologo en gestión empresarial Actividad de Aprendizaje: Realizar las diferentes matrices que permitan i 
Ficha: 20255594 Programa: Tecnologo en gestión empresarial Actividad de Aprendizaje: Realizar la planeación estrategica, de la micro 
Ficha: 2025146 Programa: Tecnico en Asistencia Administrativa Actividad de Aprendizaje: Utilizar las Tecnologías de la información pa 
Ficha: 2025146 Programa: Tecnico en Asistencia Administrativa Actividad de Aprendizaje: Utilizar las Tecnologías de la información pa 
Ficha: 2025146 Programa: Tecnico en Asistencia Administrativa Actividad de Aprendizaje: Utilizar las Tecnologías de la información pa 
Ficha: 2025146 Programa: Tecnico en Asistencia Administrativa Actividad de Aprendizaje: Utilizar las Tecnologías de la información pa 
Ficha: 2025146 Programa: Tecnico en Asistencia Administrativa Actividad de Aprendizaje: Utilizar las Tecnologías de la información pa 

PARA LOS EFECTOS LEGALES CERTIFICO, BAJO LA GRAVEDAD DEL JURAMENTO, QUE: 

1. Cumplí a cabalidad las actividades del objeto contractual arriba descritas; 2. Los documentos soporte
suministrados contienen el pago de Seguridad Social en Salud y Pensión, los aportes voluntarios a cuentas AFC
y FVP, por los ingresos recibidos en el mes anterior del contrato objeto de cobro en esta planilla y certifico que no
han sido utilizados en la disminución de la Base de Retención en la Fuente en ningún otro contrato; 3. El número
de trabajadores contratados para cumplir con el desarrollo del objeto contractual corresponden a lo indicado en
esta planilla; 4. Toda la información aquí suministra es verídica; 5. He leído y entendido la descripción de cada
uno de los campos aquí diligenciados.

CERTIFICACION DEL SUPERVISOR DEL CONTRATO 

En mi calidad de Supervisor del contrato de prestación de servicios personales aqui relacionado, CERTIFICO: 

1.- Que El Contratista cumplió a cabalidad las obligaciones contractuales pactadas; 
2.- Que El Contratista desarrolló las actividades descritas en el presente informe, dentro del período de cobro; 
3.- Que he verificado el pago de los aportes obligatorios al Sistema General de Seguridad Social realizados por  
el contratista por los ingresos recibidos en el mes anterior por medio de la planilla PILA relacionada en el 
presente informe y que los mismos han sido liquidados de conformidad con las normas vigentes. 

YUDY MARCELA CORZO 
EL CONTRATISTA 

Autorizo el presente pago. 
El Supervisor, 

JULIO CESAR SAAVEDRA RUÍZ 
INSTRUCTOR 

Teniendo en cuenta las certificaciones suscritas por el contratista y por el supervisor del contrato arriba relacionado, autorizo el presente pago: 
EL ORDENADOR DEL PAGO 

NELLY QUIROGA SARMIENTO 
SUBDIRECTOR DE CENTRO (E) G02 

FORMATO PARA PAGO DE CONTRATOS POR CONCEPTO DE HONORARIOS Y/O Código Regional 

PRESTACIÓN DE SERVICIOS PERSONALES Código Centro 

REGIONAL SANTANDER Fecha Elaboración 

SERVICIO NACIONAL CENTRO AGROTURISTICO - SANTANDER - SERVICIOS PRESTADOS A LA FORM Versión 
DE APRENDIZAJE ID de Proceso 

68 

954110 

Febrero de 2020 

ENERO 2020 - 1,20 

19751-977745 

DATOS DEL CONTRATISTA 

Nombres y apellidos contratista: 

Correo electrónico contratista: 

Régimen del IVA: 

YUDY MARCELA CORZO 
ymcorzo@sena.edu.co C.C. 37.897.541 

NO RESPONSABLE Es declarante de renta? NO 

IP/Nº de contacto 

Es Pensionado? 

3166186338 

Sus ingresos en el 2019 Superaron $47.978.000 NO Inducción SST SI Presta Servicios Excluidos de IVA ? 

NO 
NO 

Banco al cual consignar: BANCO CAJA SOCIAL Tipo de cta AHORROS Nº Cuenta 24064810788 
Ha contratado o vinculado dos o más trabajadores asociados 
a su actividad para cumplir con el objeto de su contrato? NO Sus ingresos del contrato suscrito con la Entidad 

en el 2020 supera los $ 124.625.000 NO 
DATOS DEL CONTRATO Y PERIODO OBJETO DE PAGO 

Nº del contrato: 1347751/2020 Nº Compromiso SIIF 12820  

Valor Total del Contrato $ 39.670.237 N ° Pago Periodo objeto de pago Valor Bruto Pago 
Saldo Anterior del Contrato $ 39.670.237 1 Del 06/02/2020 Al 29/02/2020 $ 3.158.458,00 

Nuevo Saldo del Contrato $ 36.511.779 Comisiones $ 0,00  
RESUMEN PAGOS GENERADOS EN EL PERIODO OBJETO DE PAGO 

Ingresos por honorarios $ 3.158.458 Tarifa de Retencion en la Fuente ART 383° 0,00% 
Ingresos por comisiones $ 0 Retencion en la Fuente del Periodo $ 0 

Ingresos de otros meses cobrados en el mes $ 0 
TOTAL INGRESOS DEL PERIODO $ 3.158.458 Menos, Retefuente Otros Ingresos $ 0 

BASE PARA RETENCION EN LA FUENTE $ 1.861.809 TOTAL RETEFUENTE PRESENTE PAGO $ 0 

mailto:ymcorzo@sena.edu.co


RAZON SOCIAL :

IDENTIFICACION:

COD. DEPENDENCIA O SUCURSAL:

NOM. DEPENDENCIA O SUCURSAL:

FECHA GENERACION REPORTE:

PERIODO PENSION:

PERIODO SALUD:

NUMERO PLANILLA:

REFERENCIA DE PAGO (PIN):

TIPO DE PLANILLA:

FECHA DE PAGO:

ENTIDAD DE PAGO:

YUDY MARCELA CORZO

CC-37897541

00

00

2020-02-24

2020-01

I

8605466335

2020-01

8682477060

2020-02-24

BANCO DE OCCIDENTE

FECHA LIMITE DE PAGO: 2020-02-11

TOTAL COTIZANTES: 1

CODIGO
ENTIDAD NIT NOMBRE NUMERO

AFILIADOS
TOTAL

INTERESES
VALOR PAGAR
SIN INTERESES VALOR PAGAR FONDO

SOLIDARIDAD
 FONDO

SUBSISTENCIAIBC

EPS044 901097473 MEDIMAS EPS 1 $ 1.100 $ 109.800 $ 110.900$ 0 $ 0$ 877.803

230201 800229739 PROTECCION 1 $ 1.400 $ 140.500 $ 141.900$ 0 $ 0$ 877.803

14-23 860011153 POSITIVA 1 $ 100 $ 4.600 $ 4.700$ 0 $ 0$ 877.803

$ 257.500Total a pagar $ 254.900$ 2.600$ 0 $ 0$ 2.633.409

FECHA DE PAGO DEL SIGUIENTE MES: 10/03/2020



San Gil, Febrero 28 de 2020 

Señores 
SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA 

La Ciudad 

Asunto: Información solicitada por el art. 1 del Decreto 1070 de mayo 28 de 2013 y art. 6 del decreto 

3032 de 2013 

Dando cumplimiento a lo establecido con el art. 1 del Decreto 1070 de mayo 28 de 2013 y art. 6 del 
decreto 3032 de 2013, y como persona actualmente residente en Colombia que durante el año 
calendario actual les estará cobrando rentas de trabajo (salarios, u honorarios, o comisiones, o servicios 
personales, o emolumentos eclesiásticos, etc.), suministro a ustedes la siguiente información para 
efectos de que ustedes mismos definan el valor de la retención en la fuente que se ha de aplicar a los 
valores a mi favor por concepto de rentas de trabajo 

a. Durante el año gravable 2019, el 80% o más de mis ingresos brutos SI provinieron la prestación 
de servicios de manera personal o el desarrollo de una actividad económica bajo cuenta y riesgo 
un empleador o contratante.

b. Durante el año gravable 2019, el 80% o más de mis ingresos brutos SI provinieron de la 
prestación de servicios personales mediante el ejercicio de profesiones liberales o de la 
prestación de servicios técnicos que no requieren la utilización de materiales o insumos 
especializados, o de maquinaria o equipo especializado.

c. Por el año grava ble 2019, soy una persona natural que No quedé obligado a presentar 
declaración anual del impuesto de renta al gobierno colombiano"

d. Por el año gravable 2019, soy una persona natural (SI) o �btuvo ingresos brutos totales 
superiores a 1.400 UVT ($47.978.000)

e. Por el año gravable 2019, NO desarrollé una de las actividades señaladas en el artículo 340 del 
Estatuto Tributario y si la desarrollé no representó más del veinte por ciento (20%) de mis 
ingresos brutos.

f. Por el año gravable 2019, NO presté servicios técnicos que requirieron de materiales o insumos 
especializados, o maquinaria o equipo especializado, cuyo costo representa más del veinticinco 
por ciento (25%) del total de los ingresos percibidos por concepto de tales servicios técnicos. 

En constancia de lo anterior, firmo en San Gil, a los veintiocho (28) días del mes de Febrero de 2020. 

YUDY MARCELA CORZO 

C.C. 37.897.541 DE SAN GIL
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FUENTE

Nación FECHA 
OPERACION

Total:

2.400.429,00 2.400.429,00 NINGUNO

____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

FIRMA(S) RESPONSABLE(S)

36-02-00-068-954110 CENTRO AGROTURISTICO -SANTANDER 3-8 CNC - INVERSION ORDINARIA NACIÓN CSF 2020-12-25

3.790.150,00 3.790.150,00 NINGUNO

36-02-00-068-954110 CENTRO AGROTURISTICO -SANTANDER 3-8 CNC - INVERSION ORDINARIA NACIÓN CSF 2020-11-28 3.790.150,00 3.790.150,00 NINGUNO

36-02-00-068-954110 CENTRO AGROTURISTICO -SANTANDER 3-8 CNC - INVERSION ORDINARIA NACIÓN CSF 2020-10-30

3.790.150,00 3.790.150,00 NINGUNO

36-02-00-068-954110 CENTRO AGROTURISTICO -SANTANDER 3-8 CNC - INVERSION ORDINARIA NACIÓN CSF 2020-09-26 3.790.150,00 3.790.150,00 NINGUNO

36-02-00-068-954110 CENTRO AGROTURISTICO -SANTANDER 3-8 CNC - INVERSION ORDINARIA NACIÓN CSF 2020-08-28

3.790.150,00 3.790.150,00 NINGUNO

36-02-00-068-954110 CENTRO AGROTURISTICO -SANTANDER 3-8 CNC - INVERSION ORDINARIA NACIÓN CSF 2020-07-30 3.790.150,00 3.790.150,00 NINGUNO

36-02-00-068-954110 CENTRO AGROTURISTICO -SANTANDER 3-8 CNC - INVERSION ORDINARIA NACIÓN CSF 2020-06-27

3.790.150,00 3.790.150,00 NINGUNO

36-02-00-068-954110 CENTRO AGROTURISTICO -SANTANDER 3-8 CNC - INVERSION ORDINARIA NACIÓN CSF 2020-05-30 3.790.150,00 3.790.150,00 NINGUNO

36-02-00-068-954110 CENTRO AGROTURISTICO -SANTANDER 3-8 CNC - INVERSION ORDINARIA NACIÓN CSF 2020-04-25

3.158.458,00 3.158.458,00 NINGUNO

36-02-00-068-954110 CENTRO AGROTURISTICO -SANTANDER 3-8 CNC - INVERSION ORDINARIA NACIÓN CSF 2020-03-28 3.790.150,00 3.790.150,00 NINGUNO

36-02-00-068-954110 CENTRO AGROTURISTICO -SANTANDER 3-8 CNC - INVERSION ORDINARIA NACIÓN CSF 2020-02-28

Objeto: Prestar los servicios personales como instructor para impartir formación titulada y/o complementaria en el área de Ciencias Administrativas, en los diferentes programas que atiende el centro agroturistico regional santander

PLAN DE PAGOS

DEPENDENCIA DE AFECTACION DE PAC POSICION DEL CATALOGO DE PAC FECHA VALOR A PAGAR SALDO POR OBLIGAR LINEA DE PAGO

39.670.237,00 39.670.237,00 39.670.237,00

VALOR OPERACION VALOR ACTUAL SALDO X OBLIGAR

39.670.237,00

954145  CENTRO 
AGROTURISTICO - 
SANTANDER - SERVICIOS 

C-3603-1300-14-0-3603025-02 ADQUISICIÓN DE 
BIENES Y SERVICIOS - SERVICIO DE FORMACIÓN 
PROFESIONAL INTEGRAL - MEJORAMIENTO DEL 

11 CSF VALOR INICIAL

ITEM PARA AFECTACION DE GASTO

DEPENDENCIA POSICION CATALOGO DE GASTO RECURSOR
ECURSO SITUAC.

CAJA MENOR DOCUMENTO SOPORTE
Identificacion: Fecha de Registro: Numero: CO1.PCCNTR.1347751 Tipo: CONTRATO DE 

PRESTACION Fecha: 2020-02-06

ORDENADOR DEL GASTO
Identificacion: 30204695 Nombre: NELLY  QUIROGA SARMIENTO Cargo: SUBDIRECTOR CENTRO AGROTURISTICO -SANTANDER

CUENTA BANCARIA
Numero: 24064810788 Banco: BCSC S A Tipo: Ahorro Estado: Activa

TERCERO ORIGINAL
Identificación: Cédula de 
Ciudadanía 37897541 Razon Social: YUDY MARCELA CORZO Medio de Pago: Abono en cuenta

COP-Pesos Tasa de Cambio: 0,00

Valor Inicial: 39.670.237,00 Valor Total Operaciones: Valor Actual: 39.670.237,00 Saldo x Obligar: 39.670.237,00

Vigencia Presupuestal Actual Estado: Generado Tipo de Moneda:

REGISTRO PRESUPUESTAL DEL COMPROMISO

Con base en el CDP No: 1620  de fecha 2020-01-14. Se hizo el registro presupuestal con el siguiente detalle
Numero: 12820 Fecha Registro: 2020-02-06 Unidad / Subunidad 

ejecutora: 36-02-00-068-954110  CENTRO AGROTURISTICO - SANTANDER

Reporte Compromiso Presupuestal de Gasto 
Comprobante

Usuario Solicitante: MHssepulve SONIA MARIA SEPULVEDA PLATA

Unidad ó Subunidad 
Ejecutora Solicitante:

36-02-00-068-
954110

CENTRO AGROTURISTICO - SANTANDER

Fecha y Hora Sistema: 2020-02-07-8:59 a. m.



Para uso exclusivo de la DIAN

Exportadores

5. Número de Identificación Tributaria (NIT): 6. DV

    

984. Nombre

51. Código

38. País:

  

56. Tipo

985. Cargo:

50. Código:

  

  

4. Número de formulario

36. Nombre comercial: 37. Sigla:

43. Código postal 44. Teléfono 1: 45. Teléfono 2:

53. Código:

59. Anexos:       SI NO 61. Fecha:

55. Forma

57. Modo

58. CPC

60. No. de Folios:

Ocupación

42. Correo electrónico:

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18

-

  

    

   Espacio reservado para la DIAN

Actividad secundaria Otras actividades

49. Fecha inicio actividad:48. Código: 1 2

Lugar de expedición 28.  País:

Actividad principal

Actividad económica

47. Fecha inicio actividad:46. Código:

1 2 3

35. Razón social:

31. Primer apellido  32. Segundo apellido 33. Primer nombre

52. Número 
establecimientos

CLASIFICACION

24. Tipo de contribuyente:

001

12. Dirección seccional

Obligados aduaneros

14. Buzón electrónico

34. Otros nombres

25. Tipo de documento:

29. Departamento: 30. Ciudad/Municipio:

26. Número de Identificación:

IDENTIFICACION

39. Departamento:

41. Dirección principal

UBICACION

Firma del solicitante:

2. Concepto

19 20 21 22 23 24 25 26

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

54. Código:

11 12 13 14 15 16 17 18 19 20

Responsabilidades, Calidades y Atributos

Exportadores

IMPORTANTE: Sin perjuicio de las actualizaciones a que haya lugar, la inscripción en el Registro Único Tributario -RUT-, tendrá vigencia indefinida y en consecuencia no se exigirá su renovación

27. Fecha expedición:

    

40. Ciudad/Municipio:

Parágrafo del artículo 1.6.1.2.20 del Decreto 1625 de 2016

Sin perjuicio de las verificaciones que la DIAN realice.  

Firma autorizada:

Actualización de oficio1 3

14623844742

      3 7 8 9 7 5 4 1 7 Impuestos y Aduanas de Bucaramanga  4

Persona natural o sucesión ilíquida 2 Cédula de Ciudadanía 1 3 3 7 8 9 7 5 4 1       1 9 9 6 0 9 2 8

COLOMBIA 1 6 9 Santander 6 8    San Gil 6 7 9

CORZO YUDY MARCELA

COLOMBIA 1 6 9 Santander 6 8 San Gil 6 7 9

C L   18 A   3   49

YUDMAR25@GMAIL.COM                 3 1 6 6 1 8 6 3 3 8                 

8 2 9 9 2 0 1 4 0 2 0 5                     3 4 3 9    

49 - No responsable de IVA
4 9                                                   

                              

                              
  

   

      

 X   0 2 0 1 9 0 6 1 7

ACTUACIÓN DE OFICIO AUTOMÁTICA

Fecha generación documento PDF: 26-02-2020 03:19:56PM
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SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE - SENA 
 

 
 
 
 

Hace constar: 
 

Que el Sr(a) YUDY MARCELA CORZO Identificado(a) con cédula de ciudadanía 37897541 
realizó el día 26/02/2020 la inducción en Seguridad y Salud en el Trabajo de la entidad y 
aprobó la respectiva evaluación. 

La presente constancia tiene validez para aplicación y uso al interior de la entidad, con el fin de 
dar cumplimiento al Decreto 1072 de 2015, Libro 2, Parte 2, Título 4, Capítulo 6, Articulo 
2.2.4.6.11., Parágrafo 2. 

 
 
 
 

Compromiso SST: 
 

Yo YUDY MARCELA CORZO Identificado(a) con cédula de ciudadanía 37897541 me 
comprometo a dar cumplimiento a las obligaciones en Seguridad y Salud en el Trabajo (Decr. 
1072/2015): 

 
1. Procurar el cuidado integral de mi salud. 
2.  Contar con los elementos de protección personal necesarios para ejecutar la actividad 

contratada, para lo cual asumiré su costo. 
3.  Informar a los contratantes la ocurrencia de incidentes, accidentes de trabajo y 

enfermedades laborales. 
4.  Participar en las actividades de Prevención y Promoción organizadas por los contratantes, 

los Comités Paritarios de Seguridad y Salud en el Trabajo o Vigías Ocupacionales o la 
Administradora de Riesgos Laborales. 

5.  Cumplir las normas, reglamentos e instrucciones del Sistema de Gestión de la Seguridad y 
Salud en el Trabajo SG-SST. 

6. Informar oportunamente a los contratantes toda novedad derivada de mi contrato. 
 
 
 
 
 
      
 
 

Firma 

Dependencia de Seguridad y Salud en el Trabajo – Secretaría General - SENA 
 
 

Diseñado por: Grupo Gestión de los Sistemas de Información - Oficina de Sistemas 



Impreso por Internet el 10/02/2020 11:19:27 a. m.
ISCDC: 10/02/2020 11:19:27 a. m.

POSITIVA
Compañía de Seguros S.A.

N.I.T 860.011.153-6

CERTIFICA

Verificada la base de datos del ramo de ARL de la compañía, se identificó que YUDY
MARCELA CORZO, con Cédula Ciudadanía No. 37897541 contratista de la empresa SERVICIO
NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA, con Nit No. 899999034, tiene un registro como
Independiente desde el 06/02/2020 y fecha fin de contrato 19/12/2020 con riesgo 1 y a la
fecha se encuentra AFILIADO.

Recuerde que una vez cumplida la fecha fin de contrato, el sistema aplica de forma
automática la novedad de retiro, por lo anterior en caso de tener un nuevo contrato deberá
realizar una nueva afiliación, para continuar con la cobertura en nuestra ARL.

Para validar la información emitida en este certificado, visite nuestra página web:
www.positivaenlinea.gov.co y seleccione la opción  'VALIDAR CERTIFICADOS'. Ingrese el
siguiente código (válido por un mes): 202001000460440.

Dada en Bogotá, a los 10 días del mes de febrero de 2020

Luisa Marina Uribe Restrepo
Gerencia de Afiliaciones y Novedades.
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San Gil,  28 de febrero de 2020 
 
 
 
Señores 
SERVICIO NACIONAL DE APREDIZAJE (SENA) 

Ciudad         
 
Asunto: Información de dependientes para efectos de hacer uso del beneficio tributario de deducible 

de la base gravable de retención en la fuente. 
 
 
Bajo la gravedad del juramento, en mi calidad de empleado contribuyente y en cumplimiento de lo 
previsto por el parágrafo segundo del artículo 387 del Estatuto Tributario, modificado por el artículo 
15 de la Ley 1607 de 2012 y el parágrafo cuarto del artículo segundo del Decreto 0099 de 2013, 
informo que las personas relacionadas a continuación, tiene(n) la calidad de dependiente a mi cargo:  
 

T.I. 1097108864 MARIA LEJANDRA ORTIZ CORZO HIJO 

T.I 1097108865 MARIA ISABELLA ORTIZ CORZO HIJO 

 
Toda vez que cumple con el siguiente requisito:  
 

 Los hijos del contribuyente que tengan hasta 18 años de edad 

Solicito se tome nota de la situación de dependencia que informo en la presente comunicación, para 
efecto del beneficio de deducible de la base gravable sujeta a retención en la fuente del 10% de mis 
ingresos laborales brutos, hasta un tope de 32 UVT mensuales, que me asiste en virtud de la 
normatividad arriba citada. 

 
Igualmente con mi firma declaro: que NINGUNA PERSONA ha solicitado disminución de su base 
gravable por concepto de dependientes, por las mismas personas arriba relacionadas. 
 
Cordialmente, 
 
 
 
 

 
 

________________________________________ 
FIRMA 
 
Nombre: YUDY MARCELA CORZO    
    
C.C. 37897541 de San Gil 
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PROCESO GESTIÓN DEL TALENTO HUMANO  

FORMATO INFORME MENSUAL EJECUCIÓN CONTRACTUAL 

 

San Gil, febrero 28 de 2020  
 
Señor (a) 
JULIO CESAR SAAVEDRA RUIZ 

SUPERVISOR(A) CONTRATO No. CO1.PCCNTR.1347751 
Instructor  grado 14 
Coordinacion academica 
San Gil 

Asunto: Informe mensual de ejecución contractual Mes 
de  febrerodel año 2020 

Referencia: No CO1.PCCNTR.1347751 del año2020 
 
Yudy Marcela Corzo, identificado con la cédula de ciudadanía No. 37.897.541 de San Gil, en mi calidad de 
Contratista del SENA, en Coordinacion Academica, en cumplimiento del Contrato de Prestación de Servicios 
de la referencia, a continuación presento el Informe de actividades realizadas en el mes objeto de cobro.  
 
Valor y forma de Pago: Se fija como valor total para el contrato la suma de treinta y nueve millones 
seiscientos  setenta mil doscientos treinta y siete pesos  mcte. ($39.670.237). Esta suma será pagada por el 
SENA al contratista de la siguiente manera: a) El primer y último pago correspondientes a los meses de inicio 
y terminación, será proporcional a los dias ejecutados, basado en el valor mensual b) nueve (09) pagos iguales 
por los meses de Marzo a Noviembre de 2020, por valor de tres millones setecientos noventa mil ciento 
cincuenta pesos mcte. ($3.790.150) cada uno 
 
 
Plazo: Será hasta el 19 de diciembre del año 2020. 
 

OBJETO: 

Prestar los servicios personales como instructor para impartir formación titulada y/o complementaria 
en el área de Ciencias Administrativas, en los diferentes programas que atiende el centro agroturistico 
regional Santander. 

 
CLÁUSULA Obligaciones de las partes: A) OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA: El CONTRATISTA, además de 
las obligaciones que por su índole y la naturaleza del contrato de prestación de servicios le son propias, se 
obliga para con EL SENA: OBLIGACIONES ESPECÍFICAS:1. Desarrollar sus actividades contractuales de 
acuerdo con la programación establecida en los procesos formativos del centro. 2. Preparar, orientar, 
desarrollar y apoyar procesos de aprendizaje en cualquiera de las estrategias de respuesta institucional 
para los diferentes grupos poblacionales objeto de Formación Profesional Integral. 3. Desarrollar 
mecanismos que faciliten la reflexión, la innovación, el espíritu investigativo, la creatividad y la 
autoevaluación en los aprendices para su mejoramiento continuo. 4. Evaluar el proceso de aprendizaje, 
las estrategias, el medio ambiente educativo, el rendimiento académico de los aprendices y diligenciar 
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oportunamente los formatos correspondientes. 5. Participar en el desarrollo de innovaciones pedagógicas 
y del área específica en que se desempeñe, mediante proyectos de investigación, en concordancia con las 
exigencias del desarrollo sostenible. 6. Entregar al coordinador académico la información que le sea 
solicitada en relación al procedimiento de la gestión de la formación profesional integral. 7. Participar en 
procesos de promoción de los programas de Formación Profesional Integral, servicios y actividades de 
Divulgación Tecnológica, programados por el Centro de Formación. 8. Dar cumplimiento a los lineamientos 
de orientación del desempeño del instructor en ambientes virtuales de aprendizaje. 9. Participar en los 
grupos y semilleros de Investigación liderados por SENNOVA. 10. Apropiar y fomentar en los aprendices la 
política SENNOVA, para la investigación aplicada de la cultura de la innovación y el desarrollo tecnológico. 
11. Participar en las labores de montaje y puesta en marcha de equipos y maquinaria utilizados en la 
Formación profesional integral. 12. Coadyuvar en el proceso de ingreso e inducción de aprendices. 13. 
Rendir oportunamente los informes requeridos sobre las acciones encomendadas y los productos 
resultantes de procesos de aprendizaje, realizados por aprendices a quienes imparte formación 
profesional. 14. Informar en un plazo máximo de 5 días a los aprendices el juicio de aprendizaje obtenido 
en cada fase y/o competencia del proceso de formación. 
15. Presentar el reporte de eventos de SOFIA PLUS en los diez primeros días calendario de cada mes, al 
supervisor correspondiente y demás soportes requeridos para la legalización del pago. 16. Realizar la 
evaluación y el seguimiento a aprendices en etapa productiva y el acompañamiento a los mismos en 
cualquiera de las demás alternativas estipuladas para la etapa productiva, en caso de que el Centro de 
Formación lo requiera. 17. Responder por la integridad y buen uso de materiales, equipos y demás 
elementos de la institución puestos bajo su cuidado para desarrollar labores propias de su cargo. 18. 
Incorporar las tendencias tecnológicas, pedagógicas y de gestión, al diseño técnico pedagógico de las 
diferentes acciones de formación profesional en su especialidad. 19. Conformar los equipos de desarrollo 
curricular interdisciplinarios por programa o conjunto de programas por redes tecnológicas, para 
garantizar integridad en la formulación de proyectos formativos, el diseño de actividades de aprendizaje, 
el diseño de talleres e ítems que alimentarán los bancos de pruebas para la selección de aprendices, entre 
otras. 

20. Participar en la programación y ejecución del proceso de inducción de aprendices de formación titulada 
y el reconocimiento de aprendizajes previos siempre y cuando cumpla con el objeto contractual de ejecutar 
acciones de formación diferentes a la inducción. 21. Reportar en el Sistema Sofía Plus en un plazo máximo 
de tres (3) días todas las actividades que de acuerdo con los procesos son de su responsabilidad garantizando 
la calidad de información y su coherencia en procesos formativos tales como: a. Registro de los juicios 
evaluativos b. Creación de ruta y asociación de aprendices c. Registro de Juicios evaluativos del 
reconocimiento de aprendizajes previos d. Comunicar al Coordinador Académico oportunamente anomalías, 
inconsistencias, novedades de aprendices y hallazgos en el registro de la información. 22. El Coordinador 
Académico podrá designarlo como gestor de proyectos para apoyar la programación y seguimiento de la 
formación por proyectos o conjunto de proyectos por redes tecnológicas que garanticen la integridad en la 
ejecución del proceso de aprendizaje. 23. Participar en las actividades de los equipos Técnicos Pedagógicos 
en la planeación, diseño y ejecución de los proyectos. 24. Asistir a las reuniones programadas por el SENA. 
25. Atender oportunamente los requerimientos que haga el supervisor del contrato y presentar informes 
mensuales de la ejecución del contrato. 26. Con el fin de dar cumplimiento al objeto contractual y sus 
obligaciones el supervisor podrá requerir al instructor la consecución y/o gestión de formación 
complementaria en aras de cumplir las metas para el Centro. 27. Portar el carné Institucional cuando se 
encuentre desarrollando el objeto del contrato, en las Instalaciones del Centro y en los eventos programados 
por la Entidad. 28. Hacer entrega del portafolio del instructor cuando sea requerido por parte del supervisor 
y/o coordinador académico. 29. Cumplir la ejecución de la formación que se asigne para el acompañamiento 
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de aprendices en ambientes de aprendizaje virtuales en formación titulada y complementaria según los 
estándares para el seguimiento al instructor, entregados por la Dirección de Formación Profesional cuando 
se requiera. 30. Apoyar la supervisión siguiendo lineamientos establecidos en el Manual de Supervisión e 
Interventoría del Servicio Nacional de Aprendizaje Sena vigente. 31. Cumplir la ejecución de la formación que 
se asigne para el acompañamiento de aprendices en ambientes de aprendizaje virtuales en formación 
titulada y complementaria según los estándares para el seguimiento al instructor, entregados por la Dirección 
de Formación Profesional. 32. Coayuvar en las actividades de implementación, mantenimiento, y evaluación 
del sistema PREVIOS a realizar por el Centro de Formación. 33. El supervisor del contrato podrá designarlo 
para impartir formación en titulada, complementaria, virtualización y/o articulación de acuerdo a la 
necesidad del Centro de formación. 
 
 

No Obligaciones Acciones realizadas Evidencias 

1 Preparar, orientar, desarrollar y apoyar 
procesos de aprendizaje en cualquiera 
de las estrategias de respuesta 
institucional para los diferentes grupos  
poblacionales objeto de Formación 
Profesional Integral 

 

Formación Titulada 

Presencial – Regular 

Ficha: 1966803 

Programa: Técnico en 
Asistencia Administrativa  

Actividad de Aprendizaje: 
Aplicar las normas de cortesia  
de comunicacion  y de 
atencion al cliente según las 
politicas de la organización. 

Fecha de Inicio: Febrero 24 
2020 

Fecha terminación: Febrero 
27 de 2020 

Número de horas: 24 

Competencia: Facilitar el 
servicio a los clientes internos 
y externos de acuerdo con las 
políticas de la organización 

 

Ficha: 20255594 
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Programa: Tecnologo en 
gestión empresarial  

Actividad de Aprendizaje: 
Identificar las teorias 
administrativas, modelos 
gerenciales y su importancia 
en el desempeño de una 
organización, teniendo en 
cuenta las politicas de la 
misma. 

Fecha de Inicio: Febrero 7 
2020 

Fecha terminación: Febrero 
13 de 2020 

Número de horas: 30 

 

Ficha: 20255594 

Programa: Tecnologo en 
gestión empresarial  

Actividad de Aprendizaje: 
Realizar  las diferentes 
matrices que permitan 
identificar las debilidades, 
fortalezas, amenazas y 
oportunidades a la micro y 
pequeña empresa, según 
politicas establecidas. 

Fecha de Inicio: Febrero 14 
2020 

Fecha terminación: Febrero 
19 de 2020 

Número de horas: 24 



                                                                                                                        
 

 

 
 
 

GT
H-

F-
06

2 
V.

06
 

Competencia: Intervenir  en el 
desarrollo de los programas 
de mejoramiento 
organizacional que se  deriven 
de la función administrativa. 

 

Ficha: 20255594 

Programa: Tecnologo en 
gestión empresarial  

Actividad de Aprendizaje: 
Realizar la planeación 
estrategica, de la micro o 
pequeña empresa, según 
diagnostico efectuado. 

Fecha de Inicio: Febrero 20 
2020 

Fecha terminación: Febrero 
28 de 2020 

Número de horas: 36 

Competencia: Proponer 
alternativas de solución que 
contribuyan al logro de los 
objetivos de acuerdo con el 
nivel de importancia y 
responsabilidad de las 
funciones asignadas por la 
organización. 

 

Ficha: 2025146 

Programa: Tecnico en 
Asistencia Administrativa  
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Actividad de Aprendizaje: 
Utilizar las Tecnologías de la 
información para  elaborar el 
protocolo de servicio al 
Cliente de las mipyme, 
enfocados en las técnicas de 
comunicación 
organizacionales, de acuerdo 
a los procedimientos 
administrativos. 

Fecha de Inicio: Febrero 7 
2020 

Fecha terminación: 
Febrero 7 de 2020 

Número de horas: 5 

Ficha: 2025146 

Programa: Tecnico en 
Asistencia Administrativa 

Actividad de Aprendizaje: 
Utilizar las Tecnologías de la 
información para  elaborar el 
protocolo de servicio al 
Cliente de las mipyme, 
enfocados en las técnicas de 
comunicación 
organizacionales, de acuerdo 
a los procedimientos 
administrativos. 

Fecha de Inicio: Febrero 10 
2020 

Fecha terminación: Febrero 
10 de 2020 
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Número de horas: 5 

 

Ficha: 2025146 

Programa: Tecnico en 
Asistencia Administrativa  

Actividad de Aprendizaje: 
Utilizar las Tecnologías de la 
información para  elaborar el 
protocolo de servicio al 
Cliente de las mipyme, 
enfocados en las técnicas de 
comunicación 
organizacionales, de acuerdo 
a los procedimientos 
administrativos. 

Fecha de Inicio: Febrero 11 
2020 

Fecha terminación: Febrero 
11 de 2020 

Número de horas: 5 

 

Ficha: 2025146 

Programa: Tecnico en 
Asistencia Administrativa  

Actividad de Aprendizaje: 
Utilizar las Tecnologías de la 
información para  elaborar el 
protocolo de servicio al 
Cliente de las mipyme, 
enfocados en las técnicas de 
comunicación 
organizacionales, de acuerdo 
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a los procedimientos 
administrativos. 

Fecha de Inicio: Febrero 12 
2020 

Fecha terminación: Febrero 
14 de 2020 

Número de horas: 15 

 

Ficha: 2025146 

Programa: Tecnico en 
Asistencia Administrativa  

Actividad de Aprendizaje: 
Utilizar las Tecnologías de la 
información para  elaborar el 
protocolo de servicio al 
Cliente de las mipyme, 
enfocados en las técnicas de 
comunicación 
organizacionales, de acuerdo 
a los procedimientos 
administrativos. 

Fecha de Inicio: Febrero 17 
2020 

Fecha terminación: Febrero 
18 de 2020 

Número de horas: 10 

 

Ficha: 2025146 

Programa: Tecnico en 
Asistencia Administrativa  
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Actividad de Aprendizaje: 
Utilizar las Tecnologías de la 
información para  elaborar el 
protocolo de servicio al 
Cliente de las mipyme, 
enfocados en las técnicas de 
comunicación 
organizacionales, de acuerdo 
a los procedimientos 
administrativos. 

Fecha de Inicio: Febrero 24 
2020 

Fecha terminación: Febrero 
25 de 2020 

Número de horas: 10 

Competencia: Atender 
clientes de acuerdo con 
procedimientos de servicio y 
normativa. 

2 Reportar en el Sistema Sofía Plus en un 
plazo máximo de tres (3) días todas las 
actividades que de acuerdo con los 
procesos son de su responsabilidad 
garantizando la calidad de información y 
su coherencia en procesos formativos 

Registro del Aplicativo Sofia 
Plus. 

Total Horas Ejecutadas:  164 
Horas 

Mes de Febrero  de 2020 

A continuación relaciono los desplazamientos que realicé previo a la presentación de este informe. Una vez 
finalizado cada desplazamiento presenté al ordenador del gasto el informe en el Formato Informe 
Legalización Desplazamiento Contratista GTH-F-087,  en el que se describieron las actividades desarrolladas 
y los resultados de cada desplazamiento. Cada informe cuenta con el visto bueno del Supervisor.  
Se lista a continuación el soporte de la legalización de los desplazamientos realizados, los cuales forman parte 
integral del presente informe de ejecución contractual.   
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ITEM No  DE LA ORDEN 
DE VIAJE 

LUGAR DE 
DESPLAZAMIENTO 

FECHAS DE DESPLAZAMIENTOS 

INICIO FINALIZACIÓN 

1. 
2. 

Nota 1: Por cada desplazamiento que haya realizado el contratista, adjuntará el respectivo informe que la 
soporte. En caso de haber realizado el desplazamiento en fecha posterior a la presentación del informe de 
ejecución contractual, deberá reportarlo en el siguiente informe de ejecución contractual. 

Para el trámite de la cuenta me permito adjuntar: Documentos enunciados como evidencias del 
cumplimiento de las obligaciones contractuales y los desplazamientos realizados y el No. de la planilla 
8605466335, Asopagos, periodo Enero de 2020. (Decreto Ley 2106 de 2019 – “ Decreto Ley Antitrámites”) 

Evidencias en ( ) folios 

Cordialmente, 

YUDY MARCELA CORZO 
Contratista 
C.C. No. 37.897.541 de San Gil

Recibí a satisfacción: 

JULIO CESAR SAAVEDRA RUIZ 
Supervisor(a) Contrato No CO1.PCCNTR.1347751 
Instructor Grado 14 



TIEMPO ACT. APOYO A LA FORMACION

INSTRUCTOR: YUDY MARCELA CORZO

CENTRO DE
FORMACIÓN: CENTRO AGROTURÍSTICO

01/02/2020 00:00:00FECHA INICIAL:

FECHA FINAL: 29/02/2020 23:59:59

ACTIVIDADES ACADÉMICAS

1966803 - ASISTENCIA ADMINISTRATIVAFICHA
DE APRENDIZAJE:

APOYAR EL SISTEMA DE INFORMACIÓN CONTABLE EN
CONCORDANCIA CON LA NORMATIVIDAD.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y
AUDITIVA

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS Y
EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA
ORGANIZACIÓN.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE
PROPORCIONAR ATENCIÓN Y SERVICIO AL CLIENTE PERSONAL Y A TRAVÉS DE LOS MEDIOS TECNOLÓGICOS Y LOS APLICATIVOS
DISPONIBLES, TENIENDO EN CUENTA LA COMUNICACIÓN EMPRESARIAL, LOS ESTÁNDARES DE CALIDAD Y LAS POLÍTICAS DE LA
ORGANIZACIÓN.

ORGANIZAR EVENTOS QUE PROMUEVAN LAS RELACIONES
EMPRESARIALES, TENIENDO EN CUENTA EL OBJETO
SOCIAL DE LA EMPRESA.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

ORGANIZAR LA DOCUMENTACIÓN TENIENDO EN CUENTA
LAS NORMAS LEGALES Y DE LA ORGANIZACIÓN

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:
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PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS
NECESIDADES DE LA ORGANIZACIÓN

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

PRODUCIR LOS DOCUMENTOS QUE SE ORIGINEN DE LAS
FUNCIONES ADMINISTRATIVAS, SIGUIENDO LA NORMA
TÉCNICA Y LA LEGISLACIÓN VIGENTE.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 23,90

2025146 - ASISTENCIA ADMINISTRATIVA .FICHA
DE APRENDIZAJE:

APLICAR PRÁCTICAS  DE PROTECCIÓN AMBIENTAL,
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES  Y LA

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

ATENDER CLIENTES DE ACUERDO CON PROCEDIMIENTO
DE SERVICIO Y NORMATIVA.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE
01 RECONOCER LA ORGANIZACIÓN, TIPOS DE CLIENTES, PRODUCTOS Y SERVICIOS QUE OFRECE, TENIENDO EN CUENTA SU
OBJETO SOCIAL Y NORMATIVIDAD LEGAL VIGENTE.

02 PREPARAR LA PARTICIPACIÓN EN LAS REUNIONES DE LA ORGANIZACIÓN, TENIENDO EN CUENTA EL OBJETO, LAS
RESPONSABILIDADES ASIGNADAS Y LAS  POLÍTICAS INSTITUCIONALES

03 PROPORCIONAR DILIGENTEMENTE ATENCIÓN Y SERVICIO AL CLIENTE, CARA A CARA, APLICANDO ACTITUDES Y VALORES; EL
PROTOCOLO, LA ETIQUETA Y LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN, DE ACUERDO CON LOS ESTÁNDARES DE CALIDAD
ESTABLECIDOS.
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04 UTILIZAR MEDIOS Y TECNOLOGÍA DISPONIBLE EN LOS PROTOCOLOS DE ATENCIÓN A CLIENTES Y USUARIOS DE ACUERDO
CON POLÍTICAS ORGANIZACIONALES, NORMATIVA Y RECURSOS DISPONIBLES

05 PARTICIPAR EN LAS REUNIONES ORGANIZACIONALES, TENIENDO EN CUENTA EL PROTOCOLO Y POLÍTICAS

06 VERIFICAR LA APLICACIÓN DE ATENCIÓN Y SERVICIO AL CLIENTE, CARA A CARA, Y A TRAVÉS DE MEDIOS TECNOLÓGICOS, DE
ACUERDO CON LA POLÍTICA INSTITUCIONAL Y LOS ESTÁNDARES DE CALIDAD ESTABLECIDOS.

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACIÓN EFICACES
Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES  DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
constitución política y los convenios internacionales.• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Elaborar documentos de acuerdo con normas técnicas.• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
de acuerdo con principios  éticos para la construcción de una
cultura de paz.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

GENERAR HÁBITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
APLICACIÓN DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FÍSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Gestionar procesos propios de la cultura emprendedora y
empresarial de acuerdo con el perfil personal y los requerimientos
de los contextos productivo y social.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGÚN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Razonar cuantitativamente frente a situaciones susceptibles de
ser abordadas de manera matemática en contextos laborales,
sociales y personales.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:
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RECONOCER RECURSOS FINANCIEROS DE ACUERDO CON
METODOLOGÍA Y NORMATIVA.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

REGISTRAR INFORMACIÓN DE ACUERDO CON NORMATIVA
Y PROCEDIMIENTO TÉCNICO.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Resultado de Aprendizaje de la Inducción.• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO CON
PROCESOS TÉCNICOS Y NORMATIVA

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

UTILIZAR HERRAMIENTAS INFORMÁTICAS DE ACUERDO
CON LAS NECESIDADES DE MANEJO DE INFORMACIÓN.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 50,00

2055594 - GESTIÓN EMPRESARIALFICHA
DE APRENDIZAJE:

ADMINISTRAR LA SALUD OCUPACIONAL DE ACUERDO CON
LA NORMATIVIDAD TÉCNICA LEGAL VIGENTE Y LAS
POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:
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COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y
AUDITIVA

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS
NORMAS VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

CONTROLAR LOS INVENTARIOS SEGÚN INDICADORES DE
ROTACIÓN Y MÉTODOS DE MANEJO.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

DIRIGIR EL TALENTO HUMANO SEGÚN NECESIDADES DE LA
ORGANIZACIÓN.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS Y
EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA
ORGANIZACIÓN.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE
PROPORCIONAR ATENCIÓN Y SERVICIO AL CLIENTE PERSONAL Y A TRAVÉS DE LOS MEDIOS TECNOLÓGICOS Y LOS APLICATIVOS
DISPONIBLES, TENIENDO EN CUENTA LA COMUNICACIÓN EMPRESARIAL, LOS ESTÁNDARES DE CALIDAD Y LAS POLÍTICAS DE LA
ORGANIZACIÓN.

GENERAR PROPUESTAS DE MEJORAMIENTO DEL
AMBIENTE ORGANIZACIONAL DE ACUERDO CON LA
FUNCIÓN DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

INTERVENIR EN EL DESARROLLO DE LOS PROGRAMAS DE
MEJORAMIENTO ORGANIZACIONAL QUE SE DERIVEN DE LA
FUNCIÓN ADMINISTRATIVA

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE
APLICAR LOS PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS EN EL DESARROLLO DE PROGRAMAS, Y ACTIVIDADES QUE SE
DERIVEN DE LA FUNCIÓN ADMINISTRATIVA

REALIZAR ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS, TENDIENTES AL DESARROLLO DE LOS PROGRAMAS DE LA UNIDAD, APLICANDO LOS
ESTÁNDARES DE CALIDAD Y PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS.
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ORGANIZAR EVENTOS QUE PROMUEVAN LAS RELACIONES
EMPRESARIALES, TENIENDO EN CUENTA EL OBJETO
SOCIAL DE LA EMPRESA.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

PLANEAR ACTIVIDADES DE MERCADEO QUE RESPONDAN A
LAS NECESIDADES Y EXPECTATIVAS DE LOS CLIENTES Y A
LOS OBJETIVOS DE LA EMPRESA.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS
NECESIDADES DE LA ORGANIZACIÓN

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

PRODUCIR TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y
ORAL.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

PROPONER ALTERNATIVAS DE SOLUCIÓN QUE
CONTRIBUYAN AL LOGRO DE LOS OBJETIVOS DE ACUERDO
CON EL NIVEL DE IMPORTANCIA Y

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE
VERIFICAR Y CARACTERIZAR LOS PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS Y DE LOGÍSTICA EMPRESARIAL, EN LA
TOMA DE DECISIONES PARA EL LOGRO DE LOS RESULTADOS, UTILIZANDO METODOLOGÍAS MATEMÁTICAS Y DE SIMULACIÓN,
TENIENDO EN CUENTA LA TECNOLOGÍA DISPONIBLE Y LA LEGISLACIÓN VIGENTE.

PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE
PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERÍSTICAS DE LOS
CONSUMIDORES Y USUARIOS

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 89,70
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EVENTOS DE DIVULGACIÓN TECNOLÓGICA - EDT´s

EVENTO HORASFICHA FECHA INICIO FECHA FINAL

TOTAL TIEMPO EDT´s: 0,00

ACTIVIDADES ADICIONALES

ACTIVIDAD HORASFECHA INICIAL FECHA FINAL

0,00TOTAL ACTIVIDADES ADICIONALES:

INSTRUCTOR: YUDY MARCELA CORZO

CENTRO DE
FORMACIÓN: CENTRO AGROTURÍSTICO

TOTAL HORAS ACTIVIDADES ACADÉMICAS: 163,60
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