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Norte E.S.E. GESTION CONTRACTUAL FECHA: 07/11/2024
AREA Y/O SERVICIO: RIAS - DIRECCION DE SERVICIOS AMBULATORIOS. UNIDAD: Hospital 'I:;:‘Eg:::bme de
No. DE CONTRATO: 0029-2025 PERIODO Dia Mes Ao Dia Mes Ao
NOMBRE DEL SUPERVISOR: NATHALY PUERTO BONILLA CERTIFICADO 1 01 2026 31 01 2026

NOMBRE DEL CONTRATISTA: SILVIA LORENA MURILLO GUZMAN

DOCUMENTO: 38144995

OBJETO DEL CONTRATO: Prestar servicios como ENFERMERO (A) dentro de los diferentes procesos y procedimientos de la SUBRED INTEGRADA DE
SERVICIOS DE SALUD NORTE E.S.E. de acuerdo a las necesidades de la Institucion.

TOTAL DE EJECUCION ( % ): 100%

OBLIGACIONES ESPECIFICAS

ACTIVIDADES REALIZADAS

1. Realizar el Informe de adherencia de las tematicas abordadas por
Subred

Durante el mes de enero se realizaron talleres educativos dirigidos a usuarios, en el marco del programa “Del
Corazon de la Subred Norte”, con el objetivo de fortalecer la educacién en salud, la adherencia al tratamiento
y el abordaje integral de las enfermedades cronicas, principalmente hipertension arterial,diabetes y EPOC.
Las actividades se desarrollaron en las siguientes Unidad de Servicios de Salud: Chapinero15/01/2026,
Garcés Navas 22/01/ 2026, Espafiola 23/01/2026,Boyacéa Real 27/01/2026, Bachué 29/01/2026.

2. Realizar fortalecimiento al equipo de salud de acuerdo con el
cronograma propuesto en el plan de fortalecimiento de competencias y
habilidades del talento humano. en relacion al fortalecimiento el profesional
debera entregar listado de asistencia, informes de pre y post test, acta de
reunién, listas de chequeo, presentaciones, entre otros.

En el mes de enero se realizaron asistencias técnicas a las diferentes unidades y hospitales de la Subred
Norte E.S.E., con el propdsito de fortalecer los procesos relacionados con la implementacion de las Rutas
Integrales de Atencién en Salud, el seguimiento a usuarios con enfermedades cronicas, en las siguientes
unidades: Garcés Navas 22/01/2026, Espafiola 23/01/2026

Boyaca Real 27/01/2026, Chapinero 28/01/2026, Bachué 29/01/2026.

3. Articular al interior de cada Subred, Andlisis y Politicas, PSPIC, Equipos
territoriales, las acciones que permitan el fortalecimiento de las
competencias en temas de enfoque diferencial y las demas que aplique.

Se realizan fortalecimientos tecnicos a perfiles encargados de los seguimientos de las bases de datos en las
unidades de Garcés Navas 22/01/2026, Espafiola 23/01/2026, Boyaca Real 27/01/2026, Chapinero
28/01/2026 y Bachué 29/01/2026.

4. Contribuir en la realizacion de los analisis de los indicadores aportando
al andlisis del informe y a las acciones planteadas en el plan de mejora.

Se realizo jornada de toma de hemoglobina glicosilada en el hospital de Suba para pacientes con
diabetes contoma de tensién arterial, frecuencia cardiacay saturacién de oxigeno los dias 24/01/2026
y 31/01/2026.

5. Realizar visitas de acompafiamiento a los centros de salud y hospitales
de las Subredes con el fin entrenar y verificar el proceso de seguimiento al
equipo de salud.

28/01/2025 se realizé recorrido hospitalario educativo como parte de la visita de acompafiamiento en la
Unidad de Servicios de Salud de Chapinero en los servicios de medicina interna y urgencias, identificando
usuarios hospitalizados con diagndstico de hipertension arterial, diabetes mellitus y EPOC, realizando
educacion en salud, orientacion sobre adherencia al tratamiento.

6. El contratista debera junto con el informe mensual de actividades
entregar el soporte de pago-ajustado a la normatividad vigente- de los
aportes al Sistema de Seguridad Social en Salud, Pensiones y Riesgos
Profesionales

Se adjunta al informe de actividades el soporte de pago de aportes al Sistema de Seguridad Social en
Salud, Pensiones y Riesgos Profesionales para el periodo correspondiente.

7. Las demas que la Subred norte considere pertinente, de acuerdo al
objeto contractual.

Dentro de este componente se incluyen las actividades educativas desarrolladas en las diferentes unidades
prestadoras de servicios de salud, enmarcadas en la estrategia “Del Corazoén de la Subred Norte”, las cuales
fortalecen la educacién en autocuidado, adherencia al tratamiento y prevencién de complicaciones en
usuarios con enfermedades crénicas.

8. Apoyar procesos de auditoria y seguimientos que se requieran de las
diferentes EAPB.

Apoyar el proceso de auditoria, participando en la preparacion y acompafiamiento de las diferentes EAPB
que asi lo requieran.

9. Cumplir las actividades que aporten a las metas de facturacion de las
diferentes EAPB.

Las actividades desarrolladas durante el mes contribuyeron al cumplimiento de las metas de facturacion
mediante la canalizacién oportuna de usuarios en los seguimiento y la verificacion de la atencion registrada.

10. Realizar una gestion, verificacién, seguimiento y control eficiente del
proceso de canalizacion de casos reportados por las diferentes EAPB y de
esta manera garantizar la atencion oportuna y adecuada de los usuarios

Se realiz6 seguimiento y agendacion de espirometrias a usuarios sin orden, a los cuales se les agendo
el examen, se les dio las recomendaciones e indicaciones para la pueba con el proposito de
garantizar una atencion oportuna.

11. Participar en las reuniones convocadas por la EPS de tipo
administrativo o de seguimiento contractual con el area de financiera y
contratacion.

Se participo en las reuniones administrativas de seguimiento convocadas por la EPS, dando
seguimiento a los acuerdos y procesos establecidos por la Subred Norte.




12. Gestionar la respuesta institucional e intersectorial seglin corresponda
de la poblacion asignada e inscrita a las rutas integrales de atencion en
salud de las diferentes EAPB.

Se realiza agendamiento para jornadas de toma de hemoglobina glicosilada con tamizaje de tensién arterial,
frecuencia cardiaca, saturacién de oxigeno el dia 24/01/2026 y 31/01/2026, posterior a la jornada se
sube el seguimiento en historia clinica de los usuarios asistentes a la jornada.

13. Asistencia técnica al personal al talento humano y sistemas para que
apoyar la identificacion de estos usuarios, entrega oportuna a la EPS
correspondiente, Seguimientos, link de inclusién de diagndsticos nuevos
segun la ruta de riesgo a la que pertenezca, entrega de medicamentos a
estos usuarios, orientacion para reclamar medicamentos, facturacion,
proceso de atencion.

Se llevaron a cabo asistencias técnicas en distintas unidades y hospitales de la Subred Norte E.S.E., con el
proposito de fortalecer los procesos asociados a la implementacion de las Rutas Integrales de Atencion en
Salud (RIAS), asi como el seguimiento integral a los usuarios con diagnostico de enfermedades cronicas.Las
asistencias se realizaron en las siguientes unidades: Garcés Navas 22/01/2026, Espafiola 23/01/2026,
Boyaca Real 27/01/2026, Chapinero 28/01/2026 y Bachué 29/01/2026.

14. Mantener y entregar los soportes y archivo de los productos ejecutados
de acuerdo a las tablas de retencién documental definidas y la
normatividad vigente.

De acuerdo a las actividades realizadas en el mes de Enero desde el perfil profesional de enfermeria se
cuenta con los soportes de manera digital de acuerdo a herramienta establecida desde la lider de la RIAS
CCVM y ERC donde se cuenta con la productividad realizadas.

15. El incumplimiento u omision en desarrollo de las actividades que
genere perjuicios econdémicos a la Subred norte seran asumidos Unica y
exclusivamente por el CONTRATISTA, debiendo reintegrar a la Subred
Norte la totalidad de los valores glosados por los entes a las que este
vende los servicios basicos de salud.

Durante el mes de Enero desde el perfil profesional de enfermeria, se dio cumplimiento a las
actividades asignadas en el marco de la implementacion de la RIAS CCVM-ERC.

16. Realizar actividades en el marco de la coordinacioén de las Rutas
Integrales de Atencion en Salud designada.

Las actividades ejecutadas durante el mes enero se realizaron con el apoyo de la coordinacién de las RIAS
CCVM Yy ERC. Ejecucion de la estrategia educativa "Del corazén de la Subred Norte" y la articulacion
permanente con diferentes equipos para la gestion en salud.

17. Cumplir las actividades que aporten a las metas de facturacién de los
diferentes pagadores.

Se dio cumplimiento a las actividades que aportan a las metas de facturacion mediante la gestion de
usuarios y el seguimiento, estas intervenciones fueron orientadas a mejorar los indicadores en usuarios
con diagnostico de diabetes mellitus, hipertension arterial y EPOC.

OBSERVACIONES: Centro de Costo U-05
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Firma de recibido:

NOMBRE COMPLETO, CEDULA Y FIRMA DEL CONTRATISTA:
SILVIA LORENA MURILLO GUZMAN CC: 38144995

NATHALY PUERTO BONILLA.
Directora de servicios ambulatorios.

Kethain A

pbacién estara sujeto a la certificacién que expida el supervisor.
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