INSTITUTO DE VIVIENDA, GESTION
URBANA Y RURAL DE YOPAL

PROCESO GESTION TALENTO HUMANO
INFORME DE ACTIVIDADES

No CONTRATO Y FECHA: 052-2026 del 20/01/2026
DIECIOCHO MILLONES OCHOCIENTOS SESENTA Y NUEVE MIL
VALOR DEL CONTRATO SETECIENTOS SESENTA EI PESOS ($18.869.760,00) MCTE.
INSTITUTO DE VIVIENDA, GESTION URBANA Y RURAL DE YOPAL 2020-
CONTRATANTE INDEV
CONTRATISTA NADIA YELENA VILLAMIL NOCUA
N° DE IDENTIFICACION 47.438.193 16 MARZO DE 1999 YOPAL CASANARE
PLAZO DE EJECUCION SEIS (06) MESES
SUPERVISOR ROCIO QUINTANILLA GALVIS
FECHA DE INICIO 22/01/2026
N° DE INFORME 2deb
PERIODO DEL INFORME 22/02/2026 a 21/03/2026

"PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES REALIZANDO EL SEGUIMIENTO
ADMINISTRATIVO Y OPERATIVO DE LA OCUPACION DE LOS LOCALES
COMERCIALES DEL PARQUE COMERCIAL LA HERRADURA,

a la Subgerencia
Administrativa y Financiera
del INDEV.

OBJETODEL CONTRATO | Nc| UYENDO LA FORMALIZACION DE CONTRATOS, LA RECUPERACION
DE CARTERA Y EL FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL EN EL MARCO
DEL PROYECTO DE INVERSION VIGENTE DEL INDEV™.
ACTIVIDADES REALIZADAS EN EL PERIODO
ACTIVIDAD ACTIVIDAD DESARROLLADA Y % SOPORTE
CONTRACTUAL EJECUCION
ACTIVIDAD N°1. 1.1.Se llevo a cabo una jornada de Socializacion | Anexo N°1
Realizar control y sobre la ocupacion indebida de las zonas comunes | .PDF ANEXO
seguimiento a la gocupacion y andenes por parte de algunos locales | REGISTRO
de hecho de los locales comerciales. Durante la actividad se revisaron los | FOTOGRAFICO.
comerciales del “Parque puntos criticos y ocupacion del peaton fuera de los | (Ver informacion
Comercial la Herradura” limites permitidos, afectando la libre circulaciéon | CD).
emitiendo informe mensual peatonal y el adecuado uso del espacio publico. Carpeta No 1
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PROCESO GESTION TALENTO HUMANO
INFORME DE ACTIVIDADES

ACTIVIDADES REALIZADAS EN EL PERIODO

a los ocupantes de hecho
de los locales comerciales
del Parque Comercial la
Herradura.

encontraban desocupados, los cuales fueron
verificados previamente y se evidencié que
presentan adecuadas condiciones locativas para
su uso. Este procedimiento se desarrollé conforme
a los lineamientos establecidos, dejando como
soporte documental el acta de entrega individual
de cada local, en la cual se consignan las
condiciones fisicas y el estado general de los
inmuebles, garantizando trazabilidad, control y
respaldo institucional del proceso.

Se realizaron entrega de oficios de requerimiento para
formalizacion de contratos.

ACTIVIDAD ACTIVIDAD DESARROLLADA Y % SOPORTE
CONTRACTUAL EJECUCION
33.32% DE EJECUCION DE 100 %

ACTIVIDAD N°2. 2.2.Realice reunion y posterior divulgacion y | Anexo N°2
Brindar soporte entrega de oficios PARA FORMALIZACION DE
administrativo mediante la CONTRATO DE ARRENDAMIENTO Y PAGO | PDF SOPORTE
realizacion de veinte (20) DEL CANON DE ARRENDAMIENTO yentrega | REGISTRO
requerimientos mensuales formal de los locales comerciales que se | FOTOGRAFICO.

(Ver informacién
CD). Carpeta No 2
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PROCESO GESTION TALENTO HUMANO
INFORME DE ACTIVIDADES

ACTIVIDADES REALIZADAS EN EL PERIODO

ACTIVIDAD
CONTRACTUAL

ACTIVIDAD DESARROLLADA Y %
EJECUCION

SOPORTE

- Local No. 223 Modulo B Piso 2
- Local No. 202 Modulo B Piso

- Local N.° 208 Modulo B piso 2

- Local N.° 209 Modulo B piso 2
- Local No. 105 Modulo B Piso 1
- Local No. 216 Moduio A Piso 2
- Local No. 211 Modulo B Pigo 2
- Local No. 225 Moduilo B Piso 2
- Local No. 213 Modulo B Piso 2
- Local No. 203 Modulo B Piso 2
- Local No. 211 Modulo B Piso 2
- Local No. 135 Modulo B Piso 2
- Local No. 229 Modulo B Piso 2
- Local No. 228 Modulo A Piso 2
- Local No. 226 Modulo B Piso 2
- Local No. 234 Modulo A Piso 2
- LocalNo. 139 Modulo A Piso 2

33.32 % DE EJECUCION DE 100 %

ACTIVIDAD N°3.

Llevar a cabo estrategias
para lograr la formalizacién
de contratos de
arrendamiento  de  los

3.1.El dia 12 de marzo realice Jornada de Recaudo
como estrategia para lograr la Formalizacion de
Contratos de Arrendamiento de los comerciantes del
“Parque Comerciai ia Herradura®.

Anexo N°3

PDF SOPORTE
ACTA DE ENTREGA

DE LOCAL.
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PROCESO GESTION TALENTO HUMANO
INFORME DE ACTIVIDADES

ACTIVIDADES REALIZADAS EN EL PERIODO

ACTIVIDAD
CONTRACTUAL

ACTIVIDAD DESARROLLADAY %
EJECUCION

SOPORTE

comerciantes del “Parque
Comercial la Herradura”.

CD).
Carpeta No 3

33.32 % DE EJECUCION DE 100 %

(Ver informacion

ACTIVIDAD N°4.

Difundir con la comunidad
de comerciantes las
distintas estrategias para
la recuperacion de
cartera, los sistemas de
recaudo y estados de
cartera emitidos por la
Subgerencia
Administrativa y
Financiera de la entidad.

4.1.En este periodo realice se llevé a una jornada
integral de sensibilizacion y gestion de recaudo dirigida
a los comerciantes del Parque Comercial La
Herradura. La actividad tuvo como propoésito fortalecer
la cultura de pago oportuno, socializar las obligaciones
contractuales vigentes y promover ei cumplimiento de
los compromisos financieros adquiridos por los
arrendatarios. Asimismo, se adelantaron acciones de
recaudo, brindando orientacion personalizada sobre
los canales de pago Yy alternativas disponibles,
contribuyendo al mejoramiento de los indicadores de
cartera y al fortalecimiento de Ia sostenibilidad
financiera del establecimiento.

Anexo N. °4
PDF

CD.)
Carpeta No 4

(Ver informacion
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PROCESO GESTION TALENTO HUMANO

cumplimiento de  los

lineamientos establecidos
en el mismo.

33.32 % DE EJECUCION DE 100 %

INFORME DE ACTIVIDADES
ACTIVIDADES REALIZADAS EN EL PERIODO
ACTIVIDAD ACTIVIDAD DESARROLLADA Y % SOPORTE
CONTRACTUAL EJECUCION
Amigo comerciante,
de Cartera
Amigo comerdiante, lo invitamos a participar en la jorada
de socializacion donde se brindara informacion sobre:
6% Estado de cartera Hntosymedosdepago
@Mﬂdosdepago Documemospara
Fecha: Miércoles 11 de marzo
Q Lugar: Parque Comercial La Herradura
33.2% DE EJECUCION DE 100 %
ACTIVIDAD N° 5. 5.1. Para este periodo Se ests presto Apoyar en la N/A
Apoyar en la aplicacién de aplicacion de las disposiciones en temas relacionados
las disposiciones en temas con la seguridad y convivencia que permitan el
relacicnados con la adecuade funcicnamiento del del “Parque Comercial la
seguridad y convivencia Herradura”.
que permitan el adecuado
funcionamiento del del
“Parque  Comercial |Ia
Herradura”. 33.32 % DE EJECUCION DE 100 %
ACTIVIDAD N°6. 6.1. Durante el periodo se elaboré la circular del 2026 | ANEXO N°
Participar en la para COMERCIANTES PARQUE COMERCIAL LA | PDF. ANEXO
socializacion a los HERRADURA, se aborda PROHIBICION DE | CIRCULAR
comerciantes del SUARRENDAR LOCALES, HACER US| INDEBIDO | INFORMATIVA.
Reglamento Interno del DE ZONAS COMUNES: a los comerciantes del centro | (Ver informacién
‘Parque  Comercial la comercial la Herradura por el incumplimiento del | CD).
Herradura® y  reaiizar regiamento intemo, ei cuai esta reiacionado por ei uso | Carpeta No 6
seguimiento al indebido de las zonas comunes.
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4INDEV

INSTITUTG DE VIVIENDA. GESTION
URBANA Y RURAL DE YOPAL

PROCESO GESTION TALENTO HUMANO
INFORME DE ACTIVIDADES

ACTIVIDADES REALIZADAS EN EL PERIODO

Realizar la revisién vy
elaboracion de informes de
las necesidades de
mantenimiento de  los
locales del “Parque
Comercial la Herradura”.

locativas en los moédulos del “Parque Comercial la
Herradura’, verificando las condiciones actuales de su
infraestructura se ejecutaron labores de
mantenimiento  correctivo  consistentes en la
reparaciéon de la puerta del ascensor, asi como la
reubicacion y aseguramiento de la camara que se
encontraba caida y generaba obstruccion en el transito
de los comerciantes dentro del centro comercial. Estas
acciones se llevaron a cabo con el propésito de
restablecer el adecuado funcionamiento de los
equipos, garantizar la seguridad de los usuarios y
asegurar la libre circulacién en las areas comunes.

33.32 % DE EJECUCION DE 100 %

ACTIVIDAD ACTIVIDAD DESARROLLADA Y % SOPORTE
CONTRACTUAL EJECUCION
ACTIVIDAD N°7. 7.1.Se presta el apoyo en informe de Inspecciones | Anexo N°7

PDF REGISTRO
FOTOGRAFICO. Ver
informacién CD).
Carpeta No 7.
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PROCESO GESTION TALENTO HUMANO

proyeccién de documentos
necesarios para la entrega
y recibo de los locales,
verificando el pago
completo de servicios
publicos y demas
requisitos establecidos.

monofasicos de la luz
llevar el registro.

- Loca A 101
- Local A120
- LocalA121

- Local A229
- Local B101
- Local B140
- Local B219

- Local B220.

INFORME DE ACTIVIDADES
ACTIVIDADES REALIZADAS EN EL PERIODO
ACTIVIDAD ACTIVIDAD DESARROLLADA Y % SOPORTE
CONTRACTUAL EJECUCION
ACTIVIDAD N°8. 8.1. El dia 23 de Febrero del afio 2026 se hace el | ANEXO N°g
Apoyar con el apoyo a realizar la visita de inspeccién en el Parque la | PDF registro
diligenciamiento y/o Herradura toma de los  medidores | fotografico

para los locales que se debe | seguimiento y control

(Ver informacién
CD).
Carpeta No 8
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4INDEV

INSTITUTG DE VVIENDA, GESTION
URBANA ¥ RURAL OF YOPAL

PROCESO GESTION TALENTO HUMANO
INFORME DE ACTIVIDADES

ACTIVIDADES REALIZADAS EN EL PERIODO

ACTIVIDAD ACTIVIDAD DESARROLLADA Y % SOPORTE
CONTRACTUAL EJECUCION
33.32 % DE EJECUCION DE 100 %
ACTIVIDAD N°S. 9.1. Se esta presto en programar, convocary participar N/A
Programar, convocar Y en reuniones, comités, jornadas y demas actividades
participar en reuniones, que se adelanten en marco del proyecto de inversion
comités, jomadas y demas “FORTALECIMIENTO |NST|T'UC|ONAL Y
actividades que se UNIDADES DE NEGOCIOS PUBLICOS PARA
adelanten en marco del TODOS EN YOPAL".
proyecto de inversion
“FORTALECIMIENTO
INSTITUCIONAL Y
UNIDADES i DE
N CIOS PUBLIC
Pig: - TODOUSB : CE,: 33.3 % DE EJECUCION DE 100 %
YOPAL”.
10.1. Se realice actualizacién de base de datos para ANEXO N°10

cumplimiento de las metas
del proyecto de acuerdo

Herradura® establecidas dentro del periodo del
trimestral No. | de 2026.

ACTIVIDAD N°10. “CARACTERIZACION LOCALES COMERCIALES | PDF Base de datos
PARQUE COMERCIAL LA HERRADURA” para el actualizacibn a la
Reaiizar actualizacion Maédulo A piso 1 y 2, identificando el estado contractual | caracterizacion
permanente de la base de y la trazabilidad de los procesos que estan en curso | Modulo A Y B.
datos relacionada con a para los comerciantes arrendatarios de los iocales del | (Ver  informacion
informacion de “Parque Comercial la Herradura™. CD).
caracterizacion y Carpeta No 10
ocupacion de los locales,
actividad econdmica,
situacion juridica de los
comerciantes del Parque 33.32 % DE EJECUCION DE 100 %
Comercial la Herradura.
11.1 Se realizé proyeccion informe de optimizacién | ANEXO N°11
ACTIVIDAD N°11. trimestre donde se evidencian cada una de las | PDF informe
Proyectar los informes de actividades ejecutadas en el “Parque Comercial la | optimizacion |

trimestre, para el
“Parque Comercial la

con los formatos Herradura”
establecidos que

correspondan a la

naturaleza del  objeto

contratado y  demas

solicitados por el

supervisor.

33.32% DE EJECUCION DE 100 %

_ 12.1 Para el periodo establecido dentro del presente ANEXO N°12
ACTIVIDAD N°12. informe fueron respondidas las PQRS realizadas por | PDF documentos
——— —— los comerciantes y/o usuarios del “Parque Comercial soporte de

y puasg la Herradura” dando cierre oportuno a las solicitudes trazabilidad y cierre
oportuna a las PQRS presentadas. de las  PQRS
ragicadas por i - JUAN CARLOS URRIOLA JIMENEZ presentadas.
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PROCESO GESTION TALENTO HUMANO

- ANGYLISBETH HOLGUIN VARGAS
Radicado N°202600816

- JOSE DANIEL TUMAY GUEVARA
Radicado N°202600905

- CLAUDIA PATRICIA FLOREZ BAYONA
Radicado N°202600932

- JULIO CESAR LOPEZ PEREZ
Radicado N° 202600944

- XIOMARA ANDREA BELLO PEDRAZA
Radicado N° 202600953

- CLARA LUCEROC MORALES
Radicado N° 2026001025

- YERALDIN BARRAZAHERNANDEZ
Radicado N° 202600615

- CAMILA ANDREA MARTINEZ LANDAETA
Radicado N° 202600628

- JOHAANA ORTIZ TARAZONA
Radicado N° 202600695

- NICOLAS EDUARDO SANTA GRANADOS
Radicado N° 202600700

- FERNANDO VEGA PASTRANA
Radicado N° 202600701

- GUILLER LORENZO BERNAL
Radicado N° 202600707

- JERZAIN OLMOS CORDERO
Radicado N° 202600712

- JOSE OLIVERO FONSECA
Radicado N° 202600714

- JACKELINE TOVAR CRUZ
Radicado N° 202600715

- JOSE WILLIAM ALVAREZ ANGARITA
Radicado N° 202600730

- BRAYAN ALEXANDER BURITICA
Radicado N° 202600760

- EMMA CAROLINA NAVARRO VARGAS
Radicado N° 202600779.

16.66 % DE EJECUCION DE 100 %

Carpeta No 12

INUL INFORME DE ACTIVIDADES
ACTIVIDADES REALIZADAS EN EL PERIODO
ACTIVIDAD ACTIVIDAD DESARROLLADA Y % SOPORTE
CONTRACTUAL EJECUCION
comerciantes y/o usuarios Radicado N°202600784
del “Parque Comercial la - NATALIA CASTRO BARRAGAN 12.1 PDF certificacion
Herradura", entes de Radicado N°202600787 pazy salvo PQRS.
Control y administracién = EDWIN JAIR HERNANDEZ RUIZ (Ver informacién
municipal. Radicado N°202600788 CD).

ACTIVIDAD N°13.

Las demas actividades
asignadas por el supervisor

13.1 Para el periodo correspondiente se realizo
socializacién e inscripcion e inscripcion a linea de
micro crédito con el INSTITUTO FINANCIERO
EMPRESARIAL DE YOPAL (IFEY) Aa comerciantes
en el centro comercial la Herradura.
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" 4INDEV

INSTITUTO DE VIVIENDA GESTION
URBANA Y RURAL DE YOPAL

PROCESO GESTION TALENTO HUMANO

INFORME DE ACTIVIDADES

ACTIVIDADES REALIZADAS EN EL PERIODO

ACTIVIDAD
CONTRACTUAL

ACTIVIDAD DESARROLLADAY %
EJECUCION

SOPORTE

que sean inherentes al
objeto del contrato.

33.32 % DE EJECUCION DE 100 %

mencionadas en el presente informe correspon
indicado, declarando que seré responsable por las afirmaciones contenidas en el
como soporte para certificar el cumplimiento del objeto del contrato.

DECLARACION: Manifiesto que he cumplido con las obligaciones derivadas del contrato y que las actividades
den a las labores efectivamente desarrolladas en el periodo

presente documento, que sirve

OBSERVACIONES Y
ANEXOS

supervision, de lo contrario
no diligenciar).

CONTRATISTA: Firma: 1%&” U\\\om‘t) .
Nombre: 1A YELENA VILLAMIL NOCUA
Cargo: Profesional Contratado

SUPERVISOR

Vo. Bo. Revision Técnica.

(Nota: este campo aplica | Firma:

siempre y cuando exista un Nombre:

contrato de apoyo a la | Cargo:

SUPERVISOR DEL
CONTRATO

N \

; MJﬁ (

Firma: U ! V\) <
Nombre: ROCIQ QUINTANILLA ALVIS

Cargo: Subgerente Administrativa y financiera.
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PROCESO GESTION ADMINISTRATIVA
INDE CERTIFICACION

INSTITUTO DE VIVIENDA, GESTION
URBANA Y RURAL DE YOPAL

LA SUBGERENTE ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA DEL INSTITUTO DE
VIVIENDA GESTION URBANA Y RURAL DE YOPAL “INDEV”
NIT.844.003.266-8.

CERTIFICA:

Que el sefior (a) NADIA YELENA VILLAMIL NOCUA identificado (a) con cedula de
ciudadania No. 47.438.193 adscrito a |a subgerencia administrativa y financiera con
contrato No. 052-2026 se encuentra a paz y salvo desde el periodo 22/02/2026 a
21/03/2026 segun reporte del médulo de gestion documental del software SJT.

La presente se expide a solicitud del interesado (a) a los trece (13) dias de abril de
2026

LA CALVIE" é

Subgerente Administrativa y Financiera

Elaboré: LEYDY ALDANA GUZMAN
Profesional de apoyo S.A.F.
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