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PERIODO CERTIFICADO

NOMEBRE DEL SUPERVISOR: INGRID PAOLA LOZANO TORRES

1 6 |2025; 30 ] 2025

NOMBRE DEL CONTRATISTA: PAULA ANDREA OSORIO ARIAS

DOCUMENTO: 1.022.988.840

OBJETO DEL CONTRATO: Prestar servicios como TECNICO Iil - DIGITADOR dentro de los diferentes procesos y procedimientos de la SUBRED
INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD NORTE E.S.E. de acuerdo a ias necesidades de |a Institucion.

TOTAL DE EJECUCION ( % ): 100%

OBLIGACIONES ESPECGIFICAS

ACTIVIDADES REALIZADAS

1. Registrar diariamente en &l Sistema de Infermacidn de Actividades
Comunitarias y Colectivas en Salud Sexual y Reproductiva (SISCC-
S8R), la informacitn de poblacién alcanzada con paquetes de
servicios de prevencion, de poblacidn que accede a la oferta de
pruebas rapidas de VIH y conoce su resultado y de poblacion
canalizada a servicios de salud y proteccién social, garantizando gque
la informacion digitada sea veraz, oportuna y verificable a través de
los formatos definidos por ENTerritorio.

Se procedid al registro diaric de los formatos correspondientes a ja poblacion alcanzada con
los paquetes de servicios de prevencién, pruebas rapidas de VIH y poblacién canalizada a
otros servicios de salud y proteccién sccial en la plataforma SISCC-SSR. En total, se
registraron 2,063 formatos, distribuidos entre los paquetes de servicios tipc 02 y 1A, de
acuerdo con lo establecido en los procedimientos de recoleccion de infermacion. Los dias
especificos en los que se realizaron estos registros fueron los siguientes: 2, 3,4, 5,6, 7, 9,
10, 11, 12, 13, 14, 18, 17, 18, 18,20, 21, 23, 24, 25, 26, 27, 28y 30

2. Disefiar e implementar los mecanismos de conirol necesarios para
la recepcidn, cusicdia y crganizacion del proceso de digitacion,
digitalizacion de formatos y registro de avances de cada momento de
canalizacion,

Se disefiaron e implementaron los mecanismos de controt para gestionar de mansra eficiente
la recepcitn y custodia de los formatos fisicos, asf como para la organizacién y digitalizacidn
de los mismos en la plataforma 315CC-SSR. Estos mecanismos incluyen protocolos claros
para asegurar que la informacién recibida sea organizada de acuerde con las normativas
establecidas, y que los avances en cada momentc de canalizaclon sean registrados de
manera adecuada. Ei proceso de digitalizacion se ejecutd de manera centinua, garantizando
que todos les documentos fueran convertidos a formato electrénico en tiempo y forma, y
fueran debidamente archivados para futuras consulies y auditorias. Se mantuvo un
seguimiento constante para asegurar que cada avance en el procesc de canafizacicn fuera
registrado con precision y a tiempo.

3. Garantizar ia consolidacién completa en SISCO-S5R de los datos
|mensuales de alcance de poblacion, incluyende el cargue de
soportes escaneados antes del dia ocho {8) calendario de cada mes.

Se realiz6 la consclidacion completa de fos datos de alcance de poblacian en la plataforma
SISCO-8SR, asegurando que todos los registros correspondientes fueran cargados
correctamente antes de s fecha Iimite establecida (el dia ocho de cada mes). Este proceso
incluyé no solo el cargue de los datos numéricos, sine también el escaneo y cargue de los
soportes documentales correspondientes, coma les fermularios llenades por los agentes
comunitarics. )

Se garantizé que toda la informacién registrada estuviera alineada cen los datos reales de
los servicios prestados, vy gue los soportes estuvieran carrectamente digitalizados y
vinculados a los registros correspondientes.

4. Presentar con la periodicidad definida por ENTerritorio, los
formates de recoleccion de infermacion que permitan validar la
calidad de los datos y resuliades consclidados reportados en sl
Sistema de Informacidn de Actividades Comunitarias y Golectivas en
Salud Sexual y Reproductiva (SISCO-SSR})

De acuerdn con las directrices de ENTerritorio, se presentd puntualmente la documentacion
requerida para la validacién de |a calidad de los datos y los resultados consclidados en
SISCO-SSR. Los formatos fueron entregados dentro de los piazos establecidos, asegurando
que los datos reflejados en &l sistema fueran consistentes y precisos.

La revisién de estos formatos permitid validar tanlo la calidad como la integridad de la
infermacion ingresada, asi como identificar posibles dreas de msjora en la recoleccion de
datos.

5. Realizar la revision de la calidad y la consistencia de los datos
ragisirados en los formatios entregades por los agentes comunitarios
y por los auxiliares de enfermeria. Asi mismo retroalimentar sobre ios
hallazgos identificadcs

De acuerdo con las directrices de ENTerritoric, se presentd puntualmente la documentacion
requerida para la validacién de la calidad de los dates y los resultados consolidados en
SISCO-SSR. Los formatos fueron entregados dentro de los plazos establecidos, asegurando
que los datos reflejados en el sistema fueran consistentes y precisos.

La revisidn de estos formatos permitié validar tanto la calidad cemo la integridad de la
informacitn ingresada, asi como identificar posibles areas de mejora en la recoleccién de
dates.

6. Garantizar la cencordancia entre los datos registrades en los
formates fisicos y 1a informacién consolidada en SISCC-SSR. En tat
caso, debera realizar las aclaraciones correspondientes y los ajustes
pertinentes en el sistema, cuando esto sea requerido por ta
supervision técnica del contrato

Se realizd un exhaustivo proceso de validacion para asegurar que los datos registrades en
los formatos fisicos coincidieran con los dates ingresados en la plataforma SISCO-SSR. En
casa de encontrar discrepancias, se realizaron las aclaraciones necesarias y se ajustaron los
registros an el sistema de acuerdo con los lineamientos de la supervision técnica.

Este proceso de validacion y ajuste es clave para mantener la integridad de los datos v

7. Apoyar la formulacion de estrategias que reduzcan la probabilidad
de repeticion de personas que acceden a pruebas rapidas,
incluyendo ia actualizacion diaria de drives de consulta de usuarios
alcanzados con la oferta

Se desarrcllaron & iTmplementaron diversas estrategias para reducir fa duplicacién de
registros de personas que accedian a las pruebas rapidas de VIH. Esto incluyd la
actualizaci¢n diaria de los drives de consulta, lo que permiiio tener un registro claro de las
personas atendidas y evitar que los usuarios fueran registrados varias veces en el sistema.
Las estrategias fueron disefiadas para mejorar la eficiencia del proceso v facilitar 2l
seguimiento adecuado de los usuarios




8. Acompaiiar los procesos de agendamiento, actualizacion de
puntos y horarios en la app TeCuidamos.co.co, habilitados en la
cludad para la oferta de servicios de promocion y prevencion de ViH

Se brindd apoyo constante en el proceso de agendamiento, asi como en la actualizacion de
los puntos de atencidn y los horarics disponibles en 1a aplicacion TeCuidamos.ca.co,
herramienta clave para la gestion de ios setvicics de promccion ¥ prevencién del VIH en la
ciudad. Este proceso de acompafiamiento incluyd la verificacion diaria de la informacién
actualizada en la app, asegurande que los usuarics pudieran acceder a los servicios de
manera oportuna ¥ sin inconvenienies. Asimismo, s mantuvo comunicacidn continua con los
equipos responsables de |a actualizacion de la plataforma para corregir cualguier posible
arror o inconsistencia que pudiera surgir, asegurando la correcta visibilidad de los puntos de
atencicn.

8. Generar los reportes necesarios gue permitan el monitoreo de
alcances de metas, evaluacion de efectividad de las intervencicnes,
asi como el cruce y cierre mensual de inventarios

Se generaran los reportes necesarios para evaluar [os avances del proyecto, los alcances de
las metas establecidas v la efsctividad de las intervenciones realizadas en la comunidad.
Estos informes fueron clave para ¢l seguimiento de la implemeantacién del proyecto y
permitieron identificar reas de majora en tiempo real. Ademds, se realizd el cruce y cierre
mensual de inventarios, 1o que permitid tener un control claro y actualizadoe sobre los
insumaos utilizados en las aclividades. Los reportes generados fueron revisados por el equipo
de supervisidn para asegurar su precision y para planificar ajustes en las estrategias de
infervencion si se identificaban desviaciches de las metas.

10, Participar en las reuniones convocadas por el equipo local de
ENTerritorio para el seguimiento de calidad del dato, contral de
inventarics, analisis de cumplimiento de metas y planceacion de
actividades.

Se participd activamente en todas las reuniones convocadas por el equipo local de
ENTerritorio, Durante estos encuentros, se discutieron aspectos claves del proyecto, tales
como la calidad de los datos, el control de inventarios, el analisis del cumplimiento de metas
v la planificacion de futuras actividades. Las reuniones fusron una excelente oportunidad
para revisar los avances del proyecto, resolver problemas operativos y ajustar las estraiegias
de trabajo. Se compartieron 1os resuttados de los repories generados en la actividad anterior,
v se discutieron las mejores practicas para mejorar la eficiencia y efectividad de las
intervenciones en la comunidad.

11, Escanear archivar, custodiar y garantizar la condidencialidad de
los datos ingresades a SISCO-SSR y sus medidas de verificacion,
coforme las pautas para archivo de instrumentos de captura descrito
en &l plan de monitoreo de acuerdo ¢e Subvencion y las politicas
internas de la subred para mansjo de archvo

Se llevd a cabo el proceso de escaneo, archivo y cusicdia de todes los farmatos de captura
de datos en cumplimiento con [as pautas descritas en el plan de monitoreo del acuerdo de
subvencion. Adema4s, se garantizeron las medidas necesarias para proteger la
confidencialidad de la informacién regisirada en la plataforma SISCO-3SR. Todos los
documentos fueron archivados de manera organizada y segura, siguiendo las politicas
internas de la subred para manejo de archivo y las normativas de proteccién de datos. Este
proceso de custodia es clave para cumpiir con los estandares de seguridad y privacidad
establecidos por las autoridades competentes.

12. Participar activamente en las capacitaciones que programe la
supervisién del convenio, reiacicnadas con monitoreo y evaluacion y
otras reuniones de tipc técnico-cientificas o administrativas

Se participd en todas las capacitacicnes programadas por [a supervision del convenio. Estas
capacitaciones estuvieron orientadas a mejorar los procesos de menitoreo y evaluacién del
proyecto, asi como a fortalecer tos conocimientos en areas técnicas y administrativas
relacionadas con la gestion de dalos vy la implementacion del programa. La participacion
activa en estas actividades contribuyé a mejorar el desempefio general del equipo y a
mantener la calidad del proyecto en linea con las mejores practicas.

13, Adoptar los procedimientos para recoleccian de la informacién,
verificacion de su calidad, tiempos de retroalimentacion y ajustes,
definidos en el plan de monitoreo del acuerdo de subvencion

Se acoptaron los-procedimientos establecides en el pian de monitoree del acuerdo de
subvencion para garantizar la correcta recoleccion de la informacion, la verificacién de su
calidad y |z retrealimentacién oporiuna. Se implementaron mecanismos para asegurar que
los tiempos de retroalimentacién fueran adecuados y que los ajustes necesarios se realizaran
de manera eficiente. Estos procedimientos contribuyeron a mejorar la precision de los datos
y la eficiencia del proceso.

14. Realizar proceso de revision del diligenciamiento de los formatos.

Se llevé a cabo un procesc constante de revision de los formatos diligenciados por ios
agentes comunitarios y auxiliares de enfermeria, Este proceso incluyé verificar que todos tos
campos estuvieran correctamente llenados, asegurando que la informacién fuera precisa y
completa. En los casos en los que se identificaron errores o omisiones, se brindd
retroalimentacién y se solicitaron las correcciones pertinentes.

15. Desarrollar las demés actividades que les sean recomendadas y
contribuyan al logre de las metas del proyecto.

Se ejecutaron diversas aclividades adicionales que fueron recomendadas por el equipo de
supervision o surgieron como necesidades imprevistas dentro del desarrolio del proyecto.
Estas actividades contribuyeron directamente al iogro de las metas y objetives establecidos,
asegurando que el proyecto avanzara de manera efectiva y cumpliera con tos plazos y

objetivos acordades,

OBSERVACIONES:
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