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NOMBRE DEL SUPERVISOR: INGRID PAOLA LOZANO TORRES 1 | s [2025] 30 | o |20z

NOMBRE DEL CONTRATISTA: PAULA ANDREA OSORIO ARIAS

DOCUMENTO: 1.022.988.840

OBJETO DEL CONTRATO: Prestar servicios como TECNICO DE SISTEMAS dentro de los diferentes procesos y procedimientos de la SUBRED
INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD NORTE E.S.E. de acuerdo a las necesidades de la Institucién.

TOTAL DE EJECUCION { % ): 100%

OBLIGACIONES ESPECIFICAS

ACTIVIDADES REALIZADAS

1. Registrar diariamente en el Sistema de Informacion de Actividades
Comunitarias y Colectivas en Salud Sexual y Reproductiva {SISCO-
SSR), la infermacion de poblacion alcanzada con paguetes de
servicios de prevencion, de poblacion que accede a la oferta de -
pruebas rapidas de VIH y concce su resultado y de poblacién
canalizada a servicios de salud y proteccion social, garantizando que
la informacion digitada sea veraz, oportuna y verificable a través de
los formatos definidos por ENTermritorio.

Se procedié al registro diario de los formatos correspondientes a la poblacion alcanzada con
los paquetes de servicios de prevencién, pruebas rapidas de ViH y poblacidn canaiizada a
otros servicios de salud y proteccion social en la plataforma SISCO-SSR. En total, se
registraron 1,582 formatos, distribuidos entre los paquetes de servicios tipo 02 y 1A, de
acuerdo con lo establecido en los procedimientos de recoleccion de informacion. Los dias
especificos en los que se realizaron estos registros fuercn los siguientes;
1,2,3,4,5,6,8,9,10,11,12, 13,1516, 17,18,19,20, 22, 23 24 25, 26,27,29, 30.

2. Disefiar e implementar los mecanismos de control necesarios para
la recepcidn, custodia y organizacidn del proceso de digitacian,
digitalizacion de formatos y registro de avances de cada momentio
de canalizacion.

Se disefiaron e implementaron los mecanismos de control para gestionar de manera
eficiente la recepcion y custodia de los formatos fisicos, asi como para la organizacion y
digitaiizacién de los mismos en la plataforma SISCO-SSR. Estos mecanismos incluyan
profocoles claros para asegurar que la informacion recibida sea organizada de acuerdo con
las normativas establecidas, y que los avances en cada momentc de canalizacidn sean
registrados de manera adecuada. El proceso de digitalizacién se ejecuté de manera
continua, garantizando que todos los documentos fueran convertidos a formato electrénico
en tiempo y forma, y fueran debidamente archivados para futuras consultas y auditorfas. Se
maniuvo ur seguimiento constante para asegurar que cada avance en el proceso de
canalizacion fuera registrado con precision y a tiempo.

3. Garantizar la consolidacion completa en SISCO-SSR de los datos
mensuales de alcance de poblacion, incluyendo el cargue de
soportes escaneados antes del dia ocho (8) calendario de cada mes.

Se realizé la consolidacion completa de los datos de alcance de poblacién en la plataforma
SISCO-SSR, asegurando gue todos os registros correspondientes fueran cargades
correctamente antes de la fecha limite establecida (el dia ocho de cada mes). Este proceso
incluyd no solo el cargue de los datos numéricos, sino también el escaneoc v cargue de los
soportes documentales correspondientes, como los formularios llenados por los agentes
comunitarios.

Se garantizd que toda la informacion registrada estuviera alineada con los datos reales de
los servicios prestados, y que los soportes esiuvieran correctamente digitalizados y
vinculados a los registros correspendientes.

4. Presentar con la periodicidad definida por ENTerritorio, los
formatos de recoleccidn de informacion que permitan validar la -
cafidad de los datos y resultados consolidados reportados en et
Sistema de Informacién de Actividades Comunitarias y Colectivas en -
Salud Sexual y Repraductiva (SISCG-SSR)

De acuerdo con las directrices de ENTerritorio, se presenté puntuaimente la documentacion
requarida para la validacion de la czlidad de los datos y los resultados consolidados en
SISCO-S5R. Los formatos fueron entregados dentro de los piazos establecidos, asegurando
que los dates reflejados en el sistema fueran consistentes y precisos.

‘|La revision de estos formatos permitié valicar tanto ta calidad como la integridad de la
-linformacién ingresada, asi como identificar posibles areas de mejora &n ia recoleccion de

datos.

3. Realizar la revision de la calidad y la consistencia de 105 datos
registrades en los formatos entregados por los agentes comunitarios
y por los auxiliares de enfermeria. Ast mismo refroalimentar scbre los
hallazgos identificados

De acuerdo con las directrices de ENTerritorio, se presentd puntualmente la documentacion
requerida para la validacién de la calidad de los datos y los resultados consolidados en
SISCO-SSR. Los formatos fueron entregados dentro de los plazos establecidas, asegurando
que los datos reflejados en el sisterna fueran consistentes y precisos:

La revision de estos formatos permitié validar tanto la calidad como la integridad de la
informacién ingresada, asi como identificar posibles areas de mejora en la recoleccion de
datos.

6. Garantizar la concordancia entre los datos registrados en los
formates fisicos v la informacién consolidada en SISCO-SSR. En tal
caso, debera realizar las aclaraciones correspondientes y los ajustes
pertinentes en el sistema, cuando esto sea requerido por la
supervision téenica del contrato

Se realizé un exhaustivo proceso de validacion para asegurar gue los datos registrados en
los formatos fisicos coincidieran con los datos ingresados en |2 plataforma SISCO-SSR. En
caso de encontrar discrepancias, se realizaron las aclaraciones necesarias y se ajustaron
los registros en el sistema de acuerdo con los lineamienios de la supervisian técnica.

Este proceso de validacion y ajuste es clave para mantener la integridad de los datas y
garantizar que la informacion reportada sea precisa v verificable

7. Apayar la formulacion de estrategias que reduzcan la probabilidad
de repeticion de personas que acceden a pruebas rapidas,
incluyendo la actualizacion diaria de drives de consulta de usuarios
alcanzados con la oferta

Se desarroilaron e impiementaron diversas esirategias para reducir la duplicacion de
registros de personas que accedian a las pruebas rapidas de VIH. Esto incluyd la
actuaiizacién diaria de los drives de consulta, lo que permitié tener un registro claro de las
personas atendidas y evitar que los usuarios fueran regisirados varias veces en el sistema.
Las estrategias fueron disefiadas para mejorar la eficiencia del proceso y facilitar gl
seguimienio adecuado de los usuarios




8. Acompafiar los procesos de agendamiento, actualizacion de
puntos y horarios en la app TeCuidamos.co.co, habilitados en la
ciudad para la oferta de servicios de promocion y prevencion de VIH

Se brindd apoyo constante en el procesc de agendamiento, asi como en la actualizacion de
los puntos de atencion y los horarios disponibles en fa aplicacion TeCuidames.co.co,
herramienta clave para la gestion de los servicios de promocién y prevencion del VIH en la
ciudad. Este preceso de acompaiiamienio incluyé la verificacian diaria de ia informacién
actualizada en la app, asegurando que los usuarics pudieran acceder a los servicios de
manera oporiuna y sin inconvenientes. Asimismo, se mantuve comunicacién continua con
los equipos responsables de la aciualizacién de la plataforma para cerregir cualquier posible

error o inconsistencia que pudiera surgir, asegurando la correcta visibilidad de los punios de
atencian.

9. Generar los reportes necesarios gue permitan ei monitorec de
zlcances de metas, evaluacion de efectividad de las intervenciones,
asi como e! cruce y cierre mensual de inventarios

Se generaron [os reportes necesarios para evaluar los avances del proyecto, i0s alcances
de ias metas establecidas y la efectividad de las intervenciones realizadas en la comunidad.
Estos informes fueron clave para el seguimiento de la implementacion del proyscte y
permitieron identificar areas de mejara en tiempe real. Ademas, se realizd el cruce y cierre
Imensual de inventarios, lo que permitid tener un controt clare y actualizado sobre los
insurnos utilizados en las actividades. Los reportes generados fueren revisados por el

equipo de supervisién para asegurar su precision y para planificar ajusies en las estrategias
de intervencion si se identificaban desviaciones de las metas.

10, Participar en las reuniones convocadas por el equipo local de
ENTetritorio para el seguimiento de calidad del dato, contrel de
inventarios, analisis de cumplimiento de metas y planceacion de
actividades.

Se participd activamente en todas las reuniones convocadas per el equipo locai de
ENTermitoric. Durante estos encueniros, se discutieron aspectos claves del proyecto, tales
como la calidad de los datos, el control de inventarios, el andlisis del cumplimients de metas
v la planificacién de futuras actividades. Las reunicnes fugron una excelenté oportunidad
para revisar los avances del proyecto, resolver problemas operativos y ajustar las
estrategias de trabajo. Se compartieron los resultados de los reportes generados en la
actividad anterior, y se discutiercn las mejores praciicas para mejorar la eficiencia y
efectividad de ias intervencicnes en la comunidad.

11, Escanear archivar, custodiar y garantizar la condidencialidad de
los datos ingresados a SISCO-SSR y sus medidas de verificacion,
coforme las pautas para archivo de instrumentos de captura descritc
en el plan de monitoreo de acuerdo de Subvencion y las polificas
internas de fa subred para manejo de archvo

Se llevd a cabo el proceso de escaneo, archivo y custodia de todos los formatos de captura
de datos en cumplimiento con tas pautas descritas en el plan de monitoreo del acuerdo de
subvenciéh, Adémas, se garantizaron las medidas necesarias para proteger la
confidencialidad de la informacion registrada en la plataforma SISCO-SSR. Todos jos
_|documentos fueron archivades de manera organizada y segura, siguiendo las politicas
internas de la subred para manejo de archivo y las normativas de proteccian de datos. Esie
proceso de custodia es clave para cumplir con los estandares de seguridad y privacidad
establecidos por las avtoridades competentes.

12. Paricipar activamente en las capacitaciones gue programe la
supervision del convenio, relacicnadas con monitorea y evaluacion y
otras reuniones de tipo {écnico-cientificas o administraiivas

Se participé en todas las capacitaciones programadas por la supervision del convenic. Estas
capacitaciones esiuvieran orientadas a mejorar los procesos de monitoreo y evajuacion del
proyecto, asi como a fortalecer los conocimientas en areas técnicas y administrativas
relacionadas con la gestion de daios y la impiementacion del programa. La participacidn
activa en estas actividades contribuyd a mejorar el desempefic general del equipcy a
mantener la calidad del proyecto en linea con las mejores practicas.

13. Adoptar ks procedimientes para recoleccién de la informacién,
verificacion de su calidad, tiermpos de retroalimentacion y ajustes,
definidos en el plan de monitoreo del acuerdo de subvencién

Se adoptaron Jos procedimientos establecidos en el plan de moenitoreo del acuerdoe de
subvencion para garaniizar la correcta recoleccidn de la informacion, la verificacion de su
calidad y |a refroalimentacion oporiuna. Se implementaron mecanismos para asegurar que
los tiempos de retroalimentacion fueran adecuados y que los ajusies necesarios se
Irealizaran de manera eficiente. Estos procedimientos contribuyeron a msjorar la precisién de
los datos y la eficiencia del procese.

14. Realizar proceso de revisidn del diligenciamiento de ‘os formates.

Se llevd a cabe un procese constante de revision de los formates diligenciados por los
agentes comunitarios v auxiliares de enfermeria. Este proceso incluyé verificar que todos los
campos esiuvieran correctamente llenados, asegurando que la informagion fuera precisa y
completa. En los casos en Ios que se identificaron errores o omisiones, se brindd
retroalimentacidn y se solicitaron las correcciones pertinentes.

15. Desarrollar las demas actividades que les sean recomendadas y
contribuyan al logro de las metas del proyecto.

Se ejecutaron diversas actividades adicionaies que fueron recomendadas por el equipo de
supervisién o surgieron como necesidades imprevisias dentro del desarrolio del proyecto.
Estas actividades contribuyeron directamente al logro de las meias y objetivos establecidos,
asegurando que el proyecto avanzara de manera efectiva y cumpliera con los plazos y
objetivos acordados.

OBSERVACIONES:
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